¢PSYKOLOG
¢FORENING

Helse- og omsorgsdepartementet
Postboks 8011, Dep
0030 OSLO

Oslo, 6. juli 2009
Var ref.: 815/3900/09/HR/hs

Heringsuttalelse — Forslag til endringer i folketrygdloven, helseregisterloven og
spesialisthelsetjenesteloven — innfering av automatisk frikortordning og etablering av
nedvendige registre m.m.

Norsk Psykologforening viser til departementets heringsbrev av 25. mai 2009 med forslag til
lovendringer for innfering av en nasjonal automatisk frikortordning og etablering av
nedvendige registre. Vi viser ogsé til departementets heringsnotat av desember 2008, samt var
tidligere heringsuttalelse av 20. februar 2009.

Formélet med en innfering av automatisk frikort er & bidra til en enklere og mer brukervennlig
offentlig forvaltning. Ordningen vil danne grunnlag for en effektivisering og frigjering av
ressurser i forvaltningen. Psykologforeningen stiller seg positive til innferingen av automatisk
frikort.

Psykologforeningen fremholder imidlertid at en automatisk ordning vil innebere en hayere
terskel for noen pasienter, ved at den personlige kontakten med NAV-kontorene oppherer.
Det m4 derfor paregnes at behandlerne ma ivareta deler av disse pasientenes
informasjonsbehov.

For de fleste behandlere vil en automatisk frikortlesning nedvendi ggjﬁre en hyppigere
innsending av refusjonskrav enn pr i dag. Selv om det i hfzmngsnotatet apnes for at behandlere
fortsatt skal kunne sende inn opplysninger om betalte egenandeler pa papir, diskett eller CD,
er det likevel en overordnet mélsetning at innsendingen etter hvert skal skje helt elektronisk.

Norsk Helsenett

Hyppigere elektronisk innsending av oppgjer aktualiserer tilknytning til Norsk Helsenett for
privatpraktiserende psykologer. Departementet sier i heringsnotatet at investeringer i ordiner
infrastruktur og IT-teknologi m4 anses som en del av privat tjenestevirksomhet, og at det
offentlige ikke kan bere alle kostnader ved en ordning basert pa Norsk Helsenett.

Kommunikasjon i og mellom ulike nivéer i helsetjenesten er viktig for samhandling rundt
pasienten. Psykologene som gruppe har vist stor interesse for elektronisk samhandling, og
Norsk Psykologforening er jevnlig i dialog med Norsk Helsenett om utviklingen.
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Norsk Psykologforening er enig i prinsippet om at psykologer med driftstilskudd mé vare
forberedt pé noen kostnader knyttet til infrastruktur og bruk av IT-teknologi. Tilknytning til
helsenettet har imidlertid ingen gkonomisk egenverdi eller rasjonaliseringsgevinst for
psykologene. Sammenlignet med andre behandlergrupper, har psykologer lav
pasientgjennomstremning og mindre behov for elektronisk samhandling med andre
behandlere og tjenesteytere. Psykologene har dermed et svart begrenset behov for 4 sende
meldinger over helsenettet. Kostnadene ved tilknytning til og bruk av Norsk Helsenett kan
derfor ikke sies & utgjore en paregnelig og ordinar IT-kostnad for avtalepsykologene.

Vére medlemmer arbeider ogsa i et bundet prissystem, uten mulighet til 4 3 inndekket
kostnader med mindre staten anerkjenner behovet for kostnadsinndekning, enten gjennom
takstene eller pa annen mate. Det store flertallet av privatpraktiserende psykologer driver
ogsa praksis alene, uten mulighet for & dele investeringskostnader med andre psykologer eller
behandlergrupper, som f eks i et kontorfellesskap eller ved et legesenter.

Norsk Psykologforening mener derfor at det vil vaere urimelig og uakseptabelt om
psykologene skal bzre kostnadene ved innfering av et system som utelukkende innebzrer
innsparing og rasjonalisering for staten.

Reservasjonsrett

Den foreslatte reservasjonsretten innebarer at personer kan reservere seg mot at opplysninger
om egenandeler sendes og lagres i det foreslatte Egenandelsregisteret, samt mulighet for &
reservere seg mot at opplysninger om frikortstatus og minstepensjoniststatus blir utlevert til
tjenesteytere og behandlere.

Norsk Psykologforening stetter forslaget om & innfere en reservasjonsrett og tror ikke at dette
vil undergrave en automatisk frikortordning og gjere ordningen betydelig mindre effektiv.
Trolig vil omfanget av enkeltpersoner som reserverer seg vare begrenset. Reservasjonsretten
vil fere til noe mer manuelt arbeid for forvaltningen, men Psykologforeningen mener likevel
at det av personvernhensyn ber gis en mulighet for den enkelte til & reservere seg.

God informasjon om adgangen til reservasjon vil vaere en forutsetning for en reell
reservasjonsrett. Psykologforeningen forutsetter at informasjon om muligheten for & reservere
seg handteres av forvaltningen slik at dette ikke overlates til den enkelte behandler. Likeledes
ma administrative rutiner knyttet til reservasjonsretten ivaretas av forvaltningen.

Angivelse av fritaksgrunn i Egenandelsregisteret

Forslaget om angivelse av fritaksgrunn i Egenandelsregisteret innebeerer at det vil kunne
registreres hvilke tjenester som ikke utlgser egenandel. Formélet med forslaget er at HELFO
blant annet skal kunne opplyse pasienten om hvorfor en tjeneste hos en behandler ikke har
utlest egenandel.

Psykologforeningen vil forst gjore oppmerksom pé at barn og ungdom under 18 &r er fritatt
for egenandeler hos psykolog, og ber vaere med i listen over fritaksgrunner som er aktuelle for
registrering i Egenandelsregisteret, jf heringsnotatet side 19.

Til tross for at en mulighet for & angi fritaks grunn i Egenandelsregisteret vil gi brukerne en
bedre og mer brukervennlig tjeneste, ser Norsk Psykologforening imidlertid at sterke



personvernhensyn taler mot en slik ordning. Sett i sammenheng, vil registrerte opplysninger
om behandler og behandlingsinstitusjon kunne utgjere helseopplysninger som er
taushetsbelagte.

Psykologforeningen mener derfor at det ikke ber dpnes for angivelse av fritaksgrunn i
Egenandelsregisteret dersom alle behandlere og tjenesteytere skal ha tilgang til disse
opplysningene. En ordning med registrering av fritaksgrunner vil imidlertid vare mindre
betenkelig dersom den aktuelle delen av Egenandelsregisteret tilgangsbegrenses, slik at det
kun er HELFO som har tilgang til disse opplysningene.

Med vennlig hilsen
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