% Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet

Ansvarlig bruk av
generativ Ki

Frokostseminar
20.mars 2024




Program

 Velkommen
v/ Stina Hansteen Solhay, utredningsleder, Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet

* Regjeringens arbeid med kunstig intelligens
v/ Tomas Norvoll, statssekretaer, Digitaliserings- og forvaltningsdepartementet

« Hvordan skal vi neerme oss Kil i offentlig sektor?
v/ Jens Andresen Osberg, seniorradgiver, Digitaliseringsdirektoratet

« Hvordan kan vi sikre at Kl brukes pa en etisk trygg mate, som ivaretar
personvern og grunnleggende menneskerettigheter?

v/ Line Coll, direktar, Datatilsynet

* Bevaring av ekspertkompetanse gjennom sprakmodeller
v/ Kari Barlaup Vahabzadeh, seksjonsleder og Klaus Breivik, seniorradgiver,
Direktoratet for forvaltning og @konomistyring

* Panelsamtale med innlederne
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Regjeringens arbeid
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Tomas Norvoll
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Utfordringsbildet fremover

Q

Mindre gkonomisk Naturressurser, kriser Fzerre folk
handlingsrom og uro

Digitaliserings- og
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Regjeringens arbeid med digitalisering og KI

Ny digitaliserings- Helhet Partssamarbeid

strategi
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Bruk av Kl | statlig sektor

Potensialet Arbeidsgiverbarometeret
hagsten 2023

o effektivisere

o forbedre V
4

o mer brukerrettede tjenester
Bruker K

Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet
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Lederes og tillitsvalgtes rolle

S

Grunnlag for god
ledelse | staten

Hovedavtalen i staten
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Er det behov for en egen regulering av Kl?

Teknologinaytrale lover Internasjonalt samarbeid
EUs nye Kl-lov

Etiske og juridiske God veiledning
dilemmaer

Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet

Foto: Colourbox
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Blikket fremover

Er vi rustet for en
ny virkelighet?

Vi ma spille pa lag

Stockbilder

Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet
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Hvordan skal vi naerme
oss Kl i offentlig sektor?

Jens Andresen Osberg
Seniorradgiver, jurist og teknolog i Digitaliseringsdirektoratet



Balanserte



digdir.no

Ir

igd

DD

Ikoer

IS

snakke om ri

| A

Vi er glad




D Digdir

Hele tiden en balansegvelse

Gevinster

Risikoer

digdir.no



D Digdir digino

Vi ma veere konsekvente

Akseptabel

Uakseptabel




Ansvarlige



D Digdir

Mange
andre
lover og

forskrifter
Likestillings- og

diskriminerings

- Grunnlov og
EMK mm.
O

Eksisterende regler

Andsverkslov

Forvaltnings-
lov

digdir.no



D Digdir

Kommende regelverk

Det kommer mye
regelverk med
betydning for KI

Kl-forordningen er
den sentrale

digdir.no



D Digdir digaieno

Trenger vi mer regulering?

(AN,GI,DEF
(EREGULERING
o W ';:::'
«Kunstig intelligens ma
reguleres» |
—Alle i 2023 A S , pEC r%ﬁﬁg\jﬁr;&



D Digdir

Mer enn nok med a anvende det vi har

o
Stort antall regler Ofte lite konkret
Eksisterende regulering Hva betyr det egentlig at «KI ma brukes

Kommende regulering rettferdig»?

digdir.no

Finne ut hva det betyr i praksis

Tgrre @ mene noe
Offentlige ma hjelpe til



D Digdir digaieno

Vi har gitt ut veiledning

D Digdir Q Sek

et Folger eksisterende
Kunstig intelligens n n Og ko m m e n d e
regelverk tett

Meny

P4 denne siden finner du Digdirs veiledningsmateriale for ansvarlig
utvikling og bruk av kunstiq intelligens (KI) | offentlig sektor. Her finner du
ogsé oversikten over Ki-prosjekter | offentlig sektor. Vi henviser ogsé til
annet relevant veiledningsmateriale og andre relevante akterer pa denne
siden.

Veiledning for ansvarlig utvikling og bruk av
kunstig intelligens i offentlig sektor

Veiledningen er i «3pen betax. | tiden fremover ensker vi tilbakemeldinger og
innspill til innholdet som presenteres her. Det betyr at rddene du finner i
veiledningen kan bli endret. Har du innspill til oss vil vi gjerne hare fra deg! Ta
kontakt med oss pd datalandsbyen.norge.no sé sikrer vi at innheldet her blir
best mulig.

@ i

Réd for ansvarlig utvikling og bruk av kunstig Apenhet og kunstig intelligens
intelligens

Bidra til a tette gapet

xx<&
111

Avgiorelser skal begrunnes, sik at de kan aksepteres eller
Mange dokumenter o ressurser gir veiledning om kunstia utfordres. En god begrunnelse forkarer hva som plvirket
InteRiciens. men det kan vicie vanekelg & finne frem. Vi gir resultatet. Dette er en viktig utfordring ved kunstig intelligens.

kenkrete rdd for & utvikle og bruke Ki | offentiig sektor | samsvar

med regelverket.

> =

&) B

Hvordan vurdere risiko ved utvikling og bruk av Bruk av generativ kunstig intelligens i offentlig
kunstig intelligens sektor
sterrelse og mulige gevinster. En risikovurdering kan hielpe oss mé denne teknologien brukes ansvarlig. Her foresir vi
med 4 identifisere sterrelsen p risikoen. retningslinjer for 4 adressere noen av de spesifikke

utfordringene ved generativ KI.

= 3






D Digdir digaieno

Et lite land ma bruke ressursene godt




D Digdir gt

Hvordan skal vi mgte spgrsmalene?

Internasjonale Internasjonale
utfordringer lgsninger

Saernorske Saernorske
utfordringer lgsninger
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Sprakmodeller pa norsk

=

Hvordan kan sprakmodellene bli
gode pa norsk sprak og verdier?

Har vi nok data?

digdir.no



Hva bgr offentlige
virksomheter gjgre i dag?



D Digd i r digdir.no
Ansvarlig utforsking

Hvorfor utforske?

» Erfare muligheter og begrensninger
for konkrete virksomheter

Hvordan utforske ansvarlig?

 Utforske i trad med veiledningen
* «Entreprise-lisenser»




D Digdir g

Skal vi lage egne retningslinjer?

¢

"
0.
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Ikke lag dobbelt opp Ta utgangspunkt i Digdirs Tilpass til egen
veiledning virksomhet/sektor




D Digdir digieno

Gi oss innspill!

Fa
tilbakemeldinger
1 2023

Noen flere
tilbakemeldinger
1 2024

@dnsker flere!




digdir.no

Digitaliseringsdirektoratet
postmottak@digdir.no
22451000

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besgksadresser:

Industriveien 1, 8900 Brenngysund
Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger
Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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Etisk og trygg bruk av Ki

Grunnleggende rettigheter Kunnskap og bevissthet




Grunnleggende vurderinger

Folg reglene! Gjor dere kjent med kravene!




Sandkasse-prosjekter om GenKi




Praktisk
e Foreta DPIA

« Etabler tekniske og
organisatoriske tiltak
basert pa den konkrete
risikoen

 Vurder
kontraktsvilkarene

* Bruker KI-leverandgren
dine data til a trene
modellen? Opt-out
muligheter?

Ha interne retningslinjer

 Privatbruker vs.
virksomhetsbruker

« Retningslinjer for
prompting (inn-data)

« Hvordan avdekke feil,
skjevheter og bias?




Takk for meg!

Datatilsynet

postkasse@datatilsynet.no
Telefon: +47 22 39 69 00

datatilsynet.no
personvernbloggen.no




BEVARING AV
EKSPERTKOMPETANSE

gjennom sprakmodeller

I Direktor tet
B for forvaltning og
B konomist yring



KARI BARLAUP
VAHABZADEH, 59
Seksjonssjef, DFJ

2018: Etablert Statens
arbeidsgiverportal og
Statens
arbeidsgiverstgatte.

Status

Statens
arbeidsgiverstotte

Rad og veiledning i lov-
og regelverk i staten

| ar

kan

kan

kan

kan

Om 2 ar

kan kan

kan kan

kan kan

Om 3 ar Om4 ar

kan kan

kan kan

kan kan

ﬁﬁﬁ - ﬁﬁﬂﬂ

Om1 ar

Om?7ar

Omb5 ar Om6 ar

kan kan

Ca. 13 000
juridiske
sparsmal og
svar

Utfordring

Kompetansen forsvinner,
men tjenesten skal besta
Tid og kostnad til a
overfgre kompetansen
Vanskelig a rekruttere
tilsvarende kompetanse
og erfaring

Behov

Kompetanseoverfgring
Opprettholde tjenesten i
staten

Opprettholde kvalitet |
tienestene
Kompetansebevarende
tiltak

Motivere og tilrettelegge
for a sta i arbeid lenger

m— dfg




Mal med prosjektet —=dfg

radgivning og veiledning knyttet til arbeidsgiverrollen i det statlige tariffomradet.

@6 Finne ut om vi kan bruke en sprakmodell for a bevare ekspertkompetanse innenfor
Sprakmodellen skal veere et verkigy for bade DFQ og den enkelte saksbehandler.

‘ Problemstillingene radgivning og veiledning jobber med er sa sektorspesifikk, komplisert
‘ og juridisk i natur vi ikke kan bruke eksisterende tjenester som for eksempel ChatGPT.

Vi har ogsa et behov for a bruke vare egne data inn i arbeidet, og dette er data vi skal
behandle pa en forsvarlig mate, og en egenutviklet sprakmodell vi kan bruke internt og
lokalt pa egen infrastruktur kan se ut til a ivareta dette behovet.
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To perspektiver pa
generativ kunstig intelligens

teknologien

ansatte




Google

O, Hva er ChatGPT?

Google Search I'm Feeling Lucky

(Google offered in: norsk

)
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H MNettavisen
hitps:fwrww nettavisen.no » okonomi - Translate this page

Alt du trenger a vite om ChatGPT: Norsk sprak, app og guide

Jun 11, 2023 — ChatGPT er en sprakmodell som bruker kunstig intelligens for a forsta, lage og
forbedre menneskelig tekst. Her er guiden du trenger.
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¥ Hugging Face Spaces Posts Docs Solutions  Pricing = LogIn Sign Up

Tasks Libraries  Datasets Models 469,541 @ Filter by

15ks by name

[ Create Assistants in HuggingChat meta-1lama/Llama-2-76b

3 Text Generation « Up
ext Generation = Uf C

Text-to-Image Image-to-Text
stabilityai/stable-diffusion-x1-base-0.9
Text-to-Video Visual Question Answering [ .

Ipda 26 + o 2.01k +» @ 393

Document Question Answering Graph Machine Learning

openchat/openchat

puter Vision
Text Generation « Up

%= Depth Estimation Image Classification

Object Detection Image Segmentation 1llyasviel /ControlNet-v1-1

Image-to-lmage Unconditional Image Generation
Video Classification 5 Zero-Shot Image Classification
cerspense/zeroscope_v2_XL

Up o 42 w334
Matural Lang F
Natural Lang

L i
meta-llama/Llama-2-13b

Table Question Answering Question Answering B Te eration - g days ago « 4 328 « ® 64

o ®
u I I n t e u l u re Zero-Shot Classification Translation
i tiiuae/falcon-40b-instruct

Summarization Conversational

Text Gener: 1+ U

Text Generation Text2Text Generation

Sentence Similarity WizardLM/WizardCoder-158-V1.0

The platform where the machine learning community

Text Generation » Updated 3 days ago « 3

collaborates on models, datasets, and applications.

Text-to-Speech Automatic -h Re: rition " - -
ext-to-Speech Automatic Speech Recognitior CompVis/stable-diffusion-vi-4

o-Image + Updated about 17 hours ag

Audio-to-Audio Audio Classification

Voice Activity Detection
stabilityai/stable-diffusion-2-1

% Text-to-Image « Updated about 17 hours ago » & 782k » # 2.81k

Tabular Classification Tabular Regression
Salesforce/xgen-7hb-8k-inst

Reinforcement Learning Robotics




Hugging Face Norwegian

Models

R TNorway/Llama-2-13b-chat-norwegian

y/Llama-2-13b-chat-norwegian-GPTQ

RuterNoxrw

RuterNorway/Llama-2-7b-chat-norwegian
(0 Create Assista
NbAilLab/wav2vec2-x1sr-308m-norwegian

Max200293/wav2vec2-large-x1s-1-300m-norwegian-colab

pere/norwegian-gpt2-social

Datasets
NbAiLab/norwegian-alpaca
NbAiLab/noTwegian_parliament

norwegian_ner

I h Spaces

I simeneide/norwegian-sentence-completion
u NbAilLab/whisper-norwegian-small

thomasht86/whisper-norwegian-small

The platf

@IELIIE Users
@ Norwegian
NorwegianAl

NorwegianBass

new Try Full-text search

Models

Datasets

Spaces

Posts

Docs

Solutions

Models

Pricing



Hugging Face

-~ Datasets: @ NbAiLab norwegian-alpaca ©

Tasks: [ TextGeneration  Languag

» Dataset card B2 Viewer g

EB Dataset Viewer

Split (1)
train - 51.9k rows

Q, Search this dataset

instruction input
string - Ile string - Iengths
9 5685 B 2.6k e
Identifiser den som Twitter,
skiller seg ut. Instagram,..
Hva star DNA for?
Hva er hovedstaden 1
Frankrike?
Finn hovedstaden i
Spania.
Gi to eksempler pd en
veske.
Oversett fslgende .
e e - , I miss vyou

1

NB Alpaca Norwegian Bokmal

& Norwegian

Files and versions

Q. Search models, datasets, users...

Q like 10

& Norwegian Bokmal

@ Community 1

output
string - Ie

1 3.14k ¢

Telegram

DNA star for
deoksyribonukleinsyzre.

Hovedstaden i Frankrike ex
Paris.

Hovedstaden i Spania ez
Madrid.

To eksempler pd vasker er
vann og olje.

Je te mangue.

¢ Models ~ Datasets

Tags: instruction-finetuning € Croissant

<[> API

‘> Auto-converted to Parquet

input_en
string - Iengths

instruction_en
string - Ie

AB9 @

Identify the odd
one out.

Twitter,
Instagram,..

What does DNA
stand for?

What is the
capital of France?

Find the capital
of Spain.

Give two examples
of a liquid.

Translate the

I miss you

520 Next >

Spaces

License:

output_en
string - le

Telegram

DNA stands for

© Post

m cc-by-4.0

EB View in Dataset Viewer

deoxyribonucleic..

The capital of
France is Paris

The capital of
Spain is Madrid

Two examples of

liquids are water..

Je te mangue.

This dataset is a translation to Norwegian Bokmal of alpaca_data cleaned.json, a clean version of the Alpaca dataset made at Stanford.

— dfe



~ Hugging Face

b Nasjonalbiblioteket Al Lab

Q. Search models, datasets, users...

Non-Profit

& https://ai.nb.no/ €) NbAiLab

v Verified

¢ Models 124

B NbAilab/nb-wav2vec2-300m-nynorsk

9 Automatic Speech Recognition « Updated Oct 6, 2023 - . 216k
B NbAilab/nb-bert-base-mnli
4 Zero-Shot Classification « Up ar 24,2023

‘B NbAiLab/nb-bert-base

3 Fill-Mask - Upda

‘B NbAiLab/nb-whisper-small-beta

s Automatic Speech Rec

B NbAilLab/nb-gpt-j-6B-torgersen

7 Text Generatior Updated Sep 20,2023 . 2.91k 1

gnition + Updated Jul 23,2023 -+ 4 3.73k

@ NbAilab/nb-bert-base-nexr

&8 Token Classificatio Updated Mar 31,2023 - 4 47.6k

B NbAilab/nb-wav2vec2-1b-bokmaal

s Automatic Speech R

ognition « Updated Oct 6,2023

B NbAiLab/nb-shert-base

o

Sentence Similarity « Updated Mar 16,2023 - - 4.02k

@ NbAilLab/nb-gpt-j-6B-alpaca

13 % TextGeneration + Updated Sep 20,2023 - . 3.18k

‘B NbAiLab/nb-whisper-medium-beta

% Automatic Speech Recognition - Updated Jul 24, 2023

v Expand 124 models

1) Sort: Most downloads

@ NbAiLab nb-gpt-j-6B-alpaca™ ©like 1

[z  TextGeneration & Transformers () PyTorch £ Safetensors

# Model card *I= Files and versions &3 Community

% Gated model You have been granted access to this model

NB GPT-J-6B Alpaca

This is a NB GPT-J-6B Norwegian Bokmal model fine-tuned on the Norwegian Alpaca dataset.

Usage

from transformers import AutoModelForCausallM, AutoTokenizer, GenerationConfig, p

base_model = "NbAilLab/nb-gpt-j-6B-alpaca"
tokenizer = AutoTokenizer.from_pretrained(base_model)

model = AutoModelForCausallM.from_pretrained(base_model).cuda()

For generation, we can either use pipeline() or the model's . generate() method. Remember that

the prompt needs a Norwegian template:

def generate(instruction, input=None):
if input:

prompt = £"""Nedenfor er en instruksjon som beskriver en oppgave, sammen |

iHHF Instruksjon:

{instruction?

NbAiLab/norwegian-alpaca @& Norwegian

[%

— dfe




hd N Al-ab - Innovations on Al in Lil X

&« c 23 ainb.no

Tilbake til nb.no ! National Library of Norway | Al-lab

Datasets Models Applications Demos About us

The Al-lab at The National Library of
Norway

Welcome!

You have landed at the Al-lab at the National Library of Norway
(NLN). If you look around here, you may find some information on

what we do. fun things we have seen. and our services.

Basically this website centers around what we do and what we like —
based on GLAMSs as context. As such, this is on one hand our current
and short-term contribution to possible applications of Al in GLAMs.

The other side is the library as a contributor to the development of good

Trenger du hjelp?

Al Understanding the latter requires the first.



—=dfo
Noen ulike mater vi kan fa det til pa

o ‘ @ \ Bruker- NB-GPT-J-6B Vektordatabase
1 . RAG ! . D E— grensesnitt Er trent opp pa Inneholder vare data
(Retrieval-Augmented Generation) —_— norsk data. og kunnskapskilder?
@ NB-GPT-J-6B
. Bruker- Er trent opp pa norsk data.
2: LoRA? ‘ \ — :
) b grensesnitt
(Low-Rank Adaption) | = e
AGS-NB-GPT-J-6B
. . . Bruker-
3: Full finjustering? ‘ ) \ — : Er trent opp pa norsk data og
J g grensesnitt vare data?




Medvirkning igjennom workshoper

Om teknologien

Hvilken type data kan man bruke?
Hvordan er en sprakmodell bygd opp?
Hvordan fungerer egentlig en sprakmodell?
Hvilke styrker og svakheter har sprakmodeller?

+

Utpreoving av ulike méter & bruke sprakmodeller pa.

Konsekvenser av teknologien

Hvordan vil denne teknologien pavirke fagmiljget vart?
Hvilke fordeler kan vi oppna ved a bruke spradkmodeller?
Hvordan vil denne teknologien pavirke hver enkelt av oss?

Hvilke ulemper ma vi veere oppmerksomme
pa ndr vi bruker sprdkmodeller?

Hvordan vil sprakmodeller pavirke kvaliteten i vare tjenester?

— dfo
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Her er vi na.

Trygg og riktig bruk av vare data
internt i arbeidsprosesser.



— dfo

Neste steg med ansatte - workshoper

Arbeid med vare data Samarbeid med tillitsvalgte
Hva er gode svar? Vil sprakmodeller pavirke jobbene vare?
Gir gode data gode svar? Hva er gode medvirkningsprosesser i samspill

med teknologiutvikling og sprdkmodeller?
Gir vare data svar i det hele tatt?

Hvordan behandler vi anonymitet
og personvern i data?



— dfo

Neste steg med teknologien

Hvilken modell er best til var interne bruk?
L nb-gpt-j-6B-alpaca ™
) Llama-2-7b-chat-norwegian ©

r hormistral-7b-scratch ™

Model Developers: Language Technology Group at the University of Oslo.

N Norwegian Research Center TIT E NP I 1 P | I I m Norwegian Centre
0 r W for Al Innova tion Innovation



Noen nyttige ressurser vi har funnet pa veien —=dfg

Fin innfering i ChatGPT fra Nettavisen:
https://www.nettavisen.no/okonomi/alt-du-trenger-a-vite-om-chatgpt-norsk-sprak-app-og-guide/s/5-95-1152057

Huggingface er et nettsted med mange apne modeller og datasett man kan bruke for a bli kjent med teknologien: www.hugginface.co

» Nasjonalbiblioteket pa Huggingface: https://huggingface.co/NbAiLab
» Ruter pad Huggingface: https://huggingface.co/RuterNorway

= Sprakteknologigruppen pa Universitetet i Oslo pa Huggingface: https://huggingface.co/norallm

Innfering i ulike mater a trene opp en sprakmodell:

= Hva er RAG - og hvordan fungerer det: https:
= Hva er LoRA-trening: https://www.unite.ai/no/lora-
= Hva er full finjustering: https://www.unite.ai/no/forst%C3%A5else-llm-finjustering-skreddersy-store-spr%C3%A5kmodeller-til-dine-unike-krav

» Etrammeverk for a giennomfgre en opptrening av en sprakmodell: https://github.com/OpenAccess-Al-Collective/axolotl

Noen ulike lgsninger for a ta i bruk sprakmodeller:

Text-generation-webui: En open source lgsning (badde frontend + backend) for & bruke dpne modeller: https://github.com/oobabooga/text-generation-webui

Ollama: Er en annen open source lgsning for & bruke dpne modeller: Front end: https://github.com/open-webui/open-webui + Backend: https://ollama.com/
PrivateGPT: En tredje open source lgsning som har bade frontend og backend integrert i et oppsett: https://github.com/imartinez/privateGPT

Gode kilder til a holde seg oppdatert pa hva som skjer innenfor sprakmodeller:

The Rundown AI: https://www.therundown.ai/ og https://x.com/TheRundownAlI

Akshay Pachaar: https://mlspring.beehiiv.com/ og https://x.com/akshay_pachaar

AK https://akhaliq.substack.com/ og https://x.com/ akhaliq

Masse spennende diskusjoner, lgsninger og nerding pa Reddit: https://www.reddit.com/r/LocalL.LaMA/



http://www.hugginface.co/
https://huggingface.co/NbAiLab
https://huggingface.co/RuterNorway
https://huggingface.co/norallm
https://www.nettavisen.no/okonomi/alt-du-trenger-a-vite-om-chatgpt-norsk-sprak-app-og-guide/s/5-95-1152057
https://github.com/oobabooga/text-generation-webui
https://github.com/open-webui/open-webui
https://ollama.com/
https://github.com/imartinez/privateGPT
https://medium.com/kantega/hva-er-egentlig-rag-og-hvorfor-er-det-viktig-n%C3%A5-977f0ffb27d7
https://www.unite.ai/no/lora-qlora-og-qa-lora-effektiv-tilpasningsevne-i-store-spr%C3%A5kmodeller-gjennom-matrisefaktorisering-med-lav-rangering/
https://www.unite.ai/no/forst%C3%A5else-llm-finjustering-skreddersy-store-spr%C3%A5kmodeller-til-dine-unike-krav/
https://github.com/OpenAccess-AI-Collective/axolotl
https://www.therundown.ai/
https://x.com/TheRundownAI
https://mlspring.beehiiv.com/
https://x.com/akshay_pachaar
https://akhaliq.substack.com/
https://x.com/_akhaliq
https://www.reddit.com/r/LocalLLaMA/

Statens arbeidsgiverportal
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Takk for i dag!
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