-

~ telenor
’\ group

Narings- og handelsdepartementet Our date Our reference
Postboks 8014 Dep 22. november 2012
NO-0030 OSLO
Your date Your reference
Our contact

ORIENTERING OM VIMPELCOM LTD.

Narings- og handelsdepartementet har i epost av 16. november i ar bedt om en skriftlig orientering
om hvordan Telenor oppfatter de pastandene som har fremkommet i artikler i Dagens Naeringsliv
knyttet til VimpelCom Ltd.s investeringer i Sentral-Asia, hva som har vert Telenors rolle og
hvordan Telenor handterer dette.

Telenor ser det som positivt at det settes sokelys pa utfordringer knyttet til korrupsjon og
menneskerettigheter i Sentral-Asia og pa ansvarlig forretningspraksis i disse landene. Det er viktig
at den rollen nzringslivet kan spille i forhold til & respektere menneskerettighetene blir grundig og
godt belyst. Dilemmaene knyttet til mulighetene for misbruk av mobilkommunikasjon har kommet
hoyere pa dagsorden den senere tid i takt med at utbredelsen av mobiltelefoner har okt. Bransjens
bevissthet om og forstaelse for disse forholdene er i ferd med a oke og Telenor bidrar aktivt i dette
arbeidet 1 globale fora.

Telenor har gjennom en arrekke dokumentert at utbygging av mobilkommunikasjon har positive
sosioskonomiske effekter, bade i form av ekonomisk vekst og okt tilgang til kunnskap for
befolkningen. Vi ser ogsa hvordan sterre apenhet er med pa a fremme sentrale menneskerettigheter
i mange land. «Den arabiske varen» kan sta som et godt eksempel pa dette. Men den samme
teknologien skaper ogsa utfordringer, idet den kan misbrukes til blant annet overvaking av politiske
motstandere og i verste fall brudd pa menneskerettighetene.

De utfordringene vi star overfor nér det gjelder misbruk av mobilkommunikasjon er ikke
utfordringer for Telenor alene, men noe vi deler med hele telekommunikasjonsbransjen.

| likhet med norske myndigheter og FNs rammeverk for neringsliv og menneskerettigheter («UN
Guiding Principles for Business and Human Rights») legger vi til grunn at det er positivt at
internasjonalt neringsliv er til stede og viser engasjement ogsa 1 land hvor demokrati og
menneskerettigheter star svakt. Samtidig har vi et ansvar for a respektere menneskerettigheter og
soke a forhindre at produkter og tjenester misbrukes, spesielt i land der politisk undertrykking er
utbredt. Telenor stotter og respekterer internasjonalt erklarte menneskerettigheter. Dette er nedfelt i
konsernets etiske regelverk som danner grunnlaget for all var virksomhet. Telenoroppnevnte
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styrerepresentanter i VimpelCom Ltd. arbeider for at de samme verdier og etiske retningslinjer skal
gielde i VimpelCom Ltd., som i Telenor.

Telenor er investor 1 VimpelCom Ltd. som er bersnotert 1 USA og har sitt hovedkontor 1 Nederland.
Telenor har ikke operasjonell kontroll og selskapet er ikke konsolidert i Telenors portefolje av
selskaper. Dette legger foringer for hvor mye gjennomslag vi far i styret i VimpelCom Ltd. Likevel
kan vi pavirke, og dette er noe vi aktivt gjor og vil fortsette a gjore fremover i lys av de utfordringer
vi star overfor.

Det har i lopet av de siste atte arene vart betydelig uenighet mellom Telenor og russiske Alfa
Group, som 1 dag er sterste eier, om viktige veivalg for VimpelCom Ltd. Flere av disse uenighetene
har dreid seg om investeringer i markeder med betydelig risiko. Gitt at Telenor ikke har kontroll i
selskapet er det ikke alltid at vart syn forer fram. Telenoroppnevnte styremedlemmer har stemt i
mot oppkjop i VimpelCom-styret, som for eksempel URS Wellcom i1 Ukraina og kjepet av Wind,
som har vart gjenstand for omfattende uenighet og lange prosesser over mange ar. Nar det gjelder
Usbekistan er dette en konkret sak vi har tatt opp med administrasjonen i VimpelCom Litd. og fatt
skriftlige forsikringer om at investeringen er gjort i henhold til amerikansk lovgivning.

Telenor er padriver for god selskapsstyring i VimpelCom Ltd. Selskapet er som nevnt bersnotert i
New York («New York Stock Exchange») og er saledes underlagt amerikansk
korrupsjonslovgivning. «Foreign Corrupt Practices Act» (FCPA) er amerikansk lovgivning som
retter seg mot internasjonal korrupsjon. Regelverket setter forbud mot 4 bestikke ikke-amerikanske
offentlige tjenestemenn og stiller krav til korrekt regnskapsforing. Begrepet offentlig tjenestemenn
omfatter ogsa ansatte i internasjonale organisasjoner. Telenoroppnevnte styrerepresentanter har stilt
krav og betingelser om at FCPA-regelverket blir fulgt for vi har gatt inn for transaksjoner i
VimpelCom Ltd. Telenoroppnevnte styrerepresentanter har ogsa bidratt til at et nytt etisk
rammeverk er etablert i VimpelCom Ltd. 1 innevarende ér.

Telenor har nulltoleranse for korrupsjon og vi jobber for a redusere risikoen for brudd pa
menneskerettigheter i alle vare markeder. Konsernledelsen i Telenor har bestemt at overste ledelse i
vare majoritetseide selskaper skal involveres i beslutninger som omhandler henvendelser fra
myndigheter som kan medfore risiko for menneskerettighetsbrudd. Dette kan dreie seg om stenging
av nett, utsendelse av meldinger fra myndighetene, tilgang til persondata og sensur av innhold. Ofte
er dette henvendelser vi kan og ber si ja til, og i noen tilfeller sier vi nei. Dette kan vare vanskelige
avveininger. Internasjonale menneskerettigheter, nasjonal lovgivning og vart eget etiske regelverk
vil ligge til grunn for vare beslutninger.

Som det legges vekt pa i Eierskapsmeldingen (Meld. St.13, 2010-2011) og i Stortingsmelding om
naringslivets samfunnsansvar i en global ekonomi (St.meld. nr. 10, 2008-2009), og Stortingets
behandling av disse, jobber vi i henhold til internasjonale rammeverk, og har for eksempel over
mange ar vart med i UN Global Compact og rapporterer i henhold til Global Reporting Initiative.
Telenor vil ogsa arbeide for at VimpelCom Ltd. slutter seg til UN Global Compact og rapporterer i
henhold til Global Reporting Initiative, og generelt folger internasjonalt rammeverk, slik norske
myndigheter ogsa oppfordrer til.

Telenor vil fortsette & fremme sitt syn bade gjennom det arbeidet Telenoroppnevnte

styremedlemmer gjor i styret i VimpelCom Ltd., og gjennom de mulighetene vi har som investor til
a pavirke en videre utvikling av selskapet i trad med ansvarlig forretningsdrift og samfunnsansvar.
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Telenor er seg bevisst det ansvaret vi har som en av de sterste aktorene innen mobilkommunikasjon
globalt. Vi vil fortsette 4 ga i front og ta opp disse problemstillingene pa bransjeniva, for eksempel
gjiennom GSM Association der de aller fleste mobiloperaterer er medlem, ogsa VimpelCom Litd.
Sammen med de andre store telekommunikasjonsselskapene er Telenor ogsa med pa a utvikle felles
retningslinjer for telesektoren relatert til ytringsfrihet og retten til privatliv («Telecommunications
Industry Dialogue on Freedom of Expression and Privacy»). I dette arbeidet har toneangivende
menneskerettsorganisasjoner blitt konsultert. Det er vart hap at dette pa sikt kan bidra til okt
trygghet for befolkningen i utsatte land og faerre brudd pa viktige menneskerettigheter.

Med vennlig hilsen
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