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Høringssvar - endringer i spesialisthelsetjenesteloven m. m. - oppnevning av 
kontaktperson 

 
 
Innvandrernes Landsorganisasjon(INLO) viser til høringsbrev fra Helse - og 

omsorgsdepartementet datert 28. august 2013 med høring - endringer i spesialisthelsetjenesteloven 
m. m. - oppnevning av kontaktperson. 

INLO svarer med dette på høringen ut ifra en pasient/bruker perspektiv, ikke minst med 
innvandrer bakgrunn. 

1. Vi synes positivt at det fjernes krav om at koordinator som hovedregel må være lege.  
2. Vi støtter endringen at begrepet «koordinator» endres til «kontaktperson», da 

pasientens/brukernes forståelse for fordelene ved å ha en kontaktperson vil øke. Da legger vi 
også til grunn at denne kontaktpersonens ansvar blir likt ansvaret dagens koordinator har. 

3. Som innvandrere er vi særlig opptatt av kontaktperson må være sikker på at både pasienten 
samt pårørende forstår og blir forstått. I sånne tilfeller bør man ikke spare på tolketjenesters 
budsjett. 

Hovedpoenget må være at det er en person som har ansvar for å følge opp enkelt pasient og 
samordne tjenestetilbudet, samtidig som retten til individuell plan ikke forringes. Vi tror at de 
foreslåtte endringene kan føre til økt bruk av individuell plan og slå positivt ut på hele 
behandlingsforløpet. 

 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
Ana Lopez Taylor 
INLO leder 
 
Boniface Okpe 
INLO nestleder 
 


