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1 Innleiing og samandrag

1.1 Hovudbodskapen i meldinga

Dette er forste gongen det blir lagt fram ei melding

til Stortinget om arbeidsforhold, arbeidsmiljo og sik-

kerheit i norsk arbeidsliv. Med denne meldinga blir

Stortinget invitert til ei drofting av grunnleggiande

Jorhold og utfordringar i det norske arbeidslivet.

Meldinga draftar ogsad ei rekkje aktuelle arbeidslivs-

sporsmal og korleis dei kan folgjast opp.

Ved a leggje fram ei slik melding onskjer regje-
ringa d understreke kor viktig det er med eit godt og
anstendig arbeidsliv for samfunnsutviklinga 1 brei
forstand.

Regjeringa ser det slik at det er ein foresetnad for
den norske velferdsmodellen at vi har eit arbeidsliv
prega av samarbeid, respekt, medbestemming,
utiamning og anstendige arbeidsvilkar.

Eit viktig formadl med meldinga har vore d vida-
reutvikle det faktabaserte og analytiske grunnlaget
for arbeidsmiljopolitikken og leggje dette fram for
drafting i Stortinget.

Tilstandsbeskrivelsen 1 meldinga, som er utar-
beidd i dialog med partane i arbeidslivet, viser at
arbeidsforholda i Noreg er gode for det store fleirta-
let. Arbeidsforholda er jamt over betre enn i andre
land, og dei seinare dra har ogsd sveert mange opp-
levd ei ytterlegare forbetring av arbeidsmiljoet og
arbeidsvilkdra.

Arbeidstakarane sine rettar er vidareforte eller
styrkte under den raudgrone regjevinga. Til domes
er det gjennomyort ei likestilling av arbeidstida for
dei som arbeider skift og turnus.

Tilstandsrapporten identifiserer likevel utfor-
dringar som er viktige bdde for enkeltmenneske og
for samfunnet:

—  Enkelte bransjar, til domes reinhaldsbransjen og
restaurantbransjen, er prega av mange useriose
verksemder og sosial dumping.

— Delar av arbeidslivet er prega av hogt langtids-
sjukefraveer og utstoyting, til demes innanfor
helse- og omsorgssektoren og transportsektoren.

I tillegg kjem faren framover for at useriositet og
sosial dumping skal breie om seg i det norske
arbeidslivet og slik svekkje den utiamnande arbeids-
livsmodellen var og grunmnlaget for eit effektivt

neeringsliv. Dette problemet mad ein sjd 1 lys av at vi
kan vente at den norske arbeidsmarknaden blir ein
stadig meir integrert del av ein langt storre euro-
peisk arbeidsmarknad, der det er store forskjellar i
lonns- og arbeidsvilkar frd land til land.

Regjeringa vil ta tak i desse utfordringane, og
samtidig sikve den norske arbeidslivsmodellen, ved
a folgjie opp mellom anna desse politiske retnings-
linjene:

— Forsterka medverknad og partssamarbeid

— Bransjeretting av innsatsen

— Ei aktiv giennomforing av I1A-avtalen

— Storre ansvar, swerleg for store og mellomstore
arbeidsgivarar, til a bidra til eit serigst arbeidsliv

— Sterkare offentlege tilsyn

—  Meir kunnskap om arbeidslivssporsmal

— Framleis stor merksemd mot sosial dumping

— Arbeid med scerskilte HMS-utfordringar, til
domes nattarbeid og kjemikaliar

Det er vidare eit madl for regjevinga a redusere ufri-
villig deltid, og at dei som onskjer det far arbeide
heiltid. Det er nodvendig med eit krafttak mot ufri-
villig deltid og for meir heiltid.

Regjeringa ser ikkje for seg ei utvikling med sta-
dig stremgare lovreguleringar av arbeidslivet.
Dagens lovverk er i hovudsak godt nok for @ verne
arbeidstakarane og sikre dei nodvendige samfunns-
messige omsyna. Ei utvikling med meir lovregule-
ring kan ogsa gjere neeringslivet mindre fleksibelt og
konkurransedyktig. Den store utfordringa er @ sor-
gie for at intensjonane i lovverket og i IA-avtalen
blir folgde opp i praksis pa den enkelte arbeidsplas-
sen.

Ansvaret for eit godt og anstendig arbeidsliv er
felles. Trepartssamarbeidet mellom arbeidstaka-
rane, arbeidsgivarane og styresmaktene om arbeids-
livssporsmdl fungerer stort sett godt. Den norske
modellen krev ansvarlege og sterke organisasjonar i
arbeidslivet. Nar det gjeld oppfolging av den nye IA-
avtalen, er samarbeidet styrkt.

Arbeidsdepartementet har initiert ei uavhengig
evaluering av dei to handlingsplanane mot sosial
dumping, som er klar om kort tid. Ein vil ga igjen-
nom denne evaluervinga saman wmed partane i
arbeidslivet og vurdere eventuelle konsekvensar for
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verkemiddelbruken pd dette omrddet. Arbeidsgivar-

organisasjonane er ein viktig part i arbeidet mot

sosial dumping, og regjevinga vil leggje vekt pd a

trekkje disse organisasjonane godt med i det vidare

arbeidet.

Regjeringa ser ikkje behovet for d liberalisere
Joresegnene i arbeidsmiljolova om arbeidstid. Regje-
ringa meiner reglane gir tiltrekkeleg hove til @ eta-
bleve ulike typar arbeidstidsordningar. Men systemet
er samansett og kan opplevast som vanskeleg tilgien-
geleg for mange arbeidsgivarar. Kapittel 23 inne-
held ein gjemmomgang av arbeidstidsforesegnene.
Regjeringa vil mote utfordringar knytte til arbeids-
tid for sdkalla scerleg uavhengige arbeidstakarar
med kontroll og tilsyn, og ikkje folgie opp det loven-
dringssporet som har vore utgreidd.

Meldinga vurderer utgreiinga fra Medverknads-
og medbestemmingsutvalet og er spesielt oppteken
av a sikre storre utbreiing og betre utnytting av dei
gieldande medverknads- og medbestemmingsordnin-
gane giennom betre informasjon og kunnskap om
ovdningane.

Meldinga folgjer opp Stortinget sin foresetnad
om regelmessige meldingar om HMS i petroleums-
sektoren. HMS-tilstanden i petroleumssektoren er
forbetra sedd i eit tidrsperspektiv og er i hovudsak
god, mellom anna som folgje av eit scerleg utvikla
trepartssamarbeid. Enkelte alvorlege hendingar den
seinare tida og visse wutviklingstrekk gir likevel
grunn til scerleg merksemd. Petroleumstilsynet har
bede noevinga om a utarbeide ein strategi for a snu
den mnegative utviklinga. Meldinga annonserer
vidare at departementet vil setje i gang eit arbeid
med sikte pa ein brei giennomgang av tilsynsstrategi
og regelverk for HMS i petroleumssektoren. I arbei-
det med sikkerheita pa sokkelen blir det ogsd trekt
pa erfaringar fra den alvorlege hendinga 1 Mexico-
golfen i april 2010.

Blant andre tiltak og signal i meldinga kan ein
nemne:

— Departementet vil setje i gang ei brei og heilskap-
leg utgreiing av handhevinga av alvorlege brot
pa arbeidsmiljoregelverket.

— Departementet vil sende pa hoyring eit forslag
der ein vurderer a innfore lovbrotsgebyr for brot
pa arbeidsmiljoregelverket.

— Departementet vil sende pd hoyring eit forslag
om a gi Arbeidstilsynet tilsynskompetanse etter
Jorskrift om lonns- og arbeidsvilkdr i offentlige
kontrakter (ILO 94).

— Det blir vurdert a gi tilsynsorgana ei meir forma-
lisert rolle i kartlegginga av om det er grunnlag
Jor allmenngjering av lonnsvilkdra i ein bransje.

— Departementet vil utarbeide eit hoyringsnotat
der det blir vurdert a innfore eit «utvida HMS-

ansvar» i konsern- og franchiseforhold, jf. at
arbeidsmiljolovgivinga ma vere tilpassa den
strukturelle utviklinga i neeringslivet. Det blir
tkkje foresldtt noka generell utviding av arbeids-
givaromgrepet i arbeidsmiljolova.

— Det blir sett i verk ei rekkje tiltak for a forbetre
registrering og statistikk for arbeidsulykker,
arbeidsskadedodsfall og yrkessjukdommar, der
den situasjonen vi har i dag, er klart utilfreds-
stillande.

—  Saman med partane i arbeidslivet vil departe-
mentet foresla a gjennomfore eit informasjons- og
oppleeringsarbeid innanfor arbeidsmiljoom-
rddet.

— Det blir teke initiativ til eit tettare og meir aktivt
samarbeid for d forbetre HMS-oppleeringa i sku-
len.

— Det er etter regjeringa sitt syn ikkje grunn til d
lovregulere permitteringsreglane.

—  Regjeringa viser ogsa til oppfolginga av fleive til-
tak mot ufrivillig deltid omtalt i kapittel 22.

Regjeringa vil ogsd framover ha ei aktiv haldning
til arbeidslivsomraddet og vil lopande vurdere om det
er behov for nye tiltak, under dette tiltak som ikkje
er tekne opp i denne meldinga. Til domes er det ned-
sett ei partssamansett gruppe for a sja pa tiltak mot
userigsitet og sosial dumping i tilknyting til offentlig
sektor i etterkant av Adecco-saka, som vil bli folgde
opp. Det er vidare aktuelt a foresld tiltak for a sikre
ein meir sevigs bemanningsbransje, som delvis kan
sjaast i samanheng med vurdevingane som no blir
giennomforte nar det gield vikarbyradirektivet.

1.2 Felles ansvar for eit godt og
anstendig arbeidsliv

Det er arbeidet som er grunnlaget for velferda var.
Eit arbeidsliv med plass til alle er eit hovudmal for
regjeringa. Ein viktig feresetnad for 4 ni dette
maélet er at arbeidsforhold og arbeidsmiljg med-
verkar til god helse og arbeidsevne for den
enkelte gjennom heile yrkeslivet. Det er viktig a
leggje forholda til rette slik at flest mogleg far
hove til og er motiverte til 4 bli verande i arbeid, at
dei som er i ferd med & falle ut av arbeidslivet, blir
trekte inn att, og at dei som ikkje er i arbeid, far
seg jobb. Gode arbeidsvilkar og eit godt arbeids-
miljo er viktige verktoy for & oppna malet om at
flest mogleg skal delta i arbeidslivet.

Regjeringa vil sikre og styrkje rettane til
arbeidstakarane og fore ein ambisigs politikk for
eit godt arbeidsmiljg i bade privat og offentleg
sektor. For den enkelte er arbeidet ei kjelde til inn-
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tekt, skonomisk tryggleik, sosial inkludering og
sjelvutvikling. For innvandrarar som Kkjem til
Noreg, er arbeidslivet den viktigaste arenaen for
integrering. Det er 2,6 millionar menneske som
gar pa jobb i Noreg.! Korleis den enkelte har det
pa jobben, forholdet til kollegaer, leiarar og
arbeidsgivar, og balansen mellom arbeid og fritid
har mykje & seie for livskvaliteten. Alle skal opp-
leve si deltaking i arbeidslivet som god og mei-
ningsfull. Gode arbeidsforhold — og eit godt
arbeidsmilje — fremjar god helse, hog produktivi-
tet, leeringsvilkar og kompetanse hos arbeidstaka-
rane og kan ofte vere ein feresetnad for verdiut-
vikling og innovasjonskultur i verksemdene.

A leggie til rette for gode og trygge arbeidsvil-
Kér er eit viktig verkemiddel i regjeringa sin samla
strategi for eit inkluderande arbeidsliv. Eit godt
arbeidsliv er viktig for & sikre at folk ikkje blir
sjuke av jobben og fell ut av arbeidslivet. Det er
ogsa ein foresetnad for at personar med nedsett
arbeidsevne skal kunne delta og mete krava i
arbeidslivet. Samarbeidet med partane i arbeidsli-
vet om oppfelging av IA-avtalen stir sentralt i
regjeringa si satsing pa 4 auke deltakinga i
arbeidslivet. Avtalen byggjer pa det partane veit
verkar: tett oppfelging av den sjukmelde fra
arbeidsgivaren, sjukmeldaren og Arbeids- og vel-
ferdsetaten og betre tilrettelegging for naerveer.?
I tillegg understrekar avtalen i sterre grad verdien
av forebyggjande innsats og systematisk helse-,
milje- og sikkerheitsarbeid i verksemdene.

Arbeidslivet har vore prega av store endringar
dei siste tidra. Desse endringane péaverker Kkorleis
folk har det pa jobb, og forholdet mellom jobb og
privatliv. Nye jobbar blir skapte, og eksisterande
jobbar endrar innhald. Endringar i neeringsstruktu-
ren og i samansetjinga av yrkesbefolkninga, utvik-
ling av moderne informasjons- og kommunika-
sjonsteknologi, sterre konkurranse, omstillingar
og utvikling av eit meir fleksibelt arbeidsliv er fak-
torar som har innverknad pa arbeidsforhold,
arbeidsmilje, trivsel og helse. Samtidig er det viktig
a erkjenne at i mange yrke blir mykje verande ved
det same, eller endringa gar sakte. Mange held seg
til tradisjonelle organisasjonsstrukturar ogsa i
dagens arbeidsliv.®

Fleire og fleire arbeidstakarar far sterre fleksi-
bilitet i arbeidskvardagen, og det verkar som om

1 Meld. St. 1 (2010-2011). Nasjonalbudsjettet

2 Ekspertgruppen (2010). Tiltak for reduksjon i sykefraveer:
Aktiviserings- og neerveersreform. Ekspertgrupperapport til
Arbeidsdepartementet 01.02.10

3 Nesheim, T. og Olsen, K.M. (2006). Nye grenser i arbeidsli-
vet?» I: Heum, P. mfl. (red.), Arbeidsliv i omstilling.

dette skjer innanfor rammene av dei tradisjonelle
strukturane. 2 av 3 sysselsette har ei normalar-
beidstid mellom klokka 0600 og 1800, og 2 av 3
sysselsette har ikkje fleksitid.* Eit fleirtal av dei
sysselsette er fagorganiserte og far lenns- og
arbeidsvilkara sine fastsette gjennom tariffavtale.
Dei fleste er fast tilsette, prosentdelen mellombels
tilsette er stabil, og blant dei med fast tilsetjing
seier 95 prosent at dei har ein skriftleg tilsetjings-
kontrakt med arbeidsgivaren sin.” Omfanget av
trepartsrelasjonar (innleige av arbeidskraft etc.)
er estimert til om lag 6 prosent av dei sysselsette.6

Det er servicemedarbeidarane som i sterst
grad held seg til dei tradisjonelle organisasjons-
strukturane. Dei er minst involverte i prosjektar-
beid og samarbeid utover bedriftsgrensene og har
i liten grad fleksitid. Arbeidstakarar i yrke som
krev hegre utdanning, utgjer gjerne det andre
ytterpunktet. Dei er meir involverte i prosjektar-
beid og samarbeid ut over bedriftsgrensene, har
oftare fleksitid og arbeider i liten grad utanfor nor-
malarbeidsdagen.” Men sjolv om mange arbeider
innanfor dei tradisjonelle strukturane, blir dei
paverka av det nye arbeidslivet til demes gjennom
ny informasjons- og kommunikasjonsteknologi.
I ein underseking svarte 75 prosent av dei tilsette
at dei har brukt datamaskin i jobbsamanheng.® Ny
teknologi paverkar bade fagarbeidaren pé service-
oppdrag, reinhaldsoperateren, norskleraren og
helsefagarbeidaren. Dei fleste arbeidstakarar
meter bade det nye og det gamle arbeidslivet i
lopet av arbeidsdagen. Samfunnet vart star over-
for bade nye og etablerte arbeidsmiljoutfordrin-
gar.

Framfor alt er norsk arbeidsliv mangfaldig og
variert. Det vil seie at utfordringane knytte til
arbeidsmilje og arbeidsforhold, blir opplevde og
er forskjellige i ulike delar av arbeidslivet, i ulike
bransjar og yrke, i sma og store verksemder. Den
viktigaste erfaringa og kompetansen om arbeids-
miljeet og arbeidsforholda finst ferst og fremst pa
den enkelte arbeidsplassen. Kvar dag blir store og
smé arbeidsmiljoutfordringar handterte og loyste
lokalt. Arbeidsmiljereguleringane legg til rette for
at arbeidsmiljeproblem nettopp kan leysast pa
lokalt niv4, tilpassa storleiken pa verksemda, risi-
kobiletet og kompleksiteten.

4 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga

5 Braten, M. mfl. (2008). HMS-tilstanden i Norge 2007. Fafo-
rapport 2008:20

6 Nesheim, T, og Olsen, KM. (2006)
Ibid.
Thid.
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Petroleumsnaeringa er ei sentral nzering for
Noreg, bade skonomisk og som ei utviklingsdri-
ven hegteknologisk neering som bidreg til utvik-
ling av sterke nasjonale kompetansemiljg. Den
rolla naeringa har som feregangsnzeering, inneber
0g at det er sveert viktig at ho kan vise til gode
HMS-resultat.

1.2.1

Tiltaksomréada i meldinga er dels retta inn mot &
styrkje det systematiske HMS-arbeidet i den
enkelte verksemda, inklusive petroleumsverk-
semda, og dels skreddarsydd mot bransjar og
yrkesgrupper som slit med sarlege utfordringar
og/eller userigse akterar. Meldinga ser naermare
pa verkemiddel for & styrkje trepartssamarbeidet,
tilsyna, medverknadsinstituttet, HMS-arbeidet i
verksemdene og ansvarsomradet til arbeidsgiva-
rar. Praktiseringa av HMS-regelverket blir gjen-
nomgatt saerskilt. Meldinga gir ogsé ei sarskild
beskriving av arbeidsforholda til arbeidsinnvan-
drarar og andre innvandrarar, og dessutan status
for arbeidet mot sosial dumping. Meldinga dreftar
i tillegg kunnskapsgrunnlaget pa arbeidsmiljgom-
ridet og behovet for & styrkje dokumentasjons-
grunnlaget og forskingsinnsatsen.

Ein del tema pé arbeidsmiljeomradet blir ikkje
drofta i denne meldinga, mellom anna stillings-
vernreglane, reglane om verksemdsoverdraging,
regelverket knytt til regulering av konkurranse-,
kunde- og ikkje-rekrutteringsklausular, regelverks-
endringar som folgje av IA-avtalen og konsekven-
sar av EUs «vikarbyradirektiv» (2008/104/EC eller
andre E@QSreguleringar. Meldinga beskriv omfan-
get av arbeidsinnvandring fra EQJS-omradet og
arbeidsvilkar for arbeidsinnvandrarar. I tillegg vert
funn fr4 den einaste arbeidsmiljoundersekinga
som samanliknar arbeidsmiljeforholda i Noreg og
EU representerte.

Arbeidsdepartementet har gjennomfert ei hoy-
ring om forslag til regulering av konkurranse-,
kunde- og ikkje-rekrutteringsklausular i arbeids-
miljglova, heyring av forskrift om Ilenns- og
arbeidsvilkar i offentlige kontrakter og ei hoyring
om vikarbyradirektivet. Regulering av konkur-
ranse-, kunde- og ikkje-rekrutteringsklausular vil
bli behandla i ein eigen lovproposisjon. Regjeringa
fremja varen 2011 ein lovproposisjon om endrin-
gar i arbeidsmiljelova og folketrygdlova, som ledd
i oppfelginga av IA-avtalen og protokollen mellom
partane i arbeidslivet og styresmaktene om felles
innsats for a ferebyggje og redusere sjukefravee-
ret og styrkje inkluderinga til denne avtalen. Pro-

Avgrensing av meldinga

posisjonen er behandla i Stortinget, og lovendrin-
gane blei sette i verk 1. juli 2011.

Ei arbeidsgruppe med aktuelle partar og sty-
resmakter har i rapporten «Pengehandtering i kol-
lektivtransporten - tiltak for & redusere risiko for
ran og vold» drofta tiltak knytta til dette.?

Reglane om verksemdsoverdraging blei grun-
dig vurderte i samband med ny arbeidsmiljslov i
2005. Regjeringa meiner likevel at det er grunn til
4 sjd naermare pa enkelte spersmal og vil eventu-
elt ta initiativ til ein ny gjennomgang av dette
regelverket. Arbeidsdepartementet har ogsa sett i
gang ei kartlegging av kontroll og overvaking i
arbeidslivet for 4 vurdere eventuelle behov for
regelendringar.

Regjeringa har fremja ein proposisjon om ny
arbeidstvistlov i 2011.

Sjofart er ikkje omfatta av arbeidsmiljelova og
blir derfor ikkje drefta i denne meldinga.

Det blir gjennomfert ei evaluering av hand-
lingsplanene mot sosial dumping. Evalueringa er
ferdig om kort tid.

Meldinga dreftar ikkje lennsdanninga og par-
tane sirolle i den.

1.2.2 Hgag arbeidsmiljestandard i Noreg -
men ogsa utfordringar

I denne meldinga legg regjeringa fram omfat-
tande dokumentasjon om arbeidsforholda og
arbeidsmiljetilstanden i norsk arbeidsliv. Til-
standsbeskrivinga i del II viser at dei aller fleste
arbeider under gode og forsvarlege arbeidsfor-
hold i Noreg. Ni av ti yrkesaktive seier at dei er
tilfredse med jobben. Dei fleste har fast arbeids-
kontrakt og Kkjenner seg trygge for jobben.
Arbeidstakarane rapporterer at arbeidstida er
godt tilpassa familielivet og sosiale plikter, og dei
fleste opplever at dei i hog grad kan péaverke sin
eigen arbeidskvardag. Noreg er blant dei landa
der flest sysselsette seier at dei har heve til betalt
fagleg utvikling. Ein mindre del av arbeidstaka-
rane er utsette for negative arbeidsmiljebelast-
ningar i dag enn for 20 ar sidan.1?

Likevel meiner regjeringa at vi star overfor
utfordringar for & sikre gode arbeidsforhold og eit
godt arbeidsmilje for alle. Dei to viktigaste utfor-
dringane er:

9 Rapport utgitt av Arbeidsdepartementet, Departementenes
servicesenter 04/11-50

10 EWCS 2005/2010 og levekarsundersgkinga om arbeids-
milje 2009 (LKU-A)
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— Enkelte bransjar, til demes reinhaldsbransjen
og restaurantbransjen, er prega av mange use-
risse verksemder og sosial dumping.

— Delar av arbeidslivet er prega av hegt langtids-
sjukefraveer og utsteyting.

Desse utfordringane er ikkje nye, men dei repre-
senterer likevel ein situasjon regjeringa meiner vi
ikkje kan sla oss til ro med. I tillegg kjem faren for
at userigsitet og sosial dumping skal breie om seg
i det norske arbeidslivet, noko som mé metast
med aktive tiltak og ei fore var-haldning.

Enkelte yrkesgrupper opplever ei vesentleg
hegre arbeidsmiljebelastning enn den yrkes-
aktive befolkninga elles, og enkelte bransjar er
prega av uakseptable arbeidsforhold og sosial
dumping. Sjelv om dette er unntaka i norsk
arbeidsliv, er det alvorleg for dei det gjeld, og
alvorleg for samfunnet. Hoge arbeidsmiljebe-
lastningar kan fore til helseskadar, sjukefraveer
og lagare produktivitet. Kvar den enkelte arbei-
der, og kva han eller ho arbeider med, har
myKkje & seie for kor lenge vedkomande stér i
arbeid. Darlege arbeidsvilkar kan ogsa under-
grave konkurransevilkara til verksemder som
etterlever den etablerte norske arbeidslivsstan-
darden, og svekkje Noregs omdemme som ein
attraktiv.  arbeidsmarknad for utanlandsk
arbeidskraft. Gode arbeidsvilkir, eit godt
arbeidsmilje og trygge arbeidsplassar er ein
foresetnad for 4 realisere malet om eit inklu-
derande arbeidsliv.

Vinteren 2011 blei det avdekt grove brot pa
arbeidsmiljelova hos enkelte leveranderar av sju-
keheimstenester i fleire kommunar. Arbeidsmil-
jokriminalitet er alvorleg for den enkelte arbeids-
takaren som blir ramma, og er med péa & under-
grave arbeidstakarrettar og viktige velferdste-
nester i samfunnet vart. Samarbeid mellom det
offentlege og private om velferdstenester skal
ikkje gé pa kostnad av lenns- og arbeidsvilkéra til
dei tilsette. Regjeringa er oppteken av & sikre at
tilsette i tenesteleveranderverksemder og til-
sette i bemanningsverksemder far gode og
trygge arbeidsvilkar. Som ei oppfelging av avsle-
ringane er det etablert ei partssamansett
arbeidsgruppe som skal vurdere tiltak mot sosial
dumping og andre regelbrot i tilknyting til offent-
leg sektor.

1.2.3 Regjeringa sin strategi for a mote
utfordringane

Regjeringa vil vidarefore sentrale element i
arbeidsmiljepolitikken som har gjort sitt til at til-

standen i det norske arbeidslivet er sveert god for
dei fleste.

Ansvaret for eit forsvarleg arbeidsmiljo ligg
hos den enkelte arbeidsgivaren. Eit systematisk
HMS-arbeid foreset at arbeidsgivaren gar igjen-
nom alle sider ved verksemda og har eit vake
auge for kva som kan ga gale, og det handlar om &
innarbeide gode rutinar og vanar.

Det er viktig 4 framheve at det gode arbeids-
miljo- og sikkerheitsarbeidet som géar fore seg pa
mange arbeidsplassar, mé halde fram og vidareut-
viklast av verksemdene, av organisasjonane og fra
styresmaktene si side. Dette dreiar seg om konti-
nuerleg arbeid, og for dei aller fleste verksemder
er det bade eit forbetringspotensial og ein klar
gevinst ved 4 gjere betre arbeid. Ei aktiv og enga-
sjert leiing og medverknad fra dei tilsette er dei
viktigaste foresetnadene for a4 skape eit godt
arbeidsmiljo.

Det er likevel behov for ein forsterka og fornya
innsats for & mete hovudutfordringane som er
nemnde ovanfor.

Sja kapittel 12 for ein neermare drefting.

1.2.4 Den norske modellen og politikken for
arbeidsforhold, arbeidsmiljo og
sikkerheit

Ein sterk offentleg sektor, universelle velferdsord-
ningar og eit godt samarbeid mellom styresmak-
tene, arbeidsgivarane og fagrersla er viktige kjen-
neteikn for den norske arbeids- og velferdsmodel-
len. Modellen har vore med pa 4 gi ein stadig heg-
re levestandard, heg produktivitet, jamne levekar,
heg sysselsetjing, lag arbeidsleyse og betre like-
stilling mellom Kkjenna.

Hog yrkesdeltaking er ein foresetnad for betre
velferdsfordeling, og for 4 kunne finansiere den
framtidige auken i pensjonsutgifter. Ei av dei
grunnleggjande utfordringane er & fa fleire i
arbeid og feerre pa stenader. Arbeidslinja i vel-
ferdspolitikken byggjer pa ei oppfatning om at det
er ein fordel for den enkelte 4 halde oppe ei tilkny-
ting til arbeidslivet. Arbeid aukar livskvaliteten og
forebyggjer fattigdom.

Arbeidsmiljepolitikken er eit viktig verkemid-
del for 4 oppnéa heg deltaking i arbeidslivet, dels
ved 4 leggje til rette for gode arbeidsvilkar som
fremjar god arbeidshelse, og dels ved a leggje til
rette for ein velfungerande arbeidsmarknad med
god omstillingsevne og god tilgang pa arbeids-
kraft.

Det systematiske HMS-arbeidet i verksem-
dene er ein foresetnad for a realisere mélet om eit
inkluderande og helsefremjande arbeidsliv. Samti-
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dig erkjenner regjeringa at enkelte bransjar er
prega av sa alvorlege utfordringar at det er ned-
vendig med eit sterkare samarbeid mellom
arbeidslivet og styresmaktene for & forbetre
arbeidsforholda, bade av omsyn til arbeidstaka-
rane som blir ramma, og av omsyn til konkurran-
sevilkara for verksemdene som driv serigst og lov-
leg. Dei alvorlege forholda omfattar darlege lenns-
og arbeidsvilkar, fraverande eller uforsvarleg risi-
kostyring pA HMS-omrédet og svart arbeid. Det er
viktig 4 hindre at userigsitet og sosial dumping far
fotfeste og breier om seg innanfor den norske
arbeidsmarknaden.

I europeisk perspektiv er det sterke og tillits-
baserte samarbeidet mellom arbeidstakar- og
arbeidsgivarsida i nordisk og norsk arbeidsliv
unikt. Det er viktig at dette samarbeidet og tilliten
mellom partane ikkje forvitrar, men bestér og blir
vidareutvikla i ara framover. Regjeringa vil synleg-
gjere og lyfte fram verdien av partssamarbeidet,
bade pa lokalt og nasjonalt nivi. Regjeringa vil
byggje vidare pa prinsippet om at partane lokalt er
dei viktigaste akterane for & fremje gode arbeids-
forhold og eit godt arbeidsmilje pa eigen arbeids-
plass. Godt samarbeid mellom partane i arbeidsli-
vet og offentlege styresmakter legg grunnlaget
for eit velfungerande arbeidsliv. I nokre saman-
hengar blir det hevda at arbeidstakarane i kunn-
skapssamfunnet ikkje er opptekne av fagorganise-
ring og medverknadsordningar. Studiar viser like-
vel at arbeidstakarar med hegre utdanning oftare
enn andre er medlem av ein arbeidstakarorganisa-
sjon. Arbeidstakarane i kunnskapssamfunnet slut-
tar med andre ord godt opp om det organiserte
arbeidslivet.

Regjeringa er oppteken av at dei ulike med-
verknadsordningane er tilpassa utviklinga i sam-
funnet og arbeidslivet.

Samanhengen mellom arbeid, sjukdom og
helse er kompleks og samansett. For & kunne
arbeide effektivt med & redusere og ferebyggje
helseskadar i arbeidslivet er det behov for eit solid
dokumentasjonssystem og eit forskingsbasert
kunnskapsgrunnlag. Kunnskapsgrunnlaget skal
gi styresmakter, dei sentrale akterane i arbeidsli-
vet og andre informasjon om omfanget, kva sekto-
rar, yrke eller grupper som er sarleg utsette, og
grunnlaget for prioritering av ferebyggingsinn-
sats. Derfor er styrking av dokumentasjonsgrunn-
laget og forskinga eit viktig tiltak pa arbeidsmiljo-
omradet.

A ta tak i dei arbeidslivsutfordringane regje-
ringa har identifisert i denne meldinga, vil ogsa
bidra til 4 sikre og vidareutvikle den norske sam-
funnsmodellen i ara framover.

1.3 Samandrag

Meldinga har tre hovuddelar. Del I bestér av inn-
leiinga og samandraget. I del II er det gitt ei
utgreiing om tilstanden for arbeidsforhold,
arbeidsmilje og sikkerheit i norsk arbeidsliv. I
del III blir hovudutfordringane drefta, og det blir
gjort greie for dei strategiane og tiltaka regje-
ringa vil arbeide med for & ta tak i desse utfor-
dringane.

1.3.1

Kapittel 1, Innleiing og samandrag, gjer greie for
dei visjonane regjeringa har for arbeidsmiljepoli-
tikken, formaélet med meldinga, kva for hovudpro-
blemstillingar som blir behandla i meldinga, og
regjeringa sin strategi for  sikre gode arbeidsfor-
hold i Noreg.

Del I: Innleiing og samandrag

1.3.2 DELII: Tilstandsbeskrivinga

Kapitla 2-11: Tilstandsbeskrivinga

Kapittel 2 gjer greie for sentrale utviklings-
trekk i arbeidslivet og neeringslivet, mellom anna
nar det gjeld yrkesdeltaking, arbeidsleyse, demo-
grafi, utdanningsniva i arbeidsstyrken, omfang av
sjukefraveer,  uferepensjon, neeringsstruktur,
bedriftsstruktur, omfang av utleige av arbeidskraft,
omfang av omorganiseringar i norsk arbeidsliv,
omfang av arbeidsinnvandring og arbeidsmark-
nadstilknyting blant innvandrarar.

Deltakinga i arbeidslivet er heg. Sysselsetjinga
i Noreg er hog og arbeidsleysa er 1ag bade i histo-
risk perspektiv og samanlikna med andre land.
Etter EU/E@S-utvidinga i 2004 auka arbeidsinn-
vandringa kraftig. Nettoinnvandringa gjekk mar-
kert ned i 2009, men har auka i 2010. Polakkar
utgjer den sterste gruppa av arbeidsinnvandrarar.
Innvandrarar kjem godt ut pa den norske arbeids-
marknaden nér det gjeld sysselsetjingsgrad sam-
anlikna med innvandrarar i mange andre land,
men her er det store variasjonar nér det gjeld land-
bakgrunn.

Mange blir rdka av omstillingar i arbeidslivet.
Generelt ser det ut til & vere storst omorganise-
ringsgrad innanfor yrkesgrupper med hegre
utdanning og i bransjar som helse- og sosialtenes-
ter og i undervisningssektoren. Ogsa tilsette i pro-
sessindustrien rapporterer om heg ferekomst av
omorganiseringar.

Sjelv om yrkesdeltakinga er heg, er likevel
enkelte neeringar prega av hegt sjukefraveer og
stor uferetilgang. Det har gjennom mange ar vore
ein sterk vekst i talet pd mottakarar av helserela-
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terte ytingar. Det er ein kvart million fleire som
far utbetalt uferetrygd, arbeidsavklaringspengar
eller sjukepengar i dag enn for 15 ar sidan.

Kapittel 3 gjer greie for omfanget av arbeids-
tidsordningar, ogsa ufrivillig deltid og undersys-
selsetjing, omfanget av ulike typar tilsetjingsfor-
hold og omfanget av kontroll, overvaking og vars-
ling.

I 2010 arbeidde to av tre yrkesaktive mellom
kl. 0600 og 1800. Prosentdelen personar som
arbeider utanom alminneleg arbeidstid, har vore
relativt stabil dei ti siste dra. I 2010 var det 67 000
deltidstilsette, som tilsvarer om lag 10 prosent av
dei deltidstilsette, som enskte og hadde provd a fa
lengre arbeidstid. Deltidstilsette som enskjer & fa
lengre arbeidstid, uavhengig av andre feresetna-
dar utgjer om lag 19 prosent av dei deltidstilsette.
Om lag 8 prosent av heiltidstilsette kvinner
onskjer kortare arbeidstid (gjennomsnitt for ére-
ne 2006-2007). Det er stor gjennomstreyming i
gruppa av undersysselsette, og det er forholdsvis
fa som blir verande undersysselsette over lengre
tid. Den forventa tidslengda som undersysselsett
er om lag to kvartal.

I motsetning til mange andre land er prosent-
delen mellombels tilsette i Noreg blitt redusert
sidan midten av 1990-talet og har vore relativt sta-
bil det siste tidret. I underkant av ti prosent av nor-
ske arbeidstakarar er mellombels tilsette. Fleirta-
let av dei mellombels tilsette vil ende opp med fast
tilsetjing i lopet av ein toarsperiode.

Dei siste ara har det vore ein auke i prosentde-
len bedrifter som nyttar innleigd arbeidskraft.
Neringa utleige av arbeidskraft utgjer likevel ein
relativt liten del av arbeidsmarknaden, i under-
kant av 2 prosent av dei sysselsette totalt.

Dei fleste arbeidstakarar i Noreg har skriftleg
tilsetjingskontrakt. Om lag 6 prosent var utan
skriftleg tilsetjingskontrakt i 2009.

Dei mest vanlege formene for kontroll og over-
vaking i norsk arbeidsliv er bruk av tilgangskon-
troll/tilgangskort. I ein studie fra 2007 svarte neer-
mare éin av to at det var slik kontroll pa arbeids-
plassen, medan det i 2001 var éin av fem som
svarte det same. Dei fleste oppgir at dei kjenner
seg tryggare med tilgangskontroll og kamera-
overvaking. Ein liten prosentdel meiner at direkte
overvaking av arbeidsplassen i form av tilgangs-
kontroll og kameraovervaking verkar krenkjande.
I 2005 var det 5 prosent som opplevde tilgangs-
kontroll som krenkjande. I 2007 svarte 4 prosent
at dei opplevde tilgangskontroll som krenkjande. I
underkant av éin av fem svarer at telefon, e-post
eller nettsidebruk blir kontrollert. Samtidig er det

relativt mange som svarer «veit ikkje» pa desse
spersmala.

Ein studie viser at 34 prosent av eit utval pa
6000 arbeidstakarar oppgir at dei i lopet av dei
siste 12 manadene har vore vitne til, har avdekt
eller har opplevd kritikkverdige forhold péa
arbeidsplassen som burde ha vore stoppa. I over-
kant av halvparten av desse arbeidstakarane
varsla om forholda. Brot pA HMS-instruksar blir
oppgitt oftast. Nesten 50 prosent svarer at forhol-
det blir loyst eller forbetra ved varslinga. 13 pro-
sent seier at dei har fatt negative eller blanda reak-
sjonar.

I kapittel 4 blir arbeidsmiljetilstanden i Noreg
samanlikna med tilstanden i andre europeiske
land. Noreg kjem godt ut i den einaste arbeids-
miljoundersekinga som samanliknar arbeidsmiljo-
forhold i Noreg og EU. Samtidig kjem det fram at
vi har nokre utfordringar. Noreg er blant dei landa
som skéarar hegst pa jobbintensitet. Noreg er 0g
blant dei landa der flest arbeidstakarar seier at
arbeidstempoet er styrt av direkte krav frd kun-
dar, klientar eller liknande. Ein noko sterre pro-
sentdel opplever ogsé at dei blir utsette for vald fra
pasientar, klientar eller liknande. Neermare éin av
fire arbeidstakarar i dei nordiske landa seier at
arbeidet péaverkar helsa negativt, samtidig som
desse landa rapporterer 1lagt péa risikofaktorar i
arbeidet generelt. Undersekinga viser og at
Noreg, saman med dei andre nordiske landa, er
blant dei landa der det i sterst grad blir rapportert
om helserelatert fraveer.

Kapittel 5 gjer greie for arbeidsmiljetilstanden
i Noreg, og samanhengen mellom arbeid, sjuk-
dom og helse blir drefta. Den generelle trenden
dei siste 20 ara er at ein stadig mindre prosentdel
av arbeidstakarane er utsette for negative arbeids-
miljefaktorar. Kapitlet ser neermare pa psykososi-
ale, organisatoriske, fysiske, kjemiske og biolo-
giske risikofaktorar i arbeidsmiljoet.

Kapittel 6 gjer greie for arbeidsforhold,
arbeidsmilje og helse i desse naringane og bran-
sjane: industrien, bergverksdrift og utvinning,
bygg og anlegg, overnatting og servering, rein-
haldsbransjen, helse- og sosialtenester, transport-
neeringane, primaernaringane og bemannings-
bransjen. Fleire av desse naringane er prega av
hoegt sjukefraveer og/eller hog uferetilgang.

Kapittel 7 gjer greie for arbeidsvilkir og
arbeidsmiljeforhold for arbeidsinnvandrarar, mel-
lom anna omfanget av sosial dumping og arbeids-
miljeforhold for innvandrarar fra Aust-Europa
utanom EU og fra Asia (inklusive Tyrkia), Afrika,
Ser- og Mellom-Amerika og Oseania utanom Aust-
ralia og New Zealand.
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Kunnskapen om arbeidsvilkar for arbeidsinn-
vandrarar er mangelfull og vanskeleg  kartleggje.
Fleire studiar viser at det har vore ei svak positiv
utvikling fra 2006 til 2010 nar det gjeld lennsniviet
til polske bygningsarbeidarar og omfanget av nor-
mal arbeidstid for denne gruppa. Det er ogsé ein
vesentleg auke fra 2006 til 2010 nar det gjeld pro-
sentdelen bedrifter som rapporterer om fast tilset-
jing som tilknytingsform for austeuropeisk
arbeidskraft.

Innvandrarar rapporterer oftare enn den
yrkesaktive befolkninga elles at dei er utsette for
belastningar og ulykker i arbeidslivet. 11 prosent
av innvandrarane rapporterer at dei har vore
utsette for sa alvorlege ulykker at det forte til fra-
veer fra arbeidsplassen utover sjukedagen. Tilsva-
rande tal for alle sysselsette er 4 prosent. 60 pro-
sent av dei sysselsette innvandrarane arbeider i
dei seks naeringane som har hegst uferetilgang.

Kapittel 8 gir ei statusbeskriving av storulyk-
kesrisikoen i petroleumsverksemda. Faktorar
som bidreg vesentleg til storulykkerisiko er
hydrokarbonlekkasjar, brennkontrollhendingar
og skip pa kollisjonskurs. Maling av risiko relatert
til storulykker har dei fem siste dra generelt sett
vist ei positiv utvikling nar ein studerer risiko pa
eit overordna niva, men vi kan spore ei svakt nega-
tiv utvikling i 2010. Den negative utviklinga som
kan sporast, kjem sarleg av ein auke i talet pa
hydrokarbonlekkasjar og brennkontrollhendin-
gar.

Kapittel 9 gjer greie for omfanget av organise-
ring og tariffavtaledekning i norsk arbeidsliv. Litt
over halvparten av norske arbeidstakarar er orga-
niserte i ein lennstakarorganisasjon. Organisa-
sjonsgraden nadde ein topp i 1989 og heldt seg
ganske stabil fram til 1995. Deretter har organisa-
sjonsgraden i hovudsak gatt litt ned kvart ar. Fra
2008 til 2009 steig likevel organisasjonsgraden fra
51 til 52 prosent. Ogsé i tidlegare periodar med
sysselsetjingsnedgang har organisasjonsgraden
gatt opp. Tariffavtaledekninga er etter berek-
ningsmetoden som er brukt, i overkant av 50 pro-
sent, noko som gir rundt 70 prosent for alle
arbeidstakarar nar ein reknar med at offentleg
sektor er fullt dekt av tariffavtalar.

Kapittel 10 gjer greie for kor god kjennskap
verksemdene har til HMS-krava, korleis det syste-
matiske HMS-arbeidet blir gjennomfert i praksis,
og erfaringar med internkontrollsystemet. Det
har vore ei positiv utvikling nar det gjeld kjennska-
pen til internkontrollforskrifta og innfering av
internkontroll i perioden frd 1999 til 2009. Ei
underseking viser likevel at det er eit godt stykke
att for alle oppfyller krava i internkontrollfor-

skrifta. 70 prosent av verksemdene har formulert
ei malsetjing for HMS-arbeidet, 73 prosent har
gjennomfert HMS-kartleggingar i 2009, 71 pro-
sent har utarbeidd ein handlingsplan for HMS-
arbeidet, og 85 prosent har utarbeidd og doku-
mentert ein skriftleg HMS-plan. Det systematiske
HMS-arbeidet blir styrkt dersom verksemdene
har verneleiar, verneombod, bedriftshelseteneste
og er IA-bedrift. Dette er forhold som er viktigare
for a forklare heg grad av systematikk i HMS-
arbeidet enn talet pa tilsette, bransje og geogra-
fisk tilheyrsel. Berre halvparten av norske
arbeidstakarar svarer at dei har fatt oppleering i
HMS.

Ei underseking blant bedriftsleiarar i byggje-
bransjen og delar av industrien viser at tre av fire i
stor eller til ein viss grad meiner at allmenngje-
ringsforskrifta blir etterlevd av bedriftene i deira
bransje. Men det er ein forskjell mellom byg-
gjeneeringa og industrien. Hovesvis 38 og 49 pro-
sent seier at vedtaket i stor grad blir etterlevd i
deira bransje. I begge bransjane meiner rundt éin
av fire at forskrifta i liten eller ingen grad blir
etterlevd i deira bransje.

Kapittel 11 gjer greie for utbreiinga av dei
ulike medbestemmingsordningane 1 norsk
arbeidsliv. Ordningane har stor oppslutning bade
hos leiinga og dei tilsette i arbeidslivet, men kunn-
skapen om ordningane er svak. Ein studie viser at
atte av ti tilsette i verksemder med 10 tilsette og
fleire rapporterer & ha etablert ordninga med ver-
neombod. Etter lova skal alle verksemder ha ver-
neombod. To av tre tilsette i verksemder med 50
tilsette og fleire svarer at arbeidsmiljoutval er eta-
blert. Det er ein relativt stor prosentdel som ifel-
gje lova skal ha arbeidsmiljeutval, men som ikkje
har det.

1.3.3 Del lll: Utfordringar og tiltak
Kapitla 12-24: Utfordringar og tiltak

Kapittel 12: Saman for eit godt arbeidsliv -
hovudutfordringar knytte til arbeidsforhold,
arbeidsmilje og sikkerheit

I dette overordna kapitlet blir regjeringa sin visjon
i arbeidslivs- og arbeidsmiljepolitikken drefta, og
dessutan kva regjeringa ser pa som hovudutfor-
dringar knytte til arbeidsforhold, arbeidsmilje og
sikkerheit, basert pa tilstandsbeskrivinga. Kapit-
let dreftar 0g regjeringa sin strategi for 4 mete
utfordringane, og aktuelle tiltak blir presenterte.
Eit hovudfunn i tilstandsbeskrivinga er at ein
mindre del av arbeidstakarane er utsette for nega-
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tive arbeidsmiljebelastningar i dag enn for 20 ar
sidan. Tilstanden i det norske arbeidslivet er
generelt sett god. Likevel meiner regjeringa at det
finst to hovudutfordringar for & sikre gode
arbeidsforhold, eit inkluderande arbeidsliv og eit
godt arbeidsmiljo for alle.

For det forste er delar av enkelte bransjar, til
demes reinhaldsbransjen og restaurantbransjen,
prega av mange useriose verksemder og sosial
dumping. Bransjane er ofte kjenneteikna ved
myKkje bruk av ufrivillig deltid, ein heg prosentdel
som rapporterer om negativ arbeidsmiljobelast-
ning og ferekomst av arbeidsrelaterte helseska-
dar, og ein stor prosentdel utan skriftleg tilset-
jingskontrakt.

For det andre er det 0g store utfordringar i
delar av arbeidslivet som ikkje er prega av userio-
se akterar. Hogt sjukefriveer, tidleg pensjonering
og utsteyting ferekjem mellom anna i delar av
offentleg sektor.

I delar av arbeidslivet, i enkelte bransjar,
neeringar og/eller yrke, er forholda ikkje gode, og
der finst det storre utfordringar enn elles. Det
gjeld bade darlegare arbeidsforhold, fleire tilfelle
av uklare kontraktforhold, for mange useriose
akterar og eit stort omfang av sosial dumping.
Dette synest mellom anna 4 henge saman med at
arbeidsgivarar og arbeidstakarar i desse delane av
arbeidslivet sjeldnare er organiserte, og at
arbeidstakarane oftare har lausare tilknyting til
arbeidsplassen. Bransjane har ofte ein heg pro-
sentdel innvandrarar.

FEi kjelde til erfaring pa dette omradet er arbei-
det mot sosial dumping. Sosial dumping er som
omgrep knytt til arbeidsinnvandringa etter utvi-
dinga av EJS-omradet. Etter regjeringa si vurde-
ring er det sosial dumping nar utanlandske
arbeidstakarar blir utsette for brot pa helse-, miljo-
og sikkerheitsreglar, mellom anna reglar om
arbeidstid og krav til bustandard, og/eller nar dei
blir tilbydde lenn og andre ytingar som er uaksep-
tabelt ldge samanlikna med det norske arbeidsta-
karar normalt tener, eller som ikKje er i trad med
allmenngjeringsforskrifter, der slike gjeld.

Arbeidsinnvandringa har vore positiv for
Noreg, men har skapt utfordringar for den norske
arbeidslivsregimet. Det er gjennomfert ei rekkje
tiltak for & sikre gode lonns- og arbeidsvilkar for
arbeidsinnvandrarane. Men framleis er det uryd-
dige forhold i form av brot pa helse-, miljo- og sik-
kerheitsregelverket, allmenngjeringsforskrifter
og dessutan svart arbeid. Arbeidsmiljekriminalitet
og darlege arbeidsforhold rammar ikkje berre
arbeidsinnvandrarar. Regjeringa er ogsa oppteken
av 4 sikre gode og trygge vilkér for det mindreta-

let i norsk arbeidsliv som er i jobbar med heg
arbeidsmiljebelastning, userigse vilkir og heg
ulykkesrisiko. Det er viktig a sikre at sosial dum-
ping ikkje breier om seg i det norske arbeidslivet,
mellom anna i lys av lennskostnadsforskjellane pa
den europeiske arbeidsmarknaden.

Eit hovudmal for regjeringa er eit arbeidsliv
som har plass til alle. Det handlar om & skape eit
arbeidsliv der det er plass til fleire, og der feerre
fell ut og ma leve pa offentlege stenader. Arbeids-
miljoet er avgjerande for om dette skal lykkast.
Samanlikna med andre land er yrkesdeltakinga i
Noreg heg. Samtidig er for mange i yrkesaktiv
alder pa ulike helserelaterte trygdeytingar, slik
det er gjort greie for i lovforslaget om uferereform
(Prop. 130 L). Det er godt dokumentert at arbeids-
milje og arbeidsforhold har stor innverknad pa
helsa for mange arbeidstakarar. Arbeidsplassen er
den viktigaste arenaen for & forebyggje utstoyting
av arbeidslivet, og det er pA mange maétar pa den
enkelte arbeidsplassen at utsteyting skal hindrast
og inkludering verkeleggjerast. Meldinga blir
lagd fram og tiltaka foreslatt fordi det 4 skape
gode arbeidsforhold og eit godt arbeidsmilje er
viktig for inkludering og redusert utsteyting.

Ein brei sosial dialog mellom partane og gode
ordningar for medverknad og medbestemming
skaper grunnlag for ein felles innsats for eit godt
og inkluderande arbeidsliv.

Regjeringa har mellom anna desse retnings-
linjane for 4 mote dei to hovudutfordringane:

— Forsterka medverknad og partssamarbeid
nasjonalt, regionalt/lokalt og pa den enkelte
arbeidsplassen

— Bransjeretting av innsatsen

- Ei aktiv gjennomfering av [A-avtalen

— Sterre ansvar, serleg for store og mellomstore
arbeidsgivarar, for 4 bidra til eit seriost arbeids-
liv, spesielt overfor underleveranderar og dot-
terselskap

- Sterkare offentlege tilsyn

— Meir kunnskap hos alle akterar om arbeidslivs-
spersmal

— Framleis stor merksemd overfor utviklinga pa
arbeidsmarknaden med omsyn til sosial dum-
ping og a sikre at tiltaka som er sette i verk, er
effektive nok

— Arbeid med seerskilde HMS-utfordringar, til
demes nattarbeid og kjemikalier

I tillegg er det nedvendig med eit krafttak mot
ufrivillig deltid.

Ein fellesnemnar for tiltaka er & stotte opp om
HMS-aktiviteten i den enkelte verksemda ved a
styrkje trepartssamarbeidet og medverknadsord-
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ningane, arbeidsgivaren sitt ansvar og tilsyna.
Regjeringa ser ogséa behov for a drefte tiltak som
kan auke kunnskapen og praktiseringa av HMS-
regelverket i arbeidslivet, og dessutan tiltak som
forer til at regelverket blir meir tilgjengeleg for
brukarane.

Kapittel 13: To- og trepartssamarbeidet - det
organiserte arbeidslivet

Kapittel 13 dreftar verdien av partssamarbeidet pa
HMS-omradet gjennom ei styrking av organisa-
sjonsgrad og tariffavtaledekning, IA-samarbeid,
treparts bransjeprogram, trepartsmodellen i
petroleumsverksemda og Arbeidstilsynet sitt sam-
arbeid med partane.

Partssamarbeidet er eit nedvendig verkemid-
del for & fremje gode og trygge arbeidsforhold i
praksis. Regjeringa enskjer a synleggjere at parts-
samarbeidet har stor verdi bade for samfunnet, for
arbeidsforholda og produktiviteten i verksemdene
og for hevet til medverknad for den enkelte
arbeidstakaren. Regjeringa vil derfor leggje til
rette for gode samarbeidsarenaer mellom par-
tane, bade lokalt, regionalt og nasjonalt. Eit verke-
middel for & styrkje partssamarbeidet er & auke
organisasjonsgraden i arbeidslivet — bade pa
arbeidstakarsida og arbeidsgivarsida.

Norsk arbeidsliv har lang tradisjon for eit vel-
fungerande og institusjonalisert partssamarbeid.
Dette gjeld likevel ikkje alle delar av arbeidslivet.
Samarbeidsarenaene er spesielt svake i bransjar
som er prega av sosial dumping og uforsvarlege
arbeidsforhold. I nokre av desse bransjane er
organisasjonsgraden og tariffavtaledekninga langt
lagare enn i resten av arbeidslivet.

Samarbeidet med partane i arbeidslivet om
oppfelging av IA-avtalen star sentralt i regjeringa
si satsing pa & auke deltakinga i arbeidslivet.
Regjeringa har etablert eit treparts bransjepro-
gram for & styrkje trepartssamarbeidet og mobili-
sere partane til 4 ta fatt i arbeidsmiljeutfordringar
i utsette bransjar. Ramma for bransjeprogramma
kan vere arbeidsforhold, medbestemming,
arbeidsmiljo og sikkerheit i brei forstand. Depar-
tementet har i samarbeid med partane etablert eit
pilotprosjekt i reinhaldsbransjen.

Kapittel 14: To- og trepartssamarbeidet — medverknad
0g medbestemming

Kapittel 14 gjer greie for utbreiinga av ordningane
for medverknad og medbestemming og under-
strekar kor viktige dei er. Dette kapitlet folgjer

opp NOU 2010: 1, Medvirkning og medbestemmelse
1 arbeidslivet.

Gode samarbeidsrelasjonar mellom arbeidsta-
karar og arbeidsgivarar er ein foresetnad for &
oppna eit godt arbeidsmiljg og gode og trygge
arbeidsforhold. Det partsbaserte samarbeidet star
sterkt 1 det organiserte norske arbeidslivet, men
kunnskapane om dei formelle medverknads- og
medbestemmingsordningane er ikkje gode nok
hos leiarar og tillitsvalde.

Eit demokratisk arbeidsliv er ein viktig del av
eit demokratisk samfunn. Norsk arbeidsliv er
rekna som eit av dei mest demokratiske i verda,
og norske arbeidstakarar rapporterer om heg
innverknad pa eigen arbeidssituasjon. Medverk-
nad og medbestemming kan vere eit viktig
bidrag til sterre produktivitet og verdiskaping,
og til 4 legitimere vedtak og hindre ressurskrev-
jande konfliktar. Medverknad og medbestem-
ming er ei viktig side ved den norske modellen,
som er med pé & gjere norske verksemder kon-
kurranse- og omstillingsdyktige, samtidig som
rettane til arbeidstakarane blir tekne hand om pa
ein god mate. Medbestemming kan ogsé bidra til
eit meir inkluderande arbeidsliv ved at det styr-
kjer sikkerheitsprosessane og det forebyggjande
HMS-arbeidet i verksemdene gjennom mellom
anna verneombodsordninga og arbeidsmiljo-
utvala.

Innferinga av medverknads- og medbestem-
mingsordningane var omstridde og mette mykje
motstand. I dag er ordningane ein heilt naturleg
del av det norske arbeidslivet og blir framheva
som eit konkurransefortrinn.

Ordningane som eksisterer for medverknad
og medbestemming i arbeidslivet, er i hovudsak
gode og velfungerande. Ordningane sikrar rettane
til arbeidstakarane pa ein god méte, ved at dei blir
involverte i drifta av verksemda. Samtidig er dei
eit viktig bidrag til 4 gjere norske verksemder
konkurranse- og omstillingsdyktige. Det blir ogsé
vist til at det er brei oppslutning om ordningane,
béde blant leiarar og tilsette.

Sjelv om det er etablert ordningar for med-
verknad og medbestemming i ein stor del av verk-
semdene, viser undersekingar at det likevel er
mange stader dette ikkje er gjort. Det har og vist
seg at ordningane heller ikkje alltid blir prakti-
serte slik det var tenkt.

Ei av hovudutfordringane er derfor 4 auke
utbreiinga og forbetre utnyttinga av dei gjeldande
medverknads- og medbestemmingsordningane.
Eit av dei viktigaste tiltaka/verkemidla for & fa
dette til er 4 auke kunnskapen og medvitet om dei.
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Meldinga dreftar tiltak som kan fere til meir
kunnskap og sterre medvit om ordningane, og
som kan auke utbreiinga og forbetre utnyttinga av
dei. Mellom anna dreftar meldinga grensa for nar
dei tilsette har rett til informasjon og drefting, og
ein eventuell felles verneorganisasjon i konsern-
og avtaleforhold og pa arbeidsplassar med meir
enn €éin arbeidsgivar. I samband med informa-
sjonsarbeidet om den nye regelverkstrukturen (jf.
kapittel 15) vil det ogsa bli lagt vekt pa ordningane
for arbeidstakermedverknad.

Tiltak:

— Departementet vil vurdere om det er behov for
4 Klargjere oppgévene til verneorganisasjonen
i rettleiingar til regelverket.

— Departementet vil fremje forslag om 4 innfore
hove til & etablere konsernordning etter avtale
mellom konsernet og dei tilsette.

— Departementet vil vurdere ei plikt for arbeids-
givarar til 4 undersekje om dei tilsette enskjer
4 vere representerte i styret nér vilkiret for
representasjon er oppfylt.

Kapittel 15: Tiltak for a styrkje helse-, milje- og
sikkerheitsarbeidet i verksemdene

Eit aktivt og systematisk helse-, miljo- og sikker-
heitsarbeid i verksemdene er nekkelen til eit godt
arbeidsmilje. Det er likevel mange verksemder
som framleis ikkje arbeider systematisk, noko
Arbeidstilsynet ogsé har erfart gjennom tilsyn.

Departementet er oppteke av 4 bidra til & vida-
reutvikle arbeidet med & skape gode arbeidsfor-
hold og eit godt arbeidsmiljs. Det er viktig at
arbeidsgivaren, saman med verneorganisasjonen
og den enkelte arbeidstakaren, tenkjer systema-
tisk igijennom kva det er i drifta av verksemda som
kan utgjere ein risiko for helse og sikkerheit for
arbeidstakarane, og driv systematisk ferebyggjan-
de arbeid. Vidare er det i ein god del tilfelle behov
for tilrettelegging og samarbeid om gode loysin-
gar for arbeidstakarar som er sjuke, har redusert
arbeidsevne eller som har ulike omsorgsopp-
gaver.

Bade ved overvaking av arbeidsmiljoet, fore-
bygging av helseskadar og ved tilrettelegging for
arbeidstakarar med redusert arbeidsevne vil
bedriftshelsetenesta i mange tilfelle vere ein
sveert verdifull samarbeidspartnar. Regjeringa har
alt gitt bedriftshelsetenesta eit lyft ved & innfere ei
godkjenningsordning for bedriftshelsetenester i
Noreg, og ved a gjere bedriftshelseteneste obliga-

torisk i fleire bransjar. Departementet vil folgje
opp at desse tiltaka verkar slik dei er tenkte. Det
er viktig at dei verksemdene som har plikt til 4
knyte til seg bedriftshelseteneste, gjer det og
aktivt bruker tenesta i HMS-arbeidet sitt.

Det er behov for endring eller forbetring pa
fleire omrade, som bade pa kort og lang sikt kan
styrkje verksemdene sitt eige systematiske HMS-
arbeid. Kapittel 15 dreftar korleis verksemdene
sitt arbeid pa desse felta kan forbetrast.

Informasjonsarbeid og oppleeringsarbeid

Departementet meiner at det er viktig 4 auke
kunnskapen om arbeidsmiljekrav og gjere HMS-
regelverket meir tilgjengeleg. Det blir arbeidd
med sikte pa eit informasjons-, oppleerings- og
haldningsopplegg om det forebyggjande arbeids-
miljearbeidet i norsk arbeidsliv. Ein viktig grunn
til & setje 1 gang eit slikt arbeid er at eit nytt helse-,
miljo- og sikkerheitsregelverk under arbeidsmiljo-
lova etter planen skal vere ferdig i lepet av 2011.
Dei fleste HMS-forskriftene under arbeidsmiljelo-
va vil inng3 i ein heilt ny struktur, og det gir heve
til & styrkje kunnskapen om det materielle innhal-
det i regelverket, noko som er ein foresetnad for
HMS-arbeidet. Opplaeringa skal planleggjast og
gjennomferast i samarbeid med partane.

Utvida HMS-ansvar i konsern- og franchiseforhold

Det er grunn til 4 stille spersmal ved om den regu-
leringa som gjeld i dag, der arbeidsgivaren aleine
har ansvar for at krava til arbeidsmilje og arbeids-
forhold er oppfylte, er tilstrekkeleg. Endringar i
eigar-, organisasjons- og styringsstrukturar har fort
til at andre enn arbeidsgivaren kan ha betydeleg
innverknad over verksemda, til demes i konsern og
franchiseforhold. Tilsvarande gjeld der det som tid-
legare var organisert som éi verksemd, er stykkja
opp gjennom til demes utsetjing av oppgaver til
underleveranderar. Dette er former for organise-
ring som har blitt meir og meir vanlege, og som
omfattar ei betydeleg mengd arbeidstakarar. Etter
departementet sitt syn er det ikkje urimeleg at ret-
ten til innverknad som har konsekvensar for
arbeidsmiljeet til den enkelte arbeidstakaren, ber fa
folgje av eit visst ansvar for HMS, saerleg i konsern
og til ein viss grad i franchiseforhold.

Ved bruk av anbod kan dessutan kontraktvil-
kéra vere viktige for arbeidsforholdet og arbeids-
miljeet til dei arbeidstakarane som skal utfere
arbeidet. Eit tiltak, som tildemes er ei eller anna
form for bestillaransvar, blir omtalt i meldinga.
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Dette inneber vidare at departementet ikkje vil
foresla ei generell utviding av arbeidsgivaromgre-
pet i arbeidsmiljelova.

Departementet vil derfor utarbeide eit
heyringsnotat der ein vurderar & innfere eit
«utvida HMS-ansvar» i konsern- og franchisefor-
hold.

HMS-opplaering

Vidare blir behovet for a styrkje lovferesegna sitt
krav om tilpassing av HMS-opplaeringa til den
enkelte verksemda drefta. Ei underseking fra
2009 viser at berre éin av fire arbeidsgivarar har
gjennomfoert lovpalagt HMS-opplaering, og at inn-
haldet og lengda pa oppleeringa varierer. Departe-
mentet har derfor sett i gang ei kartlegging og ein
analyse av oppleeringstilbodet. Departementet vil
vurdere behovet for 4 styrkje HMS-kompetansen
til arbeidsgivarane nar kartlegginga ligg fore.

Ogsé blant arbeidstakarane er HMS-oppleerin-
ga mangelfull. Mange unge fullferer ikkje vidare-
géande oppleering og gar rett ut i arbeidslivet utan
gode nok HMS-kunnskapar. Det er bekymrings-
fullt at dei yngste arbeidstakarane har ein mykje
sterre risiko enn eldre arbeidstakarar for & bli
utsette for ei arbeidsulykke.

Behovet for 4 styrkje HMS-kompetansen til
arbeidsgivarane og lovferesegna sitt krav om til-
passing av HMS-opplaeringa til den enkelte verk-
semda vil bli vurdert nar kartlegginga av HMS-
oppleeringstilbodet ligg fore.

I kapitlet blir behovet for ein meir malretta
innsats innanfor HMS-oppleeringa i skulen dref-
ta. Arbeidstilsynet har sett i verk ei rekkje tiltak
for a styrkje HMS i fagoppleeringa. Det vil bli
teke initiativ til eit tettare og meir aktivt samar-
beid for 4 forbetre HMS-opplaeringa i skulen,
mellom anna eventuelt ein samarbeidsavtale mel-
lom Arbeidstilsynet og Samarbeidsradet for
yrkesoppleering.

Arbeidstakaromgrepet

I punkt 15.7 blir det drefta om arbeidstakaromgre-
pet i arbeidsmiljglova ber utvidast. Spesielt ser ein
pa om lova gir rom for omgaingar. Det er mange
verksemder som bruker sjolvstendige oppdrags-
takarar framfor arbeidstakarar, og det kan stillast
sporsmal ved om dei gjer dette for 4 unngé & bli
fanga opp av arbeidstakaromgrepet i arbeidsmiljo-
lova. Problemstillinga blir seerleg sett pa spissen
der personar er organiserte som eit enkeltmanns-
foretak og utferer oppdrag hovudsakleg for éin
oppdragsgivar. Oppdragsgivaren vil her i realite-

ten uteve arbeidsgivarfunksjonar, slik at opp-
dragstakaren ikkje har sjelvstendig ansvar for
utferinga av arbeidet. Dette synest spesielt & vere
aktuelt i bygg- og anleggsbransjen og for enkelte
stillingar 1 kommunal sektor. Ved 4 bruke opp-
dragstakarar i staden for arbeidstakarar unngéar
ein langt pa veg at foresegnene i arbeidsmiljelova
kan brukast pa forholdet. Med andre ord inneber
dette ein fare for omgéing av reglane om stillings-
vern, arbeidstid og permisjon, for 8 nemne noko.

Departementet viser til at det avgjerande for &
bli fanga opp av arbeidsmiljelova er om ein person
reelt er arbeidstakar, ikkje korleis partane har inn-
retta seg. Departementet meiner at rettstilstanden
i dag fangar opp dei som reelt sett er arbeidstaka-
rar, og vil derfor ikkje foresld endringar i arbeids-
miljelova pa dette punktet.

Tiltak:

— Departementet vil utarbeide eit heyringsnotat
der ein vurderer a innfere eit «utvida HMS-
ansvar» i konsern- og franchiseforhold.

— Departementet vil i samarbeid med partane og
Arbeidstilsynet foresla & planleggje og gjen-
nomfore eit informasjons- og oppleringsar-
beid.

— Departementet vil vurdere om det er behov for
& forsterke foresegna om arbeidsgivaren si
plikt til 4 gjennomgéa opplaering, for a tydeleg-
gjere formalet med foresegna. Dette gjeld krav
om tilpassing av oppleeringa til den enkelte
verksemda.

— Det vil bli teke initiativ til eit tettare og meir
aktivt samarbeid for a forbetre HMS-oppleerin-
ga i skulen, mellom anna eventuelt ein samar-
beidsavtale mellom Arbeidstilsynet og Samar-
beidsradet for yrkesoppleering.

Kapittel 16: Tiltak for G styrkje tilsyna

Sjelv om det er arbeidsgivaren som har ansvaret
for at krava i lova blir etterlevde, og sjolv om
departementet i denne meldinga understrekar
partane sitt ansvar for 4 bidra i endd sterkare
grad, er ogsa styresmaktene si handheving av lova
viktig. Seerleg viktig er dette nar det gjeld den
meir useriose delen av arbeidslivet.

Kapittel 16 handlar i hovudsak om verksemda
til Arbeidstilsynet. Kapitlet blir derfor innleidd
med ein generell omtale av strategien og arbeidet
i Arbeidstilsynet, og korleis dette har utvikla seg
dei siste ara. Dei tre konkrete tiltaka som blir dref-
ta, kan likevel ogsd omfatte Petroleumstilsynet.
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Petroleumstilsynet er omtalt i eit eige kapittel
(kapittel 20).

Samarbeid og koordinering mellom HMS-tilsyna og
andre offentlege etatar

Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet samarbeider
med ei rekkje offentlege etatar for & oppna sterst
mogleg effekt av ressursar og handheving og for 4
sikre god informasjonsutveksling. Seerleg gjeld
dette i arbeidet mot sosial dumping. Ogsa ei rekkje
tilsyn eller direktorat felgjer opp regelverket pa
HMS-omradet. Styresmaktene si oppfelging av
HMS-arbeidet i verksemdene ber vere einskapleg
og effektiv. Etatane som har ansvaret for dei ulike
helse-, miljg- og sikkerheitsforesegnene og skal
bidra til at verksemdene driv forsvarleg, har til dels
same malgruppe, men ulike ansvarsomréde. Dette
inneber ein risiko for at verksemdene det blir fort
tilsyn med, far besek av ulike etatar til ulike tider, at
avgjerder blir tekne av ulike etatar utan at ein sikrar
at dei ikkje kjem i motstrid med kvarandre, og at
regelverket samla sett trekkjer i ulike retningar.
Samtidig har brukarundersekingar vist at verksem-
dene enskjer kompetente tilsyn, som har fagkunn-
skap om dei enkelte omrida. Det er derfor eit mal
for tilsynsetatane pa HMS-omradet at det utover-
retta tilsynsarbeidet er mest mogleg samordna og
einskapleg. Dette punktet behandlar Arbeidstil-
synet og Petroleumstilsynet sine koordineringsrol-
ler og koordineringsarbeidet mellom HMS-etatane
som blir gjennomfert for & felgje opp desse utfor-
dringane.

Tilsyn med det offentlege som oppdragsgivar

Offentleg sektor har eit seerleg ansvar for & bidra
til ryddige forhold i norsk arbeidsliv, motverke
darlege arbeidsforhold og sosial dumping og med-
verke til at utanlandske arbeidstakarar ikkje blir
utnytta pa den norske arbeidsmarknaden. Dette
ansvaret blir oppfylt mellom anna ved & sikre at
lenn og andre arbeidsvilkir er i samsvar med
minimumsvilkara i tariffavtalar eller allmenngje-
ringsforskrifter.

Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet forer til-
syn med lenns- og arbeidsvilkar etter utlendings-
lova og allmenngjeringsforskrifter. Det er departe-
mentet si vurdering at Arbeidstilsynet ber fa tilsyns-
kompetanse etter forskrifta om lenns- og arbeidsvil-
kér i offentlege kontraktar. Sjelv innanfor allmenn-
gjorde omrade, der tilsynsetatane kan ha kontakt
med kvar enkelt arbeidsgivar, og ogsa har rett til &
kontrollere om hovudleveranderen har oppfylt
informasjons- og samsvarsplikta, vil det vere for-

malstenleg 4 kunne vende seg direkte til det offent-
lege som oppdragsgivar/byggherre og kontrollere
at dei har felgt opp ansvaret sitt etter forskrifta.
Departementet vil pd denne bakgrunn sende
pa heyring eit forslag om a gi Arbeidstilsynet til-
synskompetanse etter forskrift om lenns- og
arbeidsvilkar i offentlige kontrakter (ILO 94).

Lovbrotsgebyr

I punkt 16.4 blir det drefta om Arbeidstilsynet og
Petroleumstilsynet ber kunne ha heve til 4 paleg-
gje verksemder som har brote eller bryt arbeids-
miljeregelverket, eit lovbrotsgebyr administrativt.
Det er reist sporsmil ved om dei verkemidla
Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet rar over, er
tilstrekkelege til at etatane kan fore eit forméalsten-
leg tilsyn med lovverket, og om arbeidsgivarane
gjer nok for 4 etterleve krava i arbeidsmiljelovgi-
vinga. Saerleg er spersmalet reist i lys av kampen
mot sosial dumping.

For at reglane skal verke slik dei var tenkte,
ma dei respekterast og etterlevast. Derfor méa
Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet ha tilstrek-
kelege og formalstenlege reaksjonsmiddel til rad-
velde. Dei reaksjonsmidla etatane har i dag, er
som regel gode nok til at etatane kan folgje opp at
verksemdene etterlever regelverket. Det store
fleirtalet av verksemdene respekterer og folgjer
bade regelverket og pélegga fra etatane. Likevel
finst det verksemder som neglisjerer pélegg, eller
som stadig tek opp att tidlegare lovbrot. Konkrete
erfaringar frd Arbeidstilsynet viser at enkelte
bransjar og enkeltverksemder er overrepresen-
terte pa statistikken over brot pa arbeidsmiljere-
gelverket. I mange tilfelle kan det 0g vere ein
samanheng mellom mykje bruk av utanlandsk
arbeidskraft og hyppige lovbrot. Arbeidstilsynet
sine erfaringar viser at det er ein tendens til at
utanlandske arbeidstakarar er meir utsette for
brot pa arbeidsmilje- og sikkerheitsregelverket
enn innanlandsk arbeidskraft.

For stadige likearta lovbrot i den same verk-
semda kan lovbrotsgebyr vere eit meir effektivt
sanksjonsmiddel enn pélegg, tvangsmulkt, stan-
sing eller melding til politiet. Ein rett for etatane til
a skrive ut lovbrotsgebyr vil sileis innebere at det
er knytt ein storre ekonomisk risiko for tilsynsob-
jekta til det & gjere seg skuldig i brot pa arbeids-
miljeregelverket enn det som er tilfelle i dag. Slik
sett kan lovbrotsgebyr vere eit effektivt sanksjons-
middel for & f4 bukt med gjengangartilfella.

Departementet meiner at det finst eit udekt
sanksjonsbehov og vil sende pa heyring forslag
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om 4 innfere lovbrotsgebyr som eit reaksjonsmid-
del for brot pa arbeidsmiljeregelverket.

Handheving av allmenngjeringslova og
arbeidsmiljolova

I punkt 16.5 blir det drefta om dei handhevings-
matane Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet har
i dag nar det gjeld alvorlege brot pa arbeidsmiljo-
lova og allmenngjeringslova, er gode nok. God og
effektiv handheving er viktig for 4 sikre at all-
menngjeringslova og arbeidsmiljelova blir etter-
levde. Bade allmenngjeringslova og arbeidsmilje-
lova er straffesanksjonerte.

Enkelte har teke til orde for at ein ber vurdere
4 sja pa fleire matar 4 handheve dei meir alvor-
lege brota pa arbeidsmiljeregelverket pa. Av for-
slag som er blitt trekte fram, kan nemnast inndra-
ging av overskot i verksemder som bryt arbeids-
miljeregelverket, og heve til kollektivt seksmal
for fagforeiningar. I tillegg har Riksadvokaten og
Jkokrim peikt pa at strafferammene i bade all-
menngjeringslova og arbeidsmiljelova er Dblitt
hengande etter utviklinga i andre miljelover dei
seinare ara, og dei meiner at arbeidsmiljelov-
givinga ikkje ber ha lagare strafferammer enn
anna miljelovgiving.

Regjeringa er oppteken av at det faktisk skal
ha konsekvensar & gjere seg skuldig i brot pa
arbeidsmiljeregelverket, og at det finst gode sys-
tem som sikrar dette. Kampen mot arbeidsmiljo-
kriminalitet er viktig. Di sterre sjanse det er for at
arbeidsmiljekriminalitet blir oppdaga, og fir ein
formalstenleg reaksjon, di sterre blir ogsid den
avskrekkande effekten.

Departementet vil setje i gang ei brei og heil-
skapleg utgreiing av handhevinga av alvorlege
brot pa arbeidsmiljeregelverket, der mellom anna
behovet for auka strafferammer skal vurderast.

Tiltak:

— Departementet vil sende pa heyring eit forslag
om & gi Arbeidstilsynet tilsynskompetanse
etter forskrift om lenns- og arbeidsvilkar i
offentlige kontrakter (ILO 94).

— Arbeidstilsynet vil styrkje arbeidslivsrettlei-
inga overfor innvandrarar.

— Departementet vil sende pa heyring eit forslag
om 4 innfere ein heimel for Arbeidstilsynet og
Petroleumstilsynet til & skrive ut lovbrotsgebyr
for brot pa arbeidsmiljeregelverket.

— Departementet vil setje i gang ei brei og heil-
skapleg utgreiing av handhevinga av alvorlege
brot pa arbeidsmiljeregelverket.

Kapittel 17: Systematisk dokumentasjon av status og
utvikling pa arbeidsmilje- og sikkerheitsomrddet

I kapittel 17 blir det mellom anna gjort greie for at
den noverande registreringa av arbeidsulykker,
yrkessjukdommar og arbeidsskadededsfall er for
fragmentert og gir ei mangelfull oversikt over
omfanget og utviklinga av arbeidsrelaterte ulyk-
ker, skadar og sjukdom i Noreg.

Regjeringa meiner at det er viktig at akterane
pa arbeidsmiljeomridet har oppdatert kunnskap
og dokumentasjon over status og utviklinga pa
omradet. Dette er avgjerande for at dei som har
ansvar og oppgaver, bade i verksemdene og pa
nasjonalt niva, skal kunne folgje opp ansvaret sitt
og oppgavene sine. Manglande eller mangelfull
statistikk og dokumentasjon inneber ein fare for at
risikoforhold og utviklingstrendar ikkje blir fanga
godt nok opp, og det gir eit for darleg grunnlag for
forebyggings- og oppfelgingsarbeidet hos ulike
akterar og etatar.

Departementet meiner derfor at det er behov
for & setje i verk fleire tiltak for & forbetre registre-
ring, statistikk og dokumentasjon knytt til nekkel-
informasjon pa arbeidshelse- og arbeidsmiljgom-
radet.

Tiltak:

— Den nasjonale statistikken over yrkesskadar
og yrkessjukdommar skal forbetrast gjennom
eit utviklingsarbeid i regi av SSB, Arbeids- og
velferdsdirektoratet, Arbeidstilsynet og NOA
som alt er sett i gang, og som ogsa skal folgje
opp norske forpliktingar etter ei EU-forord-
ning.

— Arbeidstilsynet skal etablere eit nytt «Register
for arbeidsulykker med alvorleg personskade».

— Legar skal pa lengre sikt kunne melde arbeids-
relatert sjukdom til Arbeidstilsynet via ein elek-
tronisk pasientjournal.

— Iregi av Helse- og omsorgsdepartementet gar
det fore seg ei rekkje utviklingsarbeid som vil
forbetre ulike register og dokumentasjon som
er viktig for arbeidsmilje- og arbeidshelseom-
radet, mellom anna modernisering og forbet-
ringar av Dedsérsaksregisteret, Norsk Pasient-
skaderegister og andre sentrale helseregister.

Kapittel 18: Forskingsbehov, utdanningstilbod og
fagkompetanse

Kapittel 18 dreftar det store kunnskaps- og for-
skingsbehovet innanfor omrada arbeidsforhold,
arbeidsrett, arbeidsmilje og sikkerheit.
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Regjeringa meiner at oppdatert kunnskap om
forhold i norsk arbeidsliv som er arsak til helse-
skade eller pa annan maéte paverkar deltakinga i
arbeidslivet, er nedvendig for at verksemdene og
partane i arbeidslivet skal kunne folgje opp ansva-
ret sitt pa arbeidsmiljgomréadet. For 4 kunne fore-
byggje helseskadelege paverknader effektivt er
det 0g sveert viktig med kunnskap om kva for fore-
byggjande tiltak som verkar. Regjeringa meiner at
kunnskap om risikoforhold, drsakssamanhengar,
utbreiing og ferebyggjande tiltak ogsa er avgje-
rande for styresmaktene si evne til gode regule-
ringar og innretning av tilsynsverksemda.

Kunnskapsbehovet pa arbeidshelse- og
arbeidsmiljgomradet er breitt og samansett, og
det omfattar mellom anna teknologisk, medisinsk,
kjemisk, biologisk, juridisk og samfunnsvitskap-
leg forsking. P4 grunn av heg endringstakt, dei
sveert ulike og samansette forholda og kom-
plekse, samverkande eksponeringsforhold og
effektar i arbeidslivet, er det spesielt utfordrande
4 utvikle kunnskap pa omradet. Regjeringa meiner
at det er behov for 4 adressere dei viktige kunn-
skapsbehova pa arbeidshelse- og arbeidsmiljgom-
radet, og departementet har derfor teke initiativ til
el nermare droefting bade med partane i arbeidsli-
vet og med Noregs forskingsrad.

Tiltak:

— Departementet har teke initiativ til ei neermare
dreofting med Forskingsradet om Kkorleis
arbeidsmiljo- og arbeidshelseforskinga betre
kan sikrast innanfor ramma av Noregs for-
skingsrad og departementet sine loyvingar til
Forskingsradet. Det er allereie sett i gang eit
arbeid med a revidere mandatet og profilen for
Sjukefravaersprogrammet, slik at dette pro-
grammet ogsd skal dekkje arbeidshelse- og
arbeidsmiljeforsking.

— Departementet tek sikte pa 4 vidarefore sine
rammer til HMS-forsking i petroleumssekto-
ren i regi av Forskingsradet. Det skal dreftast
narmare mellom departementet, OED og For-
skingsradet korleis HMS-satsinga skal organi-
serast for a sikre ei god kopling og integrering
med petroleumsforskinga elles.

— Den faglege og okonomiske styrkinga av
utdanningskapasiteten ved dei arbeidsmedisin-
ske avdelingane og STAMI si koordinerande
rolle pd det arbeidsmedisinske feltet, som er
sett i verk i eit samarbeid mellom styresmak-
tene og hovudorganisasjonane, har sikra dei
uttalte behova for betre koordinering og styr-
king av den arbeidsmedisinske kompetansen.

Kapittel 19: Sosial dumping

Som det er peikt pé i innleiinga og i det overordna
dreftingskapitlet (kapittel 12) er sosial dumping
etter regjeringa si oppfatning ei av hovudutfor-
dringane i det norske arbeidslivet, og fleire kapit-
tel i meldinga behandlar sider ved denne problem-
stillinga.

Arbeidsinnvandring har vore eit positivt bidrag
til det norske arbeidslivet i ei tid da det i mange
bransjar har vore eit stort behov for arbeidskraft.
Samtidig har det vist seg at utanlandske arbeidsta-
karar i mange tilfelle far lonns- og arbeidsvilkar
som ikkje er akseptable samanlikna med det som
er standarden elles i norsk arbeidsliv.

Dette er uheldig, bade fordi det inneber ei for-
skjellsbehandling, og fordi ein risikerer at darlege
vilkar for arbeidsinnvandrarar ferer til negative
konsekvensar ogsa for norske arbeidstakarar néar
dei opparbeidde rettane deira blir sette under
press. Samtidig risikerer ein at serigse verksem-
der blir utkonkurrerte fordi dei blir dyrare a
bruke.

Regjeringa har derfor siden 2005 arbeidd sys-
tematisk for & hindre sosial dumping og har sett i
verk to handlingsplanar mot sosial dumping, som
har vore malretta — og dels bransjeretta — tiltaks-
planar. I trdd med desse planane har regjeringa
styrkt tilsyna vesentleg, bade ekonomisk og ved &
gi dei fleire sanksjonsmiddel.

Andre viktige tiltak har vore innfering av id-
kort i byggje- og reinhaldsbransjen, regionale ver-
neombod i hotell- og restaurantbransjen og rein-
haldsbransjen, solidaransvar for lenn etter all-
menngjeringsforskrifter, informasjons- og sam-
svarsplikt for oppdragsgivarar, innsynsrett for til-
litsvalde og etableringa av eit servicesenter for
arbeidsinnvandring. Kapitlet gir ei oversikt over
alle tiltaka som er sette i verk i trdd med hand-
lingsplanane.

Arbeidet mot sosial dumping si langt har gitt
nokre viktige erfaringar, og dette arbeidet er eit
sentralt element i bransjesamarbeidet som er
omtalt i kapittel 13. Der blir det trekt vekslar pa
dei erfaringane som er gjorde i arbeidet mot
sosial dumping.

Nar det gjeld allmenngjeringslova, blir det her
ikkje signalisert noka stor endring i ordninga slik
ho har utvikla seg dei seinare ara. Kapitlet dreftar
nokre utfordringar med ordninga, til demes pro-
blemstillingar knytte til vilkara for a gjere vedtak
om allmenngjering og forholdet til EJS-retten.

Eit potensielt viktig tiltak som blir vurdert, er &
gi tilsynsstyresmaktene ei meir formalisert rolle i
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kartlegginga av om det er grunnlag for allmenn-
gjering i ein bransje.

Arbeidsdepartementet har initiert ei evalue-
ring av dei to handlingsplanane mot sosial dum-
ping. Evalueringa vil vere Kklar i lepet av kort tid.
Departementet vil g igjennom evalueringa saman
med partane i arbeidslivet og vurdere eventuelle
konsekvensar for verkemiddelbruken pa dette
omradet.

Tiltak:

— Det blir vurdert a gi tilsynsorgana ei meir for-
malisert rolle i kartlegginga av om det er
grunnlag for allmenngjering av lennsvilkara i
ein bransje.

Kapittel 20: Helse, miljo og sikkerheit i
petroleumsverksemda

Stortinget bad i 2001 om at det skulle leggjast
fram ei melding om HMS-tilstanden i petroleums-
sektoren kvart fijerde ar. Den forre meldinga blei
lagd fram i april 2006. Denne nye meldinga hand-
lar om HMS-tilstanden i heile det norske arbeidsli-
vet — ogsa storulykkesrisikoen i petroleumsverk-
semda, som er omtalt i kapittel 20. Petroleums-
verksemda er 0g framheva for 4 synleggjere risi-
koniva, HMS-tilstand og ansvarsplassering i ei
verksemd som er sveert viktig for Noreg.

Regjeringa har som ambisjon at norsk petrole-
umsverksemd skal vere verdsleiande innanfor
HMS. Kapittel 20 gjer greie for handtering av
risiko i petroleumsverksemda. Sjglv om petrole-
umsverksemda har eit relativt hegt ulykkespoten-
sial, skjer det sveert fa arbeidsulykker og dedsfall,
og fa alvorlege og akutte utslepp. Det har likevel
vore ein auke av tillop til hendingar innanfor
omradet for gasslekkasjar og brennkontrollhen-
dingar som kunne ha fort til ei storulykke. Dette
krev ekstra merksemd. Petroleumstilsynet har
teke kontakt med naeringa og har bede om at det
blir utarbeidd ein strategi for & snu den negative
utviklinga.

Petroleumsverksemda er generelt prega av
systematisk innsats for a forbetre risikonivaet. Eit
velfungerande partssamarbeid, ansvarlege akto-
rar og eit sterkt tilsyn er avgjerande suksessfakto-
rar for dagens situasjon. Utfordringa ligg i a
kunne vidarefere den positive utviklinga som har
skjedd dei siste ti ra, og motivere til ytterlegare
forbetringar. Ei seerleg utfordring ligg i 4 snu den
negative utviklinga nar det gjeld gasslekkasjar og
brennhendingar dei siste par ara, og igjen sergje
for ein redusert hendingsfrekvens pa desse vik-

tige omrada. Neeringa har sjolv ansvaret for at sik-
kerheita heile tida er god, og har lansert fleire
handlingspunkt for & oppna forbetringar pa dei
omréda der det har vore ei negativ utvikling. Fra
styresmaktene si side er det viktig & folgje opp at
forbetringsaktivitetane i neeringa er effektive, og
at dei blir tekne i bruk av heile naeringa.

Ei positiv utvikling i risikobiletet foreset at det
ligg ei stadig oppfordring til alle partar om 4 halde
fram med det gode arbeidet og leite etter omrade
der ein kan oppna forbetringar. I tillegg er det
sveert viktig at rollefordelinga der partane samar-
beider med Petroleumstilsynet, ikkje blir under-
graven.

Det blir vidare i kapitlet gjort greie for den
alvorlege hendinga i Mexicogolfen i april 2010 og
oppfelginga nasjonalt og internasjonalt, med vekt
pa Petroleumstilsynet og Arbeidsdepartementet
sine roller og vurderingar.

For & auke kunnskapen om Kkorleis tilsyns-
styresmaktene si oppfelging er tilpassa dei utfor-
dringane vi star overfor i dag og i framtida, meiner
departementet at det er behov for ein brei gjen-
nomgang og ei grundig vurdering av dagens
HMS-regime pa petroleumsomradet. Ein slik gjen-
nomgang ber sarleg rettast mot strategiar, priori-
teringar, verkemiddelbruk og HMS-regelverk.

Tiltak:

— Departementet vil pd denne bakgrunn setje i
gang eit arbeid med sikte pa ein brei gjennom-
gang av tilsynsstrategi og HMSregelverk i
petroleumsverksemda.

Kapittel 21: Enkelte saerlege arbeidsmiljoutfordringar i
arbeidslivet

Dette kapitlet tek for seg serlege HMS-utfordrin-
gar i arbeidslivet som kan fa alvorlege helsemes-
sige konsekvensar for dei som blir ramma. Temaa
er valde ut fra at det pd desse omrada er eit stort
potensial for forbetring eller ny kunnskap. Det blir
gjort greie for status nar det gjeld arbeidsskade-
dedsfall og alvorlege skadar i arbeidslivet, Kkje-
misk arbeidsmiljs, skadar og plager pa grunn av
stey og helserisiko ved nattarbeid.

Arbeidsskadedadsfall og alvorlege skadar i arbeidslivet

Arbeidsulykker har alvorlege konsekvensar for
den enkelte, for verksemda og for samfunnet.
Trass i krav om systematisk HMS-arbeid, og mel-
lom anna ferebyggjande tiltak mot skadar, er
arbeidsulykker framleis eit stort samfunnspro-
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blem. For tilsynsetatane er det viktig & vite kvar
det er storst risiko for arbeidsskadededsfall og
alvorlege arbeidsskadar, slik at dei kan bruke
denne kunnskapen i vurderingane ved risikoba-
sert tilsyn. Det er potensial for forbetring av bade
melderutinar og datakvalitet i denne samanheng.

Kjemisk arbeidsmiljo

Det er mange arbeidstakarar som dagleg er
eksponerte for kjemikaliar, sjglv om prosentdelen
har gatt ned i takt med at tradisjonelle industriar-
beidsplassar er blitt faerre.

Det blir derfor foreslatt nye tiltak pa kjemikalie-
omradet. Mellom anna blir det vurdert €i tilpassing
av gjeldande normer for forureining av arbeidsat-
mosfere til endra arbeidstidsordningar, samtidig
som det blir lagt opp til innfering av korttidsverdiar
ved arbeid i forureina atmosfaere. Det blir lagt opp
til ein koordinert innsats for & skaffe nedvendig
kunnskap om eventuell helsefare ved bruk av nano-
materiale. Det er sett i gang eit arbeid for & auke
kunnskapstilfanget gjennom 4 etablere ein nasjonal
database der bedrifter kan registrere ekspone-
ringsmaélingane sine direkte. Det er vidare sett i
gang eit arbeid for & sikre at historiske ekspone-
ringsdata ikkje gar tapt nar ei verksemd oppheyrer.

Stay

Hoyrselsskadeleg stoy er ei arbeidsmiljeutfor-
dring pa mange arbeidsplassar i Noreg. Om lag 11
prosent av alle yrkesaktive seier at dei har nedsett
heyrsel eller gyresus i storre eller mindre grad,
og ein tredjedel av dei meiner at det er jobben
som har skulda. Det vil seie at om lag 70 000
arbeidstakarar har det dei meiner er arbeidsut-
loyst heyrselsskade. Det er behov for betre infor-
masjon om regelverket, meir heilskapleg handte-
ring fra styresmaktene si side og bransjespesifikk
rettleiing. I arbeidet med a ferebyggje heyrsels-
skadar ber det leggjast meir vekt pa informasjon
om risiko ved impulsstey. Departementet meiner
og at det ber utgreiast korleis ein kan oppné
reduksjon av impulslyd fra verktey og utstyr som
gir heyrselsskadelege niva ved normal bruk.

Nattarbeid

Arbeidsmiljglova har ei rekkje foresegner som
vernar arbeidstakarane mot dei negative verkna-
dene av nattarbeid. Men det er ein viktig fereset-
nad for 4 etterleve regelverket at verksemdene
har tilstrekkeleg kunnskap og medvit om bade
risikofaktorane ved nattarbeid og korleis arbeidet

pa best mogleg mate kan leggjast til rette for a
unnga desse risikofaktorane. Regjeringa er oppte-
ken av utfordringane som er knytte til nattarbeid.
Dette er derfor eit eige tema i meldinga, nettopp
for a setje sekjelys pa dei helse- og sikkerheits-
messige verknadene og for 4 peike pa tiltak som
kan fore til ei betre tilrettelegging av bruk og
organisering av nattarbeid i verksemdene for a
redusere dei negative effektane.

Tiltak:

— Betre samarbeid mellom Arbeidstilsynet og
vegstyresmaktene for 4 fi betre kunnskap om
arbeidsskader i trafikken.
— Arbeidstilsynet planlegg & utarbeide kommen-
tarar til steyforskrifta og vurderer om ein skal
lage bransjespesifikke rettleiingar om mellom
anna stey, i samarbeid med partane i ulike
bransjar.
— Det blir foreslitt a tilpasse gjeldande normer
for forureining av arbeidsatmosfeere til endra
arbeidstidsordningar, samtidig som det blir
lagt opp til innfering av kortidsverdiar ved
arbeid i forureina atmosfeere.
— Styrkje kunnskapsgrunnlaget om eventuell
helsefare ved bruk av nanomateriale.
— Departementet gir i meldinga ei oversikt over
kva arbeidsgivarar sarleg ber ta omsyn til ved
utforming av arbeidstidsordningar som inklu-
derer nattarbeid.
— Departementet vil
— vurdere informasjonskampanjar om nattar-
beid retta mot risikoutsette bransjar

— 1 samarbeid med partane i arbeidslivet og
styresmaktene utarbeide ei rettleiing om
verknadene av nattarbeid og avhjelpande
tiltak

— vurdere om helseundersekingar etter
arbeidsmiljelova ber tilbydast fleire arbeids-
takarar enn i dag

Kapittel 22: Eit krafttak mot ufrivillig deltid

I kapittel 22 blir det kort gjort greie for arsaker til
og omfanget av deltid og ufrivillig deltid, deretter
blir ulike tiltak mot ufrivillig deltid drefta og
omtalte.

Deltid er noko mange arbeidstakarar sjolve
onskjer, til demes for & kunne tilpasse arbeids-
mengda i forhold til andre forpliktingar og enske i
kvardagen eller i forhold til eiga arbeidsevne etter
sjukdom.

Ein del deltidstilsette enskjer 4 arbeide meir
utan at dei far hove til det, og det er for mange
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som ikKje far den heiltidsstillinga dei enskjer seg.
Ufrivillig deltid og manglande heiltid er ei form
for deltidsarbeidsloyse, og det er eit alvorleg pro-
blem béde for den enkelte og for samfunnet, ser-
leg nar det varer ved. Ufrivillig deltid, og at ein
ikkje far heiltidsstilling dersom ein enskjer det, er
eit samansett fenomen. A redusere ufrivillig deltid
krev derfor eit sett av verkemiddel og innsats fra
mange akterar, sentralt, men ikkje minst lokalt pa
den enkelte arbeidsplassen. Varig reduksjon av
ufrivillig deltid krev dessutan innsats over tid. Det
er eit mal for regjeringa & redusere ufrivillig del-
tid, og at dei som enskjer det far arbeide heiltid.
Regjeringa signaliserer i meldinga eit krafttak mot
ufrivillig deltid.

Det er viktig at fortrinnsretten etter arbeids-
miljeloven § 14-3 er reell, slik at deltidstilsette som
onskjer det, og som er kvalifiserte, kan fa utvida
stilling, i staden for at det blir tilsett nye personar.
Departementet vil setje i gang ei kartlegging av
kor kjend feresegna er blant arbeidstakarar og
arbeidsgivarar, om ho har hatt innverknad pé opp-
forselen til arbeidstakarar og arbeidsgivarar, og i
kva grad tvisteloysingsmodellen er kjend. Kunn-
skapen vil gi betre foresetnader for & vurdere om
foresegna har bidrege til 4 redusere omfanget av
ufrivillig deltid.

Departementet har ogsa sett i gang ei ny eva-
luering av praksisen i Tvisteloysingsnemnda som
behandler klagessaker knytta til fortrinnsretten.
Gjennomgangen av praksisen i Tvisteloysings-
nemnda vil innebere ein gjennomgang og ei syste-
matisering av sakene som er knytte til fortrinns-
retten. Ein analyse av utfallet av sakene og ei sys-
tematisering av typar vil gi ei samla oversikt over
korleis feresegna blir praktisert, og gi grunnlag
for 4 kunne vurdere om, og i kva grad, feresegna
om fortrinnsrett er med pa & redusere ufrivillig
deltid.

Mailet med desse gjennomgangane er & auke
kunnskapen om feresegna. Departementet vil ha
serleg merksemd retta mot at kravet om for-
trinnsrett ikkje skal vere til vesentlig ulempe for
verksemdene, ikkje blir brukt usakleg av arbeids-
givarane.

Det blir drefta om lovregulert plikt for arbeids-
givarar til jamleg 4 drefte bruken av deltidsstillin-
gar med dei tillitsvalde er eit mogleg verkemiddel
for & redusere omfanget av ufrivillig deltid. Ei
dreftingsplikt vil innebere ei plikt for arbeidsgiva-
rar til, i samarbeid med dei tillitsvalde, systema-
tisk og regelmessig a setje bruken av deltidsstil-
lingar pa dagsordenen. Departementet vil sende
eit slikt forslag pa heyring.

Etter departementet si vurdering kan det vere
onskjeleg & vurdere om arbeidstakarar som
onskjer ein hagre stillingsprosent, og som over tid
har arbeidd utover avtalt arbeidstid, skal ha rett til
storre stillingsprosent, tilsvarande det arbeids-
takaren gjennomsnittleg har hatt av «meirarbeid»
i ein bestemt periode. Eit deme pé ein slik situa-
sjon er der ein arbeidstakar har vore tilsett i seksti
prosent stilling, men kan pévise at den reelle stil-
linga over tid faktisk tilsvarer ei atti prosent stil-
ling. Neermare innhald i ei eventuell foresegn,
inkludert kva som er meint med ein bestemt peri-
ode, mé vurderast i den vidare utgreiinga.

Departementet vil understreke at det er
avgjerande at arbeidet mot ufrivillig deltid blir
prioritert ogsi av partane ved at det blir sett i
verk tiltak som kan vere med pa & redusere ufri-
villig deltid.

Eit anna aktuelt tiltak er at Barne- og likestil-
lingsdepartementet vil vurdere korleis verksem-
dene sitt arbeid mot ufrivillig deltid best kan inngéa
som eit ledd i arbeidsgivaren si aktivitets- og rap-
porteringsplikt etter likestillingslova. Vidare kan
det vere aktuelt & sjd pa korleis arbeidsplanar (jf.
arbeidsmiljelova § 10-3) kan brukast som eit verk-
toy mot ufrivillig deltid.

Tiltak:

— Det skal arbeidast vidare med tiltak knytte til
eit tredrig forseksprogram og innsats i «Saman
for ein betre kommune».

— Departementet arbeider med ei evaluering av
fortrinnsretten for deltidstilsette, med sikte pa
at denne retten skal vere reell, og vil i evalue-
ringa ha serleg merksemd retta mot at fore-
segna om vesentleg ulempe for verksemda,
ikkje blir brukt usakleg av arbeidsgivarane.

— Departementet vil sende pa heyring eit forslag
om dreftingsplikt ved bruk av deltidsstillingar.

— Departementet vil greie ut eit forslag om rett til
hegre stillingsprosent som felgje av jamleg
bruk av meirarbeid over tid.

— Departementet vil sja dei ulike tiltaka som har
vore og som blir sette i verk, i samanheng, og i
dialog med partane folgje utviklinga i arbeids-
livet pa dette omradet noye.

Kapittel 23: Om arbeidstidsrammene og unntak fra
rammene

Dette kapitlet dreftar om arbeidstidsrammene og
unntaka fra dei sikrar arbeidstakarane sitt behov
for vern, og om dei samtidig gir nok rom for tilpas-
sing til behova hos verksemdene og hos bruka-
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rane/kundane deira. Kapitlet omfattar ei seerskilt
drefting av langturnus-, medlevar- og rotasjons-/
innarbeidingsordningar. Vidare blir unntaket i
lova for arbeidstakarar i seerleg uavhengig stilling
drefta seerskilt.

Departementet vil vise til at partane har omfat-
tande heve til & inngd avtale om slike arbeidstids-
ordningar der partane er einige og dei finn det for-
malstenleg. Regjeringa vil understreke at det er
positivt at partane finn fram til fleksible loysingar,
ikkje minst der dette er spesielt viktig for bruka-
rane og klientane i til demes helse- og omsorgs-
sektoren.

Det er fra arbeidsgivarhald blitt framheva at
det er problematisk at fagforeiningane pa sentralt
niva seier nei til ordningar som er enskte lokalt,
og at avtalemekanismen gjer at det blir vanskeleg
a vite om avtalte ordningar kan vidareforast nar
ein avtaleperiode gar ut.

Reglane om arbeidstid i arbeidsmiljelova skal
tene og balansere mange ulike omsyn. Eit hovud-
formal er 4 sikre at arbeidstakarane har ei arbeids-
tid som ikkje péferer dei og den naermaste fami-
lien deira unedige helsemessige eller sosiale
belastningar. Lova gir ikkje berre rett til vern mot
helseskadelege belastningar, men skal og sikre
arbeidstakarane velferd gjennom tilstrekkeleg fri-
tid og fritid pa slike tider av degnet at dei far hove
til & vere saman med familie og venner, og at dei
har tid til fritidsaktivitetar. P4 denne maéten gir
reglane ogsa uttrykk for eit enskt velferdsniva.
Regelverket ma vidare fremje arbeidslivsinklude-
ring ved at dei arbeidstidsordningane samfunnet
legg opp til generelt, blir utforma slik at flest mog-
leg kan ta del i arbeidslivet og st i arbeid fram til
pensjonsalderen.

Desse omsyna mé avvegast mot behovet for at
verksemdene skal kunne organisere drifta si
effektivt og lennsamt, og at offentlege verksem-
der skal kunne fylle sine funksjonar.

Etter departementet sitt syn legg dagens sys-
tem, med hovudrammer som kan fravikast ved
avtalar eller dispensasjon fri tilsyna, godt til rette
for leysingar tilpassa forholda i den enkelte verk-
semda. Departementet meiner vidare at loysinga
er ein styrke for arbeidslivet generelt, fordi ho
byggjer pa og styrkjer partssamarbeidet og par-
tane si rolle som ein viktig og positiv del av det
norske arbeidslivet. Det norske arbeidslivet byg-
gjer pa at det er partane saman som er best eigna
til & finne gode og tilpassa loysingar. Partane har
ei seerleg viktig rolle nar det gjeld arbeidstidsre-
gulering, ettersom avvik frd normalarbeidstids-
ramma i arbeidsmiljglova som hovudregel skal
etablerast gjennom avtale mellom partane. Det

gir avtalane legitimitet, samtidig som det styrkjer
den rolla organisasjonane speler, og det gir par-
tane reell innverknad pa viktige tema i norsk
arbeidsliv.

Departementet viser til Fafo-rapporten om
arbeidstidsordningar som fravik arbeidsmiljelova.
Fafo-rapporten gir uttrykk for at dei aller fleste
avtalane byggjer pa eit lokalt initiativ og er tilpassa
eit lokalt behov for turnus eller rotasjon, og at
arbeidstakarorganisasjonane pa sentralt niva
sveert sjeldan avslar lokale avtaleforslag.

Prinsippet om at avtalar om dei mest vidtgaan-
de arbeidstidsordningane ma inngaast av ei fag-
foreining med innstillingsrett, vil etter departe-
mentet sitt syn pa ein god mate sikre at det blir
teke omsyn til helse, velferd og meir langsiktige
interesser, og at avtalar ikkje blir etablerte som
resultat av press fra arbeidsgivaren eller kortsik-
tige onske fra enkelte arbeidstakarar. Det mé 0g
forventast at organisasjonane sentralt har sterre
kunnskap om helse- og velferdsmessige konse-
kvensar av ulike arbeidstidsordningar og ei over-
sikt som gjer det mogleg a ha ein einskapleg prak-
sis overfor alle arbeidsgivarar som driv den same
typen verksemd.

At partane har heve til 4 avtale ordningar som
passar i den enkelte verksemda eller bransjen, og at
tilsyna kan gi dispensasjonar, gir god fleksibilitet i
lovverket. I tillegg kan departementet gi sarlege
reglar dersom arbeidet er av ein si saereigen art at
det ikkje let seg tilpasse dei ordinere lov-
foresegnene. Eit anna viktig moment er at i det nor-
ske avtalesystemet kan partane sine sentrale avtalar
i ein del tilfelle sette grenser for kva som kan avta-
last lokalt innanfor det gjeldande avtaleomradet.

Arbeidsgivarorganisasjonane har teke til orde
for at Arbeidstilsynet ber fa heve til 4 gi dispensa-
sjon der partane ikkje blir einige, og der arbeids-
tidsordninga partane ikkje blir einige om, maé
reknast som helse- og velferdsmessig forsvarleg.
Dei avvegingane som skal gjerast, er samansette og
bestar av fleire element enn spersmalet om i kva
grad unntaket er helse- og arbeidsmiljomessig for-
svarleg. Departementet vil vidare vise til at forhand-
lingar om arbeidstid ofte er samanvovne med for-
handlingar om lenn. Det vil setje tilsyna i ei vanske-
leg tvisteloysingsrolle & skulle ta avgjerder i slike
saker. Det kan 0g ga ut over legitimiteten deira som
uavhengig tilsyn. Ei slik utviding av dispensasjons-
retten vil truleg ogsé vere sveert ressurskrevjande,
og vil ga ut over andre viktige tilsynsoppgéaver. Elles
er gjeldande praksis at tilsynet, truleg, er strengare
enn partane nar det gjeld dispensasjonar.

Det regelverket og det systemet som eksiste-
rer i dag, er etter departementet sitt syn sett
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under eitt, godt balansert og fleksibelt i den for-
stand at det gir heve til tilpassing til forholda og
behova i dei ulike verksemdene. Det opnar etter
departementet sitt syn ogsa for 4 etablere ulike
typer arbeidstidsordningar, bade spesielle det
kan vaere behov for i serlege tilfelle og arbeids-
tidsordningar som kan vere med pa & redusere
ufrivillig deltid. Systemet er likevel sett saman av
mange element, og kan opplevast som vanskeleg
tilgjengeleg av mange arbeidsgjevarar. Med den
rolla partane har bade pa lokalt og sentralt nivéa,
er det viktig at dei tek eit heilskapleg ansvar for
at reguleringa av arbeidstid og lenn dekKkjer
behov og interesser bade hos arbeidstakarane,
brukarane og verksemdene.

Departementet meiner pa denne bakgrunn at
det ikkje er grunn til & gjere storre endringar i den
ordninga som gjeld i dag. Departementet vil setje i
verk tiltak for a4 kunne folgje utviklinga i partane
sin avtalepraksis, for avtalar som er inngétt etter
arbeidsmiljelova § 10-12 (4). Det er viktig at avta-
lane gir verksemdene, brukarane og dei tilsette
nedvendig foreseielege retningslinjer. Departe-
mentet vil vurdere 4 stille krav om at partane opp-
rettar offentleg tilgjengeleg statistikk for bruken
av hevet til 4 innga avtale. Departementet vil gé i
dialog med partane for 4 sja om dei kan gjere det
enklare og meir foreseieleg & bruke desse
arbeidstidsordningane over tid.

Utfordringane knytte til arbeidstida for
arbeidstakarar i saerlig uavhengig stilling er ei vik-
tig oppgave framover. Departementet har kome til
at det ikkje er foremaélsteneleg a forfelgje sporet
med lovendring pa dette omréadet. Det viktigaste
er at Arbeidstilsynet held fram med kontrollverk-
semda si. Arbeidstilsynet sitt arbeid ser ut til 4 ha
gitt gode resultat sa langt.

Arbeidstilsynet ma i tillegg vidarefere arbei-
det med & spreie kunnskap og informasjon om
rett forstding av regelen om arbeidstakarar i
serleg uavhengig stilling. Departementet mei-
ner 0g at det er viktig a felgje utviklinga pa fel-
tet. Derfor blir det teke sikte pa 4 gjennomfore
ei ny evaluering av tilstanden i arbeidslivet pa
dette omradet.

Tiltak:

— Departementet vil felgje utviklinga i partane
sin avtalepraksis og vil vurdere & stille krav om
at partane opprettar offentlig tilgjengelig statis-
tikk for avtalar som er inngatt etter arbeids-
miljelova § 10-12 (4).

— Departementet vil ga i dialog med partane for &
sja om dei kan gjere det enklare og meir fore-

seieleg & bruke desse arbeidstidsordningane
over tid.

— Arbeidstilsynet si kontroll- og rettleiingsverk-
semd i samband med unntaket for sarleg uav-
hengige arbeidstakarar, blir vidarefert.

— Det blir teke sikte pa & gjennomfoere ei ny eva-
luering av tilstanden i arbeidslivet pad desse
omrada.

Kapittel 24: Permittering

I dette kapitlet blir den rettslege situasjonen ved
permittering og enkelte fakta om permittering
drefta. Mellom anna blir det reist spersmél om dei
sedvanerettslege reglane bor lovfestast, men kon-
Klusjonen er at det ikkje ser ut til & vere grunnlag
for dette.

Ei permittering inneber ein mellombels sus-
pensjon av partane sine forpliktingar i eit
arbeidsforhold og gir verksemdene heove til & til-
passe arbeidsstyrken dersom det mellombels
ikkje er arbeid & utfere, utan at arbeidstakarane
av den grunn méa seiast opp. Arbeidsforholdet
bestar i permitteringsperioden, sjelv om lenns-
og arbeidsplikta fell bort. Det er i dag ingen lov-
reglar som uttrykkjeleg regulerer bruken av per-
mittering, verken nar det gjeld sjolve hovet til &
permittere, eller korleis arbeidsgivaren skal ga
fram i samband med ei permittering. Hevet til
permittering har likevel sikker forankring i sed-
vanerett, som er utvikla gjennom praksis i
arbeidslivet og gjennom rettspraksis. Dei sed-
vanerettslege reglane har gitt og gir framleis dei
uorganiserte arbeidstakarane eit godt vern.
Departementet meiner etter ei samla vurdering
at det ikkje er behov for ei lovregulering av per-
mitteringsinstituttet.

1.4 Om tilstandsbeskrivinga

I del I av meldinga er det gitt ei overordna til-
standsbeskriving av arbeidsmiljo- og sikkerheits-
situasjonen i Noreg. Innleiingsvis er det ogsa gitt
ei beskriving av sentrale utviklingstrekk i arbeids-
marknaden og i naeringslivet som kan ha innverk-
nad pa arbeidsforhold og pa arbeidsmiljetilstan-
den. Eit viktig forméal med tilstandsbeskrivinga er
4 identifisere utfordringar og tiltaksomrade. Det
har o0g vore ei sjolvstendig malsetjing 4 oppar-
beide ei overordna, generell tilstandsbeskriving
av arbeidslivet i Noreg som med jamne mellom-
rom kan oppdaterast og supplerast i trdd med
utviklinga. Dette inkluderer ei beskriving av sen-
trale trekk ved arbeidsforholda, til demes omfan-
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get av ulike arbeidstidsordningar, tilsetjingsfor-
hold og organisasjons- og tariffavtaledekning. Til-
standsbeskrivinga er bakteppet for dei etterfol-
gjande dreftingane og forslaga til tiltak.

Tilstandsbeskrivinga av arbeid og helse er vur-
dert opp mot tilstandsutviklinga over tid der det
finst data, og mot tilstanden i andre land i EJS-
omradet. Pa nokre omréade ser ein ogsi narmare
pa forskjellar mellom ulike yrkesgrupper og bran-
sjar.

Nar det gjeld kjeldetilfang, byggjer tilstandsbe-
skrivinga pa norsk og internasjonal forsking inn-
anfor arbeidslivsomradet, arbeidskraftundersekin-
gane og levekarsunderseokingane (Statistisk sen-
tralbyrd), registerdata og innspel frd Arbeidstilsy-
net, Petroleumstilsynet, STAMI og partane i
arbeidslivet. Nasjonal overvaking av arbeidsmilje
og -helse (NOA) har hjelpt til med & skaffe fram
norske og internasjonale kunnskapsoversikter om
samanhengane mellom arbeid og helse. Malsetjin-
ga med overvakingssystemet er a skaffe fram, for-
betre og formidle relevante data og forsking om
arbeidsmiljetilstanden og 4 beskrive den nasjo-
nale arbeidsmilje- og arbeidshelsestatusen. Dette
blir gjort i naert samarbeid med Arbeidstilsynet og
Petroleumstilsynet, som er svert sentrale bade
som brukarar og som dataleveranderar til syste-
met. NOA har ogsa etablert eit samarbeid med
partane i arbeidslivet og FoU-milje gjennom fagra-
det i Statens arbeidsmiljeinstitutt. Overvakings-
systemet kartlegg og vurderer ei rekkje datakjel-
der, bade sperjeskjemabaserte og registerbaserte
(sja kjeldeliste i vedlegg 1). Som eit viktig supple-
ment til registerdataa gir befolkningsundersekin-
gar, til demes Statistisk sentralbyrd sine leve-
karsundersekingar, grunnlag for & teikne eit
representativt bilete av arbeidsmiljetilstanden i
Noreg, basert pa det dei yrkesaktive sjolve gir
opplysningar om. Desse undersegkingane kan gi
eit godt bilete av ferekomstar av sjukdom og pla-

ger i befolkninga, men gir samtidig mindre presis
informasjon om sjukdom og diagnosar.

Med utgangspunkt i data som alt ligg fere,
arbeider det norske overvakingssystemet konti-
nuerleg med & definere og utvikle indikatorar som
er eigna til 4 gi ei beskriving av tilstanden og
utviklinga knytt til arbeidsmiljerisiko, arbeidsrela-
tert helse eller systematisk ferebyggjande arbeid.
I praksis blir dette delvis eit spersmal om kva for
data som er tilgjengelege, men indikatorane er sa
langt det er mogleg, valde ut fordi dei reflekterer
det ein gar ut frd er dokumenterte arsaker eller
arsakssamanhengar mellom arbeidsforhold og
helseeffektar, som lét seg paverke ved interven-
sjon.

Eit viktig kriterium som ligg til grunn for dei
indikatorane som er presenterte i tilstandsbeskri-
vinga i denne meldinga, er séleis at indikatorane
er funderte pa ein rimeleg dokumentert saman-
heng mellom arbeidsmilje og helse. Denne doku-
mentasjonen er basert bade pa norsk og interna-
sjonal forsking. Pa dei fleste felt, der det er gjort
mykje forsking, er dei mest oppdaterte systema-
tiske litteraturgjennomgangane lagde til grunn,
helst publiserte i fagfellevurderte tidsskrift. To av
desse systematiske litteraturgjennomgangane er
publiserte STAMI-rapportar.ll 12 I tillegg er det
lagt vekt pa & lyfte fram enkeltstudiar fra Noreg
der dette har vore relevant, til demes pa biologifel-
tet, der det har vore relativt lite forsking. Her er
det vist til norske studiar for & eksemplifisere kva
som er gjort pa dette feltet. Ulykker er eit anna felt
der det er gjennomfert forsking som er serleg
relevant for norske forhold.

11 STAMTL-rapport Arg. 9, nr. 22 (2008). Arbeid som drsak til
muskelskjelettlidelser: Kunnskapsstatus 2008

12 STAMI-rapport Arg. 9, nr. 21 (2008). Arbeidstid og helse. En
systematisk litteraturstudie
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2 Nokre generelle utviklingstrekk i arbeidslivet

I dette kapitlet blir det gjort greie for nokre gene-
relle kjenneteikn og utviklingstrekk i arbeids-
marknaden og i naeringslivet som utgjer eit viktig
rammeverk for arbeidsforholda og arbeidsmilje-
situasjonen i Noreg.

Den teknologiske utviklinga

Den teknologiske utviklinga har mykje & seie for
organiseringa av arbeidet og arbeidsdelinga mel-
lom neeringar, bransjar og verksemder. Den tek-
nologiske utviklinga krev heg og til dels ny kom-
petanse i arbeidslivet. Tekniske nyvinningar har
gjort at mange tunge og rutineprega arbeidsopp-
géver er blitt reduserte eller har forsvunne. Méten
teknologien er teken i bruk og integrert i arbeids-
organiseringa pa, er viktige foresetnader for at
den teknologiske utviklinga har fitt sd mykje &
seie for den norske velstandsutviklinga. Ny tekno-
logi basert pa elektronisk databehandling, kom-
munikasjon via Internett og mobiltelefoni har
endra arbeidsdagen for sveert mange. Vitskapleg
og teknologisk utvikling innanfor bade vare- og
tenesteproduksjon har samtidig gjort at heile gko-
nomien i sterre grad er blitt kunnskapsbasert, og
kompetanse er blitt viktigare enn nokon gong.
Industriarbeidarar er blitt operaterar, og saks- og
kundebehandlarar arbeider no ved dataskjermar
og tastatur. Samtidig er det viktig 4 understreke at
mange jobbar framleis er prega av rutine, ulagleg
arbeidstid, arbeidstakarar med lagt utdannings-
niva og liten grad av autonomi.

Bransjane med desidert sterst produksjons-
verdi (1 2008) er industri/bergverk, petroleum og
neerings- og nytingsmiddel. I alle desse bransjane
er introduksjon av avansert teknologi ei viktig
arsak til suksessen. Men ogsé andre bransjar har
gjennomgatt ei rivande utvikling takka vere bruk
av ny teknologi. Talet pa sysselsette i skogbruket
er redusert fra 50 000 til 2000 sidan krigen, samti-
dig som produksjonen har auka. I fiskerineeringa,
den nest storste eksportnaeringa, har talet pa sys-
selsette i oppdrettsnaeringa gétt ned i perioden
1995-2008, fra om lag 4800 til om lag 2600, medan
produksjonsmengda meir enn dobla seg, og pro-
duksjonsverdien steig fra om lag 6 til 16 milliardar

kroner i den same perioden. Ein konsekvens av
den teknologiske utviklinga er at ein del store
bedrifter vel 4 la underleveranderar ta seg av
utvikling og produksjon av delar av dei nedvendi-
ge produkta. Sjelv om Noreg ikkje har ein eigen
bilindustri, tek norske verksemder del i bilpro-
duksjonen som underleverander av til demes alu-
miniumsfelgar og produksjon av sensorar til kolli-
sjonsputer. Norske skipsverft set ut den grovaste
og mest arbeidsintensive delen av produksjonen
til lagkostland og tek dei mest teknologi- og kom-
petansekrevjande delane av produksjonen sjolv i
bedrifter i Noreg. Slik sett er den teknologiske
utviklinga ein viktig premissgivar for internasjona-
lisering av handel med varer og tenester og ein
internasjonal arbeidsmarknad.

Ei aldrande befolkning

Utviklinga av aldersfordelinga i befolkninga har
store samfunnsmessige konsekvensar. Ei aldrande
befolkning inneber at stadig sterre delar av arbeids-
stokken blir eldre, og fleire personar over 60 ar er
med pa a redusere tilbodet av arbeidskraft. Eldre
arbeidstakarar sit ofte inne med mykje verdifull og
lang erfaring som kjem arbeidslivet til gode. Det er
viktig a leggje til rette arbeidsforholda slik at eldre
arbeidstakarar blir motiverte og har heve til 4 st i
arbeid til pensjonsalderen. P4 den andre sida vil
utviklinga med ei stadig eldre befolkning ogséa gi
sterre ettersporsel etter velferdsordningane som
dei eldre har bruk for: pleie- og omsorgstenester,
sjukehustenester og andre helsetenester. I denne
sektoren vil den sterste utfordringa i dei naermaste
ara vere & skaffe nok fagutdanna arbeidskraft inn-
anfor visse grupper. Fleire eldre i befolkninga trek-
kjer derfor samla i retning av sterre mangel pa
arbeidskraft.

Meir arbeidsinnvandring

Eit anna viktig utviklingstrekk som har mykje &
seie for situasjonen pa arbeidsmarknaden, er den
auka arbeidsinnvandringa til Noreg, serleg etter
EU-utvidinga i 2004. Gjennom EU-utvidinga blei
Noreg ein del av ein arbeidsmarknad med om lag
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500 millionar personar. Samtidig innebar opp-
gangskonjunkturen i Noreg etter 2004 gode sjan-
sar for jobb med vesentleg hegre lennsniva enn i
dei nye EU-landa i Aust-Europa. Det har ogsa vore
stor tilgang péa arbeidskraft fra Sverige, som har
hatt noko hegre arbeidsloyse og ldgare lennsniva
enn Noreg. Fra byrjinga av 2000-talet er reglane
for arbeidsinnvandrarar fra land utanfor EJS og
Sveits blitt liberaliserte. Arbeidsforholda for
arbeidsinnvandrarar blir gjennomgatt i punkt 7.1.

Internasjonalisering

Samhandling med og tilpassing til andre land er
blitt meir og meir vanleg pa dei fleste samfunns-
omrade. Internasjonal handel med varer og tenes-
ter er truleg den viktigaste enkeltfaktoren i den
pagaande globaliseringa.! Det skjer ei omfattande
endring i den globale arbeidsdelinga ved at bedrif-
ter, arbeidsplassar, varer og tenester flyt friare
over landegrensene. Dette har mykje & seie for
utviklinga av norsk arbeidsliv og for arbeidslivet
sitt behov for kompetent arbeidskraft.

Nye rammevilkir med storre konkurranse
inneber at mange verksemder ma omstille seg for
4 kunne vere med i den internasjonale og nasjo-
nale marknaden, og eigarane sine forventningar
om avkastning har vore ein viktig padrivar for
bade omstrukturering, flytting av produksjon og
nedskjering i mange verksemder. Dei siste 20 ara
har Fastlands-Noreg vore igjennom ein heg pro-
duktivitetsvekst. Strukturendringar, omstillingar
og teknologisk framgang i varehandel og teneste-
ytande neeringar kan forklare ein stor del av den
auka produktivitetsveksten. Omstilling er ikkje
noko nytt i norsk arbeidsliv, og det kan innebere
alt frd mindre justeringar til omfattande endringar
med oppseiingar, utflagging, oppdeling og saman-
slaing av selskap. For samfunnet og den enkelte
verksemda kan omstillingar fere til at ressursane
blir brukte meir effektivt, slik at verdiskapinga
aukar. Samtidig kan sterre omstillingar og
endringsprosessar ha menneskelege kostnader
og paverke helse og trivsel bade hos enkeltindivid
og sterre grupper av menneske. Mange har
omstilt seg til nye arbeidsoppgaver og nye jobbar.

Globalisering blir gjerne oppfatta som eit vidare omgrep
enn internasjonalisering, i den forstand at det omfattar
interaksjon mellom mange kulturar over sterre geografiske
omrade.

2010-2011
Produktivitetsvekst
A. Sammenliknet med andre land
3,5
O 1996-1999
- 3,0
B 2000-2005
Bl 2006-2009 L 25
r 20
1,5
- 1,0
r 05
T = 0,0
OECD EU Fastlands-
(30 land) (14 land) Norge
B. Utvalgte naeringer i Norge
18 18
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12 ro12
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8 1 r 8
6 1 r 6
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0 1 r o
-2 -2
Industri Varehandel Post og tele-
kommunikasjon

Figur 2.1 Bruttoprodukt (verdiskaping) per time-
verk. Vekst per ar i prosent

Kjelde: Meld. St. 1 (2010-2011), etter OECD og Statistisk sen-
tralbyra

Omistillingar

Kva konsekvensar omstillingsprosessar far for dei
tilsette, er i stor grad avhengig av korleis dei blir
gjennomforte. Til demes reknar ein med at omstil-
lingar som har som maél & forbetre produksjons-
og innovasjonsevna i verksemdene gjennom & gi
dei tilsette storre grad av sjelvbestemming og inn-
verknad pa eigne arbeidsoppgéver, gir storre triv-
sel og betre helse blant arbeidstakarane. Motsett
reknar ein med at endringar som til demes innfo-
ring av ny teknologi og nye arbeidsrutinar, utan
tilstrekkeleg oppleering og utan tilstrekkeleg
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informasjon og involvering av dei tilsette, gir ram-
mevilkar som kan fere til hegre arbeidsintensitet,
sterre uvisse og ein meir belastande arbeidssitua-
sjon.

Ei side av det som ofte blir kalla eit fleksibelt
arbeidsliv er naeringslivet si evne til omstilling og
nyvinning. Bedriftene enskjer i fleire tilfelle a
skifte ut eller redusere arbeidsstokken i trad med
endringar i marknaden, til demes ved & bruke inn-
leigd arbeidskraft og eksterne leveranderar. Over-
tid og skiftarbeid, men ogsé deltid og helgearbeid,
kan oppfattast som uttrykk for at verksemdene
har behov for fleksibilitet for & mete krav om a
auke produktiviteten og vere tilgjengelege for
kundar og klientar. Individuell fleksibilitet handlar
om behova til dei tilsette ved & gi den enkelte
arbeidstakaren rett til sjolv 4 bestemme til demes
start- og sluttider, pausar, fridagar, ferie og kor
mange timar han eller ho skal arbeide.

Beskrivingar av det fleksible arbeidslivet har
ofte teke utgangspunkt i trua pa framveksten av
ein todelt arbeidsmarknad, der ein stor stab er
erstatta av ein liten kjerne av fast tilsette, som blir
supplerte med innleigd arbeidskraft, mellombels
tilsette, deltidstilsette, vikarar og konsulentar,
sjolvstendige kontrakterar og tenesteleverande-
rar. Hypotesen er at det blir ein god arbeidsmark-
nad for dyktige og etterspurde kunnskapsarbeida-
rar, og eit darlegare og meir utrygt arbeidsmiljo
for mange andre. Dette scenarioet er ikkje blitt
bekrefta av empiriske studiar av norsk arbeidsliv.
Det er mellom anna ingen generell auke i bruken
av mellombelse tilsetjingar? i norsk arbeidsliv.
Tidlegare studiar har ikkje vist teikn til sterre
numerisk fleksibilitet innanfor den norske
arbeidsmarknaden. Yrkesaktive i Noreg synest
generelt 4 fa opplaering i fleire ansvarsomrade, og
bedriftene bruker jobbrotasjon og arbeidsgrupper
i sterre grad enn fer. Samtidig har begge desse
matane & organisere arbeidet pa vore vanlege
arbeidsformer innanfor ulike bransjar i lang tid og
representerer ikkje nedvendigvis noko nytt. Til
demes har arbeidet til handverkarar og bygnings-
arbeidarar alltid hatt som kjenneteikn at det er
prosjektorganisert, medan ulike omsorgsyrke har
vore kjenneteikna ved at arbeidet ofte blir utfort i
team. Det nye med desse arbeidsformene har
vore at det i dei seinare ara er blitt populeert &
bruke dei pa arbeidsplassar der dette tidlegare
ikkje har vore vanleg.

Arbeidstid er eit anna viktig tema i diskusjo-
nen om det fleksible arbeidslivet, og krava om

2 Sja elles punkta 3.4 og 5.3.5 for neermare omtale av mellom-

belse tilsetjingar.

fleksibilitet i arbeidstida er drivne fram av enske
og behov bade blant arbeidsgivarane og arbeidsta-
karane. Fleksible arbeidstidsordningar, heime-
kontorleysingar og sterre grad av individuell til-
passing i arbeidstida er deme pa tema som blir
drofta i samband med det fleksible arbeidslivet.
Andre viktige tema gjeld skiftarbeid og lengda pa
arbeidsperiodane. Sjd naermare omtale av tilset-
jingsforhold og arbeidstid i kapittel 3.

2.1 Utviklinga pa arbeidsmarknaden

2.1.1

Yrkesdeltakinga (sysselsette pluss arbeidsledige i
prosent av befolkninga i yrkesaktiv alder) er hog i
Noreg og auka gjennom nesten heile siste halvdel
av det forre hundredret. I 1980 var om lag 67 pro-
sent av personar i alderen 16-74 ar med i arbeids-
styrken. I 2009 var den tilsvarande prosentdelen
auka til om lag 72. Med ei yrkesdeltaking tilsva-
rande den i 1980 ville naer 240 000 feerre personar
ha vore med i arbeidslivet i dag. Gjennomsnittleg
arbeidde kvar sysselsett i Noreg 1403 timar i
2009.% Talet pa arbeidde timar har lege stabilt dei
siste ara.

Yrkesdeltakinga i Noreg er ogsa heg saman-
likna med andre land. Statistikk frd Eurostat viser
at yrkesdeltakinga for personar mellom 15 og 74
ariNoreg i 2009 var om lag 9 prosentpoeng hegre
enn i EU (EU 27). Forskjellane i sysselsetjinga er
naermare 13 prosentpoeng. Arbeidslivet er paver-
ka av samansetjinga av arbeidsstyrken. Det meste
av veksten i arbeidsstyrken er komen som folgje
av hegre yrkesdeltaking blant kvinner. Yrkesdel-
takinga blant kvinner er stadig noko lagare enn
blant menn (om lag 6 prosentpoeng i 2010).
Medan 44 prosent av kvinnene var i lent arbeid i
1972, er prosentdelen i 2009 oppe i 66,6. Yrkesdel-
takinga blant kvinner i Noreg er hegre enn i dei
fleste land i OECD.* Kvinner utgjer 82 prosent i
helse- og omsorgssektoren, 65 prosent i undervis-
ningssektoren og 61 prosent i yrke knytte til
neeringane overnatting/servering. 34 prosent av
alle sysselsette kvinner arbeider innanfor helse-
og sosialtenesta. I den andre enden av skalaen
ligg mannsdominerte yrke innanfor bygg- og
anleggsfag, transport, utvinning, metallarbeid og
industri. Kjennsdelinga i arbeidslivet tilseier at
menn og kvinner vil sti overfor ulike arbeidsmiljo-

Hag yrkesdeltaking

3 OECD. Employment Outlook 2010, Statistical Annex, Table
G

Noreg har ein kjennsdelt arbeidsmarknad. Dette er eit
internasjonalt fenomen i bidde OECD og i EU.
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Tabell 2.1 Utvikling i arbeidsstyrke og yrkesdeltaking 1980-2010
Ar Personar i alt (1000)  Yrkesdeltaking i alt Kvinner Menn
1980 1940 67 95 79
1985 2067 69 60 78
1990 2142 69 62 76
1995 2186 70 64 75
2000 2350 73,4 68,8 77,9
2005 2400 72,4 68,7 76,2
2008 2591 73,9 70,7 77,1
2009 2590 72,8 69,8 75,6
2010 2602 71,9 68,7 75,0

Kjelde: Arbeidskraftundersekinga, Statistisk sentralbyra

utfordringar, knytte til kva slags yrke dei har, og
kva slags arbeidsoppgaver dei utferer. Vidare er
det slik at stadig fleire unge kvinner ventar med a
fa barn til dei er ferdige med utdanninga. Dette
forer til at etableringsfasen i arbeidslivet fell
saman med ein travel smibarnsfase i mange unge
familiar. Forseket pa & kombinere krava i arbeids-
livet og pliktene i familielivet kan dermed bli ei
ekstra utfordring.

Yrkesdeltakinga varierer ogsd med alder. Ho
er hegst blant 30- og 40-dringar og lagare blant dei
yngste og eldste. Seerleg etter fylte 62 ar er det
stor avgang fra arbeidslivet, jf. figur 2.2. Prosent-
delen yrkesaktive i aldersgruppa 55 til 64 ar er
klart hegre i Noreg (69,5 prosent) enn gjennom-
snittet for EU 27 (49,1 prosent).
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Figur 2.2 Personar i arbeidsstyrken etter kjgnn og alder, 2010. Prosent

Kjelde: Arbeidskraftundersekinga, Statistisk sentralbyra
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At ein aukande del av befolkninga i arbeids-
dyktig alder er over 60 ar, er eit demografisk trekk
som er med pa a redusere yrkesdeltakinga.

2.1.2 Lag arbeidslgyse samanlikna med
andre land

Arbeidsloysa i Noreg er lag samanlikna med
andre land. Medan den gjennomsnittlege arbeids-
loysa i EU (EU27) i 4. kvartal 2010 var om lag 10
prosent, var ho i Noreg under halvparten, 3,2 pro-
sent. Talet pa arbeidsledige i Noreg gjekk ned
under den siste konjunkturoppgangen etter 2005
og nadde ein botn sommaren 2008. I ein periode
under den internasjonale finanskrisa, fram til ars-
skiftet 2009/2010, auka arbeidsleysa ogsé i Noreg.
Gjennom det meste av 2010 1ag arbeidsleysa nok-
sa stabilt pad om lag 3,5 prosent. Mot slutten av
2010 sag vi ein viss nedgang i arbeidsleysa, og ved
arsskiftet 2010/2011 var arbeidsleysa komen ned
til 3,2 prosent.5

Langtidsarbeidsledige utgjorde om lag 30 pro-
sent av alle arbeidsledige i 2010.% Talet pa lang-
tidsarbeidsledige har auka etter hausten 2008. Det
ma ein sja i samanheng med den internasjonale
finanskrisa og nedgangskonjunkturen. Det er no
Klare teikn til at auken er avtakande. Prosentdelen
langtidsarbeidsledige i Noreg er lig samanlikna
med dei fleste andre land. OECD-statistikk viser
at prosentdelen langtidsarbeidsledige i Noreg er
25 prosent (2009). Gjennomsnittet i OECD er til
samanlikning 40 prosent.

Ved arsskiftet 2010/2011 er sysselsetjinga hog
og arbeidsloysa lag bade i historisk perspektiv og
samanlikna med andre land.

2.1.3 Endra alderssamansetjing

Prosentdelen eldre i befolkninga vil auke i tidra
framover. Fra 2009 til 2030 vil talet pa personar i
aldersgruppa 55-66 ar auke med 28 prosent. Dei
eldste i denne aldersgruppa har i dag lag yrkes-
deltaking. Samtidig vil talet pa personar i alders-
gruppa 40-49 ar auke med 7 prosent. I Statistisk
sentralbyra sine langsiktige, demografiske fram-
skrivingar er det lagt til grunn ein reduksjon i
yrkesdeltakinga for befolkninga i arbeidsdyktig
alder fra 73,9 prosent i 2008 til 70 prosent i 2030.
Aldersvridinga ferer til at forholdet mellom perso-
nar i arbeidsstyrken og befolkningsmengda totalt
blir redusert fra 54 prosent i dag til 46 prosent i

5 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga, sesong-
korrigert

6 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga

2030. Overslaga over utviklinga i alderssaman-
setjinga blir paverka av dei feresetnadene som er
lagde til grunn, mellom anna om innvandring.

Samtidig gjer lengre utdanningsforlep og ein
tendens til tidlegare avgang at det blir feerre ar i
yrkeslivet. Det vil paverke arbeidslivet pa fleire
matar, dels ved at alderssamansetjinga i yrkesbe-
folkninga endrar seg, og dels ved at det blir fleire
pensjonistar per yrkesaktiv. Veksten i behovet for
helse- og sosialtenester vil etter kvart kunne leg-
gje beslag pa kvart fierde arsverk. Utviklinga mot
ei stadig eldre befolkning vil serleg gi sterre
press pa velferdsordningane som dei eldre har
bruk for: pleie- og omsorgstenester, sjukehuste-
nester og andre helsetenester. I denne sektoren
vil den storste utfordringa i dei naermaste ara vere
4 skaffe nok fagutdanna arbeidskraft innanfor
visse grupper. Over lengre tid har tendensen gatt i
retning av at stadig fleire sluttar i arbeid for dei
har naddd den formelle pensjonsalderen. Med
utsikt til mangel pa arbeidskraft i framtida er det
rimeleg 4 ga ut frd at verksemdene ma fore ein
personalpolitikk som er eigna til 4 rekruttere, utvi-
kle og halde pa kompetente arbeidstakarar.
Arbeidsforhold, arbeidsmilje, leiing og personal-
politikk blir dermed viktige faktorar. Ogsa pen-
sjonsreforma som blei sett i verk i 2011, er venta &
fore til storre tilbod av arbeidskraft.

2.1.4 Utdanningsnivaetiarbeidsstyrken
Yrkesdeltaking etter utdanningsniva

Utdanning er truleg den enkeltfaktoren som har
mest & seie nar det gjeld & kome i arbeid. Yrkes-
deltakinga aukar med hegre utdanningsniva. Per-
sonar med universitets- eller hegskuleutdanning
har om lag 30 prosentpoeng hegre yrkesdeltaking
enn personar med ungdomsskule som hegste
utdanning. Noko av dette kjem av alderssaman-
setjinga, sidan prosentdelen med hegre utdanning
er lagare i eldre kohortar. Medan kvinner med
hegste utdanning har 33 prosentpoeng hegre del-
taking i arbeidslivet enn kvinner med lagaste
utdanning, er forskjellen mellom menn 26 pro-
sentpoeng.” Noreg er det OECD-landet som har
minst forskjell i yrkesdeltaking mellom kvinner
og menn med hegre utdanning.®
Utdanningsnivéet varierer sterkt mellom bran-
sjar. I skuleverk, stat, kommune og finanstenester
har 40 prosent av arbeidstakarane universitets-

NOU 2009: 10. Fordelingsutvalget
8 OECD. (2010). Education at a Glance. Paris: OECD
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Figur 2.3 Sysselsette etter utdanningsniva,
1. kvartal 2011. 1000 personar

Kjelde: Statistisk sentralbyrd, Statistikkbanken

eller hegskuleutdanning. Industri, varehandel og
bygg og anlegg har lagare innslag av slik utdan-
ning, men hegre innslag av arbeidstakarar med
fagutdanning.

Studiar har vist at arbeidstakarar i yrke som
krev hegre utdanning, er minst kontrollert av
byrakratiske rutinar, meir involvert i prosjektar-
beid og samarbeid over bedriftsgrenser, har oftare
fleksitid og arbeider i liten grad utanfor normalar-
beidsdagen.?

Fullfering av vidaregdande oppleering

I 1980 utgjorde ungdomsskule (eller tilsvarande)
og eitt ar pa vidaregdande skule den vanlegaste
utdanningsforma i arbeidsstyrken. I dag er trearig
vidaregdande skule og hegskule den hyppigaste
utdanningsbakgrunnen, jr. figur 2.3. Utdannings-
nivaet i Noreg ligg over gjennomsnittet i OECD.
Berre Canada, Japan, New Zealand, USA og Fin-
land kan vise til hegre prosentdelar.!’ Noreg har
likevel ei utfordring ved at mange unge ikkje full-
forer vidaregdande oppleering.1! I Noreg fullforer
om lag 77 prosent av arskullet (under 25 ar).

9 Nesheim, T. og Olsen, K.M. (2006). Nye grenser i arbeidsli-
vet? I: Heum, P. mfl. (red.), Arbeidsliv i omstilling

10 OECD. (2009). Education at a Glance

11 Blant dei som begynte pé vidaregdande i 2004, var det i
2009 15 prosent og 35 prosent pd hevesvis allmenn og
yrkesfagleg studieretning som ikkje hadde fullfert og ikkje
var under utdanning. Tal frd Eurostat viser at i 2008 var det
17 prosent av befolkninga i alderen 18-24 ar som ikkje
hadde fullfort vidaregdande opplaering og ikkje var under
utdanning. Dette er litt hogre tal enn i EU (14,9 prosent),
og mykje hegre enn i Finland (9,8 prosent), Danmark (11,5
prosent) og Sverige (12,2 prosent).

Utdanning gir betre evne til & meistre omstil-
lingar. Aukande utdanningsnivd reduserer risi-
koen for arbeidsleyse og marginalisering. Statis-
tikk fra Statistisk sentralbyra viser at risikoen for
a bli ekskludert fra arbeidslivet alt som ung vak-
sen, er fleire gonger storre for personar som
ikkje har fullfert vidaregadande oppleering, enn for
dei som har gjort det. Halvparten av dei arbeids-
ledige har ikkje fullfert vidaregdande oppleering.
Di eldre ein er, og di lagare utdanning den
enkelte har, di sterre er sjansen for a bli langtids-
ledig. Prosentdelen ufere er klart hegre blant dei
med svake grunnleggjande foresetnader, og
svake grunnleggjande foresetnader aukar sjan-
sen for trygd. Frisch-senterets studie av perioden
1993-2003 viser at éin av fire med grunnskule
som hegste utdanning blir uferetrygda i lepet av
ein tidrsperiode. Risikoen for & bli ufer aukar di
lagare utdanning den enkelte har. For personar
som berre har obligatorisk grunnskule, er risi-
koen for & bli ufer 23 prosent, medan han berre er
7 prosent for personar med hegskule-/universi-
tetsutdanning.!2

2.1.5 Laerevilkarinorsk arbeidsliv

Hovet til leering gjennom arbeidet varierer mel-
lom ulike yrke og bransjar. Leeringsevne og kom-
petansefornying er viktige konkurransefaktorar
for bedriftene, for arbeidstakarane si meistring
og personlege utvikling, og for sjansane pa
arbeidsmarknaden. Undersekingar viser at
arbeidstakarane sjolve meiner dei har tileigna
seg den storste delen av den produktive kompe-
tansen sin gjennom arbeid. Laring gjennom
arbeid er ei viktig Kkjelde til kompetanseheving av
arbeidsstokken.
Eit leeringsintensivt arbeid er arbeid som ské-
rar hogt pa desse faktorane:
— Dei yrkesaktive si eiga oppfatning av kor leere-
rikt arbeidet er
— Kor haldbar kompetansen er, malt gjennom
kor lenge den enkelte kan vere borte fra jobben
og framleis vere fagleg oppdatert
— Kor vanskeleg det er & meistre arbeidet, malt
gjennom oppleeringstida i jobben.

Forsking viser at fleire forhold (leerevilkar) er
med pa & stimulere laering gjennom arbeidet:

Hog eksponering for krav fra kundar, leiarar,
kollegaer og eigarar

Hog eksponering for endringar i teknologi,
organisering og arbeidsmetodar

12 Fevang, E. og Reed, K. (2006). Veien til uforetrygd i Norge
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— Leiaransvar

— MyKkje ekstern fagleg kontakt

— Gode vilkar for tilbakemelding gjennom arbei-
det

— Stette og stimulans til laering fra leiinga si side

— Stor sjanse for at dei som er dyktige, blir premi-
erte, gjennom spennande oppgaver, betre kar-
rieresjansar eller hegre lonn.

Den beste maten 4 stimulere laering gjennom
arbeidet p4, er & forbetre fleire av leerevilkéra sam-
tidig, gjennom ansvar, krav og press fra omgivna-
dene, kombinert med god tilgang til leeringsres-
sursar, stotte og paskjening.®

Prosentdelen som har leeringsintensivt arbeid,
ligg pa om lag 61,5 av arbeidsstyrken.}* Utdan-
ningsnivéet til arbeidstakarane har mykje a seie
for om arbeidet er leeringsintensivt. 47,9 prosent
av dei som har grunnskuleutdanning, seier at dei
har arbeid som krev og gir heve til laeringsinten-
sivt arbeid. Heile 82,7 prosent av dei med lenger
universitets- og hegskuleutdanning seier at dei
har slikt arbeid. Kvinner har sjeldnare laeringsin-
tensivt arbeid, sjelv nar det blir justert for verkna-
den av at menn og kvinner kan ha ulikt utdan-
ningsniva og kan arbeide i ulike neeringar, og for
alder. Det er dei yngste, i aldersgruppa 22-35 ér,
og dei eldste, i alderen 60-66 ar, som har dei
lagaste prosentdelane med laeringsintensivt
arbeid.

Leeringsintensivt arbeid er hyppigare i store
bedrifter enn i sma. Fast tilsette ser ut til 4 ha
noko oftare leringsintensivt arbeid enn mellom-
bels tilsette. Neeringane olje, kraft og bergverk,
finans, forsikring og anna tenesteyting, offentleg
forvaltning, undervisning og til dels helse og
sosial, har eit stort innslag av sysselsette med
leeringsintensivt arbeid (2009). Samanlikna med
2008 auka prosentdelen med laeringsintensivt
arbeid i primeernaeringane, og i olje, kraft og berg-
verk, i 2009. Det har ogséa vore ein svak oppgang i
undervisning. Nedgangen har vore storst i naerin-
gane hotell og restaurant og transport og kommu-
nikasjon.1”

13 Avsnittet er basert pa Skule, S. og Reichborn, A.N. (2000),
Dehlen, M. og Nyen, T. (2009) og Wiborg, @., Sandven, T.
og Skule, S. (2011).

Datagrunnlaget byggjer pa eit representativt utval av sys-
selsette fra 22 til 66 ar.

15 Etter Deehlen, M. og Nyen, T. (2009). Datagrunnlaget er
henta fra ei tilleggsunderseking til Statistisk sentralbyra si
arbeidskraftunderseking (Leerevilkidrsmonitoren).

14

2.1.6 Framtidig tilbod og ettersparsel etter
arbeidskraft i nokre bransjar og
utdanningsgrupper

Som det gér fram av det som er sagt ovanfor, kjem
vi truleg til & sji ei vesentleg endring i alderssa-
mansetjinga i befolkninga i ara framover. Dette vil
ha innverknad pé ettersperselen og tilbodet av
arbeidskraft, seerleg nér det gjeld helse- og sosial-
personell. Utviklinga framover vil ogsa ha mykje a
seie for utviklinga pa arbeidsmarknaden for dei
med lagast utdanning.

Framskrivingar fra Statistisk sentralbyra viser
at ettersporselen etter personar med utdanning pa
hegskule- og universitetsnivd, og med yrkesfag-
lege studieretningar pa vidaregdande skule, aukar
i ara fram mot 2030. Samtidig fell ettersperselen
etter personar med berre grunnskule, grunnkurs
frad vidaregiande skule, eller allmenne fag eller
okonomiske og administrative fag pa vidaregaan-
de skule. Prosentdelen sysselsette med berre
grunnskule eller grunnkurs frd vidaregdande
skule reknar ein med vil gd ned fra 21 prosent i
2007 til 15 prosent i 2025.16 Behovet for arbeids-
kraft i dei fleste utdanningsretningar innanfor
hegre utdanning vil auke, serleg innanfor ekono-
mi- og administrasjonsutdanna og helse-, pleie- og
omsorgsutdanna pa eit lagare universitetsniva.
Auken i behovet for helse-, pleie- og omsorgsut-
danna kjem av det aukande talet pa eldre, og at ein
reknar med ein viss vekst i standardane pa offent-
leg leverte tenester. Denne auken blir avspegla i
ein estimert auke i talet pd sysselsette innanfor
offentleg sektor, frd om lag 30 prosent i 2009 til
over 37 prosent i 2030. Denne veksten svarer til
ein nedgang i talet pd sysselsette innanfor andre
neeringar utanom byggje- og anleggsverksemd.

Framskrivingane viser at tilbodet av arbeids-
kraft med berre grunnskule eller grunnkurs fra
vidaregdande skule vil falle over tid, medan tilbo-
det av personar med minst vidaregdande skule
aukar. Det er likevel hogre vekst i ettersperselen
etter arbeidskraft med utdanning pa eit ldgare uni-
versitetsnivd (bachelorgrad) enn i tilbodet, ved
uendra utdanningskapasitet. Framskrivingane
viser ogsa at ettersporselen etter personar med
berre vidaregidande utdanning aukar mindre enn
tilbodet, og ettersperselen etter personar med
berre grunnskule fell meir enn tilbodet.”

16 Statistisk sentralbyra-rapport nr. 29, 2008. Tilbod og etter-
sparsel etter arbeidskraft etter utdanning 1986-2025

17 Bjernstad, R. mfl. (2010). Demand and supply of labor by
education towards 2030. Linking demographic and macro-
economic models for Norway
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2.1.7 Utviklingi talet pa mottakarar av
helserelaterte ytingar

Yrkesdeltakinga i befolkninga er heog, og arbeids-
loysa er lag. Samtidig har det gjennom mange ar
vore ein betydeleg vekst i talet pd mottakarar av
helserelaterte ytingar. Ved utgangen av 2010 fekk
om lag 19 prosent av befolkninga (60 000 per-
sonar) mellom 18 og 67 ar utbetalt sjukepengar,
arbeidsavklaringspengar eller ei ufereyting. Det
er ein kvart million fleire som fir utbetalt ufere-
trygd, arbeidsavklaringspengar eller sjukepengar
i dag enn for 15 ar sidan.

Sjukefrdveer

Det totale sjukefravaeret var 7,3 prosent i 1. kvartal
2011. Det inneber ei auke pa 4,9 prosent saman-
likna med same kvartal aret for. Det totale sjuke-
fravaeret er storst innanfor helse- og sosialtenester.
Vidare er fravaeret hogre enn gjennomsnittet for
neeringane transport og lagring, overnattings- og
serveringsverksemd og forretningsmessig tenes-
teyting, jf. tabell 2.2. Det totale sjukefraveret har
géatt opp for nesten alle naeringar fra 1. kvartal 2010
til 1. kvartal 2011.

Nar det gjeld utviklinga i det generelle sjuke-
fraveeret det siste tidret, har det eigenmelde fravae-
ret halde seg stabilt omkring éin prosent, og det
har ikkje endra seg vesentleg sidan karensdagane
blei fierna i 1978. Det legemelde fraveeret har vari-
ert noko det siste tidret, med ein topp pa om lag 6
prosent legemeldt fraveer for menn og om lag 9
prosent for kvinner i 2003. I 2010 har det lege-
meldte fraveeret gatt kraftig ned bade for kvinner
0g menn.

Fordelt etter tidslengd / lengda pé sjukefravee-
ret i 1. kvartal 2011 viser tal fra Statistisk sentral-
byra at om lag 15,9 prosent av sjukefraveersdags-
verka var to veker eller kortare, 21,4 prosent var
pa mellom tre og tolv veker, medan 62,7 prosent
av sjukefraveersdagsverka hadde ei tidslengd pa
meir enn tolv veker.

Kvinner har hegre sjukefraveer enn menn i
alle aldersgrupper fra 20 til 69 &r, og spesielt i
aldersgruppa 25-34 ar. Sjukefraveer under svan-
gerskap er ei viktig forklaring pa det hege sjuke-
fraveeret blant kvinner, og 24 prosent av den
totale kjennsforskjellen i det legemelde sjukefra-
vaeret (ein dag eller meir) kjem av sjukefraveaer
under svangerskap.!® 1 aldersgruppa 20-39 &r

18 Myklebo, S. og Thune, O. (2010). Sykefraveer blant gravide.
I: Arbeid og velferd 2010:2

Tabell 2.2 Totalt sjukefravaer etter neering,’
1. kvartal 2011

Alle naeringar 7,3
Jordbruk, skogbruk og fiske 58
Industri 6,9
Elektrisitet, vatn, avlep, renovasjon 6,1
Byggje- og anleggsverksemd 7,5
Varehandel, reparasjon av motorvogner 6,7
Transport og lagring 8,3
Overnattings- og serveringsverksemd 7,4
Informasjon og kommunikasjon 4,7
Finansierings- og forsikringsverksemd 5,2
Eigedomsdrift, teknisk tenesteyting 4,7
Forretningsmessig tenesteyting 7,7
Off.adm. og forsvar, sosialforsikr. 6,3
Undervisning 7,3
Helse- og sosialtenester 10,2
Private tenester elles, internasjonale org. 7,1

1 For neringa «bergverksdrift og utvinning» eksisterer det
berre statistikk for legemeldt sjukefravaer. Det legemelde
sjukefraveeret i denne naeringa var 3,5 prosent i 4. kvartal
2010.

Kjelde: Statistisk sentralbyra

forklarer graviditetsfraveeret nesten halvparten
av kjennsforskjellen. Ein studie viste at av alle
arbeidstakarar som var gravide i 4. kvartal 2008,
hadde naermare seks av ti minst eitt legemeldt
sjukefraveer pa éin dag eller meir. Yngre gravide
har hegre sjukefraveer enn eldre gravide. Ei
arsak til det er at yngre gravide i sterre grad
arbeider i yrke der sjukefraveeret generelt er
hegt. Deme pa slike yrkesgrupper er barne- og
ungdomsarbeidarar, pleie- og omsorgsarbeidarar
og butikkmedarbeidarar.

Det er hegst totalfriveer innanfor yrkesgrup-
pene reinhaldar, pleie- og omsorgsarbeidar, barne-
og ungdomsarbeidar, dagmamma, sosionom, ver-
nepleiar, barnevernspedagog, ferskulelaerar og fri-
sor, der sjukefrdveeret er mellom 11 og 9 pro-
sent.’ Blant kvinner er det hegst fraveer i yrka
forar (buss og bane), skipsbefal, flygar, sjafor,
mannskap (bil, anlegg og skip), reinhaldar, opera-

19" Tal fra 2009
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Figur 2.4 Trendarieigenmeldt og legemeldt sjukefravaer i perioden 2. kvartal 2000 til 1. kvartal 2011 (sju-

kefraveersprosenten)

Kjelde: Arbeids- og velferdsdirektoratet / Statistisk sentralbyra

ter og handverkar i naeringsmiddelproduksjon,
temrar og trearbeidar, der fravaeret er mellom
12,8 og 10,5 prosent. Blant menn er det hogst fra-
veer i yrka reinhaldar, sjafer, mannskap (bil,
anlegg og skip), ufagleert, rerleggjar og bygg-
handverkar, veg-, anleggs-, stein- og bygningsar-
beid.

Malet med avtalen om eit meir inkluderande
arbeidsliv (IA-avtalen) er ein reduksjon i sjukefra-
veeret med 20 prosent fra nivaet i 2. kvartal 2001.
Sjukefraveaeret er redusert med 3,4 prosent fra 1.
kvartal 2001 til 1. kvartal 2011.

Arbeidsavklaringspengar

Fra 1. mars 2010 blei rehabiliteringspengar, attfo-
ringspengar og tidsavgrensa uferestonad erstatta
av ei ny mellombels folketrygdyting — arbeids-
avklaringspengar. Formailet med arbeidsavkla-
ringspengar er & sikre inntekt for personar som
har fatt arbeidsevna si nedsett pd grunn av sjuk-
dom, skade eller lyte, medan dei far aktiv behand-
ling, er med pa arbeidsretta tiltak eller far anna
oppfelging med sikte pa a skaffe seg arbeid eller

bli verande i arbeid. Alle som fekk utbetalt rehabi-
literingspengar, attferingspengar eller tidsav-
grensa uferestenad per 28. februar 2010, gjekk
over pa den nye ytinga da ho blei sett i verk. Det
er samtidig gitt overgangsreglar som sikrar at
desse mottakarane ikkje gar vesentleg ned i
yting. Sja elles meir omtale under avsnittet om
uferepensjon.

Fra innferingstidspunktet, mars 2010, har talet
pd mottakarar av arbeidsavklaringspengar auka
med 14 000. Ved utgangen av mai 2011 var det
totalt 175 500 mottakarar.

Ufarepensjon

Talet pa dei som far utbetalt uferepensjon, auka
fra 240 000 personar i 1996 til 301 000 i 2003, ein
auke pa 20 prosent. I 2004 blei ordninga tidsav-
grensa uferestoenad (TU) innfert. Nye mottakarar
av ufereytingar ble «slusa» inn i TU, og fram til
2009 auka talet pa personar pa ufereytingar samla
(tidsavgrensa uferestenad og varig uferepensjon)
til 346 000, ein auke pa 31 prosent i forhold til
1996.20 Ved utgangen av forste kvartal 2011 fekk
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Kjelde: Arbeids- og velferdsdirektoratet / Statistisk sentralbyra

om lag 302 000 personar utbetalt varig uferepen-
sjon. Dette er drygt 3000 (eller 1 prosent) fleire
enn i same periode aret for.

I perioden fra 1996 til 2010 auka arbeidsstyr-
ken (15-74 ar)?! fra 2,24 millionar til 2,60 millio-
nar personar, ein auke pa 14 prosent, medan talet
for befolkninga mellom 18 og 67 ar auka fra 2,77
millionar til 3,17 millionar personar, ein auke pa
12 prosent. Endringar i arbeidsstyrken er gene-
relt konjunkturavhengige og avhengige av end-

20 Fra 1. mars 2010 blei TU, saman med rehabiliteringspengar

og attferingspengar, erstatta av arbeidsavklaringspengar.
21 Fra 2006 gjeld gruppa fra 16 ar til 74 4r, jamfor SSB. Defini-
sjon som EUROstat.

ringar i andre sektorar (til demes utdanning),
medan tala pa personar i yrkesaktiv alder gene-
relt er meir stabile over tid og naer knytte til den
demografiske utviklinga. I denne samanheng er
det naturleg a sja pa veksten av mottakarar av
ufereytingar i forhold til befolkningsgruppa mel-
lom 18 og 67 ar, sja figur 2.6. Prosentdelen mot-
takarar av ufereytingar som del av befolkninga
mellom 18 og 67 ar har lege stabilt p4 omkring 10
prosent frd 2000 fram til 2003. Fra 2004 til 2009
var han 11 prosent, og etter innferinga av
arbeidsavklaringspengar er han redusert til 9,5
prosent.

Prosentdelen mottakarar av uferepensjon
blant personar over 55 &r har gatt noko ned.
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Dette gjeld seerleg for dei eldste, dei over 60 ar. I
2001 fekk 44 prosent av personar mellom 65 og
67 ar ufereytingar. Denne prosentdelen er redu-
sert til 39 prosent ved utgangen av forste kvartal
2011. Tilgangen til uferepensjon er sterst i dei
eldste aldersgruppene, medan den prosentvise
auken i tilgangen har vore steorst blant dei yng-
ste.

Om lag 58 prosent av alle nye mottakarar av
uferepensjon i 2009 var i alderen 55-67 ar, medan
berre 12 prosent av nye mottakarar av TU var i
den same aldersgruppa. Nye mottakarar av TU
omfatta i hovudsak personar mellom 35 og 54 ar
og utgjorde i 2009 naermare 70 prosent av dei nye
mottakarane i denne aldersgruppa. I underkant av
8 prosent av nye mottakarar av ufereytingar (TU
og varig uferepensjon) var under 30 ar, ein pro-
sentdel som har vore relativt stabil dei siste fem
ara.

Det finst inga god oversikt over yrkesbakgrun-
nen til personar som er mottakarar av ufereytin-
gar. Ein relativt stor prosentdel av gruppa som
bruker opp sjukepengerettane sine, har overgang
til ufereordningane, direkte eller via arbeidsavkla-
ringspengar. Yrkesbakgrunnen til personar som
har oppheyr pa grunn av oppbrukte sjukepenge-
rettar, ma ein derfor rekne med gir eit relativt
godt bilete av yrkesbakgrunnen til dei ufore.?? Sja
nermare omtale av arbeidsmilje og uferepensjo-
nering i punkt 5.6.3 og kapittel 6.

2.1.8 Omorganiseringar og mobilitet

Omorganisering blir gjerne definert som «strate-
giske endringar i maten dei tilsette arbeider pé».
Endringane kan vere meir eller mindre omfat-
tande og kan til demes innebere endringar i
arbeidsoppgaver og arbeidsmatar, organisasjons-
struktur, kven den enkelte arbeider saman med
og arbeider for.23 Omorganisering inneber ikkje
nedvendigvis ned- eller oppbemanning.

I levekarsundersekinga om arbeidsmilje i 2006
(Statistisk sentralbyra) rapporterer ein tredjedel
av alle yrkesaktive — tilsvarande naermare 775 000
personar — at dei har opplevd omorganiseringar
som har péaverka arbeidssituasjonen deira i lopet
av dei tre siste ara. Dette er om lag pa niva med
undersekinga som blei gjennomfert i 2003. Ei
underseking i 2009 viste at 19 prosent av norske

22 NOU 2007: 4. Ny uforestonad og ny alderspensjon til ufore

23 Nasjonal overvaking av arbeidsmilig og helse. (2008).
Organisatorisk arbeidsmiljp. Delrapport fra Statistisk sen-
tralbyra si levekarsunderseking 2006, Nasjonal overvaking
av arbeidsmiljo og -helse, Statens arbeidsmiljeinstitutt

arbeidstakarar har opplevd at verksemda deira
blei slatt saman med ei anna verksemd.2* Det er
store forskjellar mellom yrkesgrupper og mellom
offentleg og privat sektor. Sosionomar, vernepleia-
rar, barnevernspedagogar og sjukepleiarar opple-
ver oftast omorganisering. Ifelgje levekarsunder-
sekinga har meir enn halvparten i desse yrkes-
gruppene opplevd omorganisering i lopet av dei
siste tre ara.

Generelt ser det ut til 4 vere storst omorgani-
seringsgrad innanfor yrkesgrupper med hegre
utdanning og i bransjar som helse- og sosialtenes-
ter og undervisningssektoren. Tilsette i prosess-
industrien rapporterer ogsd om heg ferekomst av
omorganiseringar. 51 prosent av alle tilsette i stat-
lege verksemder har opplevd omorganisering dei
siste tre ara. Omorganiseringar er sjeldnare rap-
porterte blant tilsette i kommunale eller fylkes-
kommunale og private verksemder (hevesvis 39
prosent og 29 prosent). Omorganisering kan ogsa
innebere nedbemanning. Data fra levekarsunder-
sekinga i 2009 viser at 29 prosent av norske yrkes-
aktive rapporterte om nedbemanning i eiga verk-
semd i lepet av perioden 2006-2009. 19 prosent,
eller nzermare 450 000 personar, opplevde nedbe-
manning i eiga avdeling. Tilsvarande prosentdel
blei rapportert i 2006.

Arbeidslivsforskinga i Noreg er i hovudsak
samstemt om at stadige omstillingar og omorgani-
seringar er eit trekk ogsa ved det norske arbeidsli-
vet. Ifolgje fleire undersekingar er endringar i
rammevilkdra for verksemdene, i den interne
organisasjonen og innfering av ny teknologi ikkje
noko eingongsfenomen, men snarare ei kontinu-
erleg utvikling, der farten og omfanget har auka
dei siste dra.2° Liberalisering av internasjonal han-
del, deregulering, sterre konkurranse og innfo-
ring av ny informasjons- og kommunikasjonstek-
nologi er viktige faktorar bak dei omstillingane
som skjer.26

Krav til neerings- og arbeidsliv om reduksjon
av klimagassutslepp vil truleg fore til at det opp-
star behov for endringar og tilpassingar i verk-
semdene. Klimautslepp vil innebere hegre kost-
nader for mange verksemder, mellom anna gjen-
nom verkemiddel som avgifter og kvoteprisar.
Det kan fore til nedleggingar og omstillingar, og
det kan utfordre verksemdene til & utvikle og

24 Falkum, E. mfl. (2009). Bedrifisdemokratiets tilstand. Medbe-
stemmelse, medvirkning og innflytelse i 2009

25 Gj4 mellom anna Grimsmo, A. og Hilsen, A.L (2000).
Arbeidsmiljo og omstilling, Arbeidsforskningsinstituttet.
Torvatn, H. og Molden, T.H. (2001). HMS-tilstanden i
Norge 2001

26 Heum, P. mfl. (red.) (2006). Arbeidsliv i omstilling
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bruke miljgvennleg teknologi, med mindre for-
bruk av ressursar, energi og skadelege kjemika-
liar. Ny teknologi kan gi grunnlag for utvikling i
verksemdene, mellom anna gjennom lagare pro-
duksjonskostnader. Ogsa meir miljgvennleg drift
kan gi sterre konkurransekraft og styrkt
omdemme.

Statistisk sentralbyra si levekarsunderseking
om arbeidsmilje i 2003 paviste endringar i arbeids-
situasjonen for dei tilsette og skjerpa effektivitets-
krav for verksemdene. Mange er paverka av end-
ringar, og endringane gjeld mange sider ved
arbeidssituasjonen — alt frd nye oppgéver, nytt
verktoy og nye hjelpemiddel til bemanningsre-
duksjonar, omorganiseringar og leiarskifte.
Mange har ogsa erfaring med nye system som
maler prestasjon og tidsbruk. Studiar har vist at
omstilling kan ha bade negative og positive effek-
tar pa arbeidsforholda, men at det er avhengig av
kva slags omstilling det er snakk om.2” I punkt
5.3.5 blir det gjort naermare greie for omstillingar,
arbeidsmilje og helse.

2.1.9 Arbeidsinnvandring

Arbeidsinnvandringa til Noreg har variert over
tid, mellom anna avhengig av konjunkturane pa
arbeidsmarknaden. Med arbeidsinnvandrarar er
her meint innvandrarar med arbeid som opp-
haldsgrunnlag. Etter EU/EQS-utvidinga i 2004
auka arbeidsinnvandringa kraftig. Utvidinga gav
eit stort tilfang av arbeidssekjarar og fall saman
med ein konjunkturoppgang frd 2003, som
bidrog til ein sterkt aukande ettersporsel etter
arbeidskraft. Gjennom denne EU/E@S-utvi-
dinga blei mellom anna Polen og dei baltiske
land del av ein felles E@S-arbeidsmarknad.
Desse landa ligg neer oss geografisk og har over
mange ar levert sesongarbeidskraft til jordbru-
ket. Mange av dei nye medlemslanda hadde
dessutan heg arbeidsloyse og relativt lage lon-
ningar, noko som ferte til stor arbeidsmigrasjon
fra desse landa til fleire land i Vest-Europa. Netto-
innvandringa gjekk markert ned i 2009, etter a
ha auka gjennom oppgangskonjunkturen, men
auka igjen i 2010. Dette kjem i nokon grad av
variasjon i arbeidsinnvandringa. Nettoinnvand-
ringa var pa 43 300 2008. I 2009 hadde talet falle
til 38 600, medan det auka til 42 300 i 2010. Netto-
innvandringa av polske statsborgarar gjekk fra
13 0001 2008 til 8 600 i 2009, og har deretter auka

2T Colbjernsen, T. (2006). Hva gjor omstilling med arbeidsmil-
jo og arbeidsglede? I. Heum, P. mfl. (red.). Arbeidsliv i
omstilling

litt, til 9 500 i 2010. Nettoinnvandringa av stats-
borgarar fra Litauen har auka gjennom heile peri-
oden, og har dobla seg fra 2009 til 2010. Nar det
gjeld arbeidsinnvandrarar frd land som ikkje er
omfatta av registreringsordninga, visar tal for
innvilga ferstegongsopphaldsleyve at arbeidsinn-
vandringa herifrd har auka sterkt fra 1. kvartal
2010 til 1. kvartal 2011.

Arbeidsinnvandringa skil seg fra anna inn-
vandring ved at ho i vesentleg storre grad kjem
frd geografisk neerliggjande land, og ved at
mange vandrar ut att etter ein periode her i lan-
det. Personar frad dei nordiske landa har vore
sterkt representerte i mange ar, ikkje minst som
ei folgje av den felles nordiske arbeidsmarkna-
den, som blei etablert i 1954. Arbeidsinnvand-
ringa fra nordiske land er felsam for konjunk-
turendringar bade i Noreg og opphavslandet. I
dei nordiske landa har det dei seinare ara vore
relativt stor tilgang av arbeidstakarar fra Sverige
og Island. Etter 2004 kom arbeidsinnvandrarane
i aukande grad frd EU-land i Aust-Europa, saer-
leg fra Polen. Arbeidsinnvandringa har gitt eit
viktig bidrag til sysselsetjingsveksten og til &
dempe presset pa den norske arbeidsmarkna-
den under oppgangskonjunkturen frd 2004 til
2008, serleg i byggjebransjen og delar av indus-
trien, men ogsé i delar av tenesteytande naerin-
gar.

Etter omslaget pa arbeidsmarknaden har
mange arbeidsinnvandrarar forlate Noreg, ser-
leg dei som var her pa tidsavgrensa arbeidsopp-
drag. Nar konjunkturane snudde i 2008 og 2009,
var det industri og bygg og anlegg som forst og
sterkast merka omslaget. Personar frd EU-land i
Aust-Europa er den gruppa som har opplevd
sterst prosentvis stigning i arbeidsleysa under
konjunkturnedgangen. Den registrerte arbeids-
loysa blant innvandrarar frd EU-land i Aust-
Europa auka fra 2,3 prosent av arbeidsstyrken
ifebruar 2008, til 10,7 prosent i februar 2010 og
var pa 10,2 prosent i februar 2011. Dette har
samanheng med at mange arbeidsinnvandrarar
frad desse landa blei tilsette i konjunkturfelsame
naringar, mellom anna byggjebransjen. Arbeids-
loyseraten er berre hegre for innvandrarar fra
Afrika. Arbeidsleysa blant alle innvandrarar var i
februar 2011 7,7 prosent, mot 2,3 prosent i
befolkninga elles. Polakkar utgjer den storste
gruppa av arbeidsinnvandrarar. Ved utgangen av
2010 var det registrert 4 921 arbeidsledige pol-
ske statsborgarar.

Arbeidsleysa blant personar med utanlandsk
opphav er om lag tre gonger si hag som arbeids-
loysa blant norskfedde. Forholdet er relativt sta-
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Tabell 2.3 Sysselsette busette og lennstakarar ikkje registrerte som busette, etter landbakgrunn

Sysselsette forstegenerasjons-

innvandrarar registrert busette

Lonnstakarar ikkje registrert busette

Endring 4. kv. 2009

Endring 4. kv. 2009

4. kv. 2010 - 4. kv. 2010 4. kv. 2010 —-4.kv. 2010
[ alt 274 826 23 692 64 616 -5 519
Norden 42192 2780 28728 -1765
Vest-Europa elles 35043 2159 7 290 954
EU-land i Aust-Europa 58 645 11 946 22 418 -2 992
Av dette:
- Polen 35076 4 966 12 098 -3 170
- Litauen 9919 3653 5797 170
Andre 138 946 6 807 6180 192

Kjelde: Statistisk sentralbyra

bilt over tid. Det er seerleg blant ikkje-vestlege inn-
vandrarar at arbeidsloysa er hag.28

Busette og arbeidsinnvandrarar, og
arbeidsinnvandrarar pa korttidsopphald

Arbeidsinnvandrarane kan delast i to grupper:
personar som er registrerte i folkeregisteret som
busette i Noreg, og personar som ikkje er regis-
trerte som busette. Den siste gruppa er personar
som utferer tidsavgrensa, oftast kortvarige, opp-
drag i Noreg, eller som er sysselsette ein kortare
periode. Personar som oppheld seg meir enn seks
maéanader i Noreg, skal registrere seg som busette.
Tabell 1.3 viser talet pa busette og ikkje-busette
innvandrarar i ei referanseveke i november («4.
kvartal»). Det er likevel mange fleire som er
innom og arbeider i Noreg i lopet av aret enn det
som kjem fram i tabellen. Det var til demes 18 000

28 Den hege arbeidsloysa blant ein del innvandrargrupper
kan forklarast pé fleire matar. Ein del innvandrarar kjem til
Noreg med utdanningskompetanse som ikkje er direkte
overforbar til den norske arbeidsmarknaden. I tillegg kan
det vere uvisse knytt til innhaldet i utdanninga. Enkelte for-
skarar tek séleis til orde for at ein del innvandrargrupper
har kompetanse som er darlegare tilpassa norske forhold,
og at dette har ein negativ innverknad pa produktiviteten
deira (til demes Hardoy og Zhang: «Innvandrere i arbeid:
Hjelper arbeidsmarkedstiltak», i Sokelys pa arbeidslivet 4/
2010, s. 343). Det kan ogséa peikast pa at mange innvandra-
rar er utsette for statistisk diskriminering. 1 det ligg det at
arbeidsgivarar primeert enskjer & tilsetje personar som har
ein produktivitet det er minst mogleg uvisse knytt til. Per-
sonar med utanlandsk opphav blir oppfatta & representere
starre uvisse.

polske lennstakarar pa korttidsopphald i ei
bestemt veke i 4. kvartal 2008, men 34 000 som
arbeidde i Noreg pd korttidsopphald i lepet av
aret.

Om lag 275 000 busette innvandrarar, det vil
seie bade arbeidsinnvandrarar og andre innvan-
drarar, var sysselsette i 4. kvartal 2010. Av desse
var 42 000 frd andre nordiske land, 35000 fra
andre vesteuropeiske land, og ytterlegare 59 000
frda EU-land i Aust-Europa. Polakkar utgjer om
lag 35000 av den siste gruppa, mens 10 000 er
fra Litauen. Mange fra tredjeland har kome til
Noreg pad anna grunnlag enn arbeidsinnvand-
ring, serleg innvandrarar med ikkje-europeisk
bakgrunn. I tillegg til den store gruppa av
busette var det i 4. kvartal 2010 om lag 70 000
lennstakarar som ikkje var registrerte som
busette i Noreg. Det store fleirtalet av desse kom
frad Europa, av dette 29 000 fra Norden og 22 000
fra EU-land i Aust-Europa. I tillegg kjem sjolv-
stendig neeringsdrivande pa Kkorttidsopphald.
Talet pa ikkje-busette lonnstakarar auka med om
lag 45 000 fra 2004 til 2008. Tilgangen fra EU-
land i Aust-Europa var sarleg stor, frd 4500 i
2004 til 28 500 i 2008.

Det er flest menn som kjem som arbeidsinn-
vandrarar til Noreg. Av alle sysselsette busette
innvandrarar i 4. kvartal 2010 var 55 prosent
menn, medan prosentdelen menn var 80 for
arbeidstakarar pa korttidsopphald. For personar
fra EU-land i Aust-Europa var prosentdelen menn
70 blant busette og 94 blant ikkje-busette. Ei spor-
jeunderseking blant polakkar i Oslo-omradet fra
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den perioden da det var krav om arbeidsloyve, kan
indikere at det var ein del polske kvinner som
arbeidde uregistrert i private hushald.

Sysselsetjing etter naering

Arbeidsinnvandrarane fordeler seg pa mange
neeringar, men dei viktigaste er industri, bygg og
anlegg og formidling og utleige av arbeidskraft.
Busette innvandrere og arbeidsinnvandrarar pa
korttidsopphald utgjer om lag 48 prosent av dei
sysselsette i neeringa formidling og utleige av
arbeidskraft. Mange som er tilsette i bemannings-
foretak, arbeider i byggjebransjen. Arbeidsinnvan-
drarar pa korttidsopphald er meir konsentrerte i
desse naringane enn dei som er busette. Arbeids-
innvandrarar frd EU-land i Aust-Europa skil seg
fra andre landgrupper ved ein sterkare konsentra-
sjon innanfor desse naringane, og dessutan jord-
bruk, skogbruk og fiske.

Personar frad andre land, mellom anna fra dei
nordiske landa, er i storre grad sysselsette innan-
for varehandel, hotell- og restaurantverksemd og
personlege tenester, mellom anna helse- og sosial-
tenester.

Vinteren 2009 blei det gjennomfert ei underse-
king om bruk av austeuropeisk arbeidskraft i nor-
ske bedrifter innanfor naeringane bygg og anlegg,
industri og hotell og restaurant. I industrien
svarte 39 prosent at dei hadde brukt austeurope-
isk arbeidskraft i lopet av dei siste ara. Tilsva-
rande svar blei gitt av 33 prosent av bedriftene i
bygg og anlegg og 32 prosent i hotell- og restau-
rantbransjen. Totalt svarte 40 prosent av bedrif-
tene at finanskrisa hadde redusert behovet for
arbeidskraft. 65 prosent hadde redusert arbeids-
stokken i form av redusert innleige, og 38 prosent
hadde gjort det i form av redusert bruk av unde-
rentreprenerar. Heile 58 prosent av bedriftene
svarte at det var sveert sannsynleg at dei ville
halde fram med & bruke austeuropeisk arbeids-
kraft det komande aret.2?

2.1.10 Innvandrarar i arbeidsmarknaden

Statistisk sentralbyra definerer innvandrarar som
personar som er fedde i utlandet av to utanlandsk-
fodde foreldre, og som pa eit tidspunkt har innvan-
dra til Noreg. Innvandrarane utgjer per 1. januar
2011 i overkant av 10 prosent av befolkninga i
Noreg og er ei sveert heterogen gruppe. Meir enn

29 Andersen, RK. mfl. (2009). Norske bedrifters bruk av ost-
europeisk arbeidskraft

halvparten av innvandrarbefolkninga har landbak-
grunn utanfor OECD-omradet.

Innvandrarar kjem godt ut pd den norske
arbeidsmarknaden nar det gjeld sysselsetjings-
grad samanlikna med innvandrarar i mange andre
land, men her er det store variasjonar nar det
gjeld landbakgrunn. Ein kunnskapsstatus som
samanfattar  forskingsbasert kunnskap om
arbeidsforholda til innvandrarar fra Asia, Afrika,
Latin-Amerika, Oseania utanom Australia og New
Zealand og Europa utanom EU/E@S (landgruppe
2),30 viser at det er store forskjellar mellom inn-
vandrarar frd landgruppe 2 og personar som er
fedde i Noreg, nar det gjeld sysselsetjing og inn-
tekt®l. Innvandrarar frd landgruppe 2, serleg
kvinner, har lagare yrkesdeltaking og hegre
arbeidsloyse enn befolkninga elles. Sysselsette
innvandrarar fra landgruppe 2 ligg inntektsmessig
under personar fodde i Noreg2. I 2010 hadde dei
nordiske innvandrarane den hegste sysselset-
jinga, med 74,6 prosent. Dernest kom innvandra-
rar frd Vest-Europa elles, med 70,8 prosent, og dei
fra EU-landa i Aust-Europa, med 70,9 prosent. For
innvandrargruppene elles var tala for sysselsette
slik: Nord-Amerika og Oseania 64,1 prosent, Ser-
og Mellom-Amerika 62,9 prosent, Aust-Europa
utanom EU 61,5 prosent, Asia 53,3 prosent og
Afrika 43,9 prosent.3® Sysselsetjinga for heile
befolkninga under eitt var til samanlikning 69,1
prosent i 2010.34

Sysselsette etter yrke og naering

Yrkesfordelinga til innvandrarar fra landgruppe 2
viser at mange er sysselsette i sals- og serviceyrke
(32,9 prosent), hegskuleyrke (12,8 prosent), ope-
rater/sjafer-yrke (11,5 prosent) og i kontoryrke
(6,7 prosent). Samanlikna med befolkninga elles
er innvandrarar fra landgruppe 2 underrepresen-
terte i leiaryrke og hegskuleyrke. Sja punkt 7.2
for naermare omtale av sysselsetjing blant innvan-
drarar etter naering (4. kvartal 2009).

30 Landgruppe 2 er ein statistisk kategori og omfattar innvan-

drarar fra landa som er nemnde ovanfor (Statistisk sentral-
byré).

Rambell Management. (2009). Innvandreres arbeidsfor-
hold. Rapport pa oppdrag fra Arbeidsdepartementet
Lagare medianlenn

Oversikta byggjer pa statistisk sentralbyra sin registerba-
serte sysselsetjingsstatistikk for 4. kvartal 2009. Syssel-
setjingstal pa dette omradet for 2010 blir publiserte av Sta-
tistisk sentralbyra i juni 2011.

34 Statistisk sentralbyra

31

32
33
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2.2 Utviklingstrekk i naeringslivet®>

2.2.1

Neeringsstruktur

Endringar i neeringsstruktur

Fordelinga av sysselsetjinga mellom naeringar har
endra seg mykje dei siste 50 dra. Generelt er det
snakk om ei vriding bort fra primeer- og sekun-
deernzringar og mot tenestenaeringar. I eit
arbeidsmiljeperspektiv har dei store endringane i
naringsstrukturen interessante implikasjonar.
Sysselsetjinga i jordbruket er til demes redu-
sert med nesten 330 000 personar dei siste 60
ara, medan sysselsetjinga i helse- og sosialtenes-
tene har gatt fra 4 std for 6 prosent av sysselset-
jinga i 1970 til 17 prosent i 2004. I 2008 utgjorde
sysselsetjinga i primaernaringa under 5 prosent
av den totale sysselsetjinga. For industrien auka
sysselsetjinga fram til midten av 1970-talet og har
deretter, med unntak av ein periode pa 1990-talet,
gétt ned. Nedgangen gjeld saerleg tekstil- og kles-
vareindustri, treforedling, trelast- og trevarein-
dustri og maskin- og verkstadindustri. Framleis
sysselset industrien ei betydeleg mengd arbeids-
takarar, om lag 240 000 personar (2010). Syssel-
setjinga i industrisektoren utgjorde knappe 10
prosent i 2010. Parallelt med nedbygginga av
vareproduserande sektorar har sysselsetjinga i
tertizernaeringane (tenesteytande naeringar%)
vakse. Dette er eit trekk som kan observerast i
alle utvikla land. Saerleg innanfor forretningsmes-
sige tenester, varehandel og annan service har
sysselsetjinga auka kraftig etter 1993. 1 2010
utgjorde sysselsetjinga i tenesteytande neeringar
om lag 78 prosent av den samla sysselsetjinga.
Byggije- og anleggsnaeringa har tradisjonelt opp-
levd at sysselsetjinga varierer sterkt etter om det
er gode eller darlege tider. Etter ein hegkonjunk-
tur pa slutten av 1980-talet var neeringa i 1993
redusert til ca. 92 000 sysselsette. I 2007 stod
naeringa for ca. 4,5 prosent av verdiskapinga i
Noreg, og ho hadde 175 000 sysselsette. Syssel-
setjinga i neeringa varierer fra fylke til fylke, men

35 For omtale av utvikling i sysselsetjing og verdiskaping i dei
viktigaste neeringane, sja Meld. St. 1 (2009-2010).
Tenesteytande neeringar er eit samleomgrep for naeringane
varehandel, bilverkstader, transport og lagring, overnat-
tings- og serveringsverksemd, informasjon og kommunika-
sjon, finansiering og forsikring, fagleg, vitskapleg og tek-
nisk tenesteyting, forretningsmessig tenesteyting, offentleg
administrasjon, forsvar og sosialforsikring, undervisning,
helse- og sosialtenester, kultur, underhaldning og fritid og
anna tenesteyting. Dette tilsvarer naeringshovudomrada G-
U i Standard for neeringsgruppering (SN2007), Statistisk
sentralbyra.

36

ligg mellom 8 og 12 prosent av den totale syssel-
setjinga i privat sektor.3”

Vridinga i neaeringssamansetjing har mellom
anna samanheng med rask produktivitetsvekst i
den vareproduserande sektoren og sterre etter-
spersel etter servicegode som folgje av hegre inn-
tektsniva i samfunnet. P4 kort sikt er utviklinga
ogsd i nokon grad paverka av konjunkturar og
veksten i arbeidsstyrken. Det er grunn til & gi ut
fra at ressursar og arbeidskraft blir overforte fra
vareproduserande til tenesteproduserande sek-
torar ogsa i dra som kjem. Men det er viktig &
understreke at delar av utvidinga av servicesekto-
ren i praksis kjem av at funksjonar, til demes i
industrien, er sette ut til underleveranderar som
er registrerte som tenesteytarar.

Hogre sysselsetjing innanfor tenesteytande
sektor inneber relativt sett at feerre arbeidarar er
utsette for farlege kjemiske stoff og hardt fysisk
arbeid, samtidig som det er stadig fleire som utfo-
rer arbeidet i direkte kontakt med kundar og bru-
karar. Tenesteytande yrke og sterkare kundeo-
rientering kjenneteiknar no arbeidskvardagen for
mange, noko som gjer individuelle eigenskapar og
sosial dugleik til eit konkurransefortrinn i mange
verksemder. Krav som meistring, engasjement og
involvering har auka, og arbeidstakarar innanfor
ei rekkje slike yrke opplever ofte hog arbeidsbe-
lastning. Auken i talet pa tilsette i den offentlege
pleie- og omsorgssektoren har gitt ein auke av
arbeidstakarar med fysisk tungt arbeid i dei tenes-
teytande naeringane.

Yrkesgrupper etter naering

Trass i at naeringslivet er i stadig endring, ma like-
vel mange av dei same arbeidsoppgavene utforast,
dersom dei ikkje blir automatiserte eller flytta utan-
lands. Eit deme er industrien, der neermare 100 000
arbeidsplassar har forsvunne fra 1970-talet og fram
til i dag. Ein mogleg grunn til dette er at aktivitetar
utanfor kjerneaktiviteten, som til demes kantine-
personale, rekneskapsavdelingar og andre, i stor
grad er blitt sette ut til eigne verksemder og regis-
trerte som tenesteyting. Dei blir dermed ikkje len-
ger registrerte som ein del av industrisektoren,
sjelv om dei faktisk utferer det same arbeidet som
for. Det blir sjeldan teke omsyn til slike endringar
nar endringar i visse neeringar blir omtalte, og ein
kan ga ut fra at yrkesgruppene blir verande meir
uendra i det lange lop enn bransjar, selskap og
neeringsgrupper. Yrke seier ogsd meir om kva
typar arbeidsoppgéver som blir utferte i ei gruppe.

37 Nerings- og handelsdepartementet



o4 Meld. St. 29

2010-2011

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

Normalarsverk
(1 000 arsverk)

2000

Andre sosiale og personlige tjenester

[ Helse- og sosialtjenester

1500 A

500

1970 1978 1988

M Undervisning
Offentlig administrasjon og forsvar
I Forretningsmessig tjenesteyting
I Finansiell tjenesteyting
[l Post og telekommunikasjon
M Transport ellers
M Utenriks sjofart
I Hotell- og restaurantvirksomhet
[l Varehandel, reparasjon av kjgretgyer mv.
M Bygge- og anleggsvirksomhet
B Kraftforsyning og vannforsyning
M Industri
M Bergverksdrift
[ Utvinning av raolje og naturgass, inkl. tjenester
M Fiske, fangst og fiskeoppdrett
M Jordbruk og skogbruk
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Figur 2.6 Sysselsette personar. Lennstakarar og sjolvstendige, etter naering

Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra

Dei fleste neeringsgrupper har tilsette fra
mange ulike yrkesgrupper. Innanfor industrinee-
ringa er det inga enkelt yrkesgruppe som utgjer
meir enn 16 prosent av naeringsgruppa. Sjelv inn-
anfor den mest homogene neringa, jordbruk,
skogbruk og fiske, har feerre enn halvparten jord-
bruk, skogbruk og fiske, som jobb. For dei fleste
formal blir det dermed vanskeleg a snakke om
arbeidsmiljeeksponering og arbeidsrelatert helse
innanfor ei neering utan & ta omsyn til at dei yrkes-
aktive har vidt forskjellige arbeidsoppgéver. Ved
kartlegging av arbeidsmiljoet innanfor ei neering
kan det derfor vere formalstenleg ogsa a rette
merksemda mot spesifikke yrkesgrupper innan-
for neeringane.

2.2.2 Endringar i bedrifts-, foretaks-, og
eigarstruktur3®

Bedrifts- og faretaksstruktur

Det var i alt 485 907 registrerte bedrifter i Noreg
1. kvartal 2011. Flest bedrifter var det innanfor

38 punkt 2.2.2 er for ein stor del basert pd4 NOU 2010: 1. Med-
virkning og medbestemmelse i arbeidslivet

jordbruk, forretningsmessig tenesteyting, byg-
gje- og anleggsverksemd og varehandel. Norsk
neaeringsliv er dominert av smi og mellomstore
bedrifter. 87 prosent av bedrifter med tilsette har
feerre enn 20 tilsette, medan 99 prosent har ferre
enn 200 tilsette. Dei fleste av arbeidstakarane er
likevel tilsette i1 dei store bedriftene. Talet péa til-
sette har betydning for kva for medbestemmings-
ordningar dei tilsette er omfatta av.

Det er store forskjellar pa neeringsfordeling av
bedriftene i dei ulike storleiksgruppene. Dei fleste
bedrifter med over 100 tilsette finn vi innanfor
helse og sosiale tenester (i hovudsak sjukehus)
og i industrien. Det er ogsé sveert mange bedrifter
med 50 eller fleire tilsette innanfor undervisning,
offentleg administrasjon og forsvar, forretnings-
messig tenesteyting og varehandel. Flest bedrifter
utan tilsette er det innanfor jordbruk og forret-
ningsmessig tenesteyting.

Statistisk sentralbyra forer statistikk over bade
bedrifter og feretak. Medan ei bedrift er ei lokalt
avgrensa eining som hovudsakleg driv verksemd
innanfor ei bestemt naering, er eit foretak den juri-
diske eininga. Deme pa foretak er aksjeselskap og
enkeltpersonforetak. Eit foretak kan ha fleire til-
knytte bedrifter dersom det driv verksemd ulike
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Tabell 2.4 Talet pa bedrifter etter storleiksgruppe og talet pa tilsette, 1.1.2009

Prosentfordeling bedrif-

ter (berre bedrifter Prosentfordeling
Sysselsetjingsgrupper Talet pa bedrifter med tilsette) Talet pa tilsette tilsette
[alt 467 539
Ingen tilsette 276 734
1-4 100 897 93 206 570 9
-9 38 842 20 256 440 11
10-19 26 169 14 354 228 15
20-29 9 605 ) 228 689 10
30-49 7337 4 277 520 12
50-199 6975 4 609 006 25
200+ 980 1 472 081 20
Sum bedrifter med tilsette 190 805 2404 534

Kjelde: Statistisk sentralbyra

geografisk stader eller innanfor ulike neeringar.3?
Maleininga «bedrift» kan best seie noko om til
demes neeringstilknyting, medan det i relasjon til
verksemdsomgrepet i arbeidsmiljglova og sel-
skapsomgrepet i aksjelovene normalt vil vere fore-
taksomgrepet som ma leggjast til grunn. Pa denne
bakgrunn er det forst og fremst brukt statistikk
knytt til foretak i den felgjande framstillinga.

39 Dette er Statistisk sentralbyra sine definisjonar. Sjd http://
www.Statistisk sentralbyrda.no/emne/10/01/virksomheter/.

Inndelt etter storleiken pa feretaket fordeler
talet pa tilsette i foretak i Noreg seg som i tabell
2.5. Offentleg forvaltning og primaernaeringane er
ikkje rekna med i Statistisk sentralbyra si oversikt
over foretak.

Sjelv om det er flest foretak i storleiksordenen
1-4 tilsette, er dei fleste arbeidstakarane syssel-
sette i storre foretak. Til demes utgjer det samla
talet pa tilsette i foretak med fleire enn 200 tilsette
over ein tredjedel av talet pd sysselsette i heile

gruppa.

Tabell 2.5 Talet pa faretak, bortsett fra offentleg forvaltning og primaernaeringane, etter storleiksgruppe

og tal pa tilsette (2009)

Prosentfordeling Prosentfordeling
Foretak foretak Tilsette tilsette
Foretak i alt [ alt 357581 1645677
Ingen tilsette Ialt 224368 63 0
1-4 tilsette [ alt 81114 23 160900 10
5-9 tilsette [ alt 24999 7 163887 10
10-19 tilsette [ alt 14845 4 199132 12
20-49 tilsette [ alt 8163 2 239395 15
50-99 tilsette [alt 2216 1 150978 9
100 tilsette og over I alt 1876 1 731385 44

Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra
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Kommuneforvaltninga og fylkeskommunefor-
valtninga sysselsette hovesvis 447 863 og 47 274
personar i 2010.%° Det finst ingen norske kommu-
nar som har feerre enn 50 tilsette. Eit viktig utvik-
lingstrekk i offentleg sektor er endra tilknytings-
former. I 2007 sysselsette kommunalt eigde aksje-
selskap, interkommunale selskap og kommunale/
fylkeskommunale foretak over dobbelt sd mange
personar som i 2001. I den same perioden blei
talet pa sysselsette i kommunale bedrifter nesten
halvert.

Staten bestar av 430 verksemder, fordelt pa
3565 arbeidsstader (bedriftsledd), med om lag
150 000 tilsette, vel 140 000 av desse er regulativ-
lente. Dei andre omfattar toppleiarar og domma-
rar pa kategorilenn, overeinskomstlente og time-
lente arbeidstakarar.

Om lag 300 av verksemdene har fleire enn 50
tilsette. Regionaliserte naeringar/tenester i staten
er her rekna som ei verksemd per region. Eit
deme er Kriminalomsorgen @st, som har 922 til-
sette, fordelt pa 16 arbeidsstader. Berre fem av
arbeidsstadene har fleire enn 50 tilsette.

580 av arbeidsstadene har over 50 tilsette. Fra
1994 er talet pa tilsette blitt redusert til vel
300 000. Grunnen er sarleg at Televerket, NSB,
Posten og skuleverket gjekk ut av det statlege
tariffomradet.

Utleige og formidling av arbeidskraft

Utrekningar fra Statistisk sentralbyra viser at
neeringsgruppa med storst vekst dei siste dra er
forretningsmessig tenesteyting/ eigedomsdrift,41
og sarleg naringa «utleige av arbeidskraft».
I perioden 2007-2008 stod til demes denne naerin-
ga aleine for over ein tredjedel av den samla sys-
selsetjingsveksten i Noreg. Men mange av dei
som er registrerte i denne statistikken, er lennsta-
karar pa korttidsopphald i Noreg.

Utleigebedrifter driv tenester knytte til utleige
av permanent eller mellombels arbeidskraft til ein
oppdragsgivar. Lenn blir betalt av utleigaren. Det
inneber at arbeidstakarane er & rekne som syssel-
sette i utleigebedriftene. Sja punkta 3.5 og 6.6 for
naermare omtale av utleige av arbeidskraft som
seerskilt tilknytingsform, og av andre kjenneteikn
ved naeringa.

40 Statistisk sentralbyra

41 Gruppa omfattar private verksemder innanfor eigedoms-
drift, juridisk tenesteyting, revisjon, bokfering, databehand-
ling, reklameverksemd, arkitektar og radgivande ingenior-
ar m.m.

Bedrifter innanfor formidling av arbeidskraft
driv tenester knytte til rekruttering, det vil seie
utveljing og tilsetjing av personale for oppdrags-
givarar pa permanent eller mellombels basis.
Tenestene kan bli tilbydde arbeidsgivarar eller
potensielle arbeidstakarar og kan til demes
inkludere utarbeiding av stillingsbeskriving og
CV, utveljing og testing av sekjarar, sjekk av refe-
ransar osv. Arbeidskrafta som blir formidla, tek
ikkje imot lenn fra formidlingsbedriftene og er
dermed heller ikkje 4 rekne som sysselsette i
naeringa.

Talet pa sjolvstendige

Om lag 7 prosent av dei sysselsette i Noreg er
sjelvstendige,*2 og rundt 70 prosent av dei sjolv-
stendige opplyser at dei ikkje har nokon tilsette.
Prosentdelen sjolvstendige har gatt noko opp i
2009, men det kan kome av ei mindre omlegging i
maten det blir spurt pa i arbeidskraftundersekin-
ga (AKU).*3 Bade prosentdelen sjolvstendige
totalt og prosentdelen sjolvstendige utan tilsette
gjekk ned pa 1990-talet. Arsaka er mellom anna
ein nedgang i sysselsette i primeernaringane. Dei
siste dra (1999-2009) har prosentdelen sjolvsten-
dige vore stabil. Det har ikkje vore noka utvikling
i retning av at prosentdelen som arbeider aleine,
aukar.

Det er flest sjolvstendige utan eigne tilsette
(enkeltpersonforetak) innanfor byggje- og
anleggsverksemd og forretningsmessig tenestey-
ting. 44

Konsern

Konserndanningar er blitt eit vanlegare trekk i
arbeidslivet, bade i Noreg og i utlandet, og det
finst etter kvart ogsé fleire store, internasjonale
konsern som har verksemd i Noreg. Eit morsel-
skap utgjer saman med eitt eller fleire dottersel-
skap eit konsern. Eit aksjeselskap er morselskap
dersom det pa grunn av avtale eller som eigar av
aksjar eller selskapspartar har bestemmande inn-
verknad over eit anna selskap, jf. aksjelova § 1-3.

42 Arsgiennomsnitt 2010. Statistisk sentralbyrs, Arbeidskraft
undersekinga

43 Nergaard, K. (2002). Arbeidsforhold i grasonen mellom
lonnstaker og selvstendig: en giennomgang av arbeidskraftun-
dersokelsene,  offentlig  strukturstatikk  mv. Upublisert
arbeidsnotat. Oslo: Fafo, og Statistisk sentralbyra, Arbeids-
kraftundersekinga 2009

Arbeidstilsynet folgjer med pé utviklinga av sékalla fiktive
enkeltpersonforetak og legg i tilsynsverksemda si dei fak-
tiske forholda til grunn.

44
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Tabell 2.6 Talet pa feretak som inngdr i konsern, etter talet pa tilsette og organisasjonsform

o7

Organisasjonsform
Sysselsetjingsgrupper Totalt Andre AS ASA
[ alt 78170 2150 75716 304
0 45370 1273 44011 86
1-4 12044 187 11815 42
59 7041 104 6904 33
10-19 6091 103 5948 40
20-29 2490 79 2395 16
30-49 2052 89 1938 25
50-199 2269 127 2105 37
200+ 813 188 600 25
Talet pa tilsette 1167362 248493 876219 42650

Kjelde: NOU 2010: 1, etter Statistisk sentralbyra

I overkant av ein million arbeidstakarar i
Noreg er tilsette i konsern. Det utgjer nesten halv-
parten av alle sysselsette i Noreg. Definisjonen av
konsern som Statistisk sentralbyra nyttar, inneber
at det skal vere over 50 prosent direkte eller indi-
rekte eigarskap i eit underliggjande selskap for at
ei konsernknyting skal dannast. Dei aller fleste
foretak som inngér i konsern, er aksjeselskap, og
desse sysselset til saman om lag 900 000 tilsette.
Definisjonen til Statistisk sentralbyrd er noko
snevrare enn definisjonen i aksjelovene. Dette er
likevel det beste anslaget vi har, sett i forhold til
definisjonen i lova. I eit konsern kan vedtak som
er viktige for arbeidsforhold, arbeidsmiljo og sys-
selsetjing, gjerast i andre foretak enn hos arbeids-
givaren, til demes i morselskapet.

Franchise

«Franchise» er eit fransk omgrep som star for
avgifts- eller tollfridom, og som ogsd omfattar pri-
vilegium meir generelt. P4 arbeidsmarknaden stir
franchise for ein forretningsmodell der ein person
med ein forretningsidé lisensierer varemerke,
produkt og forretningsmetodar til ein forretnings-
utevar (franchisetakar) mot ei avtalefesta avgift.
Franchising er eit omseggripande fenomen ogsa i
Noreg, mykje etter modell frd USA, der ein har
rekna ut at franchisedrift alt ved tusenérsskiftet
stod for rundt halvparten av detaljhandelen.

Det er truleg at franchise er ei veksande for-
retningsform i Noreg. Det finst ikkje offisielle

oversikter over utbreiinga av franchisesystem
eller andre samarbeidsformer mellom verksem-
der. Pid bakgrunn av franchiseundersekinga
2004% og Norsk Franchiseforening sin kjennskap
til omradet er det lagt til grunn at det finst om lag
300 franchisesystem i Noreg i dag, med til saman
om lag 25 000 lokale franchisetakarar og mellom
70 000 og 100 000 sysselsette. Handel og Kontor
legg dei same tala til grunn. Franchiseundersekin-
ga viser at talet pa verksemder som bruker fran-
chisemetoden, auka med over 30 prosent i perio-
den fra 1998 til 2004, og at talet pa franchisetaka-
rar auka med over 50 prosent i perioden. Underso-
kinga viser vidare at detaljhandelen er det storste
omradet for franchise i Noreg, med ein prosentdel
pa omkring 40. Den relative veksten har likevel
vore storst innanfor B2B (business to business,
forretningsdrift retta mot andre naeringsdrivande)
og «personlege tenester». Franchisegivarar kan ta
avgjerder som far innverknad pa arbeidsforhold,
arbeidsmilje og sysselsetjing hos franchisetaka-
rar.

Kjedeverksemd

Konsernutvalet*0 1a i si beskriving av kjeder vekt
péa at kjedeverksemd har fellestrekk med franchis-
ing. Ogsa deltakarane i ei kjede opptrer under

45 Effectum Franchise Consulting. (2004). Franchiseunder-
sokinga 2004

46 NOU 1996: 6. Arbeidstakeres stilling i konsernforhold muv.



o8 Meld. St. 29

2010-2011

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

same namn, med same profil, varesortiment osv.
Kjedemedlemmene er vanlegvis neeringsdrivande
i det same omsetningsleddet, vanlegvis detaljistar
som er likeverdige i samarbeidet. Deltakarane vil
ofte opprette eit sarskilt kjedeselskap, som dei
utever innverknaden sin i kjeda gjennom. Kjede-
samarbeidet representerer til vanleg ein svakare

integrasjon for deltakarane enn det som er tilfelle i
eit franchiseforhold.

Kjedeverksemd har auka i omfang og er blitt
ein vanleg mate & organisere drifta pa. Det forer til
at avgjerder som paverkar arbeidsforhold,
arbeidsmiljeet og sysselsetjinga, kan bli tekne
andre stader enn hos arbeidsgivaren.
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3 Arbeidstid, tilsetjingsforhold, overvaking og varsling

3.1 Omfang av ulike
arbeidstidsordningar

Normalarbeidstid og arbeid utanom vanleg dagtid

12010 hadde om lag 2 av 3 yrkesaktive ei normal-
arbeidstid mellom klokka 0600 og 1800, og om lag
halvparten ei avtalt arbeidstid pad mellom 37 og 38
timar per veke. Ein av tre tilsette, det vil seie ca.
775 000 personar, arbeidde utanom vanleg dagtid
(mandag - fredag 0600-1800) i hovudjobben sin.
Prosentdelen personar som arbeider utanom van-
leg arbeidstid, har vore relativt stabil dei siste ti
ara (har variert mellom 33 og 36 prosent).

37 prosent av kvinnene arbeidde utanom van-
leg dagtid, samanlikna med 30 prosent av men-
nene. Nesten halvparten av dei unge i alderen 15—
29 ar arbeidde utanom vanleg dagtid i 2010. Halv-
parten av dei deltidstilsette arbeidde utanom van-
leg dagtid 1 2010, mot berre 27 prosent av dei heil-
tidstilsette.

Omfanget av arbeidstidsordningar utanom
vanleg dagtid varierer mellom nzringar og er
mest utbreidd innanfor overnattings- og serve-
ringsverksemd (73 prosent) og transport og lag-
ring (62 prosent). Halvparten av dei tilsette i
helse- og sosialnaeringa arbeidde utanom vanleg
dagtid i 2010. Blant tilsette innanfor varehandel og
motorvognreparasjonar hadde 47 prosent slikt
arbeid. Innanfor neeringane undervisning og byg-
gje- og anleggsverksemd arbeidde om lag 1 av 10
tilsette utanom ordineer dagtid.!

Laurdags-, sondags-, kvelds- og nattarbeid

Av arbeidstakarane med regelmessige arbeids-
tidsordningar arbeidde om lag 16 prosent av
mannlege arbeidstakarar laurdagar, ifelgje tal fra
2010. Om lag 10 prosent av mennene arbeidde
sendag, medan om lag 12 prosent hadde kveldsar-
beid og 4 prosent arbeidde om natta. Prosentde-
len kvinner som arbeider hevesvis laurdag, sen-
dag, kveld eller natt, er tilsvarande som for menn,
bortsett fra at prosentdelen som arbeider laurda-

1 Gjeld hovudarbeidsforholdet

gar, er noko hegre (18 prosent). Det er i storst
grad i overnattings- og serveringsverksemder at
menn arbeider laurdagar (63 prosent). Tala er
ogsa hege 1 transport og lagringsverksemder (41
prosent). For kvinner er det ogsi hegst prosent-
del i overnattings- og serveringsverksemder (56
prosent), men ogsa i varehandelen er det eit seer-
leg stort innslag av kvinner som arbeider laurda-
gar (48 prosent).

Tala for dei som opplyste at dei arbeidde regel-
messig natt, har gatt noko ned, fra 5,1 prosent i
2001 til 4,3 prosent i 2010. Om lag 101 000 per-
sonar opplyste at dei arbeidde regelmessig natt i
2010. 19 prosent av mennene og 14 prosent av
kvinnene arbeidde om natta i overnattings- og ser-
veringsverksemder i 2010. Ogsa 17 prosent av
mennene i transport- og lagringsverksemder
arbeidde om natta.?

Personar i aldersgruppa 15-29 ar er dei som i
sterst grad arbeider laurdagar (om lag 30 pro-
sent). Arbeid utanom ordinaer arbeidstid er meir
vanleg for deltidstilsette enn for heiltidstilsette.
Det er til demes heile 48 prosent av gruppa 15-24
ar som arbeider deltid, som har arbeid pa laurda-
gar.3 Noko av forklaringa er at deltidsarbeid som
gar fore seg pa andre tidspunkt enn vanleg
arbeidstid, er attraktivt for unge personar som
kombinerer arbeid og studium. Tal fra Statistisk
sentralbyra viser at personar som er tilsette i mel-
lombels stilling, i sterre grad arbeider helgedagar
og pa kveldstid samanlikna med personar i fast
stilling. Tala gir lite utslag blant fast tilsette og
mellombels tilsette nar det gjeld nattarbeid. Mel-
lombels tilsette menn hadde ein noko hegre pro-
sentdel enn gjennomsnittet som arbeidde om
natta i 2010.

Arbeid utanom vanleg dagtid er mest utbreidd
i serviceneeringane. I verksemder knytte til over-
natting og servering arbeidde heile 72 prosent
utanom dagtid, viser tala fra 2010. I neeringar med
transport og lagring er den tilsvarande prosentde-
len 62. Naringa opplevde ein auke av dei som

2 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga
3 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersokinga
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Figur 3.1 Tilsette, skift eller turnus i hovudjobben, 2001-2010. Prosent

Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra

arbeider utanom dagtid, pd 6 prosentpoeng fra
2008 til 2010.

Data fra levekéarsundersekinga i 2009 viser at
om lag 9 prosent av alle yrkesaktive rapporterte a
ha arbeidd minst éi natt i lepet av den siste 12-
vekersperioden. I gjennomsnitt opplyste desse
personane at dei arbeidde 16,7 netter i lopet av
denne perioden. Nattarbeid er mest utbreidd inn-
anfor yrkesgruppene prosessoperater (industri,
olje, gass, kjemisk), forar (buss og bane), skipsbe-
fal, flygar, sjukepleiar, sosionom, vernepleiar, bar-
nevernspedagog, pleie- og omsorgsarbeidar, vakt,
politi, brann, militeer og liknande og serviceperso-
nell (hotell og restaurant). I desse gruppene opp-
lyste mellom 25 og 44 prosent at dei arbeidde om
natta.

Skift og turnus

Prosentdelen skift- og turnusarbeidarar i Noreg er
hegre enn i mange andre land. I 2010 arbeidde i
overkant av 23 prosent skift eller turnus, i alt 554
000 personar, mot om lag 20 prosent i 2001.4 Den
relativt hege prosentdelen sysselsette som arbei-
der innanfor pleie og omsorg i Noreg, kan vere

4 Arbeidsstyrken har auka fra 2 361 000 personer i 2001 til
2602 000 1 2010.

noko av forklaringa. Om lag 1 av 5 heiltidstilsette
arbeider skift eller turnus, mot om lag 1 av 3 del-
tidstilsette. Eit stort fleirtal av dei som arbeider
utanom vanleg dagtid, er med i ei skift- eller tur-
nusordning (71 prosent) i 2010.°

Talet pa skift- og turnusarbeidande personar
varierer mellom neeringar. Innanfor helse- og sosi-
altenester, som er ei stor naering, er det oppunder
halvparten av dei tilsette (46 prosent) som har ei
skift- eller turnusordning. Innanfor transport og
lagring og overnattings- og serveringsverksemd
har hevesvis 51 og 44 prosent sKift- eller turnus-
ordning.

Overtid

Tal fra 2005 (Statistisk sentralbyra) viser at timane
med overtidsarbeid utgjorde 68 000 heiltidsjob-
bar, eller oppunder 5 vekeverk utfert av alle heil-
tidstilsette.> Mengda av overtid var hegst innanfor
finanstenester, engroshandel og olje- og gassut-
vinning, med om lag 30 prosent. Menn arbeider i
storre grad overtid enn kvinner, og dei med hegre
utdanning meir enn dei med ldgare utdanning.”

5 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga

6 SSB har ikkje publisert nyare tal for denne indikatoren per
april 2011.
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Figur 3.2 Tilsette som arbeider skift eller turnus, etter naering 2010. Prosent

Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra

Den totale arbeidstida er paverka av talet pa
betalte feriedagar arbeidstakarane har krav pa.
Tabell 3.1 gir ei oversikt over talet pa offentlege
fridagar, lovfesta feriedagar og avtalte feriedagar i
nokre utvalde europeiske land, harmonisert pa
basis av fem dagars arbeidsveke.

Fleksitid

Fleirtalet av arbeidstakarane ma mete pa arbeid
pa eit bestemt tidspunkt, men stadig fleire kan
velje & mete innanfor eit bestemt tidsintervall. Om
lag 1 av 3 sysselsette har fleksitid, og om lag halv-
parten av dei sysselsette med fast timetal fra veke
til veke, har fleksitid i 2009.% Bade menn og kvin-
ner har fatt auka fleksibiliteten i arbeidstida den
siste tidrsperioden.” Mange kvinnedominerte

7 Statistisk sentralbyra, Statistikkbanken
8 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersokinga

yrke har ikkje fleksitid. Innanfor naeringane over-
natting og servering, varehandel og helse- og sosi-
altenester er det om lag dobbelt si mange som
ikkje har fleksitid enn dei som har slik fleksibili-
tet.

Arbeidstid per veke

Det siste tidret er den gjennomsnittlege faktiske
arbeidstida redusert med ca. 1,5 timar per veke
for menn, medan ho har vore relativt stabil for
kvinner. 73 prosent arbeider heiltid, og kvinner
star for 75 prosent av deltidsarbeidet. Dette gjer
sitt til at den gjennomsnittlege arbeidstida per
veke er vesentleg lagare for kvinner enn for menn
(30,5 timar for kvinner mot 37,1 timar for menn i
2009). Denne forskjellen har vore stabil dei siste
ara.

9 Braten, M. mfl. (2008). HMS-tilstanden i Norge 2007
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Tabell 3.1 Gjennomsnittleg avtalt arbeidstid per veke, timar avtalt arbeidstid per ar og faktisk arbeidstid

per veke (utvalde land)

LAND Arbeidstimar per veke  Arlege arbeidstimar Fridagar Faktisk arbeidstid
Finland 37,5 1950 25 37,3
Frankrike 35,5 1851 25 374
Noreg 37,5 1939 24,8 37,8
Danmark 37 1924 30 38,2
Sverige 37,1 1929 25 38,3
EU 27 38,7 2010 23,2 39,3
Polen 40 2080 20 39,5
Litauen 40 2080 20 39,7
Tsjekkia 38 1976 25 39,7
Tyskland 37,7 1960 30 40,4
Storbritannia 37,3 1939 24.8 40,6

Kjelde: EIRO

3.2 Om arbeidstid i Noreg og andre
land

Noreg er blant dei landa i Europa som har lagast
faktisk arbeidstid. Lagast faktisk arbeidstid er
registrert i Finland, Irland, Frankrike, Italia og
Noreg. Blant EU-landa har arbeidstakarar i Roma-
nia, Malta, Luxembourg og Storbritannia hegst
faktisk arbeidstid. Tala for faktisk arbeidstid er
vanskeleg a stadfeste neyaktig, men ligg ifelgje
tala frd Eurostat i dei fleste land over det som er
kollektivt avtalt. Tal fra 2009 viser at gjennomsnitt-
leg avtalt arbeidstid var 38,7 timar per veke i EU-
landa. Dei nye medlemslanda i EU hadde gjen-
norglosnittleg nermare ein time lengre arbeids-
tid.

Omfanget av skiftarbeid i Noreg er hegre enn
gjennomsnittet for EU-landa.!! Ifelgje ein analyse
utfert av STAMI arbeider ein sterre prosentdel
skift i Noreg enn i EU. Skiftarbeidarar i Noreg rap-
porterer likevel at dei arbeider feerre timar enn i
EU. Skiftarbeid er prega av skiljelinjer knytte til
kjonn i Noreg, ved at kvinner i sterre grad arbei-
der skift. Dette er ikkje tilfelle i same grad i EU.12

10 http://www.eurofound.europa.eu/docs/eiro/tn1004039s/
tn1004039s.pdf

1 STAML, http://www.stami.no/?nid=20368

12 Nasjonal overvaking av arbeidsmiljg og -helse (NOA).
(2007). Arbeidsmiljoet i Norge og EU: en sammenlikning

3.3 Omfang av deltid

Eit saertrekk ved den norske arbeidsmarknaden
er den hege forekomsten av deltidsarbeid. Det er
fleire som arbeider deltid i Noreg enn i gjennom-
snittet av landa i EU og i OECD-landa. Malt etter
OECDs definisjon pa deltid arbeidde 20,4 prosent
av alle sysselsette i Noreg deltid (2009).1% Neder-
land hadde den hegste ferekomsten, med 36,7
prosent, etterfolgt av Australia (24,7 prosent),
Storbritannia (23,9 prosent), Irland (23,7 prosent),
New Zealand (22,5 prosent) og Tyskland (21,9
prosent). Gjennomsnittet for landa i EU 19 er 17,0
prosent. Ifelgje denne statistikken hadde Dan-
mark 18,9 prosent som arbeidde deltid, Sverige
14,6 prosent og Finland 12,2 prosent.

I alle EU/E@S]anda er det kvinnene som
utgjer den sterste prosentdelen av dei deltidsar-
beidande. Noreg har eit hegre innslag av kvinner i
arbeidslivet enn dei fleste andre land i Europa.
Dei siste ara har prosentdelen menn som rappor-
terer 4 arbeide deltid, auka svakt, fra om lag 10
prosent i 1996 til neermare 14 prosent i 2010. For
kvinner er prosentdelen blitt redusert noko den
siste tida. 7000 faerre kvinner var deltidstilsette i
2010 enn eitt ar tidligare, samtidig som 3000 fleire
kvinner blei heiltidssysselsette. 1 1996 arbeidde

13 OECDs  statistikkbase  2011:
index.aspx?dataSetCode=CSP2009

hitp.//stats.oecd.org/
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om lag 45 prosent av alle yrkesaktive kvinner del-
tid. I 2010 er denne prosentdelen redusert til 41
(Statistisk sentralbyra, arbeidskraftundersekin-
ga). Generelt har kvinner, og dé seerleg dei som
ser seg sjplve som hovudsakleg yrkesaktive, grad-
vis auka arbeidstida si over dei siste ti dra. Bade
heiltid og lang deltid er blitt meir vanleg. Kvinner
med kortare utdanning arbeider oftare deltid enn
andre kvinner.* I den grad menn arbeider deltid,
er det for det meste sjolvvald kort deltid, oftast
blant ungdom under utdanning eller personar i
tidleg alderdom som supplement til pensjonsinn-
tekter. Deltidsarbeid for kvinner er meir saman-
sett, og det & ha barn under 16 ar meir enn doblar
sjansen for deltid blant kvinner. Om lag atte av ti
kvinner som arbeider deltid, er fornegde med
dette. Ein analyse av kor fornegde kvinner er med
den avtalte arbeidstida si, basert pa tal fra arbeids-
kraftundersekinga for 2006-2007, viste at 90 pro-
sent av dei heiltidstilsette var fornegde, 2 prosent
onskte & arbeide meir, og 8 prosent enskte a
arbeide mindre.

Arbeidsgivarane sin bruk av deltidsstillingar
varierer etter sektor og yrkesgruppe. Deltidsar-
beid er Kklart vanlegare innanfor visse yrkesgrup-
per. Deltidsarbeid er mest utbreidd i yrkesgrup-
pene servicepersonell (hotell og restaurant), rein-
haldar, butikkmedarbeidar, pleie- og omsorgs-
medarbeidar, lege- og tannlegesekretaer og apo-
tekteknikar. Her er talet pa deltidstilsette om lag
50 prosent. Deltid er minst utbreidd i leiaryrke og
blant handverkarar.

Det er meir vanleg med deltid der det er mel-
lombels arbeid. Av dei tilsette med tidsavgrensa
arbeidskontrakt arbeider 46 prosent deltid. 72 pro-
sent av dei som arbeider gjennom vikarbyra,
arbeider deltid. Blant fast tilsette er det derimot
berre 23 prosent som arbeider deltid. Ein lik-
nande samanheng ser vi ogs elles i Europa.1®

3.3.1

Arbeidskraftundersekinga definerer wundersyssel-
sefte som deltidssysselsette som enskjer og har
provd a fa lengre arbeidstid, og som kan starte
med det innan ein manad. Arbeidskraftunderse-

Undersysselsetjing

14 Nergaard, K. (2010). Avtalt arbeidstid og arbeidstidsonsker
blant deltidsansatte: Arbeidskraftundersokelsene 2008 og
2009

15 Gjennomsnitt for ara 20062007, Rensen, M. og Kittered, R.
H. (2009). Kvinners arbeidstid — avtalt og ensket: Er kvin-
ner forneyd med arbeidstiden sin? I: Samfunnsspeilet 23 (4)

16 Nasjonal overvaking av arbeidsmilig og -helse (NOA),
(2007b). Faktabok om arbeidsmiljo og helse 2007: Status og
utviklingstrekk

kinga gir og opplysningar om kva den undersys-
selsette oppfattar som hovudaktiviteten sin. I 2010
var det 67 000 undersysselsette totalt sett. 50 000
av dei undersysselsette seier at arbeid er hovud-
aktiviteten. Undersysselsette utgjorde i 2010 2,7
prosent av alle sysselsette og 10 prosent av dei
deltidssysselsette. Om lag tre av fire undersyssel-
sette er kvinner (51 000 personar). I 2004-2005
var undersysselsetjinga for kvinner og menn
samla pa 98 000 personar. Etter dette er undersys-
selsetjinga blitt redusert, for si 4 auke igjen etter
2008.

Undersysselsette er deltidssysselsette som
onskjer storre stillingsbrok. Undersysselsette er
dermed delvis arbeidsledige. Derfor er det ikkje sa
overraskande at omfanget av undersysselsetjing
over tid felgjer omfanget av anna arbeidsloyse.
Medan talet pa arbeidsledige personar har auka
med om lag 40 prosent i perioden 2008-2010, har
talet pa undersysselsette auka med meir moderate
14 prosent i den same perioden. Forskjellen er
noko mindre blant kvinner, jf. figur 3.3. Forkla-
ringa pa det er at den ordinzere arbeidsleysa blant
menn varierer meir etter konjunkturane enn det
som er tilfellet blant kvinner, fordi menn i sterre
grad enn kvinner arbeider i konjunkturfelsame
naeringar.

Fevang mfl. (2004)17 viste at dei undersyssel-
sette i gjennomsnitt arbeidde 19 timar per veke,
medan dei enskte 33 timar per veke. Den gjen-
nomsnittlege lengda av undersysselsetjinga var
om lag seks maéanader. Etter to kvartal var det
berre 33 prosent undersysselsette, medan det
etter tre kvartal eller meir berre var 15 prosent
undersysselsette. Innanfor neeringa helse og
sosial, der ein fann 38 prosent av forlepa, hadde
yrkesgrupper med heg utdanning (spesielt sjuke-
pleiarar) ein gjennomgdaande storre tendens til 4
avslutte eit forlep som undersysselsett enn hjelpe-
pleiarar og andre yrkesgrupper med lagare krav
til utdanning.1® Det er storst innslag av undersys-
selsette (i prosent av sysselsette) innanfor omrada
reingjering, helse- og sosialtenester og detaljhan-
del. Sja kapittel 22 for meir omtale av undersyssel-
setjing.

3.3.2 Ufrivillig deltid - eit vidare omgrep

Statistisk sentralbyra si klassifisering av undersys-
selsette inneber at deltidssysselsette aktivt skal ha
sekt etter arbeid og vere disponible for arbeids-

17 Fevang, E. mfl. (2004). Undersysselsatte i Norge: Hvem,
hvorfor og hvor lenge?

18 Frischsenteret, Rapport 2004:7
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Figur 3.3 Arbeidslgyse og undersysselsetjing for kvinner i 3. kvartal 2000-2010. 1000 personar

Kjelde: Arbeidskraftundersekinga, Statistisk sentralbyra

marknaden for & bli rekna med. Nergaard (2010)
har undersekt kor mange deltidstilsette som
onskjer lengre arbeidstid per veke enn det dei har,
uavhengig av om vedkomande har prevd 4 oppna
dette eller ikkje, og uavhengig av om dei faktisk er
disponible for arbeidsmarknaden eller ikkje. Ifal-
gje denne undersokinga enskjer 19 prosent av alle
deltidstilsette lengre arbeidstid (her kalla ufrivillig
deltid), medan 6 prosent av heiltidstilsette kvinner
onskjer kortare arbeidstid. Den dominerande for-
klaringa pd deltid blant dei som seier at dei
onskjer lengre arbeidstid i denne undersekinga,
er at dei ikkje far heiltidsjobb (67 prosent).1?

Det finst ikkje vesentlege kjennsforskjellar nar
det gjeld prosentdelen deltidstilsette som enskjer
lengre arbeidstid. Det & ha kortare arbeidstid enn
ein enskjer, vedkjem likevel langt fleire kvinner
enn menn, sidan kvinner utgjer sa stor del av dei
deltidstilsette.’? Omfanget av ufrivillig deltid er
sterst i kvinnedominerte yrke utan krav til lengre
utdanning.

19 Nergaard, K. (2010). Avtalt arbeidstid og arbeidstidsonsker
blant deltidsansatte: Arbeidskraftundersokelsene 2008 og
2009

20 Nergaard, K. (2010)

Skift- og turnusutvalet (NOU 2008: 17) konklu-
derte med at den reelle prosentdelen deltidstil-
sette innanfor helse- og sosialsektoren som
onskjer lengre avtalt arbeidstid, er hegre enn dei
tala arbeidskraftundersekinga viser. Nar sjansen
for lengre arbeidstid oppstar, er det fleire som
onskjer dette. Deltidstilsette som arbeider skift,
turnus eller har anna regelmessig arbeid kveld,
natt eller helg, opplyser langt oftare enn andre del-
tidstilsette at dei har kortare arbeidstid enn dei
onskjer.!

3.4 Omfang av ulike tilsetjingsforhold

Mellombels tilsette

I motsetning til mange andre land er prosentdelen
mellombels tilsette i Noreg blitt redusert sidan
midten av 1990-talet og har vore relativt stabil det
siste tidret. I underkant av ti prosent av norske
arbeidstakarar er mellombels tilsette. Prosent-
delen yngre arbeidstakarar som rapporterte om
mellombels tilsetjing, er vesentleg hegre enn i
andre aldersgrupper. Blant unge arbeidstakarar

21 Nergaard, K. (2010)
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Tabell 3.2 Mellombels tilsette etter type tilsetjingar, 2. kvartal 1996, 2002, 2009, 2010 OG 2011. Prosent

1996 2002 2009 2010 2011
2. kvartal 2. kvartal 2.kvartal 2.kvartal 2.kvartal
Pa arbeidsmarknadstiltak 1,5 0,9 1,0 1,4

Engasjement/prosjekttilsett
Som ekstrahjelp

Som vikar

Leerling eller praktikant
Anna

Provetid

Talet pa personar

Mellombels tilsette i prosent av alle sysselsette

22,7 18,9 18,0 18,3
26,5 24,1 28,1 27,2
33,1 38,9 40,7 35,6

5,4 7,8 9,0 7,9
8,6 7,3 5,8 7,9
2,3 2,1 0,9
100 100 100 100
253000 218000 187000 202000 189000
13,2 10,3 8,2 8,0 74

Kjelde: Arbeidskraftundersekinga, Statistisk sentralbyra

(16-24 ar), er om lag 26 prosent mellombels til-
sette. Kvinner er i storre grad mellombels tilsette
enn menn.?2 Nesten 4 av 10 mellombels tilsette i
2010 var vikarar.23

Forekomsten av mellombelse tilsetjingar varie-
rer mellom yrkesgrupper og er vanlegast innanfor
yrkesgruppene ufagleert, barne- og ungdomsarbei-
dar, pleie- og omsorgsarbeidar, lege, psykolog,
tannlege, farmaseyt, veterinaer og blant service-
personell (hotell og restaurant). I desse gruppene
er mellom 20 og 27 prosent mellombels tilsette.
Mellombelse tilsetjingar er meir utbreidde i kom-
munal (17 prosent) og statleg sektor (13 prosent)
enn i privat sektor (7 prosent). Naeringane helse-
og sosialtenester, undervisning og offentleg admi-
nistrasjon er store naeringar (malt etter talet pa til-
sette i alt) som har ein relativt heg prosentdel mel-
lombels tilsette malt etter naering (2010). Neaeringa
overnattings- og serveringsverksemd ligg ogsa
over gjennomsnittet, med om lag 12 prosent mel-
lombels tilsette. Mellombels tilsette i desse naerin-
gane utgjer over halvparten av dei mellombels til-
sette i norsk arbeidsliv. Ein stor del av dei mellom-
bels tilsette finn vi ogséd innanfor naeringane vare-
handel og teknisk og forretningsmessig teneste-

yting.

22 Om lag 10 prosent av kvinnene er mellombels tilsette i
2010, mot om lag 7 prosent av mennene.

23 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga

Ein studie fra 2006 viste at sju av ti mellombels
tilsette arbeider heiltid eller lang deltid, eit fleirtal
har avtale om fast arbeidstid, og tre av fire reknar
seg som i hovudsak yrkesaktive. Om lag halvpar-
ten av mellombels tilsette opplyser at dei enskjer
fast stilling, utan at det dermed er grunnlag for &
seie at mellombelse tilsetjingar tek over for faste
tilsetjingar. Fleirtalet av dei mellombels tilsette vil
ende opp med fast tilsetjing i lepet av ein toarsperi-
ode. Mellombels tilsette har likevel ein Klart sterre
risiko for & oppleve periodar som arbeidsledig.2* I
punkt 5.3.5 blir det gjort naeermare greie for saman-
hengen mellom tilsetjingsforhold, arbeidsmilje og
helse.

Trepartsrelasjonar — omfang

Veksten i forretningsmessig tenesteyting og inn-
leige/utleige av arbeidskraft som felgje av «out-
sourcing» har fort til eit sterre innslag av treparts-
relasjonar i norsk arbeidsliv. Det vil seie at
arbeidstakaren er tilsett i ei verksemd - gjerne ei
bemanningsbedrift eller konsulentbedrift — men
inngéar i arbeidsorganiseringa hos kunden, i stor
grad arbeider fysisk hos kunden og tilpassar seg
regelmessig til dei tilsette hos kundebedrifta.?

24 Nergaard, K. (2006). Midlertidig ansatte i norsk arbeidsliv.
Tilleggsundersoking til AKU 4. kvartal 2005

25 Nesheim, T. (2009). Mot et paradigmeskKifte i forstaelsen av
arbeid og organisasjon? I: Sosiologisk Tidsskrift, 17(1)
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Nesheim og Olsen (2006) fann at 6 prosent av nor-
ske arbeidstakarar var i slike trepartsrelasjonar.

Skriftleg tilsetjingskontrakt — utbreiing

Dei fleste arbeidstakarar i Noreg har skriftleg til-
setjingskontrakt. Tal fra Statistisk sentralbyra
viser at 6 prosent var utan skriftleg tilsetjingskon-
trakt med arbeidsgivaren i 2009.26 Prosentdelen
med skriftleg kontrakt er hegst blant dei som har
fast tilsetjing, og noko lagare blant dei som er mel-
lombels tilsette.

3.5 Innleigd arbeidskraft

Dei siste ara har det vore ein auke i prosentdelen
bedrifter som nyttar innleigd arbeidskraft. Neerin-
ga utleige av arbeidskraft sysselset i underkant av
2 prosent av dei sysselsette totalt.2” Dei fleste
bemanningsferetaka Arbeidstilsynet meter, er
registrer‘[e.28 Bransjen er dominert av fi og store
akterar. Dei ti storste bedriftene star for 85 pro-
sent av den totale omsetninga i bransjen.

Ei undersoking viser at om lag like mange
menn som kvinner arbeider i bemanningsbran-
sien.?? Halvparten av dei tilsette i bemannings-
foretak er under 30 ar. Personar pa 50 ar eller meir
utgjer 10 prosent av dei tilsette. Mange er studen-
tar. Utdanningsnividet er langt hegre enn for
befolkninga som heilskap, og sveert mange er
samtidig under utdanning. Mange som arbeider i
bemanningsbransjen, var anten arbeidsledige
eller studentar for dei begynte i bransjen. Under-
sekinga viser at halvparten av dei tilsette i norske
bemanningsferetak opplyser at dei har arbeidd i
bemanningsbransjen i under eit halvt ar. Halvpar-
ten av bemanningsbedriftene opplyser at den
mest vanlege tilsetjingstida er under tre ménader.
Privat sektor star for mesteparten av ettersporse-
len etter utleigd arbeidskraft. Yrkesomrada helse
og omsorg, skonomi og rekneskap, kontor/admi-
nistrasjon og undervisning/barnehage dominerer
ettersporselen i offentleg sektor.3?

Béde talet pa busette arbeidstakarar med utan-
landsk bakgrunn i bemanningsbransjen og talet
pa arbeidstakarar pa korttidsopphald (ikkje regis-
trert som busette) auka sterkt fra 2000 til 2007.
Om lag ein tredjedel av dei sysselsette i neeringa i

26 Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra

Avsnittet byggjer i stor grad pa Econ-rapport nr. 2009-083.
28 Arbeidstilsynet, Arsrapport 2010

29 Econ-rapport nr. 2009-083

30 Econ-rapport nr. 2009-083

2010 var arbeidsinnvandrarar pa korttidsopphald
eller busette arbeidsinnvandrarar. Ein stor pro-
sentdel av arbeidstakarane pd korttidsopphald i
neeringa utleige av arbeidskraft er fra dei nordiske
landa og fré Aust-Europa.?! Om lag éin av fem
lennstakarar pa korttidsopphald i 2009 var tilsette
i bedrifter som leigde ut arbeidskraft.3 Bedrifter i
Noreg som rekrutterte arbeidskraft fra dei aust-
europeiske landa, nytta innleige som tilknytings-
form i 45 prosent av tilfella i 2009, mot 38 prosent
12006.33 Sja punkt 6.6 for neerare omtale av
bemanningsbransjen.

3.6 Kontroll og overvakingi
arbeidslivet - omfang

I 2005 blei det oppretta eit nytt kapittel i arbeids-
miljelova om kontrolltiltak i verksemdene. Av lov-
teksten gar det fram at kontrolltiltak berre kan
setjast i verk nar tiltaket «har sakleg grunn». Tilta-
ket skal ikkje innebere ei uforholdsmessig belast-
ning for arbeidstakarane, samtidig som ein ma
halde seg innanfor rammene i personvernlovgi-
vinga. Kontrolltiltak vil i praksis vere relaterte til
organisering og tilrettelegging av arbeidet, og i
mange tilfelle ogsa til den teknologien som blir
brukt. Kontrolltiltak kan representere mot-
stridande interesser hos arbeidsgivaren og
arbeidstakarane. Ei grunnleggjande og viktig pro-
blemstilling i denne samanheng er korleis kon-
trollbehovet til verksemda kan vegast opp mot
omsynet til personvernet til arbeidstakarane.

Ein studie fra 2007 viser at dei vanlegaste for-
mene for kontroll og overvaking i norsk arbeidsliv
er bruk av tilgangskontroll/tilgangskort.34 I 2007
svarte neermare ¢éin av to at tilgangskontroll/til-
gangskort blei nytta pa arbeidsplassen, medan to
av fem svarte dette i 2001. Ein av fire svarte at det
fanst kameraovervaking av arbeidsplassen i 2007,
medan det i 2001 var i underkant éin av fem som
svarte dette. Overvaking av telefonbruk er det
einaste av kontrolltiltaka som er mindre utbreidd i
2007 (9 prosent) enn i 2001 (11 prosent).

Tilgangskontroll og kameraovervaking forer
til at dei fleste kjenner seg tryggare. Sarleg kvin-
ner opplever at tilgangskontroll og kameraoverva-

31 Registerdata fra Statistisk sentralbyré

32 Det vari 4. kvartal 2009 74 654 lonnstakarar pa korttidsopp-
hald i Noreg. 21 prosent av lennstakarane pa korttidsopp-
hald var i den same perioden tilsette i bedrifter som leigde
ut arbeidskraft. Statistisk sentralbyra

33 Andersen, RK. mfl. (2009). Norske bedrifters bruk av osteu-
ropeisk arbeidskraft

34 Braten, M. mifl. (2008)
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king gjer at dei kjenner seg tryggare i arbeidssitu-
asjonen. Ein liten del opplever likevel at direkte
overvaking av arbeidsplassen i form av tilgangs-
kontroll og kameraovervaking verkar krenkjande.

I underkant av éin av fem svarer at telefon, e-post
eller nettsidebruk blir kontrollert. Samtidig er det
relativt mange som svarer «veit ikkje» pd desse
spersmala. Overvaking av telefonbruk, e-post og
nettsidebruk blir i sterre grad opplevd som kren-
kjande enn bruk av tilgangskontroll og kameraover-
vaking. Samanlikna med undersekinga i 2001 har
det vore ein liten nedgang i prosentdelen som opple-
ver desse tiltaka som krenkjande. I 2005 var det 5
prosent som opplevde tilgangskontroll som kren-
kjande, og 11 prosent som opplevde TV-/videoover-
vaking som krenkjande. I 2007 svarte 4 prosent at
dei opplevde tilgangskontroll som krenkjande og 8
prosent at dei opplevde kameraovervaking som
krenkjande. Kameraovervaking er blitt meir og
meir vanleg bade pa arbeidsplassen og i det offent-
lege rommet. Ein nedgang i prosentdelen som opp-
lever denne forma for overvaking som krenkjande,
kan vere eit teikn pé at arbeidstakarane no i sterre
grad har vant seg til dette.

Andre former for kontrolltiltak som ikkje er
kartlagde i same grad, er eigenerkleringar om
vandel, erkleeringar om eiga helse og ogsa urin-
og blodprever som blir tekne for & motverke alko-
hol og stoffmisbruk blant dei tilsette.

Eit vesentleg punkt i arbeidsmiljelova néar det
gjeld kontrolltiltak i verksemda, er drefting, infor-
masjon og evaluering av kontrolltiltak med dei til-
litsvalde for arbeidstakarane. I studien svarer neer-
mare halvparten at tilsette eller tillitsvalde har
vore delaktige i utforminga av kontrolltiltaka, men
det blir samtidig oppgitt at relativt mange svarer
at dei ikkje er sikre pd om representantar for dei
tilsette har vore involverte i prosessen. Eit min-
dretal seier at det er utarbeidd retningslinjer for
korleis informasjon fra dei ulike tiltaka skal bru-
kast.

3.7 Varsling

12007 blei det innfert nye reglar om varsling, for a
styrkje den reelle ytringsfridommen i tilsetjings-
forhold. Hovudmaélet var & signalisere at varsling
er lovleg og enskjeleg.

Ei evaluering av varsling, varslingseffektivitet
og konsekvensar av varslinga blei gjennomfert i
2010.%° Evalueringa byggjer pa ei sperjeunderso-

35 Trygstad, S.C. (2010). Med rett til @ varsle ... men hjelper
det, og er det lurt?

king som 6000 arbeidstakarar svarte pa, og gir
dermed eit godt utgangspunkt for 4 seie noko
generelt om tilstanden med omsyn til varsling i
norsk arbeidsliv. Evalueringa slar fast at varslarar i
Noreg blir straffa sjeldnare, og at varslinga er
meir effektiv enn det som er rapportert i interna-
sjonal litteratur. Grunnen kan vere institusjonelle
forskjellar i arbeidslivet. Ei arbeidsmiljelov som
omfattar majoriteten av norsk arbeidsliv, kollek-
tive avtalar og eit utstrekt partssamarbeid, skaper
ifolgje Trygstad (2011) betre vilkar for varsling.

Evalueringa avdekkjer vidare at kjennskapen
til feresegnene i arbeidsmiljglova om varsling
ikkje er seerleg god. Kjennskapen er 60g avhengig
av posisjon. Arbeidstakarar har darlegare kjenn-
skap til reglane enn leiarar og tilsette med tillits-
verv. Heile 48 prosent av arbeidstakarane og 28
prosent av leiarane svarer at dei ikkje har kjenn-
skap til feresegnene. Kjennskapen er dérlegast i
privat sektor og best i kommunal sektor.

Av evalueringa gar det fram at 34 prosent av
utvalet for undersekinga svarer at dei har vore
vitne til, har avdekt eller har opplevd kritikkver-
dige forhold pé arbeidsplassen dei siste 12 ména-
dene som burde ha vore stoppa. Brot pA HMS-
instruksar blir oppgitt oftast (17 prosent), medan
berre 1 prosent har vore vitne til eller avdekt
bestikkingar eller korrupsjon, 6 prosent handlar
om ekonomiske forhold, 35 prosent er brukar-
eller kunderelaterte forhold, 38 prosent dreiar seg
om systemsvikt, 15 prosent om psykososiale for-
hold og 6 prosent svarer anna. Det er oftast kolle-
gaer som er ansvarlege for det kritikkverdige for-
holdet, dernest leiarar og toppleiinga.

53 prosent av dei som seier at dei har vore
vitne til, har avdekt eller opplevd kritikkverdige
forhold dei siste 12 manadene, har varsla om
dette. 19 prosent seier at ogsa andre har varsla om
det same forholdet. Evalueringa stadfestar at nor-
ske arbeidstakarar gar tenesteveg nar dei varslar
om kritikkverdige forhold. Den viktigaste grun-
nen til & unnlate 4 varsle blir oppgitt 4 vere at det
ville bli for ubehageleg. 25 prosent svarer ogsa at
dei mangla informasjon.

Enkelte forhold aukar sjansen for varsling:
Kvinne, fagorganisert, verv som representant for
dei tilsette, utan leiaroppgéaver, skriftlege vars-
lingsrutinar og kritikkverdige forhold i form av
systemsvikt er blant desse forholda.

Nesten 50 prosent av dei spurde svarer at for-
holdet blei loyst eller forbetra ved varslinga. Ein
av tre svarer at det ikkje blei noka vesentleg end-
ring. Den vanlegaste reaksjonen ein varslar far, er
positiv. 55 prosent far positive reaksjonar, og 32
prosent far ingen reaksjonar. 13 prosent far blanda
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eller negative reaksjonar. Forhold som verkar inn
pa reaksjonar ved varsling, er identifiserte nserma-
re i rapporten. Kjonn, skriftlege varslingsrutinar,
tillitsvaldressursar, den ansvarlege sin posisjon,
inngatt IA-avtale, gjennomferte omorganiseringar
eller tema for varslinga har innverknad her. Av
varslarar som er blitt sanksjonerte, er det 45 pro-
sent som ikkje er kjende med at det gar an a sekje
vern mot gjengjelding.

31 prosent av deltakarane svarer at det ikkje er
utarbeidd skriftlege varslingsrutinar, jf. arbeids-
miljelova § 3-6, medan 27 prosent svarer at dei
ikkje veit. 78 prosent av dei som svarer at dei har
rutinar for varsling, seier at dei kan brukast for
alle former for varsling.

Atte av ti varslarar svarer at dei ville ha varsla
igjen. Det er ein relativt sterk samanheng mel-

lom reaksjonar og viljen til & varsle igjen — dei
som er blitt sanksjonerte, vil i sterre grad ikkje
varsle pa nytt. Evalueringa gir ogsa klare indika-
sjonar pa at det 4 straffe ein varslar har konse-
kvensar for den enkelte, men ogsd for heile
arbeidsfellesskapen. Ytringsklimaet kan bli
paverka i negativ retning.

To av ti toppleiarar har fatt varsel dei siste 12
manadene. Majoriteten av dei reagerer aktivt pa
varslingane. Drygt tre av ti med tillitsverv svarer
at verneombod, tillitsvalde eller andre represen-
tantar for dei tilsette har fatt ei meir sentral rolle i
varslarsaker enn for foresegnene blei sette i verk.
Sju av ti av desse svarer at saka blei layst eller for-
betra etter at dei blei involverte.
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4 Arbeidsmiljo og helse i Noreg i eit europeisk perspektiv

Ei beskriving av arbeidsmiljoet i Noreg basert pa
norske data kan fortelje oss om utviklingstrekk i
arbeidsmiljeet over tid og om forskjellar og likska-
par mellom yrke og bransjar ut fra ein norsk male-
stokk. Ein slik mélestokk kan fortelje oss korleis
eit gjennomsnitt av norske arbeidstakarar opple-
ver sitt eige arbeidsmilje, men for a fa innblikk i
om dette gjennomsnittsnivaet gir indikasjonar pa
gode eller darlege arbeidsvilkar, er det nedvendig
4 sjd oss sjolve opp mot andre land som det er
neerliggjande 4 samanlikne oss med. Den euro-
peiske arbeidsmiljgundersekinga fra 2010 og 2005
(EWCS) gir oss det mest oppdaterte samanlik-
ningsmaterialet.! Dette er den einaste arbeidsmil-

1 Den europeiske arbeidsmiljpundersgkinga European Wor-

king Conditions Survey, som blir utfert i regi av European
Foundation for the improvement for Working and Living
Conditions, blei forste gongen gjennomfert i 1990 og blir
teken opp att kvart femte ar. Noreg var med i 2000, 2005 og
2010 som ein del av EdS-avtalen, og deltakinga er finansi-
ert av Arbeidsdepartementet.

joundersokinga som samanliknar arbeidsmiljefor-
hold i EU og Noreg.

Tal frd Eurostat og OECD viser at Noreg er
blant dei landa i Europa som har den hegste sys-
selsetjinga, den lagaste prosentdelen arbeidsle-
dige og ein heg prosentdel som rapporterer hel-
serelatert fraveer. Noreg er ogsa blant dei landa i
Europa med hegst prosentdel kvinner i arbeid.?
I aldersgruppa 55-66 ar er naermare 70 prosent i
arbeid, og Noreg er blant dei landa som har hegst
prosentdel sysselsette i denne aldersgruppa.’

Arbeidstakarane i Noreg seier at dei i storre
grad har ein fast arbeidskontrakt, medan ein rela-
tivt liten prosentdel seier at dei har ein tidsav-
grensa kontrakt. Norske yrkesaktive er ogsa blant
dei som i minst grad rapporterer frykt for & misse
jobben.

2 Eurostat yearbook 2009

3 OECD Factbook 2009. Economic, Environmental and Social
Statistics
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Figur 4.1 Prosentdel yrkesaktive i aldersgruppa 55-66 ar i ulike OECD-land

Kjelde: OECD
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Figur 4.2 Jobbintensiteti EU 27, EU 15, enkeltland i EU og i Noreg (prosent)

Kjelde: EWCS, 2005

Norske yrkesaktive har i gjennomsnitt ei av
dei kortaste arbeidsvekene i Europa, mykje pa
grunn av at si mange arbeider deltid. Prosentde-
len som arbeider lange arbeidsveker i Noreg, defi-
nert som gjennomsnittleg arbeidstid pd 48 timar
eller meir, er ogsa blant dei lagaste i Europa.
Arbeidstid og balanse mellom arbeid og fritid er
tema som er blitt lyfta fram som tiltakande utfor-
dringar i Europa. Norske yrkesaktive er likevel
blant dei som i sterst grad rapporterer at arbeids-
tida er godt tilpassa familieliv og sosiale plikter.
Samtidig er norske yrkesaktive blant dei som i
storst grad rapporterer at dei blir kontakta
utanom arbeidstid heime via telefon eller elektro-
nisk post om ting som gjeld hovudjobben.*

Noreg kjem vidare godt ut pa ei rekkje psyko-
logiske og sosiale faktorar i arbeidsmiljoet saman-

likna med dei fleste andre europeiske land. Situa-
sjonen i Noreg og i dei andre nordiske land er
kjenneteikna av relativt hege krav i jobben, kom-
binert med ein relativt heg grad av spelerom for &
paverke eigen arbeidskvardag og heg grad av
sosial stette frd den naermaste leiaren og kollega-
ene. Noreg er 0g blant dei landa der flest syssel-
sette seier at dei har heve til 4 fi betalt fagleg
utvikling. Samtidig kjem det fram nokre utfordrin-
gar. I lopet av dei siste 15 &ra har det vore rappor-
tert om hegre jobbintensitet i EU, og Noreg er
blant landa som skarar hegst pa jobbintensitet i

4 Data om arbeidstakarar som blir kontakta utanom arbeids-
tid i 2010, vil forst liggje fore frd Eurofound ved arsskiftet
2011/2012. Her er det referert til resultatet fra 2005-stu-
dien.
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Figur 4.3 Prosentdel yrkesaktive som har vore fraverande i Igpet av dei siste 12 manadene pa grunn av

helseplager, i EU 27, EU 15 og enkeltland
Kjelde: EWCS, 2010

undersokinga.’ Noreg er og blant dei landa der
flest arbeidstakarar seier at arbeidstempoet er
styrt av direkte krav frd kundar, klientar eller lik-
nande. Ein noko sterre prosentdel opplever ogséa
at dei blir utsette for vald frd pasientar, klientar
eller liknande.

Bade i Noreg og i EU er oppattekne eller einsi-
dige arm- og handrersler den oftast rapporterte
mekaniske risikofaktoren, men nar det gjeld lyf-
ting av personar, ligg norske, svenske og finske
sysselsette pa topp. Den relativt hege prosentde-
len sysselsette som arbeider innanfor pleie og
omsorg, kan vere noko av grunnen. P4 den andre
sida er prosentdelen som rapporterer & vere
utsette for tunge lyft, vibrasjonar frd handverktoy,
maskinar eller anstrengjande arbeidsstillingar,
relativt 1dg i Noreg. Prosentdelen som seier at dei
er utsette for sty i arbeidet i 2010, ligg pad same
nivd som arbeidstakarar i EU sett under eitt.
Noreg er blant dei landa som i minst grad rappor-

5 Jobbintensiteten er basert pi to spersmil, om 1) hegt
arbeidstempo og 2) arbeid etter sveert stramme tidsfristar.
Noreg var blant dei landa som skéra relativ hegt pa denne
indeksen i 2005, det same var ogsa tilfellet i 2010.

terer om hege og lage temperaturar. Dette reflek-
terer mest sannsynleg ulike naeringsstrukturar i
dei ulike EU-landa.

Sysselsette i Noreg rapporterer i mindre grad
enn sysselsette i EU at dei er eksponerte for Kje-
miske risikofaktorar, men er derimot blant dei
som er mest utsette for biologisk materiale. Sys-
selsette i Noreg seier vidare at dei er godt infor-
merte om helse- og risikoforhold i arbeidet, sam-
anlikna med eit gjennomsnitt av dei sysselsette i
EU. I EU 27 rapporterer 25 prosent av dei syssel-
sette at arbeidet paverkar helsa negativt, medan
det i EU 15 er 22 prosent. I Noreg er det 29 pro-
sent. Den hegste prosentdelen sysselsette som
rapporterer at arbeidet paverkar helsa negativt,
finn vi i dei austeuropeiske landa og Hellas (41
prosent). Dette stemmer overeins med at det er
dei sysselsette i dei austeuropeiske landa som rap-
porterer hegst grad av eksponering for fysiske,
kjemiske og ergonomiske risikoforhold i arbeidet.
Prosentdelen som rapporterer at arbeidet paver-
kar helsa negativt, er lagast i Storbritannia (14
prosent) og Irland (11 prosent). Nar det gjeld dei
nordiske EU-landa, seier 25 prosent at helsa blir
paverka negativt av arbeidet. Det er pad same niva
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som gjennomsnittet i EU 27. Det kan verke som
eit paradoks at neermare éin av fire arbeidstakarar
i dei nordiske landa seier at arbeidet paverkar
helsa negativt, samtidig som desse landa oftast
rapporterer lagt pa risikofaktorar i arbeidet gene-
relt.

Muskel- og skjelettsmerter er den oftast rap-
porterte helseplaga og blir rapportert av rundt to

tredjedelar av dei sysselsette bade i Noreg og i EU
generelt.

Undersokinga viser ogsa at Noreg, saman med
dei andre nordiske landa, er blant dei landa der
det i storst grad blir rapportert om helserelatert
fraveer. Dette stadfestar at det helserelaterte fré-
vaeret i Noreg er hegt i ei internasjonal samanlik-
ning.
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5 Arbeid, sjukdom og helse

Samanhengen mellom arbeid, sjukdom og helse
er sveert kompleks. Derfor krev ei kartlegging av
arbeidsmiljetilstanden fleire typar indikatorar.
Sjelv om det finst statistiske samanhengar mellom
arbeidsvilkar og helsa til arbeidstakarane, kan det
vere vanskeleg 4 pavise drsaka til lidingar knytte
til arbeidet for den enkelte. I tillegg til indikatorar
for ulykker, skadar og sjukdommar kan indika-
torar knytte til friveer og uferepensjonering, og
dessutan levekarsundersegkingane og arbeids-
kraftundersekingane, bidra til 4 gi eit bilete av kva
arbeidsmiljeet har & seie for helsa.

5.1 Dokumentasjon av risikofaktorar i
arbeidsmiljget

Vitskapleg forsking om samanhengen mellom
arbeid og helse har ein ambisjon om & etablere
kunnskap om arbeidsfaktorar som har negative
eller positive verknader pa helsetilstanden til
enkeltmenneske eller grupper av menneske.
Eksponeringar eller paverknader er dei arbeids-
miljefaktorane som den enkelte blir utsett for pa
arbeidsplassen, medan verknadene er dei effek-
tane vi observerer, til demes velvaere, motivasjon,
helse, arbeidsevne, fraveer, pensjonering og kost-
nadene av desse effektane.

For & vise at ei arbeidsmiljgeksponering er
arsak til helseplager og sjukdom (eller andre
effektar, slik som motivasjon, produktivitet osv.),
mé bade péaverknadsfaktorar og effektar define-
rast og malast pa ein presis méate. Det mé visast at
paverknaden er til stades for effekten, og at effek-
ten folgjer arsaka over tid. Samtidig méa andre for-
klaringar pd den samanhengen som blir obser-
vert, kunne utelukkast. I praksis vil forskarar
oftast métte noye seg med studiar der til demes ei
gruppe menneske blir folgde over tid, og pavise at
individ som er utsette for ein eller fleire paverkna-
der i arbeidsmiljeet, endar opp med meir av ein
bestemt effekt (til demes ryggsmerter). Dette til-
let at det kan trekkjast konklusjonar om risikofak-
torar utan at det kan sliast fast noko endeleg om
arsaker eller arsaksmekanismar.

Nar ein arbeidsmiljefaktor blir omtalt som
potensielt helseskadeleg, inneber det at det & bli
utsett for faktoren kan fore til at den enkelte utvi-
klar helseplager, eller at eksisterande plager for-
verrar seg. I kva grad dette skjer, er mellom anna
avhengig av kor skadeleg det personen blir utsett
for er, kor stor dose eller mengd personen blir
utsett for, og ogsa kor ofte og kor lenge personen
er utsett. I mange tilfelle vil ogséd helsekonsekven-
sen vere avhengig av korleis den enkelte arbeids-
takaren reagerer pa ulike typar krav i jobben,
anten dei er av fysisk eller psykologisk art. Det er
store individforskjellar i kva den enkelte toler av
eksponeringar. Individuelle eller genetiske eigen-
skapar, tidlegare erfaringar og eksponeringar
(oppvekst, tidlegare sjukdom, laering, livsstil osv.)
verkar inn pa korleis menneske reagerer pa
eksponeringar og kor store belastningar individet
toler for det oppstar helseproblem. Erfaringsmes-
sig har forskarar sjeldan full oversikt over alle fak-
torane som kan verke inn pd dei samanhengane
som blir observerte.

5.2 Innsamling av data om
eksponeringar og effektar

Eksponeringar kan malast med bade objektive og
subjektive metodar. Objektive metodar, til demes
observasjonar, kan brukast til maling av visse
fysiske (mekaniske) eksponeringar som stoy,
tyngda pa objekt som blir lyfta eller flytta, talet pa
Iyft og kjemisk eksponering (til demes innanding
av stoff). Objektive metodar kan ogsa brukast for
registrering av arbeidstid og type arbeidsoppga-
ver. Objektive malingar av arbeidsmiljeet vil som
hovudregel vere sveert kostnadskrevjande. Det
ma gjerast identiske madlingar pd sveert mange
arbeidsplassar, representative for alle arbeidsplas-
sar i landet, for 4 fa fram representative data pa
nasjonalt niva. Subjektive metodar er sperjeskje-
ma eller telefonintervju av eit representativt utval
av arbeidstakarar som rapporterer om eigne
arbeidsvilkar og arbeidsforhold. Sperjeskjema-
data er som hovudregel baserte pa kva enkeltper-
sonar svarer pa eit sett av standardiserte spors-
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mal, og slike undersekingar vil per definisjon vere
paverka av mange individuelle eller sosialt avhen-
gige eigenskapar, til demes referanserammer,
oppfatningar, personlegdom, helsetilstand og
funksjonsevne. Ved samanlikning av niva i ekspo-
nering mellom yrkesgrupper er det likevel rime-
leg grunn til & ga ut fra at individuelle tendensar til
a svare i den eine eller andre retninga jamnar seg
ut, slik at sjelvrapportering pa yrkesniva gir eit
akseptabelt péliteleg bilete av kor belastande dei
enkelte yrka, med tilheyrande arbeidsoppgaver,
blir opplevde. Forskarar tek likevel hegd for at
individuelle motiv for & rapportere i den eine eller
andre retninga kan péverke samanlikninga mel-
lom yrkesgrupper, i den grad det er ein seleksjon
av spesielt sarbare eller robuste individ til visse
grupper, eller dersom belastninga i nokre yrke er
sa stor at mange med redusert helse fell fra. Bade
for subjektive metodar og objektive metodar kan
feilkjelder ha avgjerande innverknad.

5.3 Psykologiske, sosiale og
organisatoriske faktorar

Eit systematisk arbeid retta mot psykososiale og
organisatoriske arbeidsmiljefaktorar handlar bade
om & fremje positive faktorar (positive utfordrin-
gar, meiningsfullt arbeid, medbestemming, sosial
stotte, anerkjenning og paskjening) og a redusere
forekomsten av visse risikofaktorar (for stort
arbeidspress, vald eller truslar om vald, lange
arbeidsveker, nattarbeid og uvisse knytt til endrin-
gar og omstillingar). Kunnskap om kva psykolo-
giske, sosiale og organisatoriske arbeidsfaktorar
som har konsekvensar for helse og sikkerheit, er
viktig, bade for reduksjon av helserisiko og styr-
king av positive faktorar.

Generelt blir det teikna eit positivt bilete av til-
standen blant norske yrkesaktive, og utviklinga
ser ut til & ga i enskt retning. Trendar i det psyko-
sosiale arbeidsmiljeet kan likevel berre rapporte-
rast for enkelte utvalde faktorar, sidan mange av
spersmala ikkje er samanliknbare over tid. Nokre
utviklingstrekk kan likevel antydast. I lepet av det
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Figur 5.1 Trendar innanfor psykologiske og sosiale faktorar i arbeidsmiljg i perioden 1989-2009
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siste tidret rapporterer norske yrkesaktive i storre
grad enn for at dei opplever 4 fa tilbakemelding fra
dei overordna. Feerre rapporterer om dérlege vil-
kér for 4 vidareutvikle seg fagleg. Motsett har pro-
sentdelen som seier at dei har stadig oppattekne
arbeidsoppgéaver mesteparten av tida, auka. Niva-
et av seksuell trakassering og plaging eller erting
har derimot vore relativt stabilt dei siste tjue ara.

5.3.1 Krav pa jobben og hgve til a styre eigen

arbeidskvardag (kontroll)

Krav—kontroll-modellen rettar merksemda mot
rammer for arbeidet og planlegginga av innhaldet
i arbeidet.! Ifolgie modellen oppstir vekst og
utvikling i ein arbeidssituasjon gjennom moderat
hege krav og utfordringar, kombinert med vari-
erte arbeidsoppgaver og heve til sjolv 4 styre
eigen arbeidskvardag (heg grad av kontroll). Mot-
sett er det dokumentert at hege jobbkrav i kombi-
nasjon med lite hove til & styre eigen arbeidskvar-
dag aukar risikoen for ei rekkje helseproblem,
spesielt hjarte- og karsjukdom blant menn, og
depresjon og rygg- og nakkesmerter blant bade
menn og kvinner. Visse grupper av tilsette, helst
menn i yrke med 14g kontroll, viser ogsa ein ten-
dens til & pensjonere seg tidlegare enn andre.

Hoge krav kan bli eit problem ved heg intensi-
tet over lengre tid, men eit visst press er ein viktig
del av det som for mange verkar motiverande i
jobben. I Noreg har undersekingar vist at tilsette i
yrke med mykje press pensjonerer seg seinare
enn andre.

Levekarsundersgkinga om arbeidsmiljg fra
2009 (LKU-A 2009) viser at to av fem rapporterer
hege krav, definert her som at det er bade noksa
ofte eller sveert ofte for mykje a gjere, og at det ma
arbeidast i eit hegt tempo. Hog kontroll, her defi-
nert som at ein i stor grad bade kan bestemme
eige arbeidstempo og péverke avgjerder om eige
arbeid, blir rapportert av éin av tre.

Ein av fire yrkesaktive rapporterer om hege
krav utan tilsvarande heg kontroll. Yrkesgrup-
pene som i sterst grad er kjenneteikna av ein slik
arbeidssituasjon, er sjukepleiar, leerar med 3-arig
hegskule, servicepersonell (hotell og restaurant),
lege- og tannlegesekretar, apotekteknikar, advo-

1 Karasek, R. (1979). Job demands, job decision latitude, and
mental strain — implications for job redesign. I: Administra-
tiv science quarterly, 24 (2)

2 Blekesaune, M. og Solem, P. E. (2005). Working conditions
and early retirement: a prospective study of retirement
behavior. I: Research on Aging, 27 (1)

kat, jurist og dommar. I desse gruppene er det
fleire enn to av fem som rapporterer dette.

5.3.2 Lenn, anerkjenning og karrieresjansar:
innsats og paskjgning

Innsats—paskjening-(u) balanse-modellen  rettar
merksemda mot arbeidet som ein kontraktfesta
byteprosess, der innsats blir kompensert i form av
ei tilfredsstillande paskjoning.® Eit godt arbeids-
miljg er ifelgje modellen kjenneteikna av ein
balanse mellom krava i jobben og innsatsen som
blir lagd ned, og péskjeninga ein far i form av
lonn, anerkjenning og statuskontroll (jobbtrygg-
leik, karrieresjansar og utteljing for utdanning).

Ei permanent oppleving av utilstrekkeleg
paskjening og verdsetjing er dokumentert & auke
risikoen for hjarte- og karsjukdom og depresjon.
Arbeidsmiljekartleggingar i Noreg dei seinare ara
har i stor grad vore baserte pa krav-kontroll-
modellen, og i mindre grad pa forsking og kartleg-
ging av dimensjonane som inngdr i innsats—
paskjening-modellen. Fleire studiar har vist at dei
to modellane kan utfylle kvarandre ved at dei fan-
gar opp ulike aspekt ved arbeidsmiljeet som ver-
kar inn péa helsa til arbeidstakarane.

I levekarsundersekinga 2009 svarer €éin av tre
at dei er heilt eller delvis ueinige i pastanden om
at lenna er rett i forhold til eigen innsats og presta-
sjon pa jobben. Yrkesgruppene som i sterst grad
opplever at lenna ikkje stér i forhold til innsatsen,
er sjukepleiar, forskulelerar, lege- og tannlege-
sekreteer, apotekteknikar, pleie- og omsorgsarbei-
dar og andre helseprofesjonar med hegskuleut-
danning. I desse gruppene er det mellom 46 og 67
prosent som rapporterer dette. Yrkesforskjellen
blir ogséa gjenspegla i ein kjennsforskjell: 40 pro-
sent av kvinnene og 25 prosent av mennene er uei-
nige i at lenna star i forhold til innsats og jobb-
prestasjonar.

I alt atte prosent svarer at dei er heilt eller del-
vis ueinige i pastanden om at arbeidstakaren far
den respekten og anerkjenninga han eller ho for-
tener pa jobben, sett i forhold til eigen innsats og
prestasjonar. Det er relativt sméa yrkesforskjellar,
men tre grupper skil seg noko ut: reinhaldar,
designar, kunstnar og liknande, og dessutan fors-
kuleleerar. I desse gruppene er det mellom 16 og
17 prosent som meinar at dei opplever for lite
respekt og anerkjenning.

3 Siegrist, J. (1996). Adverse health effects of high-effort/low
reward conditions. I: Journal og Occupational Health
Psychology, Vol. I (1)
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5.3.3 Sosialt samspel i arbeidssituasjonen

Sosialt samspel er eit vidt omgrep som omfattar
mengd og kvalitet i interaksjonar og mete med leia-
rar, andre tilsette i bedrifta eller kundar og klientar.
Positive sosiale relasjonar (tilbakemelding,
stotte, rettferdig behandling) gar ein ut fra reduse-
rer nivaet av mellommenneskeleg press, samtidig
som det fremjar motivasjon og ei meir positiv
verdsetjing av ein sjolv og arbeidsmiljeet. Ei
rekkje effektar av negative sosiale relasjonar, til
demes konfliktar og ytterpunkta vald, mobbing og
trakassering, kan fore til store negative konse-
kvensar for den enkelte og for arbeidsplassen.

Statte frd leiaren og rettferdig leiing

Spersmaélet om kva den neermaste leiaren har a
seie for helsa og trivselen til arbeidstakarane, er
samansett, og det er truleg fleire faktorar som ver-
kar saman. Sosial stette bestar av fleire faktorar,
slik som praktisk assistanse og hjelp, informa-
sjonsstette, emosjonell stotte og tilbakemelding.
Lite sosial stotte fra den naermaste leiaren er ein
dokumentert risikofaktor for rygg- og nakkesmer-
ter. Generelt er sosial stette bra for helsa og trivse-
len, men nokre undersegkingar har vist at enkelte
som seier at dei far sveert mykje stette, rapporte-
rer negative effektar, kanskje pa grunn av ei opp-
leving av stigmatisering.

Funn frd levekarsundersekinga 2009 viser at
sju av ti opplever at dei ofte kan fi stette fra over-
ordna nar dei treng det, og atte av ti opplever at
den naermaste leiaren deira behandlar dei tilsette
rettferdig og upartisk. Trass i relativt heg grad av
leiarstatte rapporterte 29 prosent av alle yrkesak-
tive om manglande tilbakemelding frd den neer-
maste leiaren. Innanfor yrkesgruppene forar
(buss og bane), flygar, skipsbefal, lektor, leerar
med universitetsutdanning, lege, psykolog, tann-
lege, farmaseyt, veterineer, sjukepleiar, operater,
handverkar i neeringsmiddelproduksjon og rein-
haldar rapporterte meir enn 40 prosent om lite til-
bakemelding fra den neermaste leiaren.

I dei siste ara har ogsd omgrepet «rettferdige
organisasjonar» fatt sterre merksemd. Omgrepet
viser til leiaren si atferd og behandling av dei til-
sette og til verksemda sitt innebygde system for a
sergje for at alle tilsette blir rettferdig behandla.
Oppleving av lag rettferd i organisasjonen er
funne & gi sterre risiko for psykisk stress, sjuke-
fraveer og hjarte- og karsjukdom.

Tal fra levekarsundersekinga 2009 viser at atte
av ti opplever at den naermaste leiaren deira
behandlar dei tilsette rettferdig og upartisk. Det

er til dels store ulikskapar mellom yrkesgrup-
pene, og rundt éin av tre operaterar, handverkarar
i neeringsmiddelindustrien, lagermedarbeidar,
logistikarar, sysselsette i landbruk/fiske/oppdrett
og forskuleleerarar fortel om manglande rettferdig
leiing pé arbeidsplassen.

Statte fra kollegaer

Dei fleste er saman med arbeidskollegaer i mange
timar kvar arbeidsdag, og forholdet til kollegaene
er sjolvsagt viktig. Fleire studiar har vist at man-
glande sosial stotte fra kollegaer er ein risikofak-
tor for mentale helseplager, og at manglande
sosial stette kan gi sterre risiko for ryggsmerter
og sjukefraveer pa grunn av desse plagene.* Funn
blant norske hjelpepleiarar viser at eit lite stottan-
de sosialt klima pa arbeidsplassen gir storre risiko
for ryggsmerter og sjukefraveer pa grunn av rygg-
smerter.

Norske arbeidstakarar rapporterer at dei er
godt fornegde med det sosiale miljeet pa jobben.
I europeisk samanheng rapporterer rundt 70 pro-
sent at dei far stotte frd kollegaer, medan det i
Noreg er 85 prosent som rapporterer dette. Det er
om lag pa same niva som i Sverige (88 prosent) og
Danmark (90 prosent).” Levekarsundersokinga
2009 viser at 84 prosent av norske yrkesaktive
seier at dei ofte far sosial stette fra kollegaer. Det
er relativt sma forskjellar mellom yrkesgrupper.

Forhold til kundar og klientar

Stadig fleire arbeider i yrke som inneber direkte
kontakt med kundar og Kklientar. Dette inneber at
mange av arbeidsoppgavene ma leysast i mote
med ein eller fleire kundar, og at arbeidstakaren
blir styrt tidsmessig av andre enn ein sjolv og
arbeidsgivaren. Slik kontakt kan vere bade hygge-
leg og givande, men det kan o0g vere ei Kjelde til
tidspress og kjenslemessige pakjenningar. Kunde-
/klientkontakt stiller ofte krav til arbeidstakaren
om smil, hefleg framferd, engasjement og empati,
uavhengig av eiga dagsform eller kva humer ein
er i. Det & heile tida métte bruke eigne Kjensler for
4 skape ei stemning som gir fornegde kundar
eller klientar, kan over tid verke kjenslemessig
utmattande.

Det manglar likevel god dokumentasjon pa i
kva grad dei emosjonelle komponentane i jobben
har negative helserelaterte konsekvensar.

4 Knardahl, S. mfl. (2008). Arbeid som drsak til muskelskjelett-
lidelser. Kunnskapsstatus 2008.

®  European Working Conditions Survey, 2005
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Meir enn halvparten av norske yrkesaktive (72
prosent kvinner og 50 prosent menn) har kontakt
ansikt til ansikt eller over telefon med klientar/
kundar meir enn halvparten av arbeidsdagen.

I alt 18 prosent (27 prosent kvinner og 10 pro-
sent menn) rapporterte i 2009 at dei i heg grad méa
takle sterke kjensler hos kundar eller klientar.
Innanfor yrkesgruppene sjukepleiar, sosionom,
vernepleiar, barnevernspedagog, lege, psykolog,
tannlege, pleie- og omsorgsarbeidar og ferskule-
leerar, rapporterte fleire enn éin av to at dei i hog
grad ma hanskast med sterke kjensler i jobben
sin.

Faerre opplyste at dei i hog grad ma skjule
negative Kjensler overfor kundar eller klientar.
Dette gjeld for naermare atte prosent i heile yrkes-
befolkninga. I tillegg til helsearbeidarar rappor-
terte seerleg friserar (42 prosent) og serviceperso-
nell (32 prosent) hegt pid denne emosjonelle
dimensjonen.

Hog eksponering for krav fra kundar, leiarar,
kollegaer og eigarar er ein faktor som opptrer
hyppig i jobbar som kan karakteriserast som
laeringsintensive. At dei tilsette er eksponerte for
omgivnadene, kan til demes innebere at operater-
ar tek imot ordren fra kunden direkte, i staden for
at han blir formidla av ein formann, og at dei
sjolve tek kontakt med leveranderar til bedrifta.
Tradisjonelt har fleirtalet av dei tilsette vore meir
«verna» bak leiarar, ekspertar, salsavdelingar og
andre organisasjonsledd, som sorterer informa-
sjonen og tek faglege avgjerder. Eksponering for
omgivnadene kan fore til leering og utvikling for
dei tilsette. For at eksponeringa skal resultere i
leering og meistring, og ikkje berre stress over at
krava er umoglege a oppfylle, mé arbeidstakarane
ha ressursar til radvelde, i form av heve til leering.
Doeme pa viktige leringsressursar kan vere
faglege rettleiarar og ekspertar, kompetente kolle-
gaer, yrkes- eller profesjonsnettverk, databasar
eller fagtidsskrift, og dessutan tid til & utnytte
slike ressursar.% Sja nsermare omtale av leerevilké-
raipunkt 2.2.5.

Trakassering og mobbing

Trakassering og mobbing dreiar seg om ved-
varande negative handlingar mot eitt eller fleire
individ som, reelt eller opplevd, er underlegne i
den aktuelle situasjonen. Mobbing og trakasse-
ring er uenskte handlingar med store negative
konsekvensar for den enkelte og for arbeidsfelles-

6 Skule, S. og Reichborn, A.N. (2000). Lerende arbeid. En
kartlegging av leerevilkar i@ norsk arbeidsliv

skapen. Det er forska mykje pa korleis mobbing i
arbeidslivet skal definerast og kartleggjast. Deri-
mot er dei helsemessige konsekvensane av mob-
bing mindre studerte. Personar som har opplevd
mobbing, rapporterer hegre ferekomst av ulike
typar stressrelaterte symptom, til demes angst og
depresjonssymptom. Pa grunnlag av symptombi-
letet hos hardt ramma er det blitt hevda at nokre
av dei kan lide av posttraumatisk stressliding.”

Dei forste studiane av ferekomst av mobbing i
norsk arbeidsliv blei utferte tidleg pa 1990-talet og
viste at rundt 9 prosent av norske arbeidstakarar
opplevde seg mobba péa jobben i lepet av dei siste
seks méanadene.® Seinare, i 2005, opplyste 4,5 pro-
sent av arbeidsstokken at dei opplevde seg mobba
péa jobben, noko som var pé linje med funn i andre
skandinaviske land.”?

I levekarsundersekinga 2009 rapporterte 2,2
prosent at dei var blitt utsette for plaging eller ube-
hageleg erting av kollegaer ein gong i manaden
eller meir, og 1,6 prosent opplevde dette fra den
neermaste leiaren. Samla rapporterte 3 prosent at
dei var blitt utsette for plaging eller erting. Dette
tilsvarer om lag 70 000 personar i heile yrkesbe-
folkninga. Mobbing ser ut til 4 vere noksa jamt for-
delt i ulike grupper, bade nér det gjeld Kjonn,
alder, utdanning og sektor. Levekarsundersekinga
gir noko lagare forekomstar enn det andre under-
sekingar har gitt. Bide méaten spersmalet blir stilt
pa, og ulike utvalspopulasjonar, kan verke inn her.
Levekarsundersgkinga er basert pa eit landsre-
presentativt utval av personar. Elles er det noksa
vanleg at arbeidsmiljoundersekingar er bedrifts-
eller bransjeundersekingar, noko som gir eit anna
utval og dermed kanskje ogsé andre forekomsttal.

Den same undersekinga viste at 3,4 prosent av
alle yrkesaktive rapporterte at dei var utsette for
seksuell trakassering minst ein gong i manaden,
og dette var langt vanlegare blant kvinner enn
blant menn. Enkelte yrkesgrupper rapporterte
ogsd a vere serleg utsette for seksuell trakasse-
ring, til demes servicepersonell i hotell- og restau-
rantbransjen (24 prosent), pleie- og omsorgsarbei-
darar (14 prosent) og sjukepleiarar (13 prosent).

Vald og truslar om vald

Vald eller truslar om vald kan dreie seg om slag,
spark, dytting, lugging eller andre fysiske angrep,

Glasg, L. mfl. (2009). Grunnleggende antagelser og symp-
tomer pa posttraumatisk stresslidelse blant mobbeofre. I
Tidsskrift for Norsk Psykologforening, 46 (2)

8 FEinarsen, S. og Raknes, B.L. (1991). Mobbing i arbeidslivet
Einarsen mfl. (2007). Measuring exposure to bullying at work
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eller truslar om slike handlingar. Ein norsk studie
blant arbeidstakarar i tenester for psykisk utvi-
klingshemma, pd barnevernskontor og pa barne-
vernsinstitusjonar fann at 60 prosent rapporterte &
ha opplevd vald eller truslar eller begge delar. Ein
av fem opplevde dette medan dei arbeidde aleine.
Dei arbeidstakarane som hadde vore utsette for
vald eller truslar om vald, rapporterte sterre mis-
trivsel og meir utbreidd enske om & slutte i job-
ben. Atte prosent av arbeidstakarane rapporterte
4 ha vore sjukmelde pa grunn av vald eller truslar
om vald dei siste 12 ménadene.1?

I LKU-A 2009 rapporterte om lag seks prosent
av alle yrkesaktive at dei hadde vore utsette for
vald eller truslar om vald pé jobben. Dette tilsva-
rer om lag 150 000 personar i heile yrkesbe-
folkninga. Vald som gav synlege merke, var min-
dre vanleg (1,9 prosent) enn vald som ikkje gav
synlege merke og/eller truslar om vald (3,5 pro-
sent). Ein sterre prosentdel kvinner (9,1 prosent)
enn menn (4,0 prosent) rapporterte at dei hadde
vore utsette for vald eller truslar om vald. Hogst
forekomst blei rapportert innanfor helsetenester
og sosiale tenester, seerleg blant sosionomar, ver-
nepleiarar, barnevernspedagogar, men ogsé blant
pleie- og omsorgsarbeidarar og sjukepleiarar.
Andre utsette grupper er arbeidstakarar som
arbeider éleine, seerleg om natta.

5.3.4 Arbeidstida sin innverknad pa helsa
Lange arbeidsdagar og arbeidsveker

Ei rekkje studiar har dokumentert at lange arbeids-
dagar er assosierte med sterre risiko for arbeids-
ulykker, noko som blir underbygd av observasjo-
nar av gradvis redusert yteevne ved arbeid utover
normal arbeidstid. Fleire studiar tyder pa ein
vesentleg auke i ulykkesrisiko ved arbeid utover 8
timar per dag, men effekten er tydelegast ved lange
arbeidsekter utover 12 timar, der mange studiar
viser ei dobling av ulykkesrisikoen.!!

Nar det gjeld helseeffektar, er den kunnska-
pen som ligg fere om konsekvensar av lange
arbeidsveker eller overtid, mangelfull. Det finst
heller ingen dokumentasjon pa om det finst ei kri-
tisk overtidsgrense.

Ei europeisk samanlikning viser at prosentde-
len som rapporterer a arbeide lange arbeidsveker
(meir enn 48 timar) i Noreg, er lag i europeisk
samanheng.!? [ Noreg er det vanleg 4 definere ei

10 Syalund, J. (2009). Vold og trusler om vold i offentlig sektor
1 Tje, J.AS. mil. (2008). Arbeidstid og helse
12 Eyropean Working Conditions Survey, 2005

arbeidsveke som lang nar ho er over 45 timar per
veke. I LKU-A 2009 rapporterte om lag 17 prosent
(25 prosent blant menn og 8 prosent blant kvin-
ner) at dei arbeider lange veker. Dette utgjer neer-
mare 420 000 yrkesaktive.

Lange arbeidsveker er vanlegast innanfor
ulike grupper av leiarar, men ogsa i primeeryrka
og i sjaferyrke. Ogsa yrkesgruppa med advokatar
og legar, psykologar, tannlegar osv. har relativt
lange arbeidsveker. Innanfor desse gruppene opp-
lyste mellom 33 og 44 prosent at dei arbeider
lange veker.

Skift- og turnusarbeid

Natt- og skiftarbeid er dokumentert & gi storre
risiko for forkorta sevn, nedsett yteevne og sterre
ulykkesrisiko.!® Ulykkesrisikoen er sarleg rela-
tert til nattskift, og risikoen synest 4 auke med
talet pa pafelgjande dagar pa skift, og fra 6. til 12.
arbeidstime. Effekten av det & ta pausar pa fore-
komsten av ulykker er lite studert, men ein studie
har vist at ulykkesrisikoen aukar for kvar halvtime
som har gétt sidan den forre pausen.

Det finst fleire studiar som paviser sterre
risiko for mage- og tarmplager og sjukdommar
blant skiftarbeidarar, men det er ingen sterke hal-
depunkt for 4 hevde at det ligg fore ein arsaks-
samanheng. Fleire studiar har og funne at skiftar-
beidarar har ein hegre risiko for & utvikle hjarte-
og karsjukdom over tid, men tilsvarande mange
studiar har ikkje funne stotte for ein slik saman-
heng. Nokre fa studiar har vist at psykiske plager
aukar sjansen for at ein person sekjer seg vekk fra
skiftarbeid, men det synest ikkje & liggje fore nok
dokumentasjon for & hevde at skiftarbeid i seg
sjolv er ein risikofaktor for psykiske helsepro-
blem. Feaerre studiar har undersekt kreftrisiko. Ei
overvekt av desse studiane har rapportert ein
sterre risiko for brystkreft blant kvinner som har
vore eksponerte for nattarbeid over lang tid,
medan det finst mindre kunnskap om andre kreft-
former. Vidare er det visse indikasjonar pé at kvin-
ner som arbeider regelmessig natt, har sterre
risiko for seinabort.

Arbeidstida har innverknad pa forholdet mellom
arbeid og privatliv

Arbeidstida kan paverke bade tida og overskotet
den enkelte har til radvelde for & mete plikter og
forventningar pa heimebane. Lange arbeidsveker
eller overtid har mykje 4 seie for opplevinga av

13 1je, J.AS. mil. (2008)



2010-2011

Meld. St. 29 79

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

konflikt mellom arbeidsliv og familieliv. Motsett
har deltid ein samanheng med redusert arbeid-/
familiekonflikt, seerleg for kvinner.

Fleire studiar viser at kvinner og menn som
ma arbeide utanom standard arbeidstid (kI. 0800
til 1800), har sterre problem med & kombinere
arbeid og familie enn dei som arbeider innanfor
normalarbeidsdagen.!* Fleksibel arbeidstid ser
derimot ut til 4 ha ein positiv effekt pa opplevinga
av arbeid-/familiekonflikt, utan at biletet er heilt
eintydig. Fleksibel arbeidstid kan oppfattast som
eit gode i arbeidslivet, fordi det gir heve til & til-
passe arbeidstida etter eigne behov og dermed
lette balansen mellom arbeid og familieforpliktin-
gar. Pa den andre sida kan fleksibiliteten gjere det
vanskeleg & setje klare grenser for nar, kvar og
kor mykje den enkelte skal arbeide. Fleksibel
arbeidstid inneber at arbeidstakaren har hove til &
paverke nar og kvar han eller ho arbeider, til
domes at det er mogleg & styre start- og sluttider,
og at ein kan ha heimekontor.

Samanlikna med yrkesaktive i andre land i
Europa er norske yrkesaktive blant dei som i
storst grad opplever at arbeidstida er godt tilpassa
privatlivet, samanlikna med yrkesaktive i andre
land i Europa. Tal fr levekarsundersekinga 2009
viser at om lag 14 prosent rapporterte at krava pa
jobben ganske ofte eller sveert ofte gar ut over pri-

14 Afbertsen, K. et al. (2007). Working time arrangements and
social consequencies — What do we know? TemaNord
2007:607, Kebenhavn: Nordic Council of Ministers

vatlivet. Denne opplevinga er noko meir utbreidd i
yrkesgrupper Kkjenneteikna av lange arbeidsveker
og arbeid pa tidspunkt som ikkje er lette 4 foreine
med heime- og familieliv.

5.3.5 Organisatoriske endringar,
arbeidstilknyting og usikker jobb

Omorganiseringar, lausare tilsetjingsforhold og
sterre uvisse knytt til tilsetjingsforhold er trekk
ved arbeidsmarknaden som kan auke i ein
arbeidsmarknad med sterre krav til omstillingar,
effektivitet og nyskaping.

Trass i ei aukande endringstakt er det likevel
lite som tyder pa at vi har fatt ein auke i sikalla
atypiske tilsetjingar (mellombelse tilsetjingar og
deltidsarbeid). Det har ogsa vore ein vesentleg
nedgang i prosentdelen yrkesaktive som arbeider
utan skriftleg tilsetjingskontrakt det siste tiaret.
12009 er det framleis dei yngste arbeidstakarane
som oftast rapporterer at dei arbeider utan skrift-
leg kontrakt, men nedgangen gjeld for alle alders-
grupper. I europeisk samanheng er norske yrkes-
aktive ogsa blant dei som i minst grad rapporterer
frykt for 4 misse jobben, og det er ingen generell
tendens i retning av at jobbane anten blir meir
eller mindre usikre i Noreg.

Omorganisering og nedbemanning pé arbeidsplassen

Omstillingar kan vere sd mangt, frd mindre juste-
ringar til omfattande endringar med oppseiingar,
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Figur 5.2 Trendar i utvalde organisatoriske arbeidsmiljgfaktorar i perioden 1989-2009 (prosentdel av

alle yrkesaktive)
Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra
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samanslding og deling av verksemder. For
arbeidstakarane vil konsekvensane av omstilling
mellom anna vere avhengige av formaélet med
omstillinga, gjennomforinga og korleis arbeidet
blir organisert etterpa.

Omstillingar med nedbemanning er dokumen-
tert 4 fore til darlegare sjolvopplevd helse, meir
bruk av medikament, muskel- og skjelettplager og
storre risiko for framtidig sjukefriveer og ufere-
pensjon. Norske studiar har vist at nedbemannin-
gar er relaterte til sterre risiko for uferetryg-
ding.1® 16 Ved nedbemanning er det ogsa vist haog-
re generell dedsfrekvens og hegre dedsfrekvens
relatert til hjarte- og karsjukdom.” Nokre fi
studiar har derimot ikkje funne stotte for meir sju-
kefraveer eller hogre dedsfrekvens.

Konsekvensane av omstillingar utan nedbe-
manning er meir varierte, men fleire studiar anty-
der at sterre omstillingsprosessar ofte heng
saman med darlegare sjolvrapportert helse og
sevnproblem. I helsesektoren er omstillingar utan
nedbemanningar funne a gi sterre risiko for lang-
tidsfraveer og overgang til ulike trygdeytingar
blant hjelpepleiarar og sjukepleiarar.18

Ein litteraturgjennomgang basert péa i hovud-
sak sma, ikkje-representative norske studiar og
prosjekt!? og ei nyare intervjuunderseking blant
tilsette og leiarar i 90 verksemder i offentleg og
privat sektor?? provde & identifisere faktorar som
spelte inn ved vellykka omstillingar. Fleire av
desse faktorane er alt nedfelte i arbeidsmiljelova,
med kravet om nedvendig informasjon, deltaking
og kompetanseutvikling ved omorganiseringar av
betydning for den enkelte (§ 4-2). Andre faktorar
som blir framheva, er tilgjengelege leiarar og ein
prosess som tek omsyn til mangfaldet i organisa-
sjonar, og som opnar for konstruktive prosessar
om innhaldet i og grunngivinga for endringa. Men
det finst fa gode studiar som har undersekt og kan
dokumentere innverknaden desse faktorane har
pa helsa og trivselen til dei involverte under storre
omstillingar.

15 Rege, M. mfl. (2005). The effect of plant downsizing on disa-
bility pension utilization

16 Huttunen, K. mfl. (2006). How Destructive is Creative
Destruction? The Costs of Worker Displacement

Ved nedbemanning er det ogsa vist hoegre generell dedsfre-
kvens (Eliason og Storrie 2004, Rege mfl. 2005) og hegre
dedsfrekvens relatert til hjarte- og karsjukdom (Vahtera
mfl. (2004).

18 Fevang, E. og Reed, K. (2005) Omstillinger og nedbeman-
ninger blant pleiere en belastning for Folketrygden? I:
Sokelys pa arbeidsmarkedet 22 (2)

19 Hilsen, AL mfl. (2004) Utredning om omstilling

20 Saksvik, PO. mfl. (2007). Developing criteria for healthy

organizational chance. I: Work and Stress, 21 (3)

17

Personar som opplevde nedbemanning i eiga
avdeling, blei i levekérsundersekinga 2006 stilt to
sporsmal om opplevinga dei hadde av informasjon
og medverknad. Ein av tre rapporterte at dei opp-
levde a fa utilstrekkeleg informasjon, medan to av
tre opplevde utilstrekkeleg medverknad. Blant dei
som hadde opplevd nedbemanning i eiga avde-
ling, var informasjon og medverknad assosiert
mec12 %égare forekomst av usikker jobb og helsepla-
ger.

Mellombels tilsette

Mellombels tilsetjing er eit samleomgrep som
kan inkludere alt frd faste tidsavgrensa kon-
traktar, prosjekt- eller oppgavespesifikke kon-
traktar, tilkallingsjobbar og jobbar gjennom
bemanningsforetak til bruk av underkontrakter-
ar. Desse ordningane famnar heilt forskjellige
jobbar, med ulike krav til dugleik og formell
kompetanse, saman med ulik grad av fereseiele-
ge og trygge vilkar.

Studiar av mellombels tilsette med relativt sta-
bile vilkar i Skandinavia har ikkje funne vesent-
lege forskjellar mellom faste og mellombels til-
sette. Ein gjennomgang av internasjonale studiar
viser ein noko sterre risiko for psykiske plager
blant mellombels tilsette, men mellombels tilsette
rapporterer ikkje meir muskel- og skjelettplager
eller andre kroppslege plager. Studiar har likevel
vist at mellombels tilsette med darleg helse og
som er pa korte kontraktar, har sterre risiko for a
falle ut av arbeidsmarknaden. Ei overvekt av
studiar viser eit generelt lagare niva av sjukefra-
veer, men det er ikkje dokumentert at dette kjem
av sterre sjukenzerveer pa grunn av at dei mellom-
bels tilsette har ein meir usikker posisjon pa
arbeidsmarknaden, eller om &rsaka kan vere
andre faktorar, til demes ei anna tilpassing til fra-
veer blant fast tilsette pad grunn av at dei har ein
sikrare posisjon pa arbeidsmarknaden. Ei margi-
nal overvekt av studiar tyder pa at mellombelse til-
setjingar kan vere ein risikofaktor for ulykker.
Mindre erfaring og mangel pa innfering og sik-
kerheitstrening pa jobben kan ofte liggje bak, men
det finst ikkje dokumentasjon pé dette.22

2l Sterud, T. (2009) Nedbemanninger og omorganiseringer
blant norske yrkesaktive — har informasjon og medvirkning
betydning for helse og trivsel? 1: Sokelys pa arbeidsmarke-
det, 26 (1)

Kunnskapsstatusen om mellombelse tilsetjingar er mellom
anna basert pa ein internasjonal litteraturgjennomgang fra
2008 (Ferrie, J.E. mfl. (2008). Flexible labor markets and
employees health. I Scandinavian Journal of Work Environ-
ment & Health).

22
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Usikker jobb

Usikker jobb har tradisjonelt vore knytt til mel-
lombels tilsette, deltidsarbeidande og sesongar-
beidarar. Pa ein arbeidsmarknad prega av hyppige
omstillingsprosessar i form av outsourcing,
samansldingar, nedleggingar og nedbemannin-
gar, er usikker jobb blitt eit fenomen som famnar
vidare. For mange handlar det ikkje berre om
uvissa knytt til den noverande jobben (usikker
jobb), men om uvisse om tilsetjing i vidare for-
stand, det vil seie sjansen for at ein kan finne ein
tilsvarande betalt jobb som den ein har.

Uvisse om jobben blant dei tilsette kan paver-
ke bade verksemda og den enkelte arbeidstaka-
ren. Mykje forsking har dokumentert ein klar
samanheng mellom usikker jobb og darleg trivsel
pa jobben, intensjonar om 4 slutte og svak forplik-
ting overfor verksemda ein arbeider for. Usikker
jobb er ogsa ein godt dokumentert risikofaktor for
sovnforstyrringar og psykiske plager.2®

I LKU-A 2009 rapporterte om lag 10 prosent at
dei var utrygge for jobben. Det har ikkje vore
noka endring sidan 2006. I visse yrkesgrupper var
det mellom 15 og 20 prosent som rapporterte at
dei var utrygge for jobben: designar, grafikar,
kunstnar, tekstilarbeidar; ingenier, teknikar
(data), kunstnar (tekst, musikk, scene, foto), sja-
for, mannskap (bil, anlegg og skip), arbeid med

23 Sja til demes Sverke, M., Hellgren, J., Ndswall, K. (2002).
No security: a meta-analysis and review of job insecurity
and its consequences, Journal of Occupational Health Psy-
chology 7(3):242-64.

informasjon, marknad, idrett, religion, ferar (buss
og bane), skipshefal, flygar og post-, bank- og ser-
vicepersonell.

5.4 Fysisk arbeidsmiljg

Stey, darleg inneklima, vibrasjonar, ugunstige
temperaturar, darlege lysforhold og straling er
deme pa fysiske arbeidsmiljefaktorar som kan ha
innverknad pé trivsel, helse og sikkerheit for
arbeidstakarane. Fysisk arbeidsmilje omfattar
ogsd mekaniske eksponeringar, det vil seie
(tunge) lyft, arbeidsoperasjonar som krev manuell
kraftbruk, repeterte arm- eller handrersler, arbeid
med lyfta armar og arbeid i ubehagelege arbeids-
stillingar.

Uheldige fysiske eksponeringar i arbeidssitua-
sjonen er blitt litt mindre utbreidd dei siste 15 ara.
Stey er framleis eit problem i mange bransjar og
yrkesgrupper, men den totale eksponeringa for
sterk stoy er betydeleg redusert dei siste ara. Pro-
sentdelen som blir mykje utsett for sterk kulde,
har halde seg stabil pa rundt 8 prosent sidan 1989,
medan prosentdelen yrkesaktive som er utsette
for varme, nesten er halvert i den same perioden.

5.4.1 Stoy

Stey kan fore til redusert trivsel og helse, og stoy
finst det pa ei rekkje arbeidsplassar. Vedvarande
hege stoyniva og impulsstey kan fere til nedsett
heyrsel og syresus. Stey kan, som ein av fleire fak-
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Figur 5.3 Trendar i utvalde fysiske arbeidsmiljgfaktorar i perioden 1989-2009 (prosentdel av alle yrkes-

aktive)
Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra
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torar, ogsé verke inn pa sikkerheita og kommuni-
kasjonen pa ein arbeidsplass. Forskinga tyder pa
at stey aukar risikoen for hegt blodtrykk, som
igjen kan auke risikoen for hjarte- og karsjukdom.
Det er ikkje berre industriarbeidarar som opple-
ver at stoy kan paverke helsa og humeret. Blant
forskuleleerarar og pa kontorarbeidsplassar finst
det dokumentasjon pa helseeffektar av mindre
intens stay, bade i form av nedsett konsentrasjon,
meir irritasjon og nedsett effektivitet.

Dei siste 10-15 ara har prosentdelen yrkesak-
tive som er utsette for stoy, vore fallande, og i
2009 opplyste om lag 5 prosent at dei var utsette
mesteparten av arbeidstida. Nedgangen kan dels
kome av at faerre arbeider i stoyutsette naeringar,
og dels at den enkelte er blitt betre til 4 skjerme
seg. Likevel tyder undersgkingar pa at om lag tre
prosent av dei yrkesaktive har det dei oppfattar
som ein arbeidsutleyst heyrselsskade. Arbeidstil-
synet sitt register for arbeidsrelatert sjukdom
(RAS) har dei siste ara fatt varsel om om lag 1500
legemelde stoyskadar per ar. Nesten halvparten
av alle stoymeldingane i 2009 dreia seg om
«gamle» eksponeringsforhold.?* I perioden 2006—
2010 har Arbeidstilsynet gitt 620 reaksjonar med
heimel i forskrifta om vern mot stoy pé arbeids-
plassen. Steoy er mest vanleg blant yrkesaktive i
industri- og oljesektoren, i bygg og anlegg, i
mekanisk industri og blant tilsette i naeringsmid-
delproduksjon. Blant prosessoperaterar i indus-
tri, olje, gass og kjemisk og blant mekanikarar,
sveisarar og plate- og verkstadarbeidarar var om
lag 35 prosent utsette for sterk stoy minst ein fjer-
dedel av tida i 2009. Blant barne- og ungdomsar-
beidarar, ferskuleleerarar og servicepersonell i
hotell- og restaurantbransjen var om lag 20 pro-
sent utsette. Ogsa i petroleumsverksemda til havs
er det mange stoykjelder. Her blir store arbeidsta-
kargrupper utsette for hege stoyniva og har stor
risiko for & utvikle heyrselsskadar pa grunn av
stoy. I LKU-A 2009 rapporterer om lag halvparten
av operaterane i olje- og gassutvinning at dei er
utsette for stoy ein fijerdedel av tida eller meir.
Det er ein auke av rapporterte stoyrelaterte ska-
dar i petroleumsverksemda, men denne auken
kan delvis kome av sterre merksemd omKkring
problemet. Yrkesfordelinga tilseier at menn er
utsette i storst grad.

24 Direktoratet for arbeidstilsynet, Register for arbeidsrela-
tert sykdom: «En oversikt over innkomne meldinger, diag-
noser og arbeidsmiljefaktorer 2009». Vedlegg til Arbeidstil-
synets arsrapport

5.4.2

Darleg inneklima kan utleyse luftvegsinfeksjonar,
allergi og anna overfolsemd, irritasjonstilstandar i
slimhinner og hud og nedsett funksjonsevne og
produktivitet. Etter at passiv royking er marginali-
sert som problem i arbeidslivet, er det ureining fra
«fuktproblem» og sviktande reinhald som folgje
av mangelfull drift og vedlikehald som er hovudar-
sak til darleg inneklima.

Om lag tredjeparten av alle norske yrkesak-
tive, det vil seie i overkant av 700 000 arbeidstaka-
rar, rapporterte at dei opplevde dérleg inneklima
ein fjerdedel av arbeidsdagen eller meir i 2009.
Dei fleste av desse, om lag 80 prosent, var utsette
halvparten av dagen eller meir. Kvinner var meir
utsette enn menn (36 mot 23 prosent). Neer 60
prosent av sjukepleiarane og 40-45 prosent av
andre store arbeidstakargrupper i helsestellet og
skuleverket rapporterte om darleg inneklima ein
fierdedel av dagen eller meir.

Innandoers luftkvalitet

5.4.3 Vibrasjon

Ved arbeid i forarkabin, i ferarsete eller pa golv
som ristar, kan vibrasjonar overferast til heile
kroppen. Heilkroppsvibrasjon er diskutert som ei
mogleg érsak til krossryggsmerter. Vibrerande
maskinar og handhaldne verktey kan skade ner-
vane og blodtilferselen til hendene og gi opphav til
tilbakevendande problem med «kvite fingrar»,
med smerter og nedsett funksjon hos dei som er
mest utsette.

Prosentdelen yrkesaktive som er utsette for
vibrasjonar, har vore stabil dei siste tjue ara, og i
2009 var 5 prosent utsette ein fjerdepart av
arbeidsdagen eller meir. I 2009 rapporterte éin av
tre 1 primeernaeringsyrke og blant sjaferar og
mannskap i transportnaringa at dei var utsette for
heilkroppsvibrasjon minst ein fijerdedel av
arbeidsdagen. Industri- og metallarbeidarar, hand-
verkarar og andre i bygg og anlegg er mest
utsette for arm- og handvibrasjonar, med mellom
35 og 28 prosent eksponerte. Yrkesfordelingane
tilseier at menn er utsette i sterst grad (7 prosent,
mot 1 prosent blant kvinner).

5.4.4 Varme ogkulde

Temperaturforholda speler ei viktig rolle for at kli-
maet pa arbeidsplassen skal opplevast som til-
fredsstillande. Blir det for varmt, aukar risiko for
troyttleik og nedsett konsentrasjonsevne. Blir det
for kaldt, er problema nedkjeling og/eller frost-
skadar. Sidan temperaturreguleringa er endra om
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natta, kan toleranse for kulde vere endra under
nattarbeid. Det finst lite kunnskap om korleis natt-
arbeid under kalde omgivnader kan paverke atfer-
da og arbeidsevna, og i kva grad det kan ha noko &
seie for sikkerheit og helse.

Pa landsbasis var i 2009 om lag 150 000
arbeidstakarar utsette for varme (det vil seie ein
temperatur pa 28 gradar eller hegre) ein fijerdedel
av arbeidsdagen eller meir. Problemet var van-
legast i yrke med produksjon av mat, ved arbeid i
kjemisk industri, smelteverk og steyperi, eller pa
arbeidsplassar der det krevst varme av omsyn til
levande organismar.

Om lag 314 000 personar var i 2009 utsette for
kulde minst ein fjerdedel av arbeidsdagen. For ein
del kom dette av utandersarbeid i vintersesongen.
Blant dei mest utsette yrkesgruppene finn vi
temrarar og trearbeidarar (58 prosent), veg- og
anleggsarbeidarar (45 prosent) og tilsette i pri-
merneeringane (44 prosent).

5.4.5 Lysforhold

Godt syn og god belysning er sveert viktig der det
krevst neyaktig arbeid, heg grad av sikkerheit og
stor konsentrasjon. Vanskelege lysforhold kan
béade vere svakt lys, blending og refleksar, og det
kan fore til badde redusert kvalitet, nedsett effekti-
vitet og fare for uhell. Ved arbeid ved dataskjer-
mar eller terminalar kan rett belysning gi eit godt
arbeidsmilje, og ein ber unngé refleksar.

Om ein ser alle yrkesaktive under eitt, opple-
ver over 130 000 arbeidstakarar vanskelege lysfor-
hold i 2009, og dette blir rapportert spesielt ofte av
forarar i persontrafikk, personell som har ansvar
for sikkerheit i industrien og i handverksfag, der
arbeidstakaren ofte maé tilpasse seg dei fysiske for-
holda. Lysforholda pa slike plassar kan raskt
verke inn pé skaderisikoen.

5.4.6 loniserande straling og

elektromagnetiske felt

Rentgenstraling i helsesektoren er hovudkjelda til
ioniserande straling, og helsepersonell utgjer 75
prosent av eksponerte arbeidstakarar.

I Noreg brukte i overkant av 7500 personar
persondosimeter, som maéler individuell strileeks-
ponering, i éin eller fleire periodar i 2007, ifelgje
data fré Statens strilevern.?’ Arbeidstakarar innan-
for medisinsk stralebruk utgjer den sterste bru-
kargruppa. Av desse utgjer radiografane den stor-

25 Statens stralevern (2009). Arsrapport fra persondosimetri-
tjenesten

ste enkeltgruppa. Gjennomsnittlege arlege dosar
for dei aller fleste brukarane er lage, men for
enkelte arbeidstakargrupper er dei arlege gjen-
nomsnittsdosane mykje hegre, og dei er aukande.
Dette er grupper med spesialiserte funksjonar inn-
anfor medisinsk stralebruk, til demes rentgenle-
gar og hjartespesialistar. Nyare studiar av yrkesek-
sponerte som har arbeidd i medisinsk stralebruk,
har ikkje vist storre risiko for stralerelatert kreft.

Ei anna kjelde til eksponering for ioniserande
straling er radongass, som kan fere til lungekreft.
Arbeidstakarar kan vere utsette for radon i gruver,
i tunnelar og innanders pd arbeidsplassar nar
radium blir spalta, men radoneksponeringa pa
arbeidsplassar er i liten grad kartlagd i Noreg.
I ein stralevernsrapport om yrkeseksponering for
ioniserande og ikkje-ioniserande straling blir
dosar til arbeidstakarar under jord og i bergrom
(kraftstasjonar, gruver og forsvarsanlegg)
omtalte.2® Det er arbeid pa kraftstasjonar i fiell
som kan gi seerleg hog eksponering, til demes ved
vedlikehald av rergater. Pa slutten av 1990-talet
blei meir enn halvparten av alle barnehagar i
Noreg mélte, og det blei sett i verk tiltak der det
blei funne hege konsentrasjonar. I 2009 blei ein ny
nasjonal strategi for radon lansert, der ei av mél-
setjingane er 4 gi radoneksponering pa arbeids-
plassane storre merksemd.

Mobiltelefonar som sender og tek imot radio-
frekvente elektromagnetiske belgjer, blir meir og
meir vanlege ogsa i arbeidsmiljoet, og bruk av
mobiltelefon forer til at hovudet blir eksponert for
slike belgjer. Studiar blant individ som har vore
eksponerte i inntil ti ar, har si langt samla sett
ikkje dokumentert storre risiko for hjernesvulst,
men sporsmalet kan ikkje endeleg avklarast for
ein har sett pa eksponering over lengre tid. Grun-
nen er at tidsintervallet mellom starten av ekspo-
nering og forekomsten av sjukdom kan vere len-
ger enn ti ar. Nettfrekvente elektromagnetiske felt
(50 Hz) finn ein overalt der det blir brukt straum,
og i kraftkrevjande industriar kan eksponeringa
vere hog. Serleg heg eksponering for lagfrekven-
te magnetfelt finn vi i kraftproduksjon og distribu-
sjon, i smelteverk og i elektrolyseverk (til demes
aluminiumsverk, spesielt statiske felt). S& langt er
det ikkje haldepunkt for at yrkeseksponering for
slike felt farer til storre kreftrisiko. Det er heller
ikkje per i dag vitskapleg dokumentert at nettfre-
kvente eller radiofrekvente felt under den gjel-
dande grenseverdien er arsak til andre sjukdom-
mar eller symptom. Forsking sa langt gir heller

26 Statens stralevern (2005). Yrkeseksponering i Norge: Ionise-
rende og ikke-ioniserende straling
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ingen haldepunkt for at dei svake felta fra tradlau-
se nettverk har skadelege helseeffektar. Moglege
biologiske effektar ved eksponering for lagare
niva enn dei grenseverdiane som er tilridde i dag,
har vore diskuterte, men det er framleis eit ope
sporsmal om desse effektane i s fall kan knytast
til ein eventuell helseskade.

5.4.7 Mekaniske eksponeringar

Manuell handtering av objekt, uheldige arbeids-
stillingar, repetitive rersler og tungt fysisk arbeid
finn ein péa ei rekkje arbeidsplassar, og muskel- og
skjelettplager er vanlege i alle lag av befolkninga.
Kunnskap om helseeffektar av mekaniske
eksponeringar er mangelfull, og objektive mélin-
gar av slike eksponeringar er kostnadskrevjande.
Dessutan er verknadene avhengige av varierande
styrke og fysiske faresetnader hos individa.
Tungt fysisk arbeid blir definert som arbeid
som krev bruk av moderat til stor kraft, som er
energikrevjande, og som involverer bruk av meir
enn ¢éin kroppsdel. Tungt fysisk arbeid over fleire
ar kan gi sterre forekomst av skulder-, rygg-,

hofte- og kneleddsplager, og dei som har eit tungt
fysisk arbeid, har ein sterre ufererisiko, utan at det
kan slaast fast noko sikkert om kva for ein faktor i
det tunge arbeidet som er avgjerande. Ved tungt
arbeid er kapasiteten til individet saerleg viktig.
Mekaniske eksponeringar pa jobben kan fore
til arbeidsrelaterte muskel- og skjelettsmerter, og
i nokre tilfelle er det godt dokumentert at slik
eksponering i arbeidsmiljeet kan vere ei vesentleg
medverkande arsak til smertene. Det er doku-
mentert ein samanheng mellom ryggsmerter og
arbeidsmiljefaktorar som manuell materialhandte-
ring, tunge lyft (vektmoment), framoverboygde,
roterande arbeidsstillingar med store utslag og
tungt fysisk arbeid. Kjende risikofaktorar for
smerter i overarmane og hendene er ofte oppat-
tekne rorsler, bruk av mykje kraft og vibrasjons-
eksponering.?” I ein prospektiv studie fra Finland
fann ein at tungt fysisk arbeid dobla risikoen for &
bli uferetrygda for ei muskel- og skjelettliding.
Tunge lyft, statisk arbeidsbelastning og ubehage-

27 Knardahl mfl. (2008). Arbeid som drsak til muskelskjelettli-
delser. STAMI-rapport, nr. 22
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Figur 5.4 Trendari mekanisk eksponering pa norske arbeidsplassar i perioden 1989-2009. Prosentdel av

alle yrkesaktive
Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra
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lege arbeidsstillingar auka risikoen. Det blei ikkje
funne ein slik samanheng for hjarte- og karlidin-
gar eller psykiske lidingar.

Ein lagare prosentdel av norske arbeidstaka-
rar no enn tidlegare rapporterer at dei er utsette
for mekaniske eksponeringar pa jobb. Unntaket er
oppattekne eller einsidige arm- og handrersler og
stadig oppattekne arbeidsoppgéver, der vi ser ein
svak auke fram mot 2006 (sja fig. 5.4). Det er i
hovudsak blant menn vi finn denne auken. I 2009
opplyste 36 prosent av dei yrkesaktive (tilsvarer
om lag 880 000 personar) at dei er utsette for dette
mesteparten av tida, og prosentdelen er av same
storleiksorden for begge kjonn.

Ved dagleg arbeid pa huk eller kne er det, i til-
legg til smerter i kneet, pévist sterre risiko for
krossryggsmerter. Basert pd data fra levekars-
undersekinga i 2009 maétte 440 000 yrkesaktive
arbeide sitjande pa huk eller stiande pa knea ein
fierdedel av tida eller meir, og talet har vore stabilt
i perioden 1989-2009. Det er seerleg handverkarar
som har slikt arbeid. Bade blant rerleggjarar og
bygghandverkarar og blant temrarar og trearbei-
darar rapporterte om lag sju av ti slikt arbeid ein
fierdedel av tida eller meir i 2009. Av forskulelaera-
rar rapporterte 64 prosent det same.

Tunge lyft utan vriding eller beying av rygg-
seyla toler ein vanlegvis godt. Tunge lyft kan like-
vel gi forbigdande smerter, til domes muskel- eller
senestrekk og muskeltroyttleik, som folgje av sta-
tisk belastning. Tunge lyft kombinert med fram-
overbeoygd stilling eller vriding av overkroppen
kan fere til ryggsmerter. Tunge lyft og langvarig
stdande arbeid er i enkelte studiar pavist & kunne
gi sterre forekomst av hofteleddsartrose. Neer
300 000 yrkesaktive lyftar minst 20 kg fem gonger
eller meir i lopet av arbeidsdagen, ifelgje tal fra
levekérsundersekinga 2009. Tunge lyft er det meir
av i1 bygg og anlegg, blant lagermedarbeidarar og
blant ufagleerte. Ogsa i ei rekkje kvinnedominerte
yrke innanfor helse og omsorg blir det rapportert
om heg forekomst av tunge lyft. Yrkesgruppene
rorleggjarar og bygghandverkarar og pleie- og
omsorgsarbeidarar er ogsid oftare enn andre
utsette for & matte lyfte i ubehagelege stillingar.

Studiar har vist at arbeid i framoverbeygd stil-
ling utan stette gir storre foerekomst av krossrygg-
smerter og sterre risiko for & bli sjukmeld. Arbeid
i vridde og beygde ryggstillingar er vist & kunne
gi storre forekomst av krossryggsmerter og isjias-
liknande tilstandar. Arbeid i framoverbeygd stil-
ling har vist ein fallande tendens sidan byrjinga av
1990-talet bade for menn og for kvinner, og i 2009
rapporterte 13 prosent (om lag 320 000 personar)
at dei var utsette for dette ein fjerdedel av tida

eller meir. Om lag halvparten av friserane er
utsette ein fijerdedel av tida eller meir, andre
utsette grupper er temrarar og trearbeidarar, ror-
leggjarar og bygghandverkarar og serviceperso-
nell i hotell- og restaurantbransjen.

Arbeid med lyfta armar over tid gir risiko for
senebetennelse i skuldrene. Det er ogsd funne
sterre risiko for bade skulder- og nakkesmerter
ved arbeid med hendene heva over skulderhegd
1/2 time eller meir per dag. Ifelgje levekarsunder-
sekinga har det vore ein svak nedgang i forekom-
sten av slikt arbeid dei siste 20 ara. I 2009 opplyste
13 prosent av dei yrkesaktive (om lag 320 000 per-
sonar) at dei var utsette ein fjerdedel av tida eller
meir. Sju av ti temrarar og trearbeidarar er utsette,
og av friserar, rerleggjarar og bygghandverkarar
opplyste i underkant av 60 prosent at dei var
utsette.

Statisk belastning av rygg og nakke kan gi
storre forekomst av plager, men dokumentasjo-
nen er mangelfull. Prosentdelen som rapporterer
at dei arbeider med oppattekne eller einsidige
arm- eller handrersler mesteparten av dagen, har
ikkje endra seg dei siste 20 ara, og i 2009 er om
lag ein million yrkesaktive utsette for dette pa
jobb ein fijerdedel av tida eller meir. Friserar og
reinhaldarar er mest utsette (hevesvis 95 og 78
prosent er utsette).

Langvarig arbeid ved dataskjerm med bruk av
datatastatur og mus kan gi statiske belastningar
med storre forekomst av smerter i skulder, under-
arm og hand. Ein nyleg publisert systematisk
gjennomgang av 26 vitskaplege artiklar om data-
arbeid og sjukdommar i nakke, skulder og arm fra
STAMI konkluderte med at studiar har vist ein
slik samanheng, men at fleire studiar er nedven-
dige for det kan trekkjast endelege konklusjonar.
Manglande underarmsstette og telefonhaldar pa
skuldra er pd same maten ogsd rapportert &
kunne gi smerter i nakken og skuldrene. Ogsa
fordeling av arbeidsperiodar og pausar kan verke
inn pa ferekomsten av smerter. Det er spesielt dei
som arbeider i reinhald og framfor datamaskinar,
som rapporterte oppattekne og einsidige arm-
eller handrersler. I 2009 arbeidde sju av ti med tas-
tatur eller datamus. I gjennomsnitt arbeidde desse
i overkant av fire timar per dag, medan om lag 20
prosent arbeider meir enn seks timar per dag.

Kombinerte mekaniske eksponeringar

Samtidig ferekomst av fleire mekaniske ekspone-
ringar er vist 4 kunne gi ein vesentleg steorre
risiko for ulike typar muskel- og skjellettplager.
Repeterte boyingar (bade fleksjonar og ekstensjo-
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nar), vridingar i handleddet og trykk fra underla-
get aukar risikoen for Kkarpaltunnelsyndrom
(avklemming av sener pd handflatesida av hand-
leddet). Ein nederlandsk studie fann at tilsette pa
sjuke- og pleieheimar som lyftar og ber tungt,
kombinert med arbeid i framoverbeygd stilling,
har over tre gonger s stor risiko for sjukmelding
pd grunn av Kkrossryggsmerter som dei som
hadde lite fysisk belastning. Deme pa yrkesgrup-
per som har relativt heg eksponering for fleire
mekaniske arbeidsmiljefaktorar, er temrar og tre-
arbeidar, rerleggjar og bygghandverkar, reinhal-
dar, veg-, anleggs-, stein- og murarbeidar, friserar,
sysselsette i landbruk, fiske og oppdrett, operator-
ar og handverkarar i naeringsmiddelproduksjon,
mekanikarar, sveisarar, plate- og verkstadarbeida-
rar og ufagleerte. I alle desse yrkesgruppene finn
ein hegre forekomstar av ulike typar muskel- og
skjelettplager som dei tilsette meiner heilt eller
delvis kjem av jobben, enn det ein finn blant alle
yrkesaktive sett under eitt.

5.5 Kjemisk og biologisk arbeidsmiljg

Eksponering for kjemikaliar skjer i alle hovudsek-
torar i arbeidslivet, men det er stor variasjon mel-
lom neringar og yrkesgrupper med omsyn til
omfanget av og typen Kkjemisk eksponering.
Typiske kjemiske eksponeringsfaktorar i norsk
arbeidsliv er reingjeringsmiddel, kosmetiske pro-
dukt, smerjemiddel, stov, royk, fibrar, maling,
lakk, lim og leysemiddel.

Biologisk arbeidsmiljg oppstar i kontakt med
plantar, dyr og mikroorganismar, og helseskadar
fra biologiske faktorar kan omfatte bade smitte,
allergiar og forgiftingar. Sterre tilvekst av renova-
sjon og naeringsmiddelindustri og ein stadig sterre
prosentdel sysselsette i helsesektoren kan gi sterre
omfang av biologiske arbeidsmiljeeksponeringar.

5.5.1
Levekarsundersgkinga

Kjemisk arbeidsmiljo

Det overordna biletet er at kjemiske arbeidsmiljo-
eksponeringar har gatt ned dei siste ara. Unntaket
er eksponering for hudirriterande stoff, der pro-
sentdelen som rapporterer dette, har auka sidan
2003, jf. figur 5.5.

Innanding av kjemikaliar

Kjemikaliar som vi pustar inn, kan ha form som
gassar, stev eller aerosolar (aerosolar er sma vaes-

kepartiklar, dropar og svevande faste partiklar).
Nokre stoff kan vere irriterande eller skadelege
for luftvegane og er arsak til akutte eller kroniske
plager, fra slimhinna i munn, nase og svelg til dei
nedre luftvegane og lungene. Andre stoff kan
takast opp i blodet og ferast vidare til dei indre
kroppsorgana og i nokre tilfelle gi alvorleg skade
pa nervesystem, lever, nyrer eller beinmerg. For-
holda pa arbeidsplassen kan vere avgjerande for
om arbeidstakarar med luftvegssjukdommar kan
opphalde seg der eller ikkje. Internasjonale vit-
skaplege studiar ansléar i den samanheng at ca. 15
prosent av astma, kronisk obstruktiv lungesjuk-
dom (KOLS) og lungekreft blant menn har sin
bakgrunn i det kjemiske arbeidsmiljoet.

Prosentdelen arbeidstakarar som seier at dei
er utsette for stov, gass eller damp mesteparten av
arbeidstida, er meir enn halvert fra 1989 til 2009,
og 1 2009 rapporterte om lag 7 prosent av dei sys-
selsette (tilsvarer 170 000 yrkesaktive) at dei er
utsette for stov, gass eller damp mesteparten av
arbeidstida. I nokre yrke er ein sterre prosentdel
utsette, seerleg gjeld dette veg-, anleggs-, stein- og
murarbeidar, rerleggjar og bygghandverkar,
temrar og trearbeidar og prosessoperatorar.
I desse yrka rapporterte naermare éin av tre &
vere eksponerte for stov, royk, gass eller damp
mesteparten av arbeidsdagen.

Eksponering for passiv reyking i arbeidslivet
har gatt kraftig ned. I 1989 rapporterte om lag 12
prosent at dei blei utsette for passiv reyking i det
daglege arbeidet, medan det i 2009 var to prosent
som rapporterte at dei var eksponerte mestepar-
ten av arbeidstida. Dei som oftast rapporterte slik
eksponering, var sjaferar, mannskap (bil/anlegg/
skip), pleie- og omsorgsarbeidarar og rerleggjarar
og bygghandverkarar.

Hudeksponering for kiemikaliar

Hudlidingar ferekjem ofte, og kontakteksem er
den vanlegaste hudsjukdommen i arbeidslivet.
I nokre tilfelle forer dette til at arbeidstakarane
ikkje kan halde fram i yrket sitt, og omskulering
eller uferleik er dei einaste alternativa. Deme pa
hudirriterande stoff som det blir stilt spersmal om
i levekarsundersokinga, er reingjeringsmiddel,
desinfeksjonsmiddel, loysemiddel, oljar, smerje-
middel og skjerevaesker. Hudkontakt med desse
stoffa kan i seg sjolv verke irriterande pa huda,
eller dei kan innehalde komponentar som har slik
verknad. Dei kan fore til eksem og allergiar. Rein-
gjeringsmiddel og leysemiddel er ogsa uheldige
for huda, fordi dei er med pé a fijerne det vernande
laget av feitt pd huda. Dermed misser huda mykje
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Figur 5.5 Trendar for utvalde kjemiske arbeidsmiljgeksponeringar i perioden 1989-2009 (prosentdel av

alle yrkesaktive)

Kjelde: Statistisk sentralbyra, levekéarsundersekingane

av motstandskrafta si, bade mot kjemikaliar, aller-
gen og mekanisk slitasje.

1 2009 rapporterte 9 prosent av dei sysselsette
(tilsvarer 220 000 yrkesaktive) at dei er ekspo-
nerte for hudirriterande stoff pa jobb mesteparten
av tida. Prosentdelen eksponerte var fallande mot
slutten av 1990-talet, men har deretter auka. I 2009
var det fire gonger sd mange menn som Kkvinner
som rapporterte hudkontakt med oljar, smerje-
middel og skjerevaesker, og slik eksponering skjer
oftast blant mekanikarar, sveisarar, plate- og verk-
stadarbeidarar og blant prosessoperaterar. Hud-
kontakt med reingjeringsmiddel, desinfeksjons-
middel og loysemiddel er tre gonger meir vanleg
blant kvinner enn blant menn. Det er serleg rein-
haldarar, men ogsa tilsette i helsesektoren, friser-
ar, kokkar og kjekkenassistentar, som rapporterte
dette.

Hyppig kontakt med vatn kan ogsd svekkje
huda si motstandskraft og fere til eller medverke
til akutte og kroniske hudplager. Saerleg reinhal-
darar, friserar, kokkar, kjokkenassistentar, pleie-
og omsorgsarbeidarar og sjukepleiarar opplyste i
2009 at dei har hudkontakt med vatn i mestepar-
ten av arbeidsdagen. Det var nesten tre gonger sa
mange kvinner som menn som rapporterte slik
hudkontakt.

EXPO - eksponeringsdatabasen

Enda3 ei kjelde som kan seie noko om kjemikalie-
eksponeringssituasjonen i Noreg over tid, er
eksponeringsdatabasen EXPO, som er lokalisert
ved STAMI, og som omfattar om lag 130 000 Kkje-
miske eksponeringsmalingar frd om lag 5000
bedrifter frd 1984 og fram til i dag. Databasen
dekkjer ifalgje Nasjonal overvaking av arbeids-
miljo og -helse (NOA) ved STAMI om lag 20 pro-
sent av dei vel 6000 kjemiske eksponeringsmaé-
lingane arleg i norsk arbeidsliv i dag. Figur 5.6
gir ei oversikt over i kva for delar av norsk
arbeidsliv det er blitt gjennomfert eksponerings-
maélingar pa 2000-talet. Det gar fram av figuren
at det er industrien som har dominert innmel-
dinga til EXPO, og det er saerleg malingar gjorde
ved produksjon av metall, metallvarer, transport-
middel, kjemikaliar og kjemiske produkt som
stir for den sterste prosentdelen av industri-
bransjen.

I om lag 6 prosent av prevene i EXPO fra 2000~
talet som blei oppgitt & vere tekne under normale
forhold, blei det malt eksponeringsniva over admi-
nistrativ norm. Prosentdelen prever i EXPO over
administrativ norm har likevel vore avtakande dei
seinare tidra, noko som gar fram av figur 5.7, som
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Figur 5.6 Oversikt frd EXPO over gjennomfgrte kjemiske eksponeringsmalingar i norsk arbeidsliv pa
2000-talet fordelt pa bransjar

viser prosentdel prover over administrativ norm
fordelt pa bransjar og tiér.

Produktregisteret og REACH

I samband med innferinga av det nye kjemikalie-
regelverket i EU (REACH - registrering, evalue-
ring og autorisasjon av kjemikaliar) er det venta

innmelding av om lag 30 000 kjemiske stoff etter
ferdigstilt datainnsamling i 2018. Talet pa kje-
miske stoff som er i bruk i Europa, er likevel
mykje hegre. Tal fra 2008 fra Produktregisteret i
Noreg viser at det er deklarert i overkant
av 10 000 kjemiske stoff som inngar i meir enn
16 000 deklareringspliktige kjemiske produkt som
er Kklassifiserte som helse- og/eller miljefarlege,
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Figur 5.7 Oversikt fra EXPO over prosentdel kjemiske eksponeringsmalingar utfgrte i norsk arbeidsliv
med verdiar over administrativ norm, fordelt pa bransjar og tidr (totalt tal pa prever i parentes)
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Figur 5.8 Nettomengd av kjemiske produkt i millionar tonn fordelt pa hovudproduktgrupper. Net-

tomengd = produksjon + import — eksport
Kjelde: Produktregisteret

og i ca. 10 000 frivillig deklarerte produkt som kan
innehalde helse- og/eller miljefarlege stoff. Den
norske stofflista over farlege stoff, som blir admi-
nistrert av Klima- og forureiningsdirektoratet,
inneheld ca. 3000 stoff, medan Arbeidstilsynet si
liste over administrative normer inneheld ca. 600
stoff. I sum seier desse bakgrunnstala noko av
spennvidda og kompleksiteten innanfor dette
krevjande feltet, og at det er eit kontinuerleg
behov for kunnskapstilfersel og ferebyggjande
aktivitet p4 omradet.

Importerar og produsentar av helse- og miljo-
farlege kjemiske produkt skal i trad med deklara-
sjonsplikta melde inn detaljert informasjon til Pro-
duktregisteret. Tal frd Produktregisteret viser at
det no er registrert over 25 000 kjemiske produkt
som blir omsette i Noreg. Om lag 16 000 av desse
er deklarasjonspliktige. Kvart ar kjem nye Kkje-
miske stoff som inngar i kjemiske produkt pa
marknaden. I perioden 2001-2006 blei det regis-
trert ca. 500 nye stoff per ar, frad 2007 har det arle-
ge talet vore ca. 250 nye stoff.

Produktgrupper som til demes kosmetikk og
plantevernmiddel inngar ikkje i deklarasjons-
plikta, sidan dei blir regulerte av Mattilsynet, som
forvaltar dei respektive forskriftene. Dette forer til
at det er vanskeleg 4 kartleggje og overvake stoff
og produkt som blir brukte av utsette grupper
som friserar og bender.

Data fra Produktregisteret blir i arbeidsmiljo-
samanheng mellom anna nytta for & overvake
straumen av helsefarlege kjemiske stoff og pro-
dukt pa den norske marknaden, for 4 kartleggje
kva for bransjar dei blir brukte i, og for & identifi-
sere kva slags helseeffektar produkta og innhalds-
stoff kan gi. I tillegg er det mogleg a fa tidleg
informasjon om nye stoff som kjem pd markna-
den, og 4 overvake utfasing av kjende helsefarlege
stoff. Det er viktig & presisere at Produktregister-
data ikkje gir informasjon om stoffa utgjer ein hel-
sefarleg eksponeringssituasjon i arbeidsmiljoet,
eller om prosessar gar fore seg i lukka system
utan fare for yrkeseksponering.
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I 2008 var nettomengda av helse-, brann- og
miljofaremerkte deklarasjonspliktige Kkjemiske
produkt registrert i Produktregisteret ca. 73 milli-
onar tonn (figur 5.8). Produktmengdene som blir
rapporterte til Produktregisteret, varierer mykje
fra ar til ar. Grunnen til det er store variasjonar i
produksjon av raolje og gass pa norsk sokkel. Dei
sterste produktgruppene er raolje, gass og bore-
kjemikaliar, brensel og drivstoff, ravarer og mel-
lomprodukt og konstruksjonsmateriale. Desse
produktgruppene har dei siste dra utgjort ca. 95
prosent av den totale nettomengda rapportert til
Produktregisteret. Mengda av andre produkt-
grupper ligg stabilt pd 2,5-3 millionar tonn fra
2003. Andre produktgrupper omfattar mellom
anna laboratoriekjemikaliar, rustvernmiddel,
brenselstilsetjingar, reingjeringsmiddel, maling,
lakk, lim, trykkfargar, fyllingsmiddel, emulge-
ringsmiddel, antifrostmiddel, isolasjonsmateriale,
biocid og bleikjemiddel.

Kor farlege produkta er, blir mellom anna
uttrykt ved hjelp av farekodar og risikosetningar.

Rangert etter helsefareklassar er auken i produkt
fra 2000 til 2008 forst og fremst observert for pro-
dukt med 1agast helsefareklasse,? alts ei dreiing
fra import og produksjon av produkt merkte som
helseskadelege, til produkt merkte som irrite-
rande. Det blir ogsa ferre produkt som kan gi
kreftfare, mogleg arvestoffskade og/eller mogleg
reproduksjonsskade. Dette viser at farlege kjemi-
kaliar i aukande grad blir erstatta av mindre far-
lege kjemikaliar.

Auken av produkt merkte som irriterande kan
kome av at fleire produkt blir merkte med fare for
innandings- og hudallergi. Noko av auken kjem av
endringar i regelverket, men i hovudsak er
grunnen meir bruk av konstruksjonsmateriale
(sement) som kan vere allergiframkallande. Pro-
dukt merkte med fare for hudallergi, er i hovud-
sak betong og sement. For produkt merkte med
innandingsallergi dominerer lim, fugemasse og
liknande produkt.

28 Pproduktregisteret i Klif, Farlige kjemikalier i Norge. Fakta i
tall og figurer 2000-2008 (TA-2581-2009)
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bransje. YL-merking av produkt med innhald av organiske lgysemiddel er fra 2005 frivillig merking.
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Ei framstilling av talet pa produkt deklarert til
Produktregisteret i 1999 og i 2007, fordelt pa fare-
klassar er vist pa figur 5.9. Som det gar fram av
figuren, er kjemikalieproduksjon, bygg og anlegg,
handel og reparasjon av motorvogner og produk-
sjon av metall, maskinar og transportmiddel dei
fire storste bransjane nar det gjeld bruk av dekla-
rasjonspliktige helse- og miljefarlege produkt. For
fleire bransjar er det registrert ein nedgang i bru-
ken av produkt fra 1999 til 2007, seerleg for kjemi-
kalieproduksjon og tenesteyting. For nokre bran-
sjar, mellom anna bygg og anlegg, har talet vore
konstant i perioden, medan for handel og repara-
sjon av motorvogner og neeringsmiddelproduk-
sjon har talet pa helse- og miljefarlege produkt
auka fra 1999 til 2007.

5.5.2 Biologisk arbeidsmiljg

I lopet av dei siste 20-30 ara har det kome til nye
industriar der det finst biologisk materiale, til
deomes innanfor avfallshandtering og komposte-
ring av matavfall. Behovet for kunnskap om biolo-
giske risikofaktorar i arbeidsmiljget er derfor
aukande. Det gjeld bade i ny industriteknologi og i
tradisjonelle yrke. Forskinga pa biologiske fak-
torar i arbeidslivet har helst vore retta mot bran-
sjar som sagbruk, jordbruk og kloakk-/reinsean-
legg, og i nokon grad mot ny industri der bakte-
riar blir brukte i arbeidsprosessane, men i sum
ligg det ikkje fore mange vitskaplege studiar som
kan kaste lys over feltet.

I biologisk arbeidsmiljg inngir komponentar
fra plantar, dyr og mikroorganismar. Det kan vere
snakk om pollen, soppsporar, bakteriar, virus, héar
og midd og komponentar av desse, til demes endo-
toksin, mykotoksin, glukan og allergen. Biologiske
faktorar som kan fere til sjukdom og helseplager
hos menneske, deler ein i to grupper: «levande»
og «ikkje levande». Levande biologiske faktorar
utgjer ein smitterisiko, medan ikkje levande biolo-
giske faktorar kan fore til helseplager utan a vere
smittsame. Eksponering for biologiske faktorar
kan skje ved inhalering og hudeksponering. Det vil
likevel vere individuelle forskjellar i responsen pa
biologisk eksponering, som for dei fleste andre
eksponeringar i arbeidsmiljgsamanheng. Kroppen
si evne til & forsvare seg mot mikroorganismar
varierer fr& menneske til menneske, og forsvars-
evna blir svekt ved sjukdom, heg alder, alvorlege
skadar eller inntak av spesielle medisinar som
svekkjer immunforsvaret. STAMI har nyleg utar-
beidd ein internasjonal kunnskapsstatus for sopp-
sporar og endotoksin som grunnlag for arbeids-
miljgstyresmaktene sitt arbeid pd omradet, og for

desse faktorane er det i fleire samanhengar malt
eksponeringsniva godt over det niviet der ein kan
vente at det oppstar helsemessige effektar. For bio-
logiske faktorar som soppsporar og endotoksin
ligg det ikkje fore fastsette grenseverdiar/adminis-
trative normer verken nasjonalt eller internasjo-
nalt. For organisk stev, trestov og mjelstov er det
fastsett administrative normer. Sett i samanheng
med storre merksemd om sikalla grene tekno-
logiar kan det i framtida vere eit aukande kunn-
skapsbehov knytt til biologiske arbeidsmiljefak-
torar.

Ikkje-smittsame biologiske faktorar

Eksponering for ikkje-smittsame komponentar fra
plantar, dyr og mikroorganismar via inhalasjon
kan gi sterre forekomst av luftvegslidingar hos
ulike yrkesgrupper, som kronisk obstruktiv luft-
vegslidingar (KOLS), bronkitt, allergisk astma og
ikkje-allergisk astma. Hudeksponering for dei
nemnde biologiske komponentane kan gi aller-
gisk eksem.

Deme pd studiar av biologisk eksponering i nokre
bransjar

Forskinga pa biologiske faktorar i arbeidslivet har
helst vore retta mot bransjar som sagbruk, jord-
bruk og kloakk-/reinseanlegg, og ny industri som
bruker bakteriar i arbeidsprosessane, og det ligg
fore berre nokre fa studiar som kan kaste lys over
feltet.

12008 var 55 000 yrkesaktive sysselsette i jord-
bruksneeringa. Ein stor studie om eksponering for
biologiske komponentar blant norske bender fann
hege niva av endotoksin og soppsporar og paviste
ein samanheng mellom hege eksponeringsniva og
forekomst av ikkje-allergisk astma, kronisk bron-
kitt og KOLS. 3,1 prosent av bendene i utvalet blei
diagnostiserte med astma. Boender med dyrehald
hadde ogsé noko oftare kronisk bronkitt (7,6 pro-
sent mot 4,4 prosent) og KOLS (14 prosent mot 12
prosent). Over halvparten av bendene rapporterte
irritasjon i auge, nase og/eller luftvegane nar dei
arbeidde med korn, og meir enn kvar fjerde
hadde liknande plager ved handtering av hey og
stell av svin og fjerfe. Med utgangspunkt i studien
er det mogleg 4 ansla at i underkant av 2000 ben-
der har ikkje-allergisk astma, 3700 har kronisk
bronkitt, og 7400 har KOLS, av dei 30-50 prosent
som folgje av arbeidet.2? 30

I Noreg arbeider 9000 personar med renova-
sjon og kloakk, og renovasjonsindustrien syssel-
set stadig fleire. Ein studie av avlepsanlegg rundt
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Oslofjorden viste at arbeidarar ved reinseanlegg
er spesielt utsette for hoge eksponeringar av bak-
teriar og endotoksin, og over halvparten av dei
svarte at dei hadde plager i samband med arbei-
det. Kvar femte rapporterte ogsa at dei hadde pla-
ger som troyttleik og hovudverk og plager fra
ovre og nedre luftvegar, noko som blei stadfesta
ved lungefunksjonsprever og betennelsesmarker-
ar i blodet. Ein av to rapporterte om gloymsle.3!

I mjol er det identifisert fleire ulike allergen fra
midd, sopp, krydder og andre smakstilsetjingar.
I deigproduksjon blir det ofte tilsett ekstra enzym.
Eksponering for mjolstev kan gi helseplager som
augekatarr, astma, elveblest og kontakteksem.
Dokumentasjon pa omradet indikerer at atopika-
rar som er eksponerte for mjolstev, er mest dispo-
nerte for symptom frd respirasjonssystemet.
Eksponerte arbeidstakarar arbeider i moller og i
bakeri. Arbeidstilsynet utferte 325 tilsyn i bakeri i
perioden mars 2008 — mars 2009, som ein del av
prosjektet Bedre Kjemi. Tilsynsrunden viste at 13
prosent av verksemdene hadde gjennomfert til-
strekkelege malingar av mjelstevnivaet, og av
desse var det 40 prosent som hadde verdiar over
den administrative norma pa 3 mg/m®. Framleis,
og spesielt for mjolstov, finst det inga sikker nedre
grense for nar disponerte individ ikkje blir sjuke.

Smittsame biologiske faktorar

Arbeidstakarar i bransjar som pleie og omsorg og
i kloakk- og avfallsbransjen, kan vere utsette for
smittsame biologiske faktorar som virus og bakte-
riar. Ifelgje Folkehelseinstituttet finst det ingen
informasjon om talet pa arbeidstakarar som er
blitt smitta av tuberkulose eller MRSA i arbeidet.
Visse infeksjonssjukdommar blir innmelde til
Arbeidstilsynet. Arbeidstilsynet opplyser at regis-
teret er mangelfullt, og at det i all hovudsak kjem
av manglande innmelding fra behandlande lege.
Arbeidstakarar som er eksponerte for stikk-
og kuttskadar fra brukt medisinsk utstyr, kan vere
utsette for ei rekkje sjukdomsframkallande bakte-
riar og virus, mellom anna hepatitt B, hepatitt C
og HIV. Kunnskapen omkring slik smitte pa
arbeidsplassen tyder pa at det er liten risiko for a
utvikle sjukdom etter eksponering, men interna-
sjonale publikasjonar om stikk- og kuttskadar

29 Eduard, W. mfl. (2004). Do farming exposures cause or
prevent asthma? Results from a study of adult Norwegian
farmers, I: Thorax, 59 (5)

30 Eduard, W. mfl. (2009). Chronic bronchitis, COPD and
lung function in farmers: The role of biological agents, I:
Chest, 136 (3)

sl STAMI-rapport nr. 8 (2006)

viser stor underrapportering. Enkelte studiar3?
har peikt pa at det kan vere ein samanheng mel-
lom lag bemanning, mangelfull stette, organisato-
risk klima og ferekomsten av stikk- og kuttskadar,
men her er dokumentasjonen mangelfull.

Basert pa den meldeplikta av arbeidsskade
arbeidsgivarar har, blei det innrapportert 826
stikk-/kuttskadar i 2008, men Arbeidstilsynet
reknar med at det er ei sterk underrapportering
av slike skadar. Basert pa sjelvrapporterte data fra
tillegget til Statistisk sentralbyra si arbeidskraftun-
derseking i 2007 (AKU-tillegget 2007) rapporterte
om lag 4000 personar, i hovudsak sysselsette i hel-
sesektoren, at dei blei utsette for stikk-/kuttska-
dar. Risikoen for & bli smitta av blodoverferte sjuk-
dommar etter blodeksposisjon er 1ag i Noreg. Ifol-
gje Folkehelseinstituttet blir ein til to helsearbei-
darar i Noreg smitta med hepatitt B pad denne
maten kvart ar, men talet gir nedover. Ingen
arbeidstakarar i Noreg er etter det som er kjent,
smitta av HIV etter eksponering av blod i arbeidet.

Farekomst av biologisk eksponering blant norske
yrkesaktive

I levekarsundersekinga om arbeidsmiljg i 2009
blei det for forste gong stilt spersmal om ekspone-
ring for biologisk materiale. I alt 13,2 prosent av
alle yrkesaktive rapporterte at dei handterer
kroppsvasker, levande eller dede dyr, laboratorie-
materiale eller avfall ein fjerdedel av tida eller
meir. Tal fra den europeiske arbeidsmiljgunderse-
kinga i 2005 (EWCS) viste ogsa at 13 prosent av
norske sysselsette seier at dei er utsette for biolo-
gisk materiale i arbeidet sitt, mot gjennomsnittleg
atte prosent i EU. Noko av forklaringa pa at Noreg
skil seg ut kan vere at helse- og sosialsektoren
sysselset fleire arbeidstakarar i Noreg enn i ser-
og austeuropeiske EU-land.

Ni prosent av alle yrkesaktive rapporterte at dei
handterer kroppsvaesker som blod, spytt, avfering
eller urin ein fjerdedel av tida eller meir. Fleire
kvinner (17 prosent) enn menn (3 prosent) er
eksponerte, og hagst ferekomst finn vi i helse- og
omsorgssektoren, blant ferskuleleerarar og rein-
haldarar.

I alt 1,8 prosent av dei yrkesaktive handterer
laboratoriemateriale som er biologiske prever av
pasientar og dyr. Helst skjer dette i helse- og

32 Elder, A. og Paterson, C. (2006). Sharps injuries in UK
health care: a review of injury rates, viral transmission and
potential efficacy of safety devices. I: Occupational Medi-
cine, 56 (8) og Clarke, S.P, mfl. (2002). Effects of Hospital
Staffing and Organizational Climate on Needlestic Injuries
to Nurses. I: American Journal of Public Health, 92 (7)
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omsorgssektoren, men ogsé blant ingenierar/tek-
nikarar innanfor kjemi og metall. I tillegg rappor-
terte 2,5 prosent av alle yrkesaktive at dei blir
utsette for biologisk materiale fra levande eller
dede dyr. I hovudsak skjer dette blant sysselsette i
primaernaeringane (prosentdelen eksponerte er
52 prosent).

Handtering av avfall som seppel, slakteavfall,
kloakkvatn eller brukt medisinsk utstyr blir opp-
gitt av 5,5 prosent av alle yrkesaktive, helst i helse-
og omsorgssektoren og innanfor yrkesgruppene
reinhaldar, kokk og kjekkenassistent, serviceper-
sonell, rerleggjarar og operaterar i neeringsmid-
delindustrien.

4,8 prosent av dei yrkesaktive i Noreg rappor-
terte at dei er utsette for organisk stev fra tre, tek-
stilar, mjol, klede eller dyr ein fierdedel av dagen
eller meir. Ein noko sterre prosentdel menn enn
kvinner er eksponerte, og det er i hovudsak
arbeidstakarar som arbeider med tre, og arbeids-
takarar i primeerneeringane, som er utsette for
organisk stev.

5.6 Arbeidsrelatert helse, sjukefravaer
og ufgrleik - yrke og dadsfrekvens

A vere i arbeid kan bidra til & ferebyggije sjukdom
og skape god helse, men for somme kan faktorar i
arbeidsmiljeet fore til sjukdom og uferleik. Sjuke-
fraveer og avgang fra arbeidslivet kan vere eit
resultat av at arbeidsevna er redusert pa grunn av
sjukdom og helseproblem, men kan ogsé vere eit
resultat av nye og hegre krav i jobben hos per-
sonar med uendra arbeidsevne. Helse er med pa a
bestemme arbeidsevna, men samtidig kan sam-
spelet mellom arbeidsevna og krava i jobben vere
avgjerande for om ein kan arbeide. Arbeidsrela-
terte helseproblem blir ofte definerte som helse-
problem som er arsak til eller forverrar arbeids-
oppgavene ein utferer, og vilkidra ein arbeider
under.

5.6.1 Arbeidsrelatert helse

Omfanget av arbeidsrelaterte plager, sjukdom-
mar og skadar i befolkninga er vanskeleg & ansla.
For det forste er det vanskeleg & vite kor stor del
av ferekomsten av ein sjukdom som har si arsak i
arbeidet i seg sjolv, og berre for nokre fa sjuk-
dommar har det vore prevd & rekne ut kor stor
del som kan skrive seg fra jobben. Slike anslag
vil som hovudregel vere usikre. For det andre
manglar vi gode og palitelege datakjelder som
kan teikne eit heilskapleg bilete. Dei datakjel-

dene som finst, har manglar, og for 4 fa eit mest
mogleg representativt bilete ma fleire Kkjelder
nyttast.

Forekomst av arbeidsrelaterte sjukdommar og plager

Meldeplikta til legane er heimla i kapittel 5 i
arbeidsmiljelova, der dei er palagde & melde der-
som legen «géir ut fra at sykdommen skyldes
arbeidstakerens arbeidssituasjon». Arbeidstilsy-
net opplyser at mindre enn tre prosent av alle
legar sender melding til Arbeidstilsynet. Statistik-
ken over arbeidsrelaterte sjukdommar reflekterer
derfor truleg eit betydeleg underestimat av den
reelle foerekomsten.

Levekarsundersekingane om arbeidsmilje
viser at sjolvrapporterte arbeidsrelaterte helse-
problem og symptom for det meste er like
utbreidde i 2009 som for 10-15 ar sidan (sja figur
5.10). Det er likevel vanskeleg & bestemme i kva
grad endringar av verdiar, haldningar, medvit om
og synspunkt pa arbeidsmilje og helse kan péaver-
ke trendar i rapporteringa pa desse temaa over
tid.

Ei anna utfordring er bruk av sjelvrapporterte
opplysningar. Alle menneske vil ubevisst danne
seg oppfatningar om arsaker til dei helseproblema
dei har, og det finst fleire deme pé at folk feilaktig
har skulda pé arbeidsforhold nér dei skal forklare
arsaka til plagene. STAMI har sett pa i kor stor
grad det er samsvar mellom eiga vurdering og
ekspertvurdering (arbeidsmedisinsk) av saman-
hengen mellom arbeid og muskel- og skjelettsmer-
ter blant deltakarar i Helseundersekinga i Oslo
(HUBRO). Ein fann at sjelvrapportering ikkje sag
ut til & overvurdere betydninga av arbeidsforhol-
det i vesentleg grad, men graden av samsvar vari-
erte med smertelokalisasjon og med kva slags kri-
terium som blei brukte ved vurderinga av arbeids-
relasjonen. Det finst lite kunnskap om korleis for-
holdet er mellom arbeid og andre typar helsepro-
blem enn muskel- og skjelettsmerter.

Muskel- og skjelettlidingar

Muskel- og skjelettsmerter er blant dei aller vanle-
gaste helseplagene i den norske befolkninga og er
den hyppigaste diagnosen ved sjukefraveer og ufe-
retrygding. Dette er ogsa den gruppa av helsepro-
blem som dei yrkesaktive oftast meiner er forarsa-
ka eller forverra av arbeidet. Undersekingar som
er gjorde dei siste ara, viser at arsaksbiletet er
meir samansett enn det ein har trudd tidlegare.
Det er vist at ikkje berre mekaniske eksponerin-
gar, men ogsa psykologiske, sosiale og organisa-
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Figur 5.10 Prosentdel som rapporterer at dei er ganske eller svaert plaga, og at det heilt eller delvis kjem

av jobben
Kjelde: Statistikkbanken, Statistisk sentralbyra

toriske forhold i arbeidet er med pé & utvikle mus-
kel- og skjelettsmerter.

Tal fra Statistisk sentralbyra si levekarsunder-
seking om helse i 2008 viser at om lag 15 prosent
av yrkesbefolkninga og 34 prosent av dei ikkje-
yrkesaktive rapporterte om sjukdom i skjelett- og
muskelsystemet diagnostisert av lege. Data fra
undersekinga i 2009 viser at smerter i nakken,
skuldrene eller den ovre delen av ryggen er dei
muskel- og skjelettsmertene som opptrer oftast.
Narmare 60 prosent av dei som opplyste om slike
plager, meiner at jobben, heilt eller delvis, var arsak
til plagene. Smerter i krossryggen eller nedre del
av ryggen og smerter i hoftene, beina og fotene er
ogsa utbreidde plager. Mellom 40 og 60 prosent av
norske yrkesaktive med slike plager meiner at job-
ben, heilt eller delvis, hadde skulda for desse pla-
gene, men det er forskjellar mellom ulike yrkes-
grupper. Om lag 16 prosent blant kvinner og 11
prosent blant menn rapporterte at dei er sveert
eller ganske plaga av ei eller fleire muskel- og skje-
lettsmerter som heilt eller delvis kjem av jobben.
Yrkesgruppene som i sterst grad rapporterte slike
plager, er friser, pleie- og omsorgsarbeidar, reinhal-
dar, temrar, trearbeidar, kunstnar (tekst, musikk,
scene, foto), lege- og tannlegesekretaer og apotek-

teknikar. I desse gruppene var det mellom 20 og 24
prosent som rapporterte om dette.

Mental helse

P4 jobb er det seerleg psykososiale og organisato-
riske forhold ein reknar med har noko & seie for
den mentale helsa. Hoge jobbkrav kombinert med
lite hove til & styre bruken av eiga tid blir rekna
som ein risikofaktor for psykiske plager. Andre
viktige faktorar er urettferdig leiing og stor
arbeidsinnsats i kombinasjon med lite paskjeoning.
Sosial stette fra kollegaer og/eller leiarar meiner
ein pa den andre sida kan verke forebyggjande pa
utviklinga av psykiske plager.

Om lag 8 prosent av yrkesbefolkninga og 15
prosent av dei ikkje-yrkesaktive rapporterte symp-
tom pa psykiske helseproblem, viser tal fra leve-
karsunderseokinga 2008. Tal fra levekarsunderse-
kinga 2009 viser at om lag 10 prosent rapporterer
at dei har vore plaga (litt, ganske eller mykje) med
tungsinn eller depresjon i lopet av den siste ména-
den. To av fem opplyste at dette heilt eller delvis
kom av jobben. Basert pid desse dataa finn ein
ikkje store yrkesforskjellar i forekomsten av psy-
kiske plager. Ein finn heller ikkje at alder har saer-
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leg mykje & seie for i kva grad ein rapporterer
arbeidsrelaterte psykiske plager.

Lungesjukdommar

Yrkesastma kan ha si arsak i meir enn 250 stoff pa
arbeidsplassen og blir definert som ei variabel
luftstraumshindring pa grunn av eksponering for
stov, gass, damp eller royk i lufta pa arbeidsplas-
sen. Ein nyare europeisk befolkningsstudie rap-
porterer at €in av ti astmatilstandar hos vaksne er
forarsaka av eksponeringar i arbeidet. Studiar har
vist sterre risiko for astma blant reinhaldarar,
restaurantarbeidarar, bakarar og tilsette i helse-
sektoren. Aktuelle eksponeringar er lateks, indu-
strireingjeringsmiddel, mjolstev og tekstilar.

Kronisk obstruktiv lungesjukdom (KOLS) er
ein sjukdom som er karakterisert av luftstraums-
hindring som ikkje er fullt reversibel. Som regel
er det symptom fra luftvegane i form av produktiv
hoste. Meir enn 300 000 nordmenn har utvikla
KOLS, mange utan & vite det. I dei aller fleste til-
fella er tobakksreyking hovudérsaka til KOLS,
men arbeidsmessig eksponering kan ofte bidra og
i nokre tilfelle spele hovudrolla. Basert pa resul-
tata fra ulike undersekingar gar STAMI ut fra at
mellom 10 og 20 prosent av KOLS-tilfella er knytte
til eksponeringar i arbeidet. Arbeidstakarar som
lenge har vore utsette for stov, reyk og gass, har
storre risiko for & utvikle KOLS.

Om lag 15 prosent av alle yrkesaktive og 18
prosent av alle ikkje-yrkesaktive rapporterte at dei
har ein sjukdom i pusteorgana som er diagnosti-
sert av lege, viser tal fra levekdrsundersekinga om
helse fra 2008. Tilsvarande finn ein i levekéarsun-
dersokinga om arbeidsmilje at 15 prosent opplyste
at dei har vore plaga (litt, ganske eller mykje) av
luftvegsplager, som til demes hoste, oppspytt,
tung pust eller pipelydar i lepet av det siste aret.
Av desse opplyste 14 prosent at plagene heilt eller
delvis kom av jobben. Det tilsvarer om lag 50 000
personar med sjolvrapporterte arbeidsrelaterte
luftvegsplager.

Yrke og kreft

I nordiske land har ein rekna ut at 3 prosent av all
kreft blant menn og 0,1 prosent blant kvinner i ar
2000 kan ha si arsak i eksponering for kreftfram-
kallande stoff pa arbeidsplassen. I 2007 blei det
registrert naermare 26 000 nye tilfelle av kreft i
Noreg, av dei 14 000 blant menn. Kvinner har vore
mindre utsette for yrkeseksponering pd grunn av
lagare yrkesdeltaking i utsette yrke. For enkelte
kreftformer meiner ein at yrkeseksponering er

viktigare. Blant nordiske menn har ein til demes
anslatt at 18 prosent av alle lungekrefttilfelle, 83
prosent av all brysthinnekreft, 30 prosent av all
nasekreft og 2 prosent av all bleerekreft skriv seg
fra yrkeseksponeringar. Den same publikasjonen
reknar med at om lag 350 tilfelle av kreft kunne ha
vore unngatt kvart ar dersom ein fjerna alle kreft-
framkallande stoff pa norske arbeidsplassar.3?
Lungekreft er den klart vanlegaste arbeidsrela-
terte kreftforma og er berekna til 4 utgjere 75 pro-
sent av alle arbeidsrelaterte krefttilfelle. Asbest-
forbodet i Noreg har fort til at asbesteksponering
er lite aktuelt i arbeidslivet i dag, men pa grunn av
lang tid frd eksponeringa startar, sjukdommen
utviklar seg og til diagnosen blir stilt, vil det fram-
leis g& nokre ar for ein nedgang i ferekomsten av
krefttilfelle som kjem av asbest, kan observerast.
Forekomsten av yrkesrelatert lungekreft er seer-
leg heg hos byggje- og anleggsarbeidarar, indus-
triarbeidarar og i enkelte tenesteytande yrke.

Hjarte- og karsjukdom

Epidemiologiske studiar har vist at arbeidsmilje-
eksponeringar kan ha innverknad pa utvikling av
hjarte- og karsjukdom. Ein finsk studie berekna at
12 prosent av dedsfalla pa grunn av hjarte- og kar-
sjukdommar kan vere arbeidsrelaterte, medan ein
dansk studie anslo at 16 prosent av tilfella for menn
og 22 prosent av tilfella for kvinner skreiv seg fra
arbeidsmiljeet. Fysisk inaktivitet i arbeidet, hegt
arbeidspress, liten kontroll over eigen arbeidssitu-
asjon og skiftarbeid er moglege risikofaktorar,
men ogsa eksponering for visse typar kjemiske
stoff (passiv reyking, eksos og karbonmonoksid)
har vore lansert som ein mogleg risikofaktor.

Om lag 9 prosent av alle yrkesaktive og 28 pro-
sent av alle ikkje-yrkesaktive rapporterte at dei
har ein hjarte- og karsjukdom som er blitt diag-
nostisert av lege, viser tal fra levekarsundersekin-
ga om helse fra 2008 (Statistisk sentralbyra).
I levekarsundersekinga 2009 er det nytta ein kort-
versjon av «Rose Questionnaire» for a kartleggje
tilfelle av angina pectoris (hjartekrampe) i yrkes-
befolkninga. Undersekinga viser at 2 prosent av
den yrkesaktive befolkninga oppfyller kriteria for
(rose) angina.

Tidlegare undersekingar har vist at menn og
kvinner med rose angina i tillegg til risiko for
koronar hjartesjukdom ogsa har sterre risiko for
fleire andre kroniske sjukdommar.

33 Dreyer, L. mfl. (1997). Avoidable cancers in the Nordic
countries. I: Occupation. APMIS Suppl. 105
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Tala er for sma til & seie noko sikkert om
yrkesforskjellar, men forekomsten av rose angina
er som vist tidlegare hegre blant dei med kortare
utdanning og blant eldre arbeidstakarar, og noko
hegre blant kvinner.

Hudsjukdommar

I Noreg utgjer hudsjukdommar om lag 10 prosent
av alle arbeidsrelaterte sjukdommar som éarleg
blir melde til Arbeidstilsynet, men STAMI gar ut
fra at det skjer ei betydeleg underrapportering.
Kontakteksemar kan vere allergiske eller ikkje-
allergiske. I dei aller fleste tilfella er det kjemisk
paverknad, ofte i kombinasjon med mykje ekspo-
nering for vatn, som ligg bak kontakteksem pa
grunn av arbeidet. Deme pa stoff som gir slike
kjemiske eksponeringar, er krom, nikkel og
lateks. I Noreg er mellom anna sementeksem og
kromallergi, handeksem hos friserar, hudplager
hos sjukehuspersonell og lateksallergi hos sjuke-
hustilsette studert. Dei ikkje-allergiske eksemane
blir ofte utloyste gjennom samtidig paverknad fra
fleire stoff, til demes vatn, vaskemiddel, laysemid-
del og skjereoljar. Allergisk kontakteksem kan
ogséd oppsta ved eksponering for saft fra frukt og
gronsaker, fisk og skaldyr.

Tal fra levekéarsundersekinga 2008 viser at om
lag 7 prosent av bade yrkesaktive og ikkje-yrkes-
aktive rapporterte at dei har ein sjukdom i huda
eller underhuda som er diagnostisert av lege.
I levekarsundersekinga 2009 rapporterte om lag
11 prosent 4 ha vore litt eller meir plaga av eksem
eller allergiske utslett i lopet av den siste mana-
den. Av desse opplyste om lag éin av fire at job-
ben, heilt eller delvis, hadde skulda for plagene.
Dette tilsvarer om lag 70 000 yrkesaktive med
arbeidsrelaterte plager knytte til eksem eller aller-
gisk utslett. Yrkesgruppene som i sterst grad rap-
porterte arbeidsrelaterte hudplager, var friserar,
reinhaldarar, prosessoperaterar (i industri, olje,
gass, kjemisk) og sjukepleiarar. I desse gruppene
var det mellom 7 og 14 prosent som rapporterte
om slike hudplager.

Hoyrselsskadar

Nedsett hoyrsel og eyresus er den yrkessjukdom-
men som oftast blir meld til Arbeidstilsynet, og
han utgjer ca. 60 prosent av alle meldingar.
Arbeidstilsynet kan, basert pa slike meldingar, fore
tilsyn og gi palegg om ferebyggjande tiltak, men
registeret som er basert pa desse meldingane, gir
ikkje nedvendigvis eit paliteleg bilete av forekom-
sten av arbeidsrelaterte sjukdommar i Noreg.

I overkant av 13 prosent av norske yrkesaktive
rapporterte at dei i lopet av den siste ménaden har
vore litt eller meir plaga av nedsett hoyrsel. Av dei
opplyste om lag éin av fire at jobben heilt eller del-
vis var arsaka til plagene. Det tilsvarer om lag
86 000 yrkesaktive med nedsett heyrsel pd grunn
av jobben.

Yrkesgruppene som i sterst grad rapporterte
nedsett heyrsel pd grunn av jobben, var
kunstnarar (tekst, musikk, scene, foto), rerleggja-
rar og bygghandverkarar, mekanikarar, sveisarar,
plate- og verkstadarbeidarar, prosessoperatorar
(industri, olje, gass og kjemisk), temrarar og tre-
arbeidarar, veg-, anleggs-, stein-, og murarbeida-
rar og sysselsette i landbruk, fiske og oppdrett.
I desse gruppene var det mellom 10 og 14 prosent
som rapporterte om nedsett hoyrsel (mot 3,5 pro-
sent blant alle yrkesaktive).

5.6.2 Arbeidsrelatert sjukefraveer

Det er ikkje enkelt 4 sla fast kor stor del av sjuke-
fraveeret som er arbeidsrelatert, mellom anna
fordi det finst fi undersekingar som tek for seg
dette temaet. Arbeidsrelatert sjukefraveer inklude-
rer sjukefraveer der arbeidet er direkte drsak til,
eller forverrar, helseproblem, med pafelgjande
redusert arbeidsevne. Eit viktig tilleggsperspektiv
er kva slags arbeidskrav og arbeidsmilje som blir
tilbydd ein person med redusert arbeidsevne, uav-
hengig av sjukdomsirsaka. Ogsa individet (og
helsestellet) si oppfatning av arbeidsevne og jobb-
krav kan verke inn pé det arbeidsrelaterte sjuke-
fraveeret.

Sjukefraveer ma ein sja som ein konsekvens av
mange forhold. Sjukdom og skade er berre to av
fleire viktige faktorar, der ogsé faktorar som perso-
nalpolitikk, toleranse for sjukefraveer og arbeids-
belastning kan ha myKkje a seie.

I Statistisk sentralbyra si levekarsunderse-
king om arbeidsmilje i 2009 svarte anslagsvis 17,5
prosent at dei hadde hatt eit legemeldt sjukefra-
veer pa minst 14 dagar det siste aret. Av desse rap-
porterte om lag 37 prosent at fravaeret var foréarsa-
ka av helseplager som jobben, heilt eller delvis,
hadde skulda for. Denne prosentdelen var noko
hegre 1 2006 (om lag 40 prosent). Om lag 6 pro-
sent av dei yrkesaktive hadde saleis minst eitt
arbeidsrelatert sjukefravaer i 2009, eit tal som blir
stotta av tilsvarande funn i arbeidskraftunderse-
kinga for 2007. I arbeidskraftundersekinga blei
den éarlege risikoen for sjukmelding med arbeids-
relaterte helseproblem blant yrkesaktive estimert
til ca. 7 prosent. Det blei anslatt at det pa landsba-
sis er ca. 170 000 yrkesaktive som det siste aret
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har hatt sjukefrdveer pa grunn av eit arbeidsrela-
tert helseproblem. Til ei kvar tid vil ca. 25 000 per-
sonar vere sjukmelde med eit slikt problem. Vel
halvparten av desse personane rekna med 4 ta opp
att arbeidet pa eit seinare tidspunkt. I levekarsun-
dersegkinga 2009 var det reinhaldarar som rappor-
terte hogst arbeidsrelatert legemeldt fraveer, 15
prosent rapporterte minst eitt slikt fraveer i lopet
av aret. Blant temrarar og trearbeidarar, sjaforar
og mannskap pa bil, anlegg og skip, operaterar og
handverkarar i neeringsmiddelproduksjon, pleie-
og omsorgsarbeidarar, veg-, anleggs-, stein- og
murarbeidarar, servicepersonell i hotell- og
restaurantbransjen og sysselsette i primaernaerin-
gane var det mellom 10 og 14 prosent som hadde
minst eitt arbeidsrelatert legemeldt fraveer.

Arbeidsmiljefaktorar som verkar inn pa sjuke-
fraveeret, er mykje studerte, og det er godt doku-
mentert at visse arbeidsfaktorar gir hegre risiko
for hegt sjukefraveer. Det ligg fore dokumentasjon
pa at det fysiske arbeidsmiljeet har mykje & seie,
og at mekaniske eksponeringar som til demes
ubehagelege arbeidsposisjonar og tungt fysisk
arbeid synest & vere viktigare enn miljefaktorar
som temperatur, stov osv. Dei fleste studiane av
det psykososiale arbeidsmiljget har undersekt
konsekvensane av krav, kontroll og sosial stette i
jobben. Lag grad av kontroll over eigen arbeidssi-
tuasjon er ein dokumentert risikofaktor for hegt
sjukefraveer, medan effektane av hege krav og
sosial stette ikkje er eintydige. Konsekvensane av
andre arbeidsmiljefaktorar er studerte i langt min-
dre grad.

5.6.3 Arbeidsmilje og uforepensjonering

Arbeidsrelaterte ikkje-medisinske faktorar som er
dokumenterte & gi sterre risiko for uferepensjon,
er lag kontroll i arbeidssituasjonen, fysisk anstren-
gjande arbeid og ufrivillig tap av arbeid. Samtidig
finst det (bortsett fra for ulykker) ingen sikre kjel-
deopplysningar over kor mange som blir ufere-
pensjonerte pa grunn av arbeidsrelaterte tilstan-
dar. Ein méa ta mange atterhald i tolkinga av statis-
tikkar som viser ferekomsten av uferepensjone-
ring i ulike naeringar og yrke.

Arbeidet kan vere arsak til sjukdommen som
forer til uferleiken, men ogsa sjukdom av ei kva
som helst (anna) arsak kan gi uferleik som gjer
det umogleg & halde fram i arbeidet, med dei
krava som gjeld for yteevne. Det er dessutan ikkje
uvanleg at personar som opplever arbeidet belas-
tande, skiftar til mindre belastande arbeid, som
dei seinare kan bli uferepensjonerte fra. I tillegg
vil alders- og kjennsfordelinga i ulike naeringar og

yrkesgrupper ha betydning for kor stor del som
blir uferepensjonerte. Ein annan faktor som kan
verke inn, er den sdkalla «sunn arbeidar-effek-
ten», der det skjer ein seleksjon av friske og
sterke menneske inn i visse yrke, og av sjuke og
svakare ut og eventuelt over i andre yrke. Til
demes er kjensla av a vere ved god helse aukande
med utdanningsniva i alle land i OECD-omrédet.3*
I dei fleste land er forbetringa i sjelvrapportert
helse storre fra det lagaste utdanningsnivéet til
vidaregdande oppleering enn fra vidaregaande til
hegre utdanning. Forskjellane er statistisk signifi-
kante mellom grunnutdanning og vidaregaande
oppleering. 87 prosent av dei med hegre utdan-
ning i Noreg meiner at dei har sveert god eller god
helse, medan det er 73 prosent blant dei med vida-
regaande opplaering og 65 prosent blant dei med
obligatorisk skulegang. Hegre ufereratar med
bestemte diagnosar i enkelte neeringar kan béade
vere ein konsekvens av at desse diagnosane er van-
skelege & foreine med arbeidsforholda i naeringa
og ei folgje av heg farekomst av diagnosane innan-
for naeringa, til demes fordi arbeidsforholda aukar
risikoen for desse diagnosane.

Forekomsten av uferepensjonering varierer
mykje mellom ulike naeringar. I dei forebels siste
utrekningane fra 2005 fann ein hegst risiko i
«helse og sosiale tenester», folgt av «industri og
bergverksdrift> og «transport og kommunika-
sjon». Muskel- og skjelettlidingar utgjer den stor-
ste diagnosegruppa, folgt av psykiske lidingar.
Kvar av desse diagnosegruppene utgjer i overkant
av 30 prosent av alle mottakarar av uferepensjon.
Dei som blir uferetrygda pa grunn av psykiske
lidingar, har ein mykje lagare gjennomsnittsalder
enn dei som blir uferetrygda pa grunn av muskel-
og skjelettlidingar.

Ei underseking pa 1990-talet viste at ca. 1/3 av
alle tilfelle av uferepensjonering etter ulykker
gjaldt arbeidsulykker.3® Risikoen varierte sterkt
mellom ulike bransjar. Sterst var han i gruvedrift,
etterfolgt av produksjonsarbeid og transport/
kommunikasjon. Den érlege tilveksten av ufere-
pensjonistar etter arbeidsulykker var i gjennom-
snitt knapt 400 personar.

5.6.4 Yrke og dedsfrekvens

Forskjellar i dedsfrekvens og forventa levealder
blant jamgamle personar som arbeider innanfor

34 OECD (2009a). Education at a Glance

35 Lund, J. og Bjerkedal, T. (2001). Permanent impairments,
disabilities and disability pensions related to accidents in
Norway. I: Accident Analysis and Prevention, 33 (1)
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ulike yrke, kan i nokon grad ferast tilbake til for-
skjellar i arbeids- og risikoforhold mellom ulike
yrke. Samtidig er det viktig 4 hugse pa at arbeids-
miljgeksponeringar berre kan forklare ein del av
forskjellane i dedsfrekvens mellom yrkesgrupper.
Dei som har same yrke, kan ogsa ha store likska-
par i livsstil og andre levekar. Reykjevanar, alko-
holbruk, kosthald og fysisk aktivitet er faktorar
som har konsekvensar for den generelle helsa,
men ogsa dedsfrekvens og venta levealder. Det
ma 0g takast omsyn til at det kan skje ein selek-
sjon, der menneske med ulik helse og ulike res-
sursar vel eller hamnar i ulike yrke.

Forskjellane i dedsfrekvens og venta levealder
mellom ulike yrke er storre for menn enn for kvin-
ner. Hogst dedsfrekvens er det blant ufaglerte
menn, og aller hegst hos sjofolk, hotell- og restau-
rantarbeidarar og serviterar, fiskarar, gruve- og
sprengingsarbeidarar og ein del industriarbeidar-
grupper. Dadsfrekvensen er lagast i akademiske
yrke, og pedagogane har aller lagast dedsfre-
kvens, etterfolgt av legar, tannlegar og anna helse-
personell. Andre yrke der dedsfrekvensen er liga-
re enn gjennomsnittet, er ingenierar, advokatar,
prestar, tilsette i offentleg administrasjons- og for-
valtningsarbeid, gardbrukarar og trearbeidarar.
Trenden er at stadig fleire arbeider i yrke med lag
dedsfrekvens, medan feerre og feerre arbeider i
yrke med heg dedsfrekvens. Ser ein pa venta leve-
alder, er han for menn hegst blant prestar (81,0
ar) og lagast blant matrosar (69,8 ar). Gjennom-
snittet er 75,5 ar. Blant kvinner er den venta leveal-
deren hegst for yrkesgruppa medisinsk arbeid
(84,9 ar) og lagast for jern- og metallvarearbeida-
rar (78,6 ar). Gjennomsnittet for kvinner er 81,1
ar. Desse forskjellane gir ikkje grunnlag for &
slutte at dagsaktuell yrkesrisiko er arsaka, for
paverknadene skjer gjerne gjennom eit langt
yrkesliv, og mange skiftar yrke i lopet av arbeids-
karrieren.

5.7 Ulykker og personsikkerheit

Ein arbeidsskade blir definert som ein skade som
skjer i den perioden ein arbeider i ein inntektsgi-
vande jobb. Det inneber at ein skade som oppstar
under ein aktivitet som ein far lenn eller godt-
gjersle for, i form av pengar eller naturalytingar
(til demes kost og losji), blir definert som ein
arbeidsskade. Dette gjeld for eit tilsetjingsforhold
og for sjplvstendig naeringsdrivande, ogsa i jord-
bruk, skogbruk og fiske pa eige bruk. Det er ogsa
ein arbeidsskade dersom skaden skjer pa andre
stader enn den faste arbeidsplassen, til demes pa

ein mellombels arbeidsplass, ved transportopp-
drag, pa tenestereiser osv. Skadar som skjer til og
fra jobb, blir vanlegvis likevel ikkje rekna som
arbeidsskadar. I eit langsiktig perspektiv har det
vore ein klar nedgang i alvorlege arbeidsulykker,
inkludert dedsulykker.

Arsaka til ein arbeidsskade kan vere ei ulyk-
keshending eller ein valdsepisode. Skadar opp-
statt i samband med lyft, bering o.l. vil ifelgje defi-
nisjonen av yrkesskade i folketrygdlova § 13-4 til
vanleg ikkje bli godkjende som yrkesskadar med
mindre det har skjedd noko ulykkesarta, eller det
blir vurdert slik at ein er blitt utsett for ei uvanleg
pakjenning som ligg utanfor den vanlege ramma
for arbeidet. I ein studie fra Oslo legevakt i 2001
var vald arsak til 8 prosent av arbeidsskadane.?%
Den same undersegkinga viste at majoriteten av
alle arbeidsskadane (ca. 80 prosent) hadde lag
alvorsgrad.

Ein reknar med at arbeidsulykker som folgje
av arbeidsskadar utgjer ca. 12 prosent av alle ulyk-
ker i Noreg. Arbeidsulykker rammar ofte unge
menneske og forer derfor til ein etter maten stor
reduksjon i talet pa venta leveér. Sjelv om mange
av ulykkene berre forer til sméaskadar, er det stipu-
lert at skadane berre innanfor byggje- og anleggs-
verksemd kvart ar er arsak til 4500 tapte levear
med full helse.?’

Arbeidsgivaren pliktar & sende melding til
NAV nar ein arbeidstakar blir pafert ein skade
(eller sjukdom) som kan gi rett til yrkesskadedek-
ning. Plikta er heimla i folketrygdlova. Meldinga
blir skriven pa eit papirbasert skjema. Det lokale
NAV-kontoret behandlar d& saka og godkjenner
eller godkjenner ikkje skaden som ein yrkes-
skade. Ved godkjend yrkesskade er det enkelte
gunstigare vilkar for, og utrekning av, ytingar etter
folketrygdlova. Til demes blir det gitt fritak for
eigendelar ved stenad til helsetenester, og ufere-
pensjonen kan reknast ut etter gunstigare reglar.
Det kan ogsa bli gitt ei seerskild meinerstatning.
Ein gjenpart av skjemaet blir send til Arbeidstilsy-
net. Innmelde skadar blir samla i eit sentralt regis-
ter som dannar grunnlaget for Arbeidstilsynet
sine arlege statistikkar, og dei inngéar i vurderinga
av tiltak overfor verksemder. Arleg blir det regis-
trert ca. 20 000-25 000 skadetilfelle gjennom dette
systemet, men ein gar ut fra at det er ei betydeleg
under- og skeivrapportering.

36 Gravseth, H.M. mfl. (2003). Arbeidsskader behandlet ved
Legevakten i Oslo og Ambulansetjenesten. 1. Tidsskrift for
Den norske legeforening, 123 (15)

37 Kvakland, T. (2006). Ulykker i bygg og anlegg koster 1,5
milliarder arlig. I: Arbeidervern 2006: 3



2010-2011

Meld. St. 29 99

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

5.7.1 Degadsulykker i arbeid

Arbeidsskadededsfall, definert som ein arbeids-
skade som forer til at den skadde deyr innan eitt
ar (365 dagar) etter at ulykka skjedde, er ein vik-
tig indikator for risikonivaet i arbeidslivet. Talet pa
registrerte arbeidsskadededsfall i det landbaserte
arbeidslivet har lege rundt 40-50 per ar, og nivaet
har vore relativt stabilt, med enkelte svingingar
fra ar til ar fra slutten av 1990-talet. I 2008 var rett
nok talet 51, det hegste sidan 2000, medan det i
2010 igjen var nede pa 46.

Medan utviklinga pé eit overordna niva viser
ein nedgang i dedsfall, finst det stor variasjon pa
nearingsniva. I perioden 2000-2010 var det flest
dedsfall i jord- og skogbruk, med 106 dedsfall,
noko som utgjer om lag ein fjerdedel av alle
arbeidsskadededsfalla i perioden. Deretter fol-
gjer transport og kommunikasjon (85) og byggje-
og anleggsverksemd (82) og industri (80). Deds-
fall i desse fire neeringane utgjer heile 74 prosent
av alle arbeidsskadededsfalla i perioden, medan
talet pa sysselsette utgjer under 30 prosent av
alle sysselsette. Tala viser med andre ord at bygg
og anlegg, industri, jord- og skogbruk og trans-
port har ein uforholdsmessig stor del av arbeids-
skadededsfalla i forhold til sysselsetjinga i det
landbaserte arbeidslivet. Ingen yrkesgrupper er
derimot meir utsette for dedsulykker enn fiska-
rane. I sjuarsperioden 2003-2009 omkom 40 per-
sonar som falgje av ulykker pa fiske- eller fangst-
fartoy.

Ein meir detaljert gjennomgang av registrerte
dedsfall i 2009 og 2010 viser at det var flest deds-
fall i naeringane transport og lagring (hevesvis 12
0g 9), bygg og anlegg (hevesvis 11 og 9), industri
(hovesvis 8 og 6) og primarnaringane (hovesvis
7 og 8). 1 2009 skjedde 38 av dei 42 dedsfalla i
desse neeringane, tilsvarande tall fra 2010 var 32
av 46. Det er ogsa viktig 4 ha kunnskap om kva for
neeringar som har sterst risiko. Eit uttrykk for
risiko er & sja talet pA omkomne i forhold til talet
pa sysselsette i naeringa. I perioden 1999-2010 har
primaernaeringane vore mest risikoutsette, og
dette gjaldt ogsa i 2009 og 2010. Den nest storste
risikoen har ein tidlegare sett i bergverksdrift og
utvinning, men i 2009 eller 2010 var det ingen
dedsfall i denne neeringa.3®

Den tredje mest utsette naeringa har tradisjo-
nelt vore bygg og anlegg, noko ho var ogsa i 2009.
Transport og kommunikasjon har tradisjonelt hatt

38 Direktoratet for arbeidstilsynet (2010c). Slik skjedde dods-
ulykkene 2009 og Direktoratet for arbeidstilsynet (2011).
Slik skjedde dodsulykkene 2010

fierde storst risiko, og denne nzeringa er no delt i
to. Den naeringa som i dag heiter transport og lag-
ring, hadde i 2009 12 dedsfall og hadde dermed
den nest storste risikoen etter primaernaeringane.
Den neringa som i dag heiter informasjon og
kommunikasjon, hadde eitt dedsfall i 2009.3?

Det var forholdsvis mange utanlandske stats-
borgarar som deydde i arbeidsulykker i 2010, med
atte 1 2010 mot to i 2009. Det var to dede fra kvart
av landa Sverige, Romania og Polen, medan det
var éin ded fra Austerrike og éin fra Tsjekkia.

Mange europeiske land har ein hegre fore-
komst av dedsfall som felgje av arbeidsulykker
enn Noreg. Talet pd dedsulykker per 100 000
arbeidarar per ar er av ILO (Den internasjonale
arbeidstakarorganisasjonen) berekna til 2,64 i
Noreg, medan gjennomsnittet i heile Europa er
berekna til omkring 4,22 (tal fra 2003).

Analysar av registreringa av dedsulykker i
Noreg har vist at det er manglar ved rapporte-
ringa.?0 Verken Arbeidstilsynet sitt register for
arbeidsskadededsfall eller Dodsarsaksregisteret
inneheld ei fullstendig oversikt over arbeids-
skadededsfall i Noreg. Arbeidstilsynet sin deds-
arsaksstatistikk har utfordringar knytte til man-
glande innmelding etter arbeidsmiljelova § 5-2,
medan Dedsarsaksregisteret er avhengig av at
legane fyller ut dei papirbaserte dedsmeldinga-
ne. Erfaring viser at arsaka til dedsfallet sjeldan
blir fylt ut, og ulykkesdedsfall er ofte registrerte
med ukjend aktivitet. Forskjellar mellom statis-
tikken for dei ulike registra kan delvis forklarast
med at dei registrerer litt forskjellige populasjo-
nar, til demes reknar ikkje Dodsarsaksregisteret
med personar som ikkje er registrerte som
busette i Noreg. Arbeidsskadededsfall som skjer
offshore, til havs eller som gjeld personell i luft-
fart, blir ikkje registrerte i Arbeidstilsynet sine
register, men av tilsynsstyresmaktene som har
ansvar for desse omrada. Dedséarsaksregisteret
dekkjer alle typar verksemd og ikkje berre den
landbaserte.

Det blei estimert at det reelle talet pad deds-
ulykker i perioden 2000-2003 kan ha vore si
mykje som 44 prosent hegre enn det som faktisk
blei registrert som arbeidsskadededsfall. Under-
rapporteringa til Arbeidstilsynet gjaldt saerleg
dedsfall etter vegtrafikkulykker/transportulyk-
ker og dedsfall i Forsvaret.

39 Direktoratet for arbeidstilsynet (2010). Arbeidsskadedods-
fall: Utviklingstrekk og Arbeidstilsynets aktivitet

40 Wergeland, E. mfl. (2009). Arbeidsskadededsfall blir under-
rapportert. I. Tidsskrift for Den norske legeforening, 129
(10)
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5.7.2 Sentrale kjenneteikn ved
arbeidsskadedgdsfalla

Dersom ein ser narmare pa arbeidsskadededsfal-
la, er det enkelte overordna kjenneteikn som trer
fram. Desse Kkjenneteikna er i hovudsak ogsa gyl-
dige over tid. Dei aller fleste som misser livet som
eit resultat av ei arbeidsulykke, er menn. I 2009
var 41 av dei 42 omkomne menn. Det er naturleg a
sja dette i samanheng med sysselsetjingsmenste-
ret, og at menn er overrepresenterte i dei mest
utsette naeringane. Gjennomsnittsalderen pa dei
omkomne var 50 ar, med ein variasjon fra 19 ar til
75 ar. Unge arbeidstakarar er ikkje overrepresen-
terte ved dedsfall i arbeidslivet, i motsetning til
ved mindre skadar. 13 av dei omkomne deydde i
trafikkulykker, ni blei klemde eller fanga, sju fekk
stayt eller blei trefte av ein gjenstand, medan fire
deydde av fall. Dette er ogsa tradisjonelt dei hyp-
pigaste ulykkestypane.

Koyretoy eller reiskapar er involverte i eit
stort fleirtal av dedsulykkene. I 2009 arbeidde 17
av dei omkomne i eller med maskinar og arbeids-
utstyr av ulike slag, til demes gravemaskin, laste-
bil eller kran. I mange tilfelle kan det sja ut til at
utstyret er blitt feil brukt. Eit anna sentralt trekk
er at dei omkomne svert ofte har arbeidd aleine,
eller har vore aleine om & utfere den arbeidsopera-
sjonen som har utleyst ulykka. Det er ingen auto-
matikk i at ulykker kunne ha vore unngatt dersom
dei omkomne ikkje hadde arbeidd aleine, men i
nokre tilfelle er det sannsynleg at konsekvensane
av ulykkene kunne ha vore reduserte dersom
fleire var til stades. Fleire av dei omkomne er blitt
funne forst noko tid etter at ulykkene har skjedd.
Serleg skil landbruksulykkene seg ut med omsyn
til denne problematikken.

Ulykker med dedeleg utgang viser at det er
stor variasjon i typar ulykker og i bakanforlig-
gjande arsaker til hendinga. Det gjeld i enno ster-
re grad dersom ein utvidar analysen til & inkludere
ogsd mindre alvorlege ulykker. Dette gir utslag
nar det gjeld det forebyggjande arbeidet. Nar det
er sa stor variasjon i typar av ulykker, er det utfor-
drande & finne tiltak som kan tenkjast 4 ha univer-
sell effekt. For at dei skal vere effektive, ma altsa
tiltaka rettast mot spesielle typar ulykker,
bestemte arbeidsoperasjonar eller utsette neerin-
gar. Eit forhold som kan reknast som ei bakanfor-
liggjande arsak, er om verksemda har etablert (og
praktiserer) rutinar som sikrar at den som utferer
ein arbeidsoperasjon, er kjend med dei risikofor-
holda som er knytte til jobben, og om det skal
gjennomferast forundersekingar som reduserer
risikoen. Deme pa slike undersekingar er kartleg-

ging av eigenskapar ved fjellet for sprenging og
om det er rote i tremaster for ein Kklatrar opp i dei.

5.7.3 Arbeidsulykker og personskadar

Oversikter over personskadar som oppstar i til-
knyting til arbeidet, kan omfatte alt frd sméa kutt-
skadar til skadar som gir varig mein. Ulike defi-
nisjonar av arbeidsskadar og dokumentasjon, i til-
legg til underrapportering, gir ulik statistikk fra
ulike Kjelder. Arbeidstilsynet registrerer ca.
20 000-25 000 skadetilfelle per ar. Registeret viser
at samla sett er det ein nedgang i melde saker,
men graden av innmelding varierer, mellom anna
mellom ulike neaeringar, og det er lite informasjon
om alvorsgrad i meldingane. Ein reknar med at
underrapporteringa er storst i smabedrifter, og
storre for smaskadar enn for meir alvorlege ska-
dar. Manglande oversikt over det samla skadebile-
tet gjer det vanskeleg & prioritere og 4 maélrette
den forebyggjande innsatsen.

Basert pa samanstilling av ulike kjelder (Fol-
kehelsa sitt no nedlagde skaderegister og leve-
karsundersekinga til Statistisk sentralbyra)
reknar ein med at ferekomsten av legebehandla
arbeidsskadar kan liggje rundt 78 000 per &r.*!
Ogsa dette estimatet er usikkert, men ein reknar
med at det korrekte talet ligg mellom 60 000 og
96 000 arbeidsskadar per ar. Ferekomsten har tru-
leg vore relativt konstant dei siste ara.

Dei ferskaste detaljerte nasjonale opplysnin-
gane om forekomsten av arbeidsulykker skriv seg
fra ei tilleggsunderseking til den érlege arbeids-
kraftundersekinga fra Statistisk sentralbyrd i
2007.42 Her svarte tre prosent av dei spurde at dei
var blitt skadde som felgje av ei ulykke pa arbeids-
plassen i lopet av det siste aret. Dette tilsvarer at
det kvart ar er ca. 79 000 personar som er utsette
for ein arbeidsskade, og det ligg sveaert neer esti-
matet ovanfor. Tek ein omsyn til at enkelte er
utsette for meir enn eitt skadetilfelle, kan det arle-
ge talet pa arbeidsskadar stipulerast til ca. 90 000.
Ca. 37000 skadetilfelle forte til sjukefraveer pa
meir enn 2 dagar, og 63 prosent av dei skadde var
menn. Enkelte yrke innanfor bygg og anlegg
hadde ein skaderisiko pa ca. 10 prosent per ér,
medan primeernaeringane som gruppe hadde ein
gjennomsnittleg arleg risiko pa ca. 7 prosent. Rela-
tivt heg skaderisiko blei ogsd funne innanfor
hotell- og restaurantbransjen og i industrien.

41 NOA (2007b). Faktabok om arbeidsmiljo og helse 2007. Sta-
tus og utviklingstrekk

42 Gravseth, H.M. (2010). Arbeidsskader og arbeidsrelaterte
helseproblemer
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Aldersfordelinga var som venta: Skaderisikoen var
4,7 prosent i aldersgruppa 16-24 ar og berre 1,9
prosent i aldersgruppa over 55 ar (ikkje-vekta tal).
Sterre risiko var relatert til lang arbeidstid og
skiftarbeid. Det vil til ei kvar tid vere ca. 20 000
yrkesaktive som har redusert funksjon pa jobben
og/eller i fritida som felgje av ei arbeidsulykke.

Ogsa i levekarsundersekinga blir det spurt om
arbeidsskadar. Men her er spersmalsstillinga ann-
leis enn i arbeidskraftundersekinga 2007, sidan
det i levekarsundersegkinga er presisert at skaden
har maétta fere til sjukefraveer utover ulykkesda-
gen. Her kan ein derfor vente ein lagare fore-
komst enn i arbeidskraftundersekinga. Det er
ogsa resultatet: Den arlege foerekomsten i leve-
kérsundersekinga 2009 er 2,1 prosent, medan han
altsd var 3 prosent i arbeidskraftundersekinga.
I levekarsundersegkinga kan ein ogsé studere tren-
dar, d& det same sporsmalet er stilt sidan 1989.
I heile denne perioden har talet lege rundt 3 pro-
sent (men i levekdrsundersekinga 2006 blei det
ikkje rapportert pa dette spersmalet). Sidan leve-
kérsundersekinga 2009 viser 2,1 prosent, er dette
ein svak indikasjon péa at ferekomsten av arbeids-
skadar er minkande. Tal frd Direktoratet for
arbeidstilsynet og frd forsikringsbransjen sitt
register DAYSY (Data om yrkesskade og yrkes-
sjukdom) antyder ogsé ein nedgang i ferekomsten
av arbeidsskadar.

5.7.4 Risikofaktorar ved ulykker

Ei rekkje faktorar kan paverke ulykkesrisikoen.
Den direkte utleysande ulykkesarsaka kan til
demes vere ein teknisk svikt eller at ein er uopp-
merksam. Gjennom grundig gransking av ulykker

finn ein likevel ofte ei kjede av arsaker, som mel-
lom anna kan ferast tilbake til forhold knytte til lei-
ing, styring og oppleering. Manglar pa desse omréa-
da kan fere til darleg vedlikehald, men ogsa til
darleg planlegging av arbeidsoppgéver og dermed
ogsa gjerne til tidspress.

Skaderisikoen varierer vanlegvis med bade
alder, kjonn og type arbeid. Primeernaeringane og
byggje- og anleggsarbeid har tradisjonelt hatt hog
forekomst av skadar, og hegst risiko finn ein van-
legvis hos unge menn. Levekarsdata fra Statistisk
sentralbyra viser at innvandrarar rapporterte om
ein neer tre gonger sa stor ferekomst av ulykker
samanlikna med heile yrkesbefolkninga.*> Denne
forskjellen synest ikkje 4 kunne forklarast av at
innvandrarar tek arbeid i andre yrke, sidan det
ogsa er forskjellar i ulykkesforekomst mellom inn-
vandrarar og heile yrkesbefolkninga innanfor alle
yrkesgrupper.** Andre kjende risikofaktorar er
lange arbeidsdagar og skiftarbeid (som nemnt i
avsnitt 5.3 om psykososialt arbeidsmilje). Mange
studiar har funne storre skaderisiko i sma og mel-
lomstore bedrifter. Ein studie av 50 arbeidsulyk-
ker fra bygg- og anleggsbransjen viser at meir enn
ein tredjedel av dei skadde meinte at tidspress var
ei medverkande érsak til at ulykka skjedde.®

43 Ein teori om hegre ulykkesbelastning blant innvandrarar er
at dei gjer ein storre innsats for 4 bevise at dei er gode nok
for ein jobb, slik at dei blir meir ulykkesutsette pa grunn av
troyttleik, jf. Rogstad, J., 2001. Sist blant likemenn? Synlige
minoriteter pa arbeidsmarkedet.

Tynes, T. mfl. (2009). Arbeidsmiljo blant innvandrere

45 Gravseth, H.M. mfl. (2006). Risikofaktorer for ulykkesska-
der i bygge- og anleggsbransjen. I: Tidsskrift for Den norske
legeforening, 126 (4)

44
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6 Arbeidsforhold, arbeidsmiljo og helse i utsette nzeringar,
bransjar og yrke

Enkelte bransjar og yrke har seerlege utfordringar
nar det gjeld arbeidsmilje og/eller helse. Ut fra data
fra levekarsundersekingane om korleis dei yrkesak-
tive sjolve opplever arbeidsmiljget sitt og si eiga
helse, data frd NAV for sjukefraveer og oppbrukte
sjukepengerettar og erfaringar fra tilsyna kan ein
finne fram til kva for neeringar, bransjar og yrkes-
grupper som har sarlege utfordringar.! Ei slik
samanstilling av arbeidsmiljgeksponeringar, helse-
plager pa grunn av jobben og nivaet av sjukefraveer
og uferetrygding kan gi ein indikasjon pa kva yrke
og bransjar som har serlege utfordringar anten dei
er knytte til arbeidsmiljo, helse eller begge delar.2
Framstillinga gir ikkje nedvendigvis heile bile-
tet av situasjonen. Rangeringa kan vere paverka av
kva faktorar som er blitt mélte og lagde til grunn.
Det kan finnast bade alvorlege og utbreidde pro-
blem i ein del yrke som ikkje kjem fram, og det
kan vere undergrupper innanfor kvar yrkes-
gruppe som kan vere mykje mindre eller mykje
meir utsette enn resten. For det andre kan ogséa
maten ein vel 4 rangere yrka pa, ha noko a seie.
Enkelte arbeidsmiljefaktorar er meir alvorlege
enn andre, men rammar kanskje fi personar.
Andre arbeidsmiljefaktorar har gjerne mindre
alvorlege helsemessige konsekvensar for den
enkelte, men kan fi store konsekvensar sidan
mange er utsette for dei. Eit tredje viktig moment
er at ein ved 4 rangere og framheve nokre grupper
kan risikere & danne eit kunstig skilje, ettersom
forskjellen mellom dei mest utsette og dei nest
mest utsette ikkje nedvendigvis treng & vere stor.

1 Utvalet av yrkesgrupper som er presenterte nedanfor, byg-

gjer i stor grad pa ein rapport utarbeidd av Avdeling for
nasjonal overvaking av arbeidsmiljg (NOA) ved Statens
arbeidsmiljeinstitutt, basert pa levekarsdata fra Statistisk
sentralbyra. Tynes, T. mfl. (2008) Arbeidsmiljo blant inn-
vandrere.

Samanstillinga er derimot ikkje eigna til a diskutere
moglege arsakssamanhengar mellom dei pdverknadene og
helseplagene det er spurt om. For & vurdere arsakssaman-
hengar ber mal pa belastning og maél pa helseplager sam-
last inn fra uavhengige kjelder og pa ulike tidspunkt, fordi
belastande miljefaktorar og kroppslege eller psykiske pla-
ger gjensidig kan péverke méten desse forholda blir rap-
porterte pa.

Enkelte yrkesgrupper kan dermed liggje over
gjennomsnittet pd mange belastningar eller risiko-
faktorar utan at dei nedvendigvis blir nemnde
blant gruppene med sterst samla belastning.

Ein heg ferekomst av risikofaktorar i arbeids-
miljeet inneber ikkje nedvendigvis ein heg fere-
komst av helseplager, hegt sjukefraver eller tid-
leg avgang fra yrket. Ein viktig grunn til det er at
ulike seleksjonsmekanismar kan paverke i kva
grad menneske arbeider i yrke med heg eller 1dg
arbeidsbelastning. P4 den eine sida vil individ
med god helse vere meir tilboyelege til & sekje og
bli verande i jobbar med vanskelege eller teffe
arbeidsvilkar, seerleg om arbeidet blir godt kom-
pensert, til demes i form av heg lenn. Menneske
med god helse vil ogsé i sterre grad tole mindre
gunstige arbeidsvilkar, og det er mindre sannsyn-
leg at dei forlet jobbar med stor arbeidsbelastning.
I den grad slike prosessar er viktige, vil ein ikkje
finne ein klar samanheng mellom belastande job-
bar og heg ferekomst av helseplager og sjukefra-
veer. Ein motsett seleksjon vil skje dersom dei
mest ressurssterke individa tok dei beste og minst
belastande jobbane. Dei med redusert helse og
arbeidsevne vil da kunne ende opp med dei job-
bane som gir sterst risiko for darleg helse og hogt
sjukefraveer.

6.1 Industri, bergverksdrift og
utvinning, bygg og anlegg

Nearingane industri (ca. 250 000 sysselsette)3 og
bergverksdrift (ca. 45 000 sysselsette) og bygg og
anlegg (ca. 180 000 sysselsette) sysselset fleire av
yrkesgruppene som samla sett har eit hegt ekspo-
neringsnivd av fleire kjemiske/biologiske og
fysiske arbeidsmiljefaktorar. Dei storste gruppene
innanfor desse neeringane er temrar og trearbei-
dar (ca. 62 000), mekanikar, sveisar, plate- og verk-
stadarbeidar (ca. 79 000), prosessoperater (indus-

3 gysselsette (Arbeidskraftundersekinga 2009, Statistisk sen-
tralbyrd) etter naering (SN2007)
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tri/olje/gass/kjemisk) (ca. 40 000), elektrikar,
elektromonter, telemonter (ca. 49 000), veg-,
anleggs-, stein-, murarbeidar (ca. 31 000), rerleg-
gjar og bygghandverkar (ca. 41 000).

Utfordringar knytte til fysisk arbeidsmiljo og helse

I desse yrka rapporterer nsermare éin av tre a
vere eksponert for stov, royk, gass eller damp
mesteparten av arbeidsdagen, mot 7 prosent av
alle yrkesaktive. Desse yrkesgruppene er ogsa
ofte eksponerte for sterk stoy. Mellom 37 og 22
prosent er utsette for sterk stoy meir enn ein fjer-
dedel av arbeidstida (gjennomsnittet er 31 pro-
sent), mot 10 prosent blant alle yrkesaktive.
I desse yrka opplyser 18 prosent at dei den siste
maéanaden for intervjuet var litt eller meir plaga av
nedsett heyrsel, og i underkant av 60 prosent av
dei med heyrselsproblem seier at dette heilt eller
delvis kjem av stoyeksponering i den noverande
jobben. Samtidig rapporterer desse yrkesgrup-
pene om eit hegt niva av fleire mekaniske ekspo-
neringar, til demes arm- og handvibrasjonar,
arbeid pa huk eller kne, lyft i ubehagelege stillin-
gar, arbeid med hendene over hovudet osv.

Prosessoperatorar, veg-, anleggs-, stein- og
murarbeidarar og gruppa mekanikarar, sveisarar
og plate- og verkstadarbeidarar rapporterer hegst
forekomst av helseplager knytte til tett bryst eller
piping i brystet og nedsett heyrsel eller gyresus.
Yrkesgruppene temrar og trearbeidar, rerleggjar,
bygghandverkar og mekanikar, sveisar, plate- og
verkstadarbeidar er blant dei som rapporterer
hegst ferekomst av muskel- og skjelettplager.
Generelt rapporterer alle dei nemnde yrkesgrup-
pene hegre forekomst av muskel- og skjelettpla-
ger som dei meiner skriv seg fra jobben, enn heile
yrkesbefolkninga under eitt.

Sjukefraveer, oppbrukte sjukepengerettar og
uferetrygd

Dei nemnde yrkesgruppene har hegre sjukefra-
veersprosent enn gjennomsnittet. Om lag ni av ti
tilsette i desse yrka er menn, og sjukefraveeret
blant menn i desse yrka er mellom 50 prosent
(rorleggijar, bygghandverkar) og 17 prosent (pro-
sessoperater) hegre enn blant alle yrkesaktive
menn. Det same biletet ser vi 0g blant kvinner
som arbeider i desse yrkesgruppene, som har 15
til 30 prosent hegre sjukefraveer enn alle yrkesak-
tive kvinner.

Blant menn hadde yrkesgruppene veg-,
anleggs-, stein-, murarbeidar, rerleggjar, bygg-
handverkar, prosessoperater (industri/olje/gass/

kjemisk), temrar og trearbeidar mellom 100 og 60
prosent hegre prosentdel med oppbrukte sjuke-
pengerettar for 2009 enn gjennomsnittet for alle
menn med sjukepengerettar. Gruppa mekanikar,
sveisar, plate- og verkstadarbeidar lag om lag 24
prosent over gjennomsnittet, medan gruppa elek-
trikar, elektromonter, telemonter derimot lag
under gjennomsnittet. Blant kvinner i desse
yrkesgruppene finn vi eit tilsvarande bilete.

Tidlegare undersekingar har vist at industri og
bergverksdrift hadde ein hegre ufererate enn alle
naeringar sett under eitt i 2005 (17 mot 13 per 1000
arbeidstakarar). Neeringa hadde ein sterre risiko
for uferetrygding som folgje av muskel- og skje-
lettsjukdommar og eit etter maten hegt innslag av
nye uferepensjonerte i diagnosegruppa sjukdom-
mar i pusteorgana. Arbeidsrelaterte andedrags-
sjukdommar, til demes arbeidsrelatert astma og
KOLS (kronisk obstruktiv lungesjukdom), bidreg
truleg til at ufereratane blir hege. Pa den andre
sida hadde ikkje bygg og anlegg nokon hegre
risiko og meir uferetrygd generelt sett.

Bygg og anlegg har over tid vore overrepre-
sentert i forhold til arbeidsskadededsfall og inn-
melde arbeidsskadar til NAV. I arbeidskraftunder-
sekinga utfert av Statistisk sentralbyra i 2007 var
neeringa klart overrepresentert i forhold til ulyk-
kesrisiko og i forhold til kor alvorleg skaden er.
Det er likevel fleire positive utviklingstrekk i byg-
gje- og anleggsneeringa. Talet pa arbeidsskade-
dedsfall har vist ein vesentleg nedgang over tid.
Byggenaeringens Landsforening rapporterer at
risikoen i naeringa, uttrykt som H-verdi, er pé sitt
lagaste niva. H-verdien viser omfanget av arbeids-
ulykker som er si alvorlege at det forer til fraveer
fra arbeidet/arbeidsplassen. Medan H-verdien var
pa vel 25 per 1 million arbeidstimar s seint som i
1993, var tilsvarande tal for 2009 i underkant av 8.

6.2 Overnattings-, serverings- og
reinhaldsverksemd

Nearinga overnatting og servering sysselset om
lag 69 000 personar. Dei to storste yrkesgruppene
innanfor denne neeringsgruppa er kokk, kjokke-
nassistent (ca. 42 000 sysselsette) og serviceper-
sonell (hotell/restaurant) (ca. 20 000 sysselsette),
men mange innanfor desse yrkesgruppene arbei-
der ogsa i andre neeringar.

Yrket «reingjeringspersonale i bedrifter»
omfattar om lag 52 000 personar,? som arbeider i

4 Talet for dei som oppgir dette som yrke. Arsgjennomsnitt
2010, Statistisk sentralbyra



104 Meld. St. 29

2010-2011

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

ulike naeringar, og om lag 10 prosent av dei arbei-
der innanfor hotell- og restaurantnzeringa. Om lag
22 000 personar er sysselsette i reingjeringsverk-
semder.” Nesten halvparten av foretaka i neeringa
reingjeringsverksemd er enkeltpersonforetak.

Ldag organisasjonsgrad innanfor hotell- og
restaurantnaringa

Overnatting og servering er ei av neringane med
lagast organiseringsgrad (22 prosent, mot 56 pro-
sent i heile yrkesbefolkninga), medan reinhalda-
rar ikkje rapporterer vesentleg lagare organise-
ringsgrad enn heile yrkesbefolkninga (51 prosent,
mot 56 prosent i heile yrkesbefolkninga).” Rein-
haldarar er den yrkesgruppa som har flest deltids-
tilsette. Ein relativt stor del av dei er utan skriftleg
tilsetjingskontrakt (21 prosent), og mange rappor-
terer at dei er utrygge for jobben.

Overnattings-, serverings- og reingjerings-
verksemd er deme pé arbeidsintensive naeringar
som i stor grad sysselset ufaglaert arbeidskraft. Ei
underseking i dei to bransjane rapporterer at inn-
vandrarar fra landgruppe 28 er konsentrerte i dei
minst attraktive jobbane og har lite heve til mobili-
tet. Innvandrarar fra landgruppe 2 hadde ei noko
lausare tilknyting til arbeidsplassen, med gjen-
nomgdaande hegre prosentdel mellombels tilsette,
meir deltidsarbeid, fleire med to jobbar og ei bety-
deleg lagare kjensle av tryggleik for jobben. Bile-
tet var likevel meir samansett i overnattings- og
serveringsverksemd, der det finst ei rekkje stillin-
gar med ulik status og varierande arbeidsforhold.”

Sjolvrapporterte plager og arbeidsmiljo

Reinhaldarar, servicepersonell (hotell, restaurant)
og kokkar og kjokkenassistentar er blant dei
yrkesgruppene som rapporterer hegst forekomst
av helseplager som dei meiner skriv seg fra job-
ben. Dei fleste helseplagene er relatert til muskel-
og skjelettsmerter, saerleg smerter i nakken eller
skuldrene, smerter i krossryggen og smerter i
beina. Reinhaldarar og kokkar og kjekkenassis-

5 11196 verksemder stér registrerte i neeringa «reingjerings-

verksemd» i1 Brenneysundregistra per 31.12. 2010, her-

under 5478 enkeltpersonforetak.

Opplysningar fra Foretaksregisteret per 31.12.10, Bronney-

sundregistra

7 Statistisk sentralbyrs, Levekérsundersokinga 2009

Landgruppe 2 er ein statistisk kategori og inkluderer desse

landa: Aust-Europa utanom EU, Asia (inklusive Tyrkia),

Afrika, Ser- og Mellom-Amerika og Oseania utanom Austra-

lia og New Zealand.

9 Lund, M. og Friberg, J.P. (2004). En inkiuderende fagbeve-
gelse?

tentar rapporterer ogsa ein relativt hag ferekomst
av eksem og hudklee, som heilt eller delvis opp-
star pa grunn av jobben.

Arbeidsmiljeet for servicepersonell og reinhal-
darar er kjenneteikna av lite kontroll over eigen
arbeidssituasjon og einsidige arbeidsoppgéver,
medan kokkar og kjekkenassistentar mellom
anna opplever hegt arbeidstempo og usikre job-
bar. Begge yrkesgruppene er ogsa i stor grad
eksponerte for reingjeringsmiddel og desinfek-
sjonsmiddel. Arbeidstilsynet rapporterer at det
blir brukt mange feilmerkte kjemikaliar i rein-
haldsbransjen. Dette gjeld sarleg produkt som
skulle ha vore merkte etsande, og som anten ikkje
er merkte i det heile, eller som berre er merkte
som irriterande. Reinhaldarar er ifelgje leve-
karsundersekinga (2009) den yrkesgruppa der
flest er misfornegde med jobben (8 prosent).

Sjukefrdveer og oppbrukte sjukepengerettar

Sett under eitt har overnattings- og serveringsnae-
ringa ein noko hegre sjukefravaersprosent i 2.
kvartal 2010 enn gjennomsnittet (7,1 prosent mot
6,3 prosent i alle naeringar).

Reinhaldar er ei av yrkesgruppene med hogst
sjukefraveer i 2009 bade blant menn og kvinner
(9,7 prosent, mot 5,2 prosent for alle menn, og
11,4 prosent, mot 8,1 prosent for alle kvinner). Det
same biletet ser vi ogsd nar det gjeld oppbrukte
sjukepengerettar, der prosentdelen blant reinhal-
darar er fire gonger sd heg blant menn og dobbelt
sa heg blant kvinner, samanlikna med alle menn
og kvinner med sjukepengerettar i 2009. Ogsa
kokk/kjokkenassistent har ein hegre prosentdel
med oppbrukte sjukepengerettar blant bide menn
og kvinner, medan servicepersonell har ein noko
hegre prosentdel blant menn.

6.3 Helse- og sosialtenester

Neeringsgruppa helse- og sosialtenester sysselset
totalt 518 000 personar. Dei storste yrkesgrup-
pene er pleie- og omsorgsarbeidar (ca. 154 000
sysselsette) og sjukepleiar (ca. 86 000 syssel-
sette). Andre sterre grupper innanfor denne
naeringa er barne- og ungdomsarbeidar (ca.
92 000 sysselsette), lege, psykolog, tannlege, far-
maseyt og veterinaer (ca. 35 800 sysselsette), sosi-
onom, vernepleiar og barnevernspedagog (ca.
35000 sysselsette), fysioterapeut, radiograf og
helsearbeidar med hegskule (ca. 24 000 syssel-
sette) og gruppa lege-, tannlegesekreteer og apot-
ekteknikar (ca. 20 000 sysselsette).
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Deltid og undersysselsetjing

Om lag halvparten av kvinnene innanfor helse- og
sosialtenester arbeider deltid, og éi av fire som
arbeider deltid, kunne tenkje seg lengre arbeids-
tid per veke.l Ifolgje den offisielle definisjonen
(Statistisk sentralbyrd) omfattar undersysselsette
deltidssysselsette som enskjer og har prevd & fa
lengre arbeidstid, og som kan starte med det
innan ein ménad. Ein forlepsanalyse av undersys-
selsetjing i perioden 1997-2003 paviste at ca. 38
prosent av forlepa var innanfor naeringa helse og
sosial. Yrkesgrupper med heg utdanning opp-
levde gjennomgaande kortare periodar som
undersysselsette enn yrkesgrupper med lagare
krav til utdanning.!!

Sjolvrapportert arbeidsmilje og helse

Sysselsette i helse- og sosialsektoren rapporterer
hoegt arbeidspress og tempo, kombinert med lite
heve til 4 ta pausar. Det er serleg i dei kvinnedo-
minerte yrkesgruppene lege-, tannlegesekreteer
og apotekteknikar, sjukepleiar og pleie- og
omsorgsarbeidar at det blir rapportert om heg
arbeidsbelastning. Stadige omstillingar kan fere til
endd sterre utfordringar for det psykososiale
arbeidsmiljeet. For nokre av yrka forer jobben i til-
legg med seg tunge lyft og vanskelege arbeidsstil-
lingar. Hog ferekomst av vald og truslar om vald
finn vi ogsé innanfor helse- og sosialsektoren, seer-
leg i gruppa av sosionomar, vernepleiarar, barne-
vernspedagogar.

Lege-, tannlegesekreteer og apotekteknikar og
pleie- og omsorgsarbeidar er blant yrkesgruppene
som har heg ferekomst av to eller fleire muskel-
og skjelettplager som dei meiner jobben, heilt
eller delvis, har skulda for. Ogsa sjukepleiarar rap-
porterer hegre ferekomst av nakke-, skulder- og
ryggplager enn alle yrkesaktive under eitt.

Uferleik og sjukefravaer

Yrkesgruppene pleie- og omsorgsarbeidar, barne-
og ungdomsarbeidar og sosionom, vernepleiar og
barnevernspedagog hadde eit relativt hegt sjuke-
fraveer blant bade menn og kvinner i 2009. Helse-
og sosialtenester er den neeringa i Noreg som har
hegst sjukefraveer. Dei tilsette i denne naeringa var

10 Rgnsen mfl. (2009). Kvinners arbeidstid — avtalt og onsket.
I: Samfunnsspeilet, 23 (4)

11 Fevang, E. mifl. (2004). Undersysselsaite i Norge: Hvem,
hvorfor og hvor lenge?

borte pa legemeldt sjukefraveer i 7,7 prosent av
dei avtalte dagsverka i 2. kvartal 2010. Lege-, tann-
legesekreteer og apotekteknikar hadde eit relativt
hogt sjukefraveer samla sett, men ikkje nar ein ser
pd menn og kvinner kvar for seg. Tidlegare
studiar har funne eit hegt nivd av uferleik pa
grunn av muskel- og skjelettsjukdommar i helse-
og sosialneeringa. Tal fra NAV viser at bade pleie-
og omsorgsarbeidar og lege-, tannlegesekretaer
og apotekteknikar hadde ein sterre prosentdel
med oppbrukte sjukepengerettar enn gjennom-
snittet for alle sysselsette i 2009. I ein studie av
uferetrygding i helseferetaka fann ein at kvinner
hadde ein Klart sterre tendens til 4 g& over pa ufo-
repensjon enn menn. Hegst ferekomst av ufere-
trygding fann ein blant hjelpepleiarar og assisten-
tar og blant reinhaldarar som arbeidde innanfor
neeringane. Sjukepleiarar hadde ein overgangs-
rate til uferetrygd om lag lik gjennomsnittet for
alle tilsette. Lag overgang kjenneteikna alle stil-
lingskodar for legane.12

Almlidutvalet (NOU 2010: 13 Arbeid for helse)
gjennomferte analysar som viste at hovudforkla-
ringa pa det hege sjukefraveeret og det hoge talet
pa helserelaterte trygdeytingar er den hege pro-
sentdelen kvinner som er sysselsette i denne sek-
toren samanlikna med andre neeringar. Samtidig
er ogsa sjukefraveeret for menn i denne sektoren
noko hegre enn det gjennomsnittlege sjukefravae-
ret for menn. Utvalet peiker pa at sjolv om kjenns-
samansetjinga er den viktigaste forklaringa, er det
mykje som tyder pa at helse- og omsorgssektoren
har enkelte spesielle utfordringar nar det gjeld
arbeidstidsordningar, innhaldet i arbeidet og
arbeidsbelastningar.

6.4 Transportnringane

Transportyrka er plasserte innanfor to sterre
yrkesgruppeinndelingar. Gruppa sjafer, mann-
skap (bil, anlegg og skip) omfattar om lag 78 000
sysselsette. Dei fleste arbeider innanfor naeringa
transport (landtransport og rertransport ca.
13 000 sysselsette, sjofart ca. 5000 sysselsette,
lufttransport ca. 2000 sysselsette) og lagring og
andre tenester knytte til transport (ca. 2000 sys-
selsette). Yrkesgruppa ferar (buss og bane),
skipsbefal og flygar omfattar om lag 24 000 yrkes-
aktive. Tre av fire av dei arbeider i neeringa trans-
port og lagring.

12 ECON. (2005) Innovation i viden-service
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Arbeidskontraktar og organisasjonsgrad

Blant sjafer og mannskap (bil, anlegg, skip) er det
noksa vanleg & arbeide utan skriftleg tilsetjings-
kontrakt. Mange driv eiga verksemd, men ogsa
blant tilsette rapporterer fleire enn 20 prosent at
dei arbeider utan kontrakt, mot 8 prosent i gruppa
forar (buss og bane), skipsbefal og flygar og andre
tilsette i privat sektor. Tilsvarande er om lag 44
prosent av sjaferar og mannskap fagorganiserte,
mot 84 prosent i gruppa med forarar og 56 prosent
for alle yrkesaktive.

Ugunstige arbeidstider, hag ulykkesrisiko og
valdstruslar

Yrkesgruppa sjafer, mannskap (bil, anlegg og
skip) rapporterer om lange arbeidsveker (36 pro-
sent hadde meir enn 45 timars arbeidsveke per
veke, mot 17 prosent for alle yrkesaktive). Innan-
for begge desse yrkesgruppene er det mange som
har ulike skiftordningar. Ferar (buss og bane),
skipsbefal og flygar er blant dei yrkesgruppene
som arbeider mest natt, men ogsa gruppa sjafer
og mannskap (bil, anlegg og skip) har mykje natt-
arbeid samanlikna med resten av yrkesbe-
folkninga. Ein stor del av gruppa har stillesitjande
arbeid, slik at rerslene og belastningane kan bli
einsidige gjennom store delar av arbeidsdagen.

Yrkesgruppa forar (buss og bane), skipsbefal
og flygar skil seg negativt ut nar det gjeld fleire
psykososiale arbeidsmiljefaktorar. Dei rapporte-
rer om lag grad av kontroll over eigen arbeidssitu-
asjon, liten grad av sosial stette og hegre fore-
komst av vald og truslar om vald enn andre sjifor-
yrke og andre yrkesaktive (14 prosent, mot 9 pro-
sent, og 4 prosent blant alle yrkesaktive).

Sjukefrdveer, ufare og ulykker

Sjukefraveersprosenten i yrkesgruppene forarar
og sjaferar og mannskap er om lag 60 prosent
hegre blant bidde menn og kvinner samanlikna
med menn og kvinner i heile yrkesbefolkninga.
Eit tilsvarande bilete kan observerast nar det gjeld
prosentdelen med oppbrukte sjukepengerettar.
Ulykkesdata blir ikkje forte pa yrkesniva, men
data fra Arbeidstilsynet viser at transport og lager
er ei av neringane med hegst foerekomst av deds-
ulykker. Ein nyare norsk studie viser at dedsulyk-
ker innanfor neaeringa kan vere sterkt underrap-
portert.!3 Transportulykker er den storste under-

13" Wergeland, E. mfl. (2009). Arbeidskadededsfall blir under-
rapportert. I: Tidsskrift for Den norske legeforening, 129(10)

gruppa av dedsulykker generelt og er ei viktig
dedsarsak ogsd i andre neaeringar. Ein gjennom-
gang av historisk materiale utfert av Arbeidstilsy-
net, viser at meir enn to tredjedelar av arbeidsska-
dededsfalla i neeringa i perioden 1990-1999 var
forarsaka av ulykker med transportmiddel, for det
meste vegtrafikkulykker. Den same trenden er
synleg for den etterfolgjande perioden etter 2000.

Transportnaeringa skil seg dessutan ut som
naeringa med dei mest alvorlege arbeidsulykkene
av ikkje-dedelege ulykker.14

Medan arbeidsskadetal og arbeidsskadededs-
fall innanfor byggje- og anleggsverksemd har vist
ein positiv nedgang, har tilsvarande tal fra trans-
portnaeringa vist ei stabil utvikling pa eit hegt
nivd. Samanlikna med transportneeringa regis-
trerte Arbeidstilsynet pa 1970-talet tre til fire gon-
ger sd mange arbeidsskadededsfall innanfor bygg
og anlegg. I dag ligg desse naeringane pd same
nivd. Medan skaderisikoen innanfor bygg og
anlegg samla sett er redusert, er han innanfor
transport i beste fall stabil. Den generelle nedgan-
gen 1 arbeidsskadededsfall har ikkje gitt seg
utslag i ein reduksjon av dedsfall innanfor trans-
portnaringa.

6.5 Primaernaringane

Primaernaeringane sysselset til saman om lag 3
prosent av befolkninga. Naeringa omfattar jord-
bruk/skogbruk og fiske, med hevesvis ca. 53 000
og 14 000 sysselsette.

Mange enkeltmannsfaretak i primaernaeringane

Blant dei sysselsette i primaernaringane finn vi
ein heg prosentdel som arbeider i enkeltmanns-
foretak, heile 43 prosent, mot 5 prosent i yrkesbe-
folkninga totalt. Landbruket er ei neering som skil
seg ut pa fleire omréde. Det er f4 verksemder med
heiltidstilsette, men mange med deltids- eller
sesongtilsette. Mange arbeider lengre arbeidsda-
gar enn andre lennsmottakarar. Neeringsdrivande
har som hovudregel ingen rettar knytte til
arbeidsmiljelova, men det er fastsett ei forskrift
om bruk av arbeidsmiljelova for gardsbruk som
ikkje sysselset arbeidstakarar. Intensjonen med
forskrifta er 4 redusere omfanget av skadar og
ulykker, men ho blir praktisert fleksibelt, og
arbeidsmiljginvesteringar skal tilpassast den van-
lege drifta pad det enkelte bruket. Det finst lite

14 Gravseth, H.M. (2010). Arbeidsskader og arbeidsrelaterte
helseproblemer
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kunnskap om i kva grad mangel pa lovreglar
paverkar sikkerheita i primeeryrka.

Sjelvrapporterte helseplager og
arbeidsmiljoeksponeringar

Innanfor primeernaeringane finn vi ein heog fore-
komst av fleire arbeidsmiljefaktorar som kan ha
negative helsekonsekvensar. Yrkesaktive innanfor
desse yrka er mykje utsette for organisk stov,
tunge lyft, Iyft i ubehagelege stillingar og lange
arbeidsveker. Det er mange som arbeider mykje
aleine i denne gruppa, si aleinearbeid kan vere
ein faktor som maé takast med ved vurderinga av
risiko.

Biletet av samansette og mangfaldige arbeids-
miljeeksponeringar svarer til ein heg ferekomst
av fleire typar helseplager. Sysselsette i primaer-
neaeringane rapporterer hog forekomst av muskel-
og skjelettplager, og ein hegre forekomst av
eksem eller allergiske utslett og tett bryst eller
piping i brystet, samanlikna med alle yrkesaktive.

Sysselsette i landbruk, fiske og oppdrett rap-
porterer i langt sterre grad i vere utsette for stor
risiko for arbeidsulykker enn alle yrkesaktive sett
under eitt, og desse gruppene har den sterste pro-
sentdelen som rapporterer plager som folgje av
skade etter ulykker. Nar det gjeld ikkje-dedelege
arbeidsulykker, er gjennomsnittleg arleg risiko for
dette ca. 3 prosent hos alle yrkesaktive. For til-
sette innanfor jordbruk/skogbruk er risikoen ca.
8 prosent, medan han innanfor fiskerinaeringa er
ca. 5 prosent. Kor alvorlege arbeidsulykkene er,
malt ved grad av funksjonssvikt bade i jobben og
utanom, ligg ogsa gjennomgaande noko over gjen-
nomsnittet.

Sjukefraveer, uferetrygding og ulykker

Totalt sjukefraveer for naeringa «jordbruk, skog-
bruk og fiske» var 4,8 prosent, mot 6,3 prosent for
gjennomsnittet av alle yrkesaktive (2. kvartal
2010),1° og prosentdelen med oppbrukte sjuke-
pengerettar er vesentleg ldgare enn blant alle
yrkesaktive, viser data fra NAV 2009. Ei underse-
king fra 2005 viste at primeerneeringane hadde
den lagaste prosentdelen med ufere. Motsett viser
data frd Arbeidstilsynet at inga yrkesgruppe er
meir utsett for dedsulykker enn fiskarane, og ogsa
jordbruk/skogbruk er blant dei naeringane der
det er storst risiko for dedsulykker.

Medan landbruksneringa toppar statistikken
over dedsfall, blir det registrert fa meldingar om

15 Statistisk sentralbyra

arbeidsskadar. Etter alt & demme kjem dette av
lag meldefrekvens snarare enn eit reelt 1agt skade-
tal.

Dei 91 arbeidsskadededsfalla innanfor land-
bruksnaeringa utgjer kvart fijerde arbeidsskade-
dedsfall i det landbaserte arbeidslivet, trass i at
talet pa sysselsette i naeringa berre utgjer 2-3 pro-
sent. Innanfor jordbruk var bruk av traktor arsak
til halvparten av alle arbeidsskadededsfalla i dra
1988-2008, medan fallulykker i driftsbygning
utgjorde eitt av fem dedsfall. Utviklinga viser like-
vel at talet pa traktorulykker er redusert med 40
prosent fra ferste til andre tiarsperiode, medan
«fall i driftsbygning» har ein nedgang pa 32 pro-
sent. Det har med andre ord vore ein stor ned-
gang i ulykker for dei to vanlegaste ulykkesarsa-
kene.

Figur 6.1 viser talet pa dede etter traktorvelt,
fordelt pa tre tidsperiodar. Seyla lengst til venstre
viser talet for kravet om forarvern!® og setebelte.
Seyla i midten viser talet etter at krav om ferar-
vern kom i 1996, og seyla lengst til hegre viser
nivaet i den siste perioden, etter at krav om bruk
av setebelte ved veltefare kom i 2002. I starten av
den andre sjuarsperioden blei det sett i verk ein
omfattande kampanje for & ferebyggje alvorlege
skadar og belastningssjukdommar i landbruket.
Om lag 30 prosent av malgruppa blei nadd i per-
sonlege mete i den tredrige kampanjeperioden.
Figuren kan ikkje tolkast som at det er ein direkte
samanheng mellom dei skjerpa krava og Arbeids-
tilsynet sin innsats og ein reduksjon i talet pa
arbeidsskadededsfall. Det er samansette arsaker
til at ulykker skjer, og det kan vere tilfeldig om ei
ulykke far dedeleg utgang eller ikkje. Statistikken
gir likevel grunn til 4 gi ut fra at krav om betre
sikring for bender, og god informasjon om desse
krava, gir effekt ved at talet pa dedsfall og skadar
gar ned. Vidare har forskriftskrava til traktor om
bade pamontert forarvern og om bruk av sete-
belte ved veltefare hatt ein positiv innverknad.

Mange bender har lange transportetappar
med store reiskapar langs offentleg veg mellom
dei ulike jordbruksareala dei driv. Risikoen for
alvorlege vegtrafikkulykker har dermed auka. Det
er i dag ikkje noko krav i vegtrafikklova om bruk
av setebelte nér ein keyrer traktor. I 2008 var det
heile 5 av dei 9 traktorrelaterte dedsulykkene
som kunne fitt eit anna utfall dersom sjaferen
hadde brukt setebelte. Sikker bruk av traktor
foreset vidare at koyretoyet er i forskriftsmessig
stand. Arbeidstilsynet har erfaring med at dette

16 Kravet gjaldt forarvern pa traktorar som var eldre enn
1964. Krav om ferarvern pa nye traktorar kom i 1964.
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Figur 6.1 Arbeidsskadedgdsfall pa grunn av traktorvelt 1988-2008

Kjelde: Arbeidstilsynet

ikkje alltid er tilfelle. I prosjekt utfert i samarbeid
med vegstyresmaktene har vedlikehald av brem-
sene og styringa pa traktorane i mange tilfelle vist
seg 4 vere mangelfull.

6.6 Utleige av arbeidskraft

Kor mange sysselsette det er i naeringa utleige av
arbeidskraft, er noko usikkert. Statistisk sentral-
byra sin statistikk over sysselsette (15-74 ar) i
denne naeringa viser at naeringa sysselsett om lag
47 000 personar per 4. kvartal 2010. Om lag ein
tredjedel av dei sysselsette i neeringa i 2010 var
arbeidsinnvandrarar pa Kkorttidsopphald eller
busette arbeidsinnvandrarar.’ Bemanningsfore-
tak som skal drive verksemd i Noreg, skal sende
melding til Arbeidstilsynet.!® Hovudkravet er at
foretaket er registrert som aksjeselskap eller kan
stille bankgaranti for eit tilsvarande belep, er
registrert i nermare bestemte register, og dei
utanlandske selskapa ma ha ein norsk represen-
tant. 1302 feretak er registrerte i Arbeidstilsynet
sitt bemanningsferetaksregister, av dei 183 norsk-
registrerte utanlandske foretak (NUF).1 I 2010
gav Arbeidstilsynet 21 palegg med heimel i melde-
og registreringsordninga for bemanningsforetak.

17 Sja punkt 2.1.9.
18 Forskrift om bemanningsforetak
19 Per 2. mai 2011

Dei fleste bemanningsforetaka Arbeidstilsynet
meter i tilsynet, er registrerte.2

I 1983 blei det unntaksvis opna for utleige av
arbeidskraft, mellom anna i kontorsektoren. Fra
2000 har det vore heve til & drive utleige av
arbeidskraft innanfor alle yrkesomrade. Beman-
ningsbransjen omfattar verksemd som driv innan-
for eitt eller fleire av desse verksemdomréda:
utleige av arbeidskraft, formidling/rekruttering
av arbeidskraft, outsourcing/bemanningsentre-
prisar og omstillingstenester. Utleige av arbeids-
kraft star for 93 prosent av omsetninga i bran-
sjen,21 medan rekruttering, omstilling og outsour-
cingstenester star for 7 prosent.22 Talet pa regi-
strerte foretak som driv med utleige av arbeids-
kraft i tillegg til byggje- og anleggsverksemd,
gjekk kraftig ned fra 2005 (45 foretak) til 2006 (0
foretak).?® Ved arsskiftet 2010/2011 var det regis-
trert til saman tre foeretak som dreiv med utleige
av arbeidskraft i tillegg til verksemd innanfor byg-
gje- og anleggsnaeringa eller bygging av oljeplatt-
former og modular. Omfanget av foretak som driv
utleige av arbeidskraft i tillegg til pleie- og
omsorgstenester i institusjon, er og relativt lagt.

20 Arsrapport 2010 for Arbeidstilsynet. Vedlegg A. Arbeidstil-
synets innsats mot sosial dumping

2l Gjeld medlemmer i NHO Service. Ifelgie NHO Service
utgjer medlemmene mellom 80 og 90 prosent av omset-
ninga i bransjen.

NHO Service. (2011). Verdt a vite om bemanningsbransjen

Basert pa registrering i1 Brenneysundregistra per
31.12.2005 og 31.12. 2006

22
23
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Ved arsskiftet 2010/2011 var det registrert til
saman 4 feretak, mellom dei eitt foretak utan sys-
selsette. 24

Tilsette i bemanningsbransjen utferer arbeid i
alle bransjar. Kontor og administrasjon, byggje-
bransjen, helse og omsorg og industrien er
typiske omridde som bemanningsbransjen dek-
kjer. Sja punkt 3.5 for naermare omtale av bransje-
fakta.

Eit viktig kjenneteikn ved tilsetjingsforholdet
til arbeidstakarar som blir leigde ut, er at dei er til-
sette i ei utleigeverksemd og utferer arbeid hos
kunden, under leiing av kunden, og at dei samar-
beider med kunden sine eigne tilsette. Arbeidsfor-
holdet mellom arbeidstakaren og utleigeverk-
semda er som oftast kortvarig — gjennomsnittleg
tilsetjingstid er 3 maénader.?® Ein stor del av
arbeidstakarane som blir leigde ut, er studentar.
Nar det gjeld tilsetjingsforhold, seier om lag 43
prosent at dei er mellombels tilsette pa prosjekt,
21 prosent seier at dei ikkje er tilsette, 16 prosent
er fast tilsette med garantilenn, medan 20 prosent
er fast tilsette utan garantilenn. Det er hegst pro-
sentdel som har fast tilsetjing med garantilenn
blant dei som har vore tilsette i mellom 6 og 12
manader, og lagast blant dei som har vore tilsette
under ¢éin méanad. Blant dei som kjem fra EU-land i
Aust-Europa, er prosentdelen med garantilenn
hegst, 23 prosent.26

Kortsiktige, mellombelse og atypiske til-
setjingsrelasjonar skaper andre organisatoriske
og pyskososiale arbeidsmiljevilkar for arbeidsfor-
holdet samanlikna med den tradisjonelle toparts-
relasjonen mellom ein arbeidstakar og ein
arbeidsgivar. Det er usikkert korleis arbeidstaka-
rar 1 trepartsrelasjonar opplever forhold péa
arbeidsplassen som tilheyrsel, sosial integrasjon,
medbestemming, kompetanseutvikling og opplee-
ring.

24 Basert pa registrering i Brenneysundregistra per
31.12.2010

25 NHO Service

26 Econ Poyry. (2009). Bemanningsbransjen: Struktur, utvik-
ling og rolle

Tabell 6.1 Legemeldt sjukefravaer i neeringa
«utleige av arbeidskraft», 4. kvartal 2005-2010.
Prosent

Ialt

Sjukefraveaer prosent Tapte dagsverk

2005k4 4,7 40719
2006k4 4,4 51080
2007k4 5,8 64930
2008k4 4,6 109261
2009k4 4,9 93114
2010k4 4,1 64783

Kjelde: Arbeids- og velferdsdirektoratet

Utvalet i levekarsundersekingane om arbeids-
milje er for lite til & trekkje konklusjonar om
arbeidsmiljeet i bemanningsbransjen. Ein studie
av bemanningsbransjen viser likevel at dei fleste
ikkje har jobb i eit utleigeforetak som forsteval.
I stor grad blir jobb i eit utleigeforetak nytta som
eit «ventemiddel» og verkemiddel for ordineer
jobb. Dei tilsette i bemanningsferetak opplever
gjennomgaande at dei blir godt tekne vare pa i
innleigebedriftene, og eit fleirtal av dei fortel at
dei trivst. Men utleigd arbeidskraft far gjennomgéa-
ande mindre opplaering enn andre i arbeidsstyr-
ken.2” Det legemelde sjukefraveret for denne
gruppa var i 4. kvartal 2010 pa 4,1 prosent og ligg
dermed betydeleg ldgare enn for alle naeringar
sedde under eitt (6 prosent) og for andre utsette
neeringar (bygg og anlegg 5,9 prosent, transport
og lagring 6,9 prosent, overnatting og servering
6,6 prosent, helse og sosialtenester 8,3 prosent).
Det lage sjukefraveeret kan ha samanheng med
den lage gjennomsnittsalderen. Ei sperjeunderse-
king frd 2009 viste at halvparten av tilsette i
bemanningsferetak er under 30 ar, og 10 prosent
er over 50 ar.28

2T Ipid.
28 Ipid.
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7 Arbeidsforhold for arbeidsinnvandrarar og innvandrarar

7.1 Arbeidsforhold for
arbeidsinnvandrarar og sosial
dumping

Aukande arbeids- og tenestemobilitet over lande-
grensene og utvidinga av EJS har sett sokjelyset
pa arbeidsvilkara for utanlandske arbeidstakarar i
Noreg og behovet for a setje i verk tiltak for &
sikre at dei far same lenns- og arbeidsvilkir som
norske arbeidstakarar. Sja punkt 2.1.9 for naerma-
re omtale av omfang av arbeidsinnvandring og
kapittel 19 om tiltak mot sosial dumping.

Etter regjeringa si vurdering er det sosial dum-
ping av utanlandske arbeidstakarar bade nar dei
blir utsette for brot pa reglar for helse, milje og
sikkerheit, mellom anna reglar om arbeidstid og
krav til bustandard, og/eller nér dei far tilbod om
lenn og andre ytingar som er uakseptabelt lage
samanlikna med det norske arbeidstakarar van-
legvis tener, eller som ikkje er i trdd med allmenn-
gjeringsforskrifter, der slike forskrifter gjeld.’

Kunnskapen om arbeidsvilkar blant arbeids-
innvandrarar er mangelfull og vanskeleg & kart-
leggje. Likevel finst det kjelder som kan seie oss
noko om temaet. Polakkar utgjer den sterste
gruppa av arbeidsinnvandrarar i Noreg. Friberg
og Tyldum (2007) og Friberg og Eldring (2011)
har gjennomfert arbeids- og levekarsundersekin-
gar blant polakkar i Oslo-omradet i 2006 og 2010.
Om lag 500 polakkar blei intervjua i 2006 og om
lag 500 i 2010.3 Fordi arbeidsinnvandrarane er ei
vanskeleg tilgjengeleg gruppe, blei utvalet gjort
ved ei sdkalla respondentdriven utvalstrekking
(RDS).# Det er noko sterre uvisse knytt til funna i

St.meld. nr. 2 (2005-2006) Revidert nasjonalbudsjett 2006

2 Friberg, J.H. og Tyldum, G. (red.) (2007). Polonia i Oslo:
En studie av arbeids- og levekdr blant polakker i hovedstads-
omrddet

3 Friberg, J.H. og Eldring, L. (2011). Polonia i Oslo 2010.
Fafo-rapport under publisering

RDS er ein anerkjend metode for 4 generere representative
estimat for populasjonar utan ei kjend utvalsramme ved
hjelp av ei systematisk rekruttering av informantar, kombi-
nert med matematiske vekter som kompenserer for skeiv-
leikar i utvalet. Resultata er det vi kan kalle forventnings-
rette, det vil seie at dei ikKje er prega av systematiske skeiv-
leikar.

slike undersekingar enn i undersekingar trekte
med vanlege utvalsteknikkar. I dei tilfella der
populasjonen blir broten ned pd mindre under-
gruppet, er derfor resultata best eigna til 4 identi-
fisere hovudtendensar snarare enn a etablere
absolutte estimat. Hovudtendensen fra 2006 til
2010 er at ein lagare prosentdel har ulovlege
arbeidstidsordningar, og ein sterre prosentdel har
skriftlege kontraktar. Det har og vore ei svakt
positiv lennsutvikling i perioden, men det er store
variasjonar i lennsnivaet etter arbeidsforhold og
tilknytingsform. Det store fleirtalet av dei polske
arbeidsinnvandrarane finn ein innanfor eit lag-
lennssegment av arbeidsmarknaden. I byggje-
bransjen ligg lennsnivéaet til polakkane betydeleg
lagare enn det som er vanleg i bransjen, medan i
reinhald, som i sterre grad er ein laglennsbransje,
ligg polakkane sine lenningar om lag pa same niva
eller litt under det som er vanleg i bransjen. I 2010
er det framleis slik at dei som har ei laus tilnyting
til arbeidslivet, er mest utsette for ulovleg lage lon-
ningar. Studien viser ogsé at langt fra alle reknar
med & kunne nytte den lovfesta retten til fravaer
ved sjukdom, og ein del reknar med 4 misse job-
ben dersom dei blir sjuke.”

Andersen mfl. (2009) har gjennomfert ein stu-
die om bruk av aust-europeisk arbeidskraft i nor-
ske bedrifter innanfor byggje- og anleggsneeringa,
industrien og overnattings- og serveringsverk-
semd. Studien har mellom anna sett pa kor stor
prosentdel av norske bedrifter som bruker
arbeidskraft fra dei nye EU-landa, kva slags tilkny-
tingsform denne arbeidskrafta har til bedriftene
og utviklingstendensar sidan 2006.

Arbeids- og levekdr blant polske arbeidsinnvandrarar i
Oslo-omradet

Arbeids- og levekarsundersegkinga blant polske
arbeidsinnvandrarar i Oslo-omradet, som blei
gjennomfert i 2006 (heretter kalla Polonia 2006),
viste at fleirtalet hadde relativt svak tilknyting til
arbeidsmarknaden i Noreg. Fleire var mellombels

5 Friberg, J.H. og Eldring, L. (2011). Polonia i Oslo 2010.
Fafo-rapport under publisering
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Figur 7.1 Tilknyting til hovudarbeids-/oppdragsgivar blant polske arbeidstakarar i Oslo-omradet etter

bransje. 2006 (N=451) samanlikna med 2010 (N=471)

Kjelde: Friberg og Eldring 2011

tilsette, tilsette i bemanningsferetak og utanland-
ske underleveranderfirma pa mellombels opp-
drag, eller dei arbeidde som sjelvstendige. Denne
tendensen har halde seg i 2010 (undersekinga fra
2010 blir heretter kalla Polonia 2010).

Undersokingane viser ein stor grad av segre-
gering, der polakkane ofte arbeider i arbeidslag
med andre polakkar og for det meste kommunise-
rer pa polsk. Manglande norskkunnskapar kan
vere eit viktig hinder for at arbeidstakarane kan
hevde rettane sine og for mobiliteten i arbeids-
marknaden.

Nar det gjeld naeringstilknyting, viser underse-
kingane at mennene i hovudsak arbeider i byggje-
bransjen, medan kvinnene arbeider innanfor rein-
hald.

Sidan 2006 har fleire polakkar busett seg i
Noreg, og dei har ogsé lengre perspektiv pa kor
lenge dei planlegg & bli i landet. Seerleg utsiktene
til arbeid og betre lenn motiverer dei til 4 kome til
Noreg. I industri, bygg og anlegg og handel var
lennsnivéet i Polen om lag ein femtedel av det nor-
ske i 2008.

Arbeidsinnvandrarar i byggjenaeringa

I 2010 gjennomferte Arbeidstilsynet i alt 1230 til-
syn med sosial dumping som tema i byggjebran-
sjen, der 77 prosent enda med reaksjonar. Polonia
2010 viser at kvar tredje polske bygningsarbeidar
har opplevd inspeksjon frd Arbeidstilsynet péa
arbeidsplassen sin. Tilsyna i byggjebransjen i
2010 viser langt pa veg den same tendensen som i
2009. Fleire utanlandske arbeidstakarar ser ut til &
ha gétt over til mindre byggjeoppdrag i den uorga-
niserte delen av bransjen, inkludert privatmarkna-
den.® I kontrollar med denne delen av byggjenze-
ringa har bade Arbeidstilsynet og Skatteetaten
avdekt svart arbeid. Ofte inneber det ogsé brot pa
reglane om lenns-/arbeidsvilkir og arbeidsmilje.
Talet pa palegg om manglande id-kort viser like-
vel ein nedgang fra 2009 til 2010. Inspektoerane fra
Arbeidstilsynet har i fleire ar rapportert at dei
oftare ser austeuropeiske arbeidstakarar utan
godt nok verneutstyr eller i potensielt farlege situ-
asjonar. Undersekingar som Arbeidstilsynet har

6 Arsrapport 2010 for Arbeidstilsynet. Vedlegg A. Arbeidstil-
synets innsats mot sosial dumping



112 Meld. St. 29

2010-2011

Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv

Tabell 7.1 Gjennomsnittlig brutto timelenn blant polske bygningsarbeidarar i Oslo etter arbeidsforhold

og tilknytingsform. 2010

Prosentdel polske bygnings-
arbeidarar i Oslo som tener
mindre enn 128,5 kr/t

Gjennomsnittleg  (minstetariff for ufaglerte i

timelenn allmenngjeringsforskrifta)

Byggjebransjen Fast tilsett i norsk firma 156 kr 0%
Mellombels tilsett i norsk firma 136 kr 23 %

Tilsett i utleigebyra 150 kr 6%

Tilsett hos utanlandsk underleverander 127 kr 38%

Sjelvstendige (timepris) 167 kr 34 %

Har skriftleg kontrakt og betaler skatt! 155 kr 7%

Har ikkje kontrakt og betaler ikkje skatt 102 kr 79 %

Total 146 kr 19%

N:139

1 I bade bygg og reinhald var det sveert fa som fall i ein mellomkategori ved at dei anten ikkje hadde kontrakt eller ikkje betalte

skatt (til Noreg eller Polen), og dei er tekne ut her.
Kjelde: Friberg og Eldring 2011

gjort av yrkesskademeldingar for perioden 2004
til 2008, viser at medan yrkesskaderaten blant nor-
ske arbeidstakarar har vist ein jamn nedgang, har
skaderaten for utanlandske arbeidstakarar flata ut
i 2006 og gradvis auka.” Analysen viser med andre
ord at pa den eine sida gir det totale talet pa
melde yrkesskadar ned, medan prosentdelen
melde yrkesskadar blant dei utanlandske arbeids-
takarane viser motsett tendens for 2007 og 2008.
Det er likevel for tidleg & konkludere med at risi-
koen for yrkesskadar er betydeleg hegre blant
utanlandske arbeidstakarar samanlikna med alle
arbeidstakarar i Noreg. Ein av grunnane til det er
uvisse knytt til talet pa utanlandske arbeidstakarar
og kor mykje dei arbeider. Studiar fra andre land
viser likevel hegre skaderate blant innvandrarar
enn blant andre arbeidstakarar.®

Polonia 2006 viste at ein stor del av mennene i
byggje- og anleggsbransjen ikkje hadde skriftlege

7 KOMPASS Info nr. 10/2009 — Avdeling for dokumentasjon
og analyse, Direktoratet for Arbeidstilsynet

Schenker, M. (2008). Work-related injuries among immi-
grants: A growing global disparity. I. Occupupational &
Environmental Medicine 65, og Smith, P. and Mustard, C.
(2009). Comparing the risk of work-related injuries bet-
ween immigrants to Canada and Canadian-born labour
market participants. I:  Occupational & Environmental
Medicine 66

8

arbeidskontraktar, og at dei ikkje betalte skatt.
Problemstillinga er seerleg framtredande for til-
sette i mindre verksemder, spesielt for mellom-
bels tilsette i norske firma, tilsette hos polske
underleveranderar og Dblant sjelvstendige.
Arbeidstakarane i dette segmentet av arbeidslivet
ser i liten grad ut til 4 g inn i ordineere stillingar.”

Generelt kan det sja ut som om det har vore ei
svakt positiv utvikling nar det gjeld lennsnivaet for
dei polske bygningsarbeidarane dei siste ara. Til-
knytinga til arbeids- og oppdragsgivarar viser seg
likevel & vere svert viktig for lennsnivéet. Tabell
7.1 viser gjennomsnittleg timelenn blant polske
bygningsarbeidarar i Oslo etter arbeidsforhold og
tilknytingsform. Gjennomsnittleg timelenn i byg-
gjebransjen er eit relevant samanlikningsgrunn-
lag, og i 2009 var gjennomsnittslenna 202-204 kro-
ner i bygg og anlegg (NHO-bedriftene).1? Tabel-
len viser at gjennomsnittslenna blant polske byg-
ningsarbeidarar i Oslo ligg langt under dette. For

9 Friberg, J.H. og Tyldum, G. (red.) (2007). Polonia i Oslo:
En studie av arbeids- og levekdr blant polakker i hovedstads-
omyraddet

Etter Friberg og Eldring (2011). Intervjua i Friberg mfl.
2011 blei gjennomferte i forste kvartal 2010. Gjenomsnitts-
lenna i 2009 er derfor vurdert som eit betre referansepunkt
enn gjennomsnittslenna for 2010.

10
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polske bygningsarbeidarar i Oslo som er fast til-
sette i norske firma, utgjer lenna om lag 77 pro-
sent av gjennomsnittslenna i bransjen. Utsende
arbeidstakarar ligg lagare, med ei gjennomsnitts-
lonn pa 127 kroner timen. Det som gir mest
utslag, er om arbeidet gér fore seg i lovlege for-
mer. Dei som arbeidde utan kontrakt og ikkje
betalte skatt, hadde ldgast gjennomsnittslenn (102
kroner timen). Tre av fire polske bygningsarbei-
darar meinte elles at dei tente mindre enn norske
arbeidstakarar i same typen jobb, og samanlik-
ninga med kva som er vanleg lenn i bransjen,
viser at denne oppfatninga var rett.}

I prinsippet skal alle bygningsarbeidarar ha
den allmenngjorde minstesatsen eller meir, jf. For-
skrift om allmenngjoering av tariffavtale for bygge-
plasser i Norge.2 Dersom den lagaste satsen blir
lagd til grunn, det vil seie satsen for ufaglerte
arbeidarar utan erfaring, tente om lag kvar femte
polske bygningsarbeidar i Oslo mindre enn mins-
tesatsen i allmenngjeringsforskrifta.l® Men det
ber nemnast at dei fleste polske bygningsarbeida-
rar har relevant utdanning fra Polen og lang erfa-
ring i bransjen. Det er dessutan store variasjonar i
prosentdelen som far lenn under tariffen, avhen-
gig av kva type tilsetjing ein har. Alle som har fast
tilsetjing i norske firma, har minstelenn eller meir.
Det gjeld ogsé for nesten alle som arbeider for
bemanningsferetak, medan utsende arbeidstaka-
rar tener 38 prosent mindre enn minstelenn. Det
som slar mest ut pa lennsnivaet, er om arbeidet
blir utfert i lovlege former.

Ifelgje Polonia 2010 har polske bygningsarbei-
darar i Oslo-omradet gétt fra ekstremt lange dagar
i 2006 til meir normal arbeidstid. I 2006 hadde
over halvparten av dei polske bygningsarbeida-
rane i undersekinga arbeidd meir enn 50 timar
den siste veka, medan prosentdelen var redusert
til 9 1 2010. Dette kan vere ein konjunktureffekt,
ved at aktivitetsnivdet i 2010 var meir avdempa
enn i 2006. Men det kan 0og kome av at fleire har
familie i Noreg, noko som kan ha gjort at inter-
essa for & arbeide sveert lange dagar er blitt min-
dre.

11 Tala mé4 tolkast med varsemd, pa grunn av storleiken pa
utvalet.

Forskrift 6. oktober 2008 nr. 1121 om allmenngjering av
tariffavtale for byggeplasser i Norge (som var gjeldande
forskrift da underseokinga blei gjennomfert). Forskrifta blei
vidarefert ved forskrift 20. desember 2010 nr. 1763 om all-
menngjoering av tariffavtale for byggeplasser i Norge.

Det er ikkje teke omyn til utdanning eller ansiennitet blant
respondentane. Den lagaste satsen i allmenngjeringsfor-
skrifta er brukt som referansepunkt, jf. Friberg mfl. 2011.

12

13

Arbeidsinnvandrarar i landbruket

Det finst f4 data om utbreiinga av sosial dumping i
andre bransjar enn bygg og anlegg. I landbruket
er forholda for arbeidsinnvandrarar dokumen-
terte i rapport frd Norsk senter for bygdefors-
kning.!* Her gar det fram at forholda ikkje er like
gode for alle arbeidsinnvandrarar, mellom anna er
det ikkje uvanleg med lange arbeidsdagar utan
overtidsbetaling for meirarbeid. Dei fleste
arbeidsinnvandrarar i landbruket er i Noreg eit
par manader under innhausting, men stadig fleire
arbeider som avleysarar og med anna arbeid.
Tariffavtalen for jordbruks- og gartnerinaeringane
blei allmenngjord i 2010.1° Arbeidstilsynet har
sidan 2006 gjennomfert arlege tilsynsinnsatsar i
landbruket under innhaustingsperioden. I 2010
gjennomferte Arbeidstilsynet 135 tilsyn i landbru-
ket med temaet sosial dumping. Det blei gitt 275
reaksjonar, og 106 av dei dreia seg om arbeidstid,
allmenngjering og arbeidskontraktar. Det blei
ikkje avdekt nokon grove forhold for utanlandske
arbeidstakarar, og buforholda verkar generelt a
vere betre enn tidlegare.

Andre bransjar

I bransjane reinhald, hotell og restaurant, trans-
port og helse og omsorg har omfanget av arbeids-
innvandring auka mykje dei siste ara. Det finst fa
dokumenterte opplysningar om arbeidsforholda
for dei utanlandske arbeidstakarane. Arbeidstilsy-
net sine tilsynserfaringar indikerer at ein del av
bransjane tilbyr arbeidstakarane lenns- og
arbeidsvilkar som er vesentleg darlegare enn det
som er normalt i Noreg. Bransjane sjolve har
papeikt det same overfor styresmaktene.

Béde Polonia 2006 og Polonia 2010 viste at dei
polske kvinnene i stor grad arbeidde med rein-
hald.’® For kvinnene i reinhaldsbransjen har det
skjedd ei betydeleg endring fra 2006 til 2010.
Medan 14-15 prosent hadde skriftleg kontrakt og
betalte skatt av inntekta i 2006, var prosentdelen
auka til 44 prosent i 2010. Dei har o0g i sterre grad
gétt inn i den ordinare arbeidsmarknaden saman-
likna med utviklinga for bygningsarbeidarar i det
same tidsrommet.!”

u Rye, J.E (2007). Arbeidsinnvandring i landbruket, Norsk

senter for bygdeforskning

Forskrift om allmenngjering av tariffavtale for jordbruks-

og gartnerinaeringene, 20.10. 2010, nr. 1739

16 Friberg, J.H. og Tyldum, G. (red.) (2007). Polonia i Oslo:
En studie av arbeids- og levekar blant polakker i hovedstads-
omrddet

17" Friberg og Tyldum (2007) og Friberg og Eldring (2011)

15
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Tabell 7.2 Gjennomsnittleg brutto timelgnn blant polske reinhaldsarbeidarar i Oslo etter arbeidsforhold

og tilknytingsform. 2010

Prosentdel polske rein-
haldsarbeidarar i Oslo som
tener mindre enn
142,81kr/t

(tarifflenn etter rein-

Gjennomsnittleg timeleonn haldsovereinskomsten)

. 1
Reinhald”  {jtferer reinhald berre i private hushald
Utferer reinhald i bedrifter

Har skriftleg kontrakt og betaler skatt

Har ikkje kontrakt og betaler ikkje skatt

Total
N:70

118 kr 95 %
131 kr 95 %
140 kr 64 %
110 kr 99 %
122 kr 83 %

1

Den lagaste satsen i overeinskomsten for reinhaldsbedrifter for arbeidstakarar over 18 ar var pa tidspunktet for undersekinga

142,81 kroner. Reinhaldsovereinskomsten er ein normallennsavtale, noko som inneber at det er tariffstridig for ein arbeidsgivar
som er bunden av overeinskomsten, a lenne over eller under satsane i avtalen. Det vil seie at overeinskomsten for reinhaldsbe-
drifter i langt sterre grad enn fellesovereinskomsten for byggfaga, som er ein minstelennsavtale, speglar det faktiske lennsnivaet

i bransjen.
Kjelde: Friberg og Eldring 2011

I reinhaldsbransjen er det av ulike grunnar
vanskeleg 4 finne ut kva som er gjennomsnittleg
timelonn, samanlikna med byggjebransjen. Tala i
tabell 7.2 méa tolkast med varsemd pd grunn av
storleiken pd utvalet. Med utgangspunkt i over-
einskomsten for reinhaldsbedrifter,!® der normal-
lennssatsen var 142,81 kroner pa undersekings-
tidspunktet, ser det ut til at det gjennomsnittlege
lennsnivdet blant reinhaldarar som har skriftleg
kontrakt og betaler skatt, ligg tett opp til nivaet i
avtalen. I tabellen er det vist kor stor prosentdel av
reinhaldarane som tener mindre enn minstesat-
sen. I alle gruppene tener fleirtalet mindre enn
minstesatsen, men det er store variasjonar mel-
lom gruppene. Omtrent halvparten av utvalet ligg
pad ei timelenn pa mellom 130 og 140 kroner,
medan ca. ein tredjedel tener darlegare. Under éin
av fem blant reinhaldarane har tarifflenn eller
meir. Tabellen viser ogsd at reinhaldarane som
arbeider med reinhald i bedrifter, har hegre time-
lonn enn dei som arbeider i private hushald.l?
Samla sett har knapt halvparten verken kontrakt
eller betaler skatt, men situasjonen er betre for dei
som arbeider i bedriftsmarknaden. Der betaler
néer ni av ti reinhaldarar skatt. Dei som ikkje beta-
ler skatt, har ogsa atskillig lagare timelenn, 110

18" Avtale mellom Norsk Arbeidsmandsforbund og NHO Ser-
vice

kroner, mot 141 kroner blant dei som betaler
skatt. Mange reinhaldsarbeidarar opplyser at dei
er undersysselsette,20 slik at vekes-/manadslenna
er lag. Av studien ser det ut til at reinhaldarar som
arbeider under meir ordna forhold, i sterre grad
enn bygningsarbeidarar har den lenna som er
«vanleg» i bransjen, trass i at det i motsetning til i
bygg ikkje fanst allmenngjord tariffavtale pa tids-
punktet for undersekinga (1. kvartal 2010). Dette
ma sjaast i samanheng med at reinhaldsbransjen
som heilskap er ein laglennsbransje i sterre grad
enn byggjebransjen.

I 2006 arbeidde 61 prosent av reinhaldarane i
den tilsvarande undersekinga mindre enn 35
timar i veka, medan dette gjaldt 51 prosent i 2010.
Dei som utferer reinhald i private heimar, arbei-
der i gjennomsnitt nokre fleire timar enn dei som
har jobb i bedriftsmarknaden.?!

19 Kategoriane viser til kvar arbeidet blir utfert, ikkie arbeids-
givartilknyting. I utvalet vart arbeidde neer 7 av 10 berre i
private hushald. Ca. halvparten av desse var sjolvstendige,
og dei andre var tilsette i norske firma eller utanlandske
underleveranderbedrifter (om lag like mange i kvar
gruppe). Dei som arbeidde i bedriftsmarknaden, var alle til-
sette, anten i norske firma, utleigebyra eller utanlandske
leveranderbedrifter.

20 Statistisk sentralbyra, Arbeidskraftundersekinga
21 Friberg og Eldring (2011)
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Fast tilsetjing, HMS-opplaering og verneombod

Ifelgje ei underseking om bruk av aust-europeisk
arbeidskraft i tre naeringar fra 2009, brukte 68 pro-
sent av bedriftene fast tilsetjing som tilknytings-
form for arbeidsinnvandrarane.?? Dette var ein
vesentleg auke fra 2006, da 38 prosent av bedrif-
tene rapporterte det same. Det er kjent at fast til-
setjing som oftast gir betre lenns- og arbeidsvil-
kar, tryggare arbeidsforhold og betre integrasjon i
bedrifta sitt arbeid med helse, milje og sikkerheit.
Vidare svarte 76 prosent av bedriftene i bygg og
anlegg at dei har sett i verk opplaering i miljg og
sikkerheit for & forbetre situasjonen. 55 prosent
seier at dei bruker tospraklege arbeidsleiarar, og
36 prosent at dei har sett i gang med oppleering i
norsk for arbeidsinnvandrarar. For alle dei tre
bransjane er det 33 prosent som seier seg heilt
einige i ei utsegn om at arbeidstakarar fra nye EU-
land manglar kunnskap om reglar for helse, miljo
og sikkerheit, medan 27 prosent seier seg ganske
einige i denne utsegna.

Polonia 2010 viser at drygt halvparten av byg-
ningsarbeidarane har fatt HMS-oppleering, knapt
halvparten har verneombod péa arbeidsplassen, og
28 prosent har opplevd 4 métte gjere noko farleg i
arbeidet. Her er det store forskjellar etter om dei
har arbeidsavtale og betaler skatt. Berre 14 pro-
sent av dei som arbeider ulovleg, har fatt HMS-
oppleering, og berre 2 prosent seier at det er ver-
neombod péd arbeidsplassen. Tilsvarande tal for
dei som har arbeidsavtale og betaler skatt, er 67
prosent og 57 prosent. Ogsa nar det gjaldt farleg
arbeid, blei dette rapportert langt hyppigare blant
dei som ikkje betalte skatt: 43 prosent mot 25 pro-
sent blant dei som arbeidde lovleg. Funna i denne
studien viser generelt sett at det er mange blant
dei polske arbeidsinnvandrarane i byggjebran-
sjen som manglar HMS-opplaering — og at dei som
er i den delen av bransjen som driv skatteunndra-
ging og manglar arbeidsavtalar, er saerleg utsette,
ved at dei har lite HMS-oppleering og ikkje verne-
ombod.?® Blant polske reinhaldsarbeidarar i Oslo
er det berre eit lite mindretal som har fatt HMS-
oppleering eller som har verneombod. Kvar femte
reinhaldar rapporterer at dei har méatta gjere noko
farleg i arbeidet. Det er store forskjellar etter om
dei arbeider i private hushald eller i bedrifter. Sa &
seie ingen i den forste gruppa har fatt HMS-opp-
leering eller har verneombod, medan det skil lite
nér det gjeld farleg arbeid.?*

22 Andersen, RK. mfl. (2009). Systematisk HMS-arbeid i nor-
ske virksomheter. Status og utfordringer.

23 Avsnittet er basert pa Friberg og Eldring (2011).

7.2 Arbeidsforholda for innvandrarar

I dette underkapitlet blir det gjort greie for nokre
hovudtrekk ved arbeidsforholda til innvandrarar
fra Aust-Europa utanom EU, Asia (inklusive Tyr-
kia), Afrika, Ser- og Mellom-Amerika og Oseania
utanom Australia og New Zealand (landgruppe
2).25 Statistisk sentralbyra definerer innvandrarar
som personar som er fedde i utlandet av to utan-
landskfedde foreldre, og som pé eit tidspunkt har
innvandra til Noreg.

Arbeidsforhold og arbeidsmiljebelastningar

Rambell har pa oppdrag fra Arbeidsdepartemen-
tet gjennomfert ein studie av arbeidsforholda til
innvandrarar. Med omsyn til fysisk arbeidsmiljo
rapporterer innvandrarar at dei sjeldnare er
utsette for darleg inneklima, men oftare at dei er
utsette for belastningar og ulykker.26 Trass i at
innvandrarar ser ut til & ha meir repetitivt og tungt
arbeid enn gjennomsnittet, er det likevel ikkje
fleire innvandrarar som rapporterer at dei kjenner
seg utsette for belastningsskadar. Innvandrarar
rapporterer derimot tre gonger si ofte om
arbeidsrelaterte ulykker. Slike ulykker skjer gene-
relt oftast i operater-, sjafor- og handverksyrke.?
11 prosent av innvandrarane rapporterer at dei
har vore utsette for sa alvorlege ulykker at det for-
te til fraveer fra arbeidsplassen utover sjukedagen.
Tilsvarande tal for alle sysselsette er 4 prosent.
Generelt er reinhaldarar, servicepersonell
(hotell, restaurant) og kokkar og kjekkenassisten-
tar blant dei yrkesgruppene som rapporterer
hegst ferekomst av helseplager som dei meiner
skriv seg fra jobben, ifolgje levekarsundersekinga-
ne.28 Innvandrarar (fré landgruppe 2) utgjer om
lag 35 prosent av dei sysselsette totalt innanfor
reingjeringsverksemd, om lag 20 prosent innanfor
serveringsverksemd og om lag 15 prosent innan-
for overnattingsverksemd.?? Om lag 6 av 10 sys-
selsette innvandrarar (busette frad landgruppe 2)

24 Tala mA tolkast med varsemd pa grunn av storleiken pé

utvalet.

Landgruppe 2 er ein statistisk kategori som blir brukt av

Statistisk sentralbyra, og som inkluderer desse landa: Aust-

Europa utanom EU, Asia (inklusive Tyrkia), Afrika, Ser- og

Mellom-Amerika og Oseania utanom Australia og New Zea-

land.

26 Rambell. (2009). Innvandreres abeidsforhold, etter Blom, S.
og Henriksen, K. (2008). Levekdr blant innvandrere i Norge
2005/2006

27" Rambpll. (2009).

28 Gja punkt 6.2.

29 Registrert busette, landgruppe 2, 4. kvartal 2009. Statistisk
sentralbyra

25
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Figur 7.2 Sysselsette innvandrarar (registrert busette) fra landgruppe 2 etter naering 4. kvartal 2009.

Prosent av alle sysselsette i naeringa
Kjelde: Statistisk sentralbyra

arbeider i dei seks naeringane som har hegst ufo-
retilgang.30

Ein rapport frd STAMI om arbeidsmilje blant
innvandrarar (2009) viser at innvandrarar opply-
ser oftare enn befolkninga som heilskap at dei har
repetitive arbeidsoppgéver. Dei kan i mindre grad
styre arbeidet sjolve og ta pausar nar dei snskjer
det, og dei seier at arbeidet i stor grad er styrt av
maskinar, samleband, kollegaer, kundar eller lik-
nande. 67 prosent av alle sysselsette seier at dei

30 Malt etter nye mottakarar av ufereytingar 2009. Neeringane
med hegst prosentdel uferetilgang i 2009 er industri, trans-
port og lagring, overnattings- og serveringsverksemd,
undervisning, forretningsmessig tenesteyting og helse- og
sosialtenester. Arbeids- og velferdsdirektoratet

nesten heile tida kan bestemme sjolve nar dei vil
ta pausar frd arbeidet. Det same er det berre 44
prosent av innvandrarutvalet som seier. Om psy-
kisk arbeidsmilje seier 12,5 prosent av innvandra-
rane at dei i heg grad opplever arbeidet som ei
psykisk pakjenning, samanlikna med 4 prosent for
heile befolkninga. Innvandrarar er i tillegg oftare
utsette for erting og plaging pa arbeidsplassen.
Dei som berre har norske kollegaer, opplever
dette oftare enn dei som har ei blanding av norske
og innvandrarar eller berre innvandrarar som kol-
legaer.31

31 Tynes, T. & Lund, T (2009) Arbeidsmiljo blandt innvandrere
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Ein studie registrerte opplysningar om
arbeidsskadar med skadestad i Oslo behandla ved
Legevakta i Oslo/Ambulansetenesta.3? Pasientar
som var utsette for alvorlege skadar, blei ogsa
intervjua om ulykka. I alt blei det registrert 1153
skadetilfelle over ein tremanadersperiode, av dei
var 229 alvorlege. 30 prosent av pasientane med
alvorleg skade var registrerte som framandspra-
klege.

NOA har utarbeidd ein rapport som gjer greie
for sentrale forhold ved arbeidsforhold og helse-
plager etter yrke, alder og kjfz)nn.34 Rapporten
viser at dei tre mest belasta yrkesgruppene nar
det gjeld helseplager, er gruppene reinhaldarar,
servicepersonell i hotell-, restaurant- og friserfag
og kokkar og Kkjokkenassistentar. Alle desse
yrkesgruppene er ifelgje NOA kjenneteikna av at
dei ligg hegt pa ei rekkje psykososiale og organi-
satoriske arbeidsbelastningar. Plagene gjeld seer-
leg muskel- og skjelettsmerter. Desse gruppene
rapporterer ogsd ein heg ferekomst av fleire
arbeidsmiljebelastningar, spesielt psykososiale og
organisatoriske belastningar. Fleire av desse yrka
har eit stort innslag av innvandrarar. Busette inn-
vandrarar (frd landgruppe 2)%° utgjer om lag 20
prosent av dei sysselsette innanfor serverings-
verksemd, om lag 15 prosent av dei sysselsette
innanfor overnattingsverksemd og 35 prosent av
dei sysselsette innanfor reingjeringsverksemd.3

Nar det gjeld kjennskap og praktisering av
HMS-regelverket, viste eit prosjekt i regi av
Arbeidstilsynet i Oslo at det er ei utfordring for
béde arbeidsgivarar og arbeidstakarar med mino-
ritetsbakgrunn 4 skaffe seg kunnskap og forsti
lover og reglar i arbeidslivet og 4 omsetje denne
kunnskapen i praksis. Her kom det fram at meir
enn halvparten av dei besokte arbeidsgivarane i
liten grad Kjenner til arbeidsmiljelova og Arbeids-
tilsynet.3”

Organisasjonsgraden blant innvandrarar er
lagare enn for befolkninga sedd under eitt. Han
var ifelgje levekarsundersekinga 41 prosent i

32 Rambell. (2009). Innvandreres arbeidsforhold, etter Grav-

seth mfl. (2003). Arbeidsskader behandlet ved Legevakten

i Oslo og Ambulansetjenesten. 1. Tidsskrift for Den norske

legeforening

Framandsprakleg blei i denne studien definert som eit

ikkje-skandinavisk ferstesprak. Denne prosentdelen er sig-

nifikant sterre enn prosentdelen av arbeidstakarar i Oslo

som var registrerte som «farstegenerasjons innvandrarar»

fra land utanfor Norden 4. kvartal 2000.

34 Tynes, T. mfl. (2008). Arbeidsmiljo og helse

35 Aust-Europa utanom EU, Asia, Afrika, Latin-Amerika og
Oseania utanom Australia og New Zealand

36 Sysselsetjingstal fra 4. kvartal 2009, Statistisk sentralbyra

37 Arbeidstilsynet (2007). Kunnskap og mangfold (KOM)

33

2006/2007. Tilsvarande tal for befolkninga sedd
under eitt var ifelgje levekarsundersekinga 56 pro-
sent (noko ladgare i arbeidskraftundersekinga).
Forskjellen utgjer 15 prosentpoeng, noko som ser
ut til & vere ei tilneerming sidan 2005/2006, da for-
skjellen var 20 prosentpoeng. Det er serleg kvin-
ner som skil seg ut med lagare organisasjonsgrad
blant innvandrarar enn blant befolkninga sedd
under eitt. Saerleg gjeld dette dersom dei arbeider
innanfor helse, sosial tenesteyting og undervis-
ning og i yrke som ikkje krev noka spesiell utdan-
ning. Noko av dette har samanheng med at inn-
vandrarar oftare enn elles har mellombelse til-
setjingar og/eller arbeider deltid. Forskjellane i
privat sektor, som gjerne er mannsdominerte, er
gjennomgéaande mindre enn i offentleg sektor.

Diskriminering

Det er ei utfordring 4 méle art og omfang av dis-
krimineringa av innvandrarar i arbeidslivet. Laga-
re grad av deltaking i arbeidslivet, darlegare
arbeids- og lennsvilkir og mindre sjansar til for-
fremjingar og utvikling i arbeidet utfordrar idealet
om like vilkér i arbeidslivet for alle. Dette er ogsa
faktorar som kan vere ein indikasjon pa at det
skjer ei diskriminering av innvandrarar i norsk
arbeidsliv, sjglv om det er vanskeleg & sla fast.

Statistisk sentralbyra sin studie av levekar
blant innvandrarar i Noreg 2005/2006°8 viser at 18
prosent av innvandrarane i dei ti ikkje-vestlege
innvandrargruppene som blei intervjua, meinte at
innvandrarbakgrunnen deira hindra dei i 4 fa job-
bar dei hadde sekt og var kvalifiserte for. 27 pro-
sent av dei arbeidsledige opplyste at diskrimine-
rande haldningar var ei av arsakene til at dei blei
verande arbeidsledige. 11 prosent av dei som har
vore 1 kontakt med arbeidsformidlinga, rappor-
terte at dei var blitt darlegare behandla eller fatt
darlegare service pa grunn av innvandrarbak-
grunnen sin. Vidare opplyste 11 prosent at dei var
blitt trakasserte pa arbeidsplassen pa grunn av at
dei hadde utanlandsk bakgrunn. Det er store vari-
asjonar i grad av opplevd diskriminering etter
landbakgrunn. Innvandrarar frd Somalia og Iran
opplever mest diskriminering i arbeidslivet. Av
innvandrarar frd Somalia og Iran er det hevesvis
om lag 19 prosent og 21 prosent som seier at dei
er blitt trakasserte pa arbeidsplassen pa grunn av
den utanlandske bakgrunnen sin. Menn med inn-
vandrarbakgrunn opplever i sterre grad enn kvin-
ner diskriminering i arbeidslivet.

38 Blom, S. og Henriksen, K. (2008). Levekdr blant innvan-
drere i Norge 2005/2006
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Ei erfarings- og haldningsunderseking blant
arbeidsgivarar og tillitsvalde som blei gjennom-
fort i 2010, viser at det & ha innvandrarbakgrunn
reduserer sjansen til & bli innkalla til intervju.
Sju prosent av dei tillitsvalde svarer at dei kjenner
til diskrimineringssaker i verksemda dei arbeider
i. Blant arbeidsgivarar er det om lag 3 prosent

som svarer at det i lepet av siste aret er blitt rap-

portert om at personar i bedrifta er utsette for dis-

kriminering pa grunn av innvandrarbakgrunnen
-39

sin.

39 Tronstad, K.R. (2010). Mangfold og likestilling i arbeidslivet
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8 Petroleumsverksemda

Tradisjonelt er risiko i petroleumsverksemda defi-
nert som storulykkesrisiko eller arbeidsmiljerisi-
ko. Status for tradisjonelle arbeidsmiljerisikofak-
torar i det fysiske og psykiske arbeidsmiljoet er
med i beskrivinga av arbeidsmiljetilstanden i
norsk arbeidsliv. Tilstanden for dedsulykker,
arbeidsskadar og arbeidsmiljebelastningar i petro-
leumsverksemda inngédr ogsa seerskilt i kapittel
20, om helse, miljg og sikkerheit i petroleums-
verksemda. For 4 gi ei fullstendig tilstandsbeskri-
ving av risikofaktorar under Arbeidsdepartemen-
tet sitt forvaltningsomrade blir det her ogsé gitt ei
kort statusbeskriving av tilstanden nér det gjeld
storulykkesrisiko i petroleumsverksemda.

Utviklinga blir felgd opp ved hjelp av ulike
metodar, til demes innrapporterte hendingar,
brot/feil pa barrierar, intervju med nekkelinfor-
mantar, arbeidsseminar, feltarbeid og annakvart
ar ogsa ei stor sperjeskjemaunderseking. «Risiko-
niva i norsk petroleumsverksemd» (RNNP), som
blir omtalt neermare i kapittel 20, har utvikla
modellar for risikonivavurderingar. Prosjektet
produserer arleg eit omfattande faktagrunnlag,
som inkluderer innrapporterte resultat og over-
sikter over korleis deltakarane i verksemda sjelve
oppfattar risiko og arbeidsmilje, og korleis sel-
skapa etterlever HMS-regelverket. Risikobiletet
blir supplert av Petroleumstilsynet med vurderin-
gar av resultat frd gjennomferte tilsyn, risikoana-
lysar, granskingar osv. for & fa indikasjonar péa
eventuelle negative trendar sa tidleg som rad.

Maling av risiko relatert til storulykke har dei
fem siste ara generelt sett vist ei positiv utvikling
nar ein studerer risiko pé eit overordna niva, men
vi kan spore ei svakt negativ utvikling i 2010.
Risiko ma i denne samanhengen forstiast som eit
produkt av frekvensen av ulike typar hendingar og
tillop til hendingar. Desse hendingane blir si
vekta ut fra potensialet dei har til 4 kunne fore til
at menneske misser livet dersom dei hadde utvi-
kla seg til ei ulykke.

Faktorar som bidreg vesentleg til storulykkes-
risiko er hydrokarbonlekkasjar, brennkontroll-

hendingar og skip pa kollisjonskurs. Den negative
utviklinga som kan sporast, kjem serleg av ein
auke i talet pad hydrokarbonlekkasjar og brenn-
kontrollhendingar.

Tidleg pa 2000-talet var det vanleg at det blei
registrert opp mot 40 hydrokarbonlekkasjar i aret.
Etter ei bevisst satsing frd neeringa var talet pa
hydrokarbonlekkasjar av ein viss storleik (lekka-
sjerate 0,1 kg/sek) redusert til 10 i 2007. Men sei-
nare har det vore ein auke. I 2008 var det 14 slike
lekkasjar, 1512009 og 14 i 2010. Indikatorane rela-
tert til brennkontrollhendingar har stort sett ogsa
vist ei positiv utvikling sidan 2003 nar ein normali-
serer talet pd hendingar med aktivitetsnivaet.
Dette gjeld sarleg hendingar relaterte til produk-
sjonsboring. Ogsa for leiteboring er biletet posi-
tivt, men meir nyansert. For 2009 og 2010 er det
likevel ein sterk auke, bade i talet pa hendingar
samanlikna med dei siste ara og dersom tala blir
normaliserte med aktivitetsniviet. Dersom ein ser
pé risiko i samband med brennhendingar, er bile-
tet ikkje eintydig. Risikobidraget svingar relativt
mykje dei siste fem ara, men i gjennomsnitt over
perioden er det ligare enn for den feregaande
femarsperioden. Indikatoren for skip pa kollisjons-
kurs viser ein gjennomgéiande nedgang sidan
2002. Risikoutviklinga pa landanlegga blei ein del
av RNNP i 2006. Denne relativt korte tidsperioden
er ikKje tilstrekkeleg for & trekkje robuste konklu-
sjonar om trendar i HMS-risikoen. Dei dataa som
ligg fore for dei mest robuste maleindikatorane
for risikonivdet pa landanlegg, er pa tilsvarande
niva som pa sokkelen, der det er relevant 4 saman-
likne.

Det er stor variasjon i risikoutvikling mellom
dei ulike innretningane til havs, og tilsvarande
variasjonar kan observerast mellom dei ulike lan-
danlegga. Generelle utviklingstendensar kan
dessutan vere péaverka av enkelte alvorlege hen-
dingar og dermed underkommunisere ei positiv
utvikling hos fleirtalet av akterane.
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9 Organisasjonsgradar og tariffavtaledekning

9.1 Hovudtal

Organisasjonsgrad uttrykkjer forholdet mellom
dei som er organiserte, og det samla talet pa orga-
niserbare.! Hovudtala er presenterte i tabell 9.1.

Litt over halvparten av norske arbeidstakarar
er organiserte i ein lennstakarorganisasjon. Nes-
ten 2/3 av arbeidstakarane i privat sektor arbeider
hos ein arbeidsgivar som er medlem av ein
arbeidsgivarorganisasjon. Tariffavtaledekninga er
etter berekningsmetoden her noko i overkant av
50 prosent i privat sektor, noko som gir rundt 70
prosent for alle arbeidstakarar nér ein reknar med
at offentleg sektor er fullt dekt av tariffavtalar.

Arbeidskraftundersekingane til Statistisk sen-
tralbyra starta i 1972, noko som gir grunnlag for
ein tidsserie over talet pa lennstakarar i Noreg.
Desse tala kan samanliknast med talet pa organi-
serte i perioden 1972-2009 (figur 9.1). Ogsa for
dette finst det tidsseriar, og dei viser at organisa-
sjonsgraden pa arbeidstakarsida rett etter andre
verdskrigen var mykje ldgare enn no. Men alt i
1950 hadde organisasjonsgraden teke seg opp og
lag over 50 prosent, og dette niviet har halde seg
heilt fram til i dag.?

Organisasjonsgraden nadde ein topp i 1989 og
heldt seg ganske stabil fram til 1995. Deretter har
organisasjonsgraden i hovudsak gétt litt ned kvart
ar. Fra 2008 til 2009 steig likevel organisasjonsgra-
den fra 51 til 52 prosent. Denne svake stigninga er
1 1 trad med internasjonale kriterium blir alle lennstakarar i
arbeidskraftundersekinga (AKU) talde som organiserbare.

Sja Fennefoss, A. (1988). Lonnstakerorganisering: Tre rap-
porter om utfordringer for fagbevegelsen og Stokke (2000).
Organisasjonsgrader i norsk arbeidsliv 1945-1998 for tids-
seriedata.

2

ikkje overraskande, ogsi i tidlegare periodar med
sysselsetjingsnedgang har organisasjonsgraden
gatt opp (seerleg i perioden 1987-1992). Veksten
kijem nok ferst og fremst av at meir marginal
arbeidskraft, som mellombels tilsette, deltidsar-
beidande og innleigde arbeidstakarar, i sterre
grad enn elles blir skyvde ut av arbeidsmarkna-
den, samtidig som slike grupper har lagare orga-
nisasjonstilknyting enn andre.

Dei viktigaste endringane i perioden har
skjedd mellom organisasjonane. Pa figur 9.1 er
organisasjonsgraden fordelt (stabla) pa hovudor-
ganisasjonar. Gruppa «andre» omfattar bade tradi-
sjonelt frittstdande forbund og forleparar til YS og
AF. Figuren viser at LO relativt sett taper i organi-
seringsgrad i heve til dei andre organisasjonane i
perioden. Unio aukar pa slutten av perioden, Aka-
demikarane stagnerer noko, medan YS etter kvart
opplever den same tendensen til relativ nedgang
som LO. I sum forer dette til ein svak nedgang i
samla organisasjonsgrad over tid.

Organisasjonsgraden pa arbeidsgivarsida kan
malast pa ulike matar. Eit utgangspunkt er den
sysselsetjinga arbeidsgivarorganisasjonane repre-
senterer gjennom landsforeiningar og liknande og
direktemedlemskap. Statleg og kommunal sektor
blir rekna for & vere fullt ut dekte av arbeidsgivar-
funksjonar eller organisasjonar og er ikkje med pa
figur 9.2. Noko av veksten i organisasjonsgraden
blant arbeidsgivarane kjem av opprettinga av
Spekter (Navo), som kom inn i statistikken i 1995
(stifta 1993) med naermast 100 prosent dekning i
sine omréide. Helseforetaka er ikkje tekne med,
men resten av Spekter blir rekna med til privat
sektor. Det er ingen tvil om at organisasjonane pa
arbeidsgivarsida veks bade absolutt og i forhold til

Tabell 9.1 Hovudtal for organisasjonsgradar og tariffavtaledekning ved utgangen av aret

Organisasjonsgraden pa arbeidstakarsida
Organisasjonsgraden pa arbeidsgivarsida (p)

Tariffavtaledekning (p)

2009 BY/
2009 65,9
2009 (55)

p = berre privat sektor
Kjelde: Fafo
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Figur 9.1 Organisasjonsgradane blant hovudorganisasjonane pa arbeidstakarsida, 1972-2009

Kjelde: Fafo

sysselsetjinga. HSH og Spekter veks jamt. NHO
veks serleg péd slutten av perioden, noko ogsa
andre mindre organisasjonar gjer.

Figuren dekKkjer organisasjonsgraden for peri-
oden 1950-2009. Merk at perioden 2000-2009 er
dekt kvart ar, medan det er seyler for kvart femte
ar tidlegare.

Tariffavtaledekninga blir malt som talet pa
tariffdekte arbeidstakarar i forhold til talet pa
arbeidstakarar totalt. I offentleg sektor reknar ein
generelt med at arbeidsgivaren ma praktisere
tariffavtalar overfor bade organiserte og uorgani-
serte arbeidstakarar. Det folgjer med andre ord
ulovfesta forvaltningsrettslege likebehandlings-
normer av tariffavtalane i offentleg sektor, og
tariffavtaledekninga der er sett til 100 prosent.
I privat sektor ma som generell regel ein tariffav-
tale setjast i funksjon i den enkelte verksemda,
basert pa krav frd dei organiserte tilsette i verk-
semda.’?

Tariffavtaledekninga i privat sektor kan malast
pa fleire matar. Den eine av dei to metodane som
ser ut til & gi mest palitelege tal, er sysselsetjings-

3 gjatil domes NOU 2001: 14. Virens vakreste eventyr...? Inn-
stilling fra Utvalget for tarifforhandlingssystemet

tal fra LO-NHO-kontoret sitt register over verk-
semder med avtalefesta pensjon (AFP), som blir
supplerte med andre AFP-ordningar i privat sek-
tor og opplysningar om ein del tariffdekte grupper
som ikkje har AFP. Dette vil gi eit hogste anslag
pé tariffdekninga, sidan alle tilsette i ei AFP-verk-
semd er dekte av AFP, uavhengig av om den
enkelte er tariffdekt eller ikkje. Denne metoden er
kalla «Reg» i tabell 9.2, og prosenttalet held seg
konstant pa eller i underkant av 55 prosent. Meto-
den gir eit ovre anslag pa tariffavtaledekninga i
privat sektor, sidan ein kan vere i ei AFP-dekt
bedrift utan 4 vere AFP-dekt. Motsett vil dei som
er dekte av eit allmenngjeringsvedtak som ikkje
inneheld AFP, ikkje kome med (slik utelating er
vanleg praksis).

Den andre metoden er & sporje dei tilsette om
lenns- og arbeidsvilkéra deira heilt eller delvis er
regulerte gjennom ein tariffavtale, eller om dei
berre er regulerte gjennom ein individuell avtale
mellom respondenten og arbeidsgivaren hans
eller hennar. Ogsd denne metoden gir noksa
jamne tal over tid, fra 59 til 63 prosent i perioden
1998-2008. Den forste metoden er best nar det
gjeld a gi eit ovre anslag for den samla tariffavtale-
dekninga, medan surveymetoden er eigna til &
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Figur 9.2 Organisasjonsgrad pa arbeidsgivarsida malt ved sysselsetjing, 1950-2009
Kjelde: Fafo
seie mykje om dei tilsette, individuelle kjenne- Spersmal om lenna til arbeidstakarar blir fast-
teikn og arbeidsplassane. sett ved tariffavtale eller ikkje, gir altsd ei noko

heogre tariffavtaledekning enn registerdata

Tabell 9.2 Ulike mal pa tariffavtaledekninga over tid i utvalde ar 1997-2009

1997 1998 1999 2001 2004 2004 2005 2005 2008 2009
Reg AKU Reg Reg AKU Reg AKU Reg AKU Reg

Privat sektor 55 63 55 53 60 55 59 55 59 52
Privat vareproduksjon 71 63 64 65

Privat tenesteytande

sektor 58 58 56 55
Offentleg sektor

(er sett til 100) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Totalt 77 70 74 73 70 74 69

Kjelde: Fafo
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Tabell 9.3 Arbeidstakarar med tariffavtale etter naering og bedriftsstorleik. Privat sektor. Prosent. 2008

Prosent N
Privat sektor i alt 59 4953
Bransje
Finansiell tenesteyting 71 190
Oljeutvinning og industri 70 1117
Privat eigd undervisning, forsking, sosial omsorg og helse 68 395
Reinhald, vakt, utleige av arbeidskraft 66 139
Privat transport 64 401
Detaljhandel/motorkeyretoy 61 741
Bygg og anlegg, el og kraft 60 522
Hotell- og restaurantverksemd 58 174
Anna privat, personleg tenesteyting 51 178
Engroshandel 45 350
Forretningsmessig tenesteyting elles 34 617
Bedprifisstorleik
1-4 tilsette 32 521
5-9 tilsette 47 823
10-19 tilsette 58 752
2049 tilsette 63 871
50-99 tilsette 62 517
100-199 tilsette 69 425
Over 200 tilsette 73 908

Kjelde: AKU 3. kvartal 2008

(f. tabell 9.2). Enkelte arbeidstakarar oppfattar
med andre ord at dei fir lenn etter tariffavtale
sjolv om arbeidsgivaren deira ikkje er bunden av
nokon slik avtale (og motsett: mange funksjonaer-
avtalar i privat sektor har ikkje lonnssatsar, men
legg hovudvekta pa prosedyrereglar knytte til
lennsdanning). Ei forklaring pa det forste forhol-
det kan vere at ein del arbeidsgivarar i bransjar
som bygg, varehandel og hotell og restaurant bru-
ker heile eller delar av lennssatsane i ein tariffav-
tale, men kanskje ikkje tillegg for til demes ulag-
leg arbeidstid, sterre overtidstillegg osv. og gan-
ske sikkert ikkje AF P4 Som resultat av begge for-
holda viser det seg at tariffavtaledekninga viser

4 Nergaard og Stokke. (2005). Organisasjoner og tariffavta-
ler. I: Nytt arbeidsliv: medvirkning, inkludering og belonning

lagare spreiing etter bransje enn organisasjons-
graden blant arbeidstakarane, og det er serleg
innanfor bransjar med lag organisasjonsgrad at
tariffavtaledekninga ligg vesentleg hegre. Det
same gjeld storleiken til bedriftene, jf. tabell 9.3.
Allmenngjering av tariffavtalar kan forvekslast
med tariffavtalebinding. I arbeidskraftundersekin-
ga (Statistisk sentralbyrd) kan effekten av all-
menngjering malast. Tariffavtaledekninga innan-
for bygg, anlegg, el og kraft var 58 prosent i 2004
og 60 prosent i 2008.° Allmenngjeringa omfatta
byggjeplassar i Osloregionen frd 1. september

5 Nergaard og Stokke. (2006). Organisasjonsgrader og tariff-

avtaledekning i norsk arbeidsliv 2004/2005 og Nergaard og
Stokke (2010). Organisasjonsgrader og tariffavtaledekning i
norsk arbeidsliv 2008
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2005, 1 Hordaland fréa 26. juni 2006 og i heile landet
fra 1. januar 2007. Ein kan med andre ord ikkje sja
nokon effekt av allmenngjering pé tariffavtaledek-
ninga i byggfaga same kva for berekningsmetode
ein bruker. Ei forklaring pd denne manglande
effekten kan vere at forskrifta som er vedteken av
Tariffnemnda, er ei offentlegrettsleg regulering
og i liten grad blir assosiert med ein tariffavtale.
Ei ytterlegare forklaring er nok at allmenngje-
ringsforskriftene er konsentrerte om utvalde tema
og inneber minimumsregulering, noko som etter-
let eit ganske stort rom for at det framleis er
attraktivt 4 inngé tariffavtale.

Sysselsetjingsveksten ifelgje arbeidskraftun-
dersekinga var pa om lag 20 000 i perioden fra
2004 til 2008 (Iennstakarar). Organisasjonsgraden
fall fr4 noko over 40 prosent til 36 prosent. Den
registerbaserte sysselsetjingsstatistikken, som
ogsa omfattar sjelvstendig neaeringsdrivande, auka
derimot med 34 000 i den same perioden, medan
nasjonalrekneskapsstatistikken auka med 40 000.
Tala omfattar berre busette. Utsende arbeidstaka-
rar er ikkje med i talgrunnlaget. Derfor mé ein gé
ut frd at organisasjonsgraden i bransjen har gitt
noko ned i perioden.

Det er gjennomfert eigne levekarsundersekin-
gar for innvandrarbefolkninga, slik at vi kan sam-
anlikne organisasjonstilknytinga deira med leve-
kérsunderseokingane som omfattar alle busette.
Desse undersegkingane gir gjennomgéande noko
hegre organisasjonsgrad enn arbeidskraftunder-
sekinga. Forholdet er likevel uproblematisk sa
lenge vi samanliknar innanfor levekarsunderse-
kingane. Innvandrarar omfattar personar som er
fodde i utlandet eller fodde i Noreg med to utan-
landske foreldre. Typiske vestlege land er ikkje
omfatta.

Organisasjonsgraden blant innvandrarar var
ifelgje levekarsundersekinga 41 prosent i 2006/
2007. Tilsvarande tal for befolkninga var ifelgje
levekéarsundersekinga 56 prosent. Det er serleg
kvinner som skil seg ut med ldgare organisasjons-
grad blant innvandrarar enn blant busette. Saerleg
gjeld dette dersom dei arbeider innanfor helse,
sosial tenesteyting og undervisning og i yrke som
ikkje krev noka spesiell utdanning. Noko av dette
har samanheng med at innvandrarar oftare enn
elles har mellombelse tilsetjingar og/eller arbei-
der deltid. Forskjellane i privat sektor, som gjerne

6 Desse lande er omfatta: Serbia, Montenegro, Tyrkia, Bos-

nia-Hercegovina, Somalia, Sri Lanka, Irak, Iran, Pakistan,
Vietnam og Chile. Innvandrarar fra desse ti landa utgjer om
lag halvparten av innvandrarane frd Aust-Europa (eksklu-
sive EU/E@S-landa), Asia, Afrika, Oseania, bortsett fra
Australia og New Zealand, og Latin-Amerika.

er mannsdominerte, er gjennomgéaande mindre
enn i offentleg sektor.

9.2 Korleis varierer
organisasjonsgraden hos
arbeidstakarane?

Organisasjonsgrad er eit komplekst fenomen, og
det er stor variasjonsbreidd i norske arbeidsfor-
hold og stor variasjon mellom arbeidsplassar.

9.2.1

Det er forskjellar i organisasjonsgrad ut fra kjen-
neteikn ved arbeidstakarane, forst og fremst knytt
til alder og trekk ved tilsetjingsforholdet (tabell
9.4). Kvinner er oftare organiserte enn menn, men
dette er ein effekt av at mange kvinner arbeider i
offentleg sektor, der organisasjonsgraden er heg.
Organisasjonsgraden er lagare blant arbeidstaka-
rar som er nye pa arbeidsplassen, har mellombels
tilsetjing eller arbeider kort deltid. Unge arbeids-
takarar er sjeldnare organiserte enn eldre arbeids-
takarar, bade i offentleg og privat sektor. Aldersef-
fekten kan i nokon grad forklarast ved at unge
arbeidstakarar oftare er i den typen tilsetjingsfor-
hold der organisasjonsgraden er lag (kort ansien-
nitet, mellombels tilsetjing osv.), og at unge
arbeidstakarar ogsa er overrepresenterte i bran-
sjar der organisasjonsgraden generelt er lag, mel-
lom anna innanfor delar av privat tenesteyting (sja
neste avsnitt).

Individuelle kjenneteikn

9.2.2 Betydninga av bransje

Norsk arbeidsliv er kjenneteikna ved at organisa-
sjonsgraden varierer sterkt mellom ulike sek-
torar og bransjar (tabell 9.5). Organisasjonsgra-
den er heg i offentleg sektor, der fire av fem
arbeidstakarar er organiserte, og han er ogsa litt
hogre i staten enn i kommunal sektor. I privat
sektor er organisasjonsgraden betydeleg lagare
enn i offentleg sektor. Organisasjonsgraden for
privat sektor samla er i underkant av 40 prosent,
men klart hegre i vareproduksjon enn i privat
tenesteyting.

Sektorforskjellane blir ogsd gjenspegla i dei
bransjevise forskjellane. Organisasjonsgraden er
hegst innanfor offentleg administrasjon, undervis-
ning og helse, og han er lagast i bransjar som
varehandel (bade detaljhandel og engroshandel),
hotell- og restaurantdrift og det store omradet
som blir kalla forretningsmessig tenesteyting, og
som dekKkjer alt frd vakt og reinhald til mellom
anna advokatkontor og tenester innanfor IKT.
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Tabell 9.4 Organisasjonsgrad etter alder, kjgnn,
arbeidstid, fast og mellombels tilsetjing og ansi-
ennitet hos noverande arbeidsgivar. AKU 2008

Privat Offentleg

sektor sektor Totalt

N=5088 N=3075 N=8163
Ialt 38 80 53
Alder
16-24 ar 22 38 25
25-29 ar 33 75 45
30-34 ar 34 81 50
35-39 ar 43 84 56
40-49 ar 44 84 59
50-64 ar 49 89 67
65 ar og meir 41) (72) 55
Kjonn
Kvinner 37 81 60
Menn 39 77 47
Arbeidstid
Heiltid 41 85 55
Lang deltid 34 77 56
Kort deltid < 20t/v 21 58 36
Tilsetjingsform
Fast tilsett 40 85 55
Mellombels tilsett 21 49 36
Aunsiennitet hos arbeidsgivaren
Under eitt ar 27 60 36
1-2 ar 32 66 41
34 ar 37 78 49
59 ér 41 82 58
10 ar og meir 54 93 71

Kjelde: Statistisk sentralbyra

Tenesteytande bransjar med ganske hog organisa-
sjonsgrad er transport (50 prosent) og finansiell
tenesteyting (58 prosent). Det er ogsa forskjellar
innanfor dei enkelte vareproduserande bransjane.
Innanfor industri og oljeutvinning er seks av ti
arbeidstakarar organiserte, medan organisasjons-
graden innanfor bygg og anlegg er 40 prosent.

Det er vidare variasjonar innanfor desse gan-
ske breitt definerte bransjane. Det er til demes
hegre organisasjonsgrad innanfor bankverksemd
enn for finansiell tenesteyting sedd under eitt, og
organisasjonsgraden er hegre innanfor til demes
luftfart og sjefart enn i ein del andre bransjar inn-
anfor transportverksemd.

9.2.3 Samansette effektar
Alder

Tabell 9.4 viser ein sterk effekt av alder néar det
gjeld kor sannsynleg det er at ein arbeidstakar er
organisert. Medan 25 prosent av dei yngste
arbeidstakarane er organiserte, gjeld dette 67 pro-
sent av dei som er i aldersgruppa 50-64 ar. Effek-
ten av alder blir redusert fra rundt 35 prosentpo-
eng (brutto) til 20-30 prosentpoeng nar det blir
justert for at unge og eldre er i ulike bransjar og i
sma og store bedrifter. Blir trekk ved arbeidstaka-
ren inkludert, til demes arbeidstid, ansiennitet,
om jobben er kombinert med annan hovudaktivi-
tet, om den tilsette er mellombels tilsett, osv., blir
alderseffektane ganske sma. Under foresetnad av
at yngre og eldre skal vere i same type arbeidsfor-
hold, er det ikkje store forskjellar i organisasjons-
grad mellom dei yngste og dei eldste pa arbeids-
marknaden. Den opphavlege forskjellen pa 35 pro-
sentpoeng er di redusert til 5-7 prosentpoeng
mellom dei yngre og dei eldre. Ulik posisjon i
arbeidslivet er dermed ei viktig forklaring pa at
unge skil seg ut ved 14g organisasjonsgrad saman-
likna med eldre arbeidstakarar.

Tilknyting til arbeidsmarknaden og arbeidsgivaren

Arbeidstakarar med lausare tilknyting til arbeids-
givaren eller arbeidsplassen sin skil seg ut ved at
dei oftare er uorganiserte. Organisasjonsgraden
aukar fra 53 prosent for alle til 62 prosent for fast
tilsette som har vore hos den noverande arbeids-
givaren i eitt ar eller meir, og som arbeider minst
20 timar i veka. Ei forklaring pad mensteret kan
vere at ein del arbeidstakarar ventar med 4 organi-
sere seg til dei kjem i eit stabilt og fast tilsetjings-
forhold. Dette kan forklarast ved at arbeidstaka-
rane ser arbeidstakarorganisering som ei form for
investering i eit arbeidsforhold dei enskjer a bli
verande i over tid, at det er denne typen arbeidsta-
karar som har oversikt over kva for organisasjons-
tilbod som finst pa arbeidsplassen eller i bransjen,
eller at organisasjonane legg meir ressursar i &
rekruttere arbeidstakarar som skal vere pa
arbeidsplassen over tid enn i 4 nd vikarar og andre
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Tabell 9.5 Organisasjonsgrad etter sektor og bransje. 2008’

Organisasjonsgrad N
[alt 53 8163
Privat sektor 38 5088
Offentleg sektor 80 3075
Delsektor
— Primaerneeringar 14 81
— Privat vareproduksjon 51 1665
— Privat tenesteproduksjon 33 3340
— Kommunal sektor 79 1952
- Statleg sektor 82 1123
Bransje
— Undervisning og forsking 82 854
- Offentleg administrasjon 80 697
— Helse- og veterinartenester 77 946
— Sosial- og omsorgstenester 67 805
- Olje/industri 58 1146
- Finansiell tenesteyting 58 199
— Transport 50 527
— Bygg og anlegg, el og kraft 40 583
— Reinhald, vakt, utleige av arbeidskraft 37 148
— Forretningsmessig tenesteyting elles 29 661
— Anna privat, personleg tenesteyting 27 186
— Engroshandel 24 358
— Detaljhandel 23 773
— Hotell- og restaurantverksemd 20 188
— Primaernaeringar 17 89

1 Andre kjelder (AA-registeret/LTO-data) gir ein noko ldgare organisasjonsgrad for reinhald, vakt og utleige av arbeidskraft

(28 prosent). Sja vedlegg 2 for kjeldeoversikt.
Kjelde: Arbeidskraftundersekinga, Statistisk sentralbyra

som sannsynlegvis kjem til & flytte pa seg i lopet
av ikkje altfor lang tid.

Bedriftsstorleik

I privat sektor har bedriftsstorleiken mykje & seie
for organisasjonsgraden. I dei aller minste bedrif-
tene er organisasjonsgraden sveert lag, medan

organisasjonsgraden i dei storste bedriftene naer-
mar seg nivaet i offentleg sektor.

Ulik bedriftsstruktur er 6g ein av grunnane til
bransje- og sektorforskjellane innanfor privat sek-
tor. Mange av dei uorganiserte arbeidstakarane i
privat sektor er tilsette i bedrifter med under 50
tilsette, og det er seerleg mange uorganiserte i
mindre bedrifter innanfor privat tenesteyting.
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Figur 9.3 Talet pa organiserte og uorganiserte lgnnstakarar og organisasjonsgrad etter bedriftsstorleik.
Privat vareproduksjon. 2007

Kjelde: Arbeidstakarregisteret og LTO-opplysningar 2007
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Figur 9.4 Talet pa organiserte og uorganiserte lannstakarar og organisasjonsgrad etter bedriftsstorleik.
Privat tenesteyting. 2007

Kjelde: Arbeidstakarregisteret og LTO-opplysningar 2007
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Figur 9.5 Prosentdel lannstakarar som er pd arbeidsplassar utan organiserte, pa arbeidsplassar der orga-
nisasjonsgraden er fra 0 til 9 prosent, og der det ikkje er tillitsvald/fagforeining til stades

1 Dei to forste indikatorane er baserte pa registerbaserte tal for 2007, den siste er survey-basert og henta fra arbeidskraftunderse-

kinga for 2008.
Kjelde: AA-registret/LTO-registeret 2007 og AKU 2008!

Det er ogsa tydeleg ut fra tala at sjelv om organi-
sasjonsgraden er lag i sméa bedrifter 1 begge sek-
torar (privat og offentleg), far den lage organisa-
sjonsgraden i privat tenesteyting vesentleg sterre
effekt, sidan sma bedrifter i tenesteyting utgjer ein
sa stor del av alle tilsette i privat sektor. I alt arbeider
1/3 av lennstakarane i privat sektor i sma bedrifter
(under 20 tilsette) innanfor privat tenesteyting.

Tariffavtalar, tillitsvalde og bedriftsvis
organisasjonsgrad

AKU viser at det er ein sterk samanheng mellom
det & vere dekt av tariffavtale og det & vere organi-
sert. Samanhengen er sterkast for arbeidstakarar i
bedrifter der det i tillegg er ein tillitsvald til stades.
I slike tilfelle er i underkant av 70 prosent av
lennstakarane innanfor vareproduksjon organi-
serte, medan drygt halvparten er organiserte inn-
anfor privat tenesteyting.

Nearveaeret og styrken til dei kollektive institu-
sjonane varierer mykje mellom bransjar og mel-
lom sma og store bedrifter, noko som ogsa paver-
kar organisasjonsgraden og potensialet for 4 auke
organisasjonsgraden. Eit kjenneteikn ved bransjar
med ldg organisasjonsgrad er at det ogsa er
mange arbeidsplassar utan fagforeining/tillits-
vald til stades, og at mange arbeidstakarar er pa
arbeidsplassar der det ikkje er organiserte eller
sveert fa organiserte. Figur 9.5 viser kor stor del
av lennstakarane i ulike bransjar som a) er pa
arbeidsplassar utan nokon organiserte, b) er pa
arbeidsplassar der den bedriftsvise organisasjons-
graden er under 10 prosent, og c) opplyser at det
ikkje er tillitsvald eller fagforeining til stades pa
arbeidsplassen deira.

Medan det knapt nok er nokon arbeidstakarar
i bransjar dominerte av offentleg sektor som er pa
ein arbeidsplass der det ikkje finst organiserte,
eller der organisasjonsgraden er sveert lag (her
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definert som frd og med null og opp til 10 pro-
sent), gjeld dette drygt 40 prosent av lennstakara-
ne innanfor detalj- og engroshandel, hotell- og
restaurantverksemd og blant tilsette i primaernae-
ringane. Berre 7 prosent av dei tilsette innanfor
industri og oljeverksemd er pa arbeidsplassar

utan organiserte arbeidstakarar, og i overkant av
10 prosent er pa arbeidsplassar med sveert lag
organisasjonsgrad. Innanfor bygg og anlegg er
det hevesvis 23 og 32 prosent. Det er med andre
ord ein ikKkje liten del av arbeidstakarane som er
péa arbeidsplassar utan kollektive institusjonar.
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10 Systematisk helse-, miljg- og sikkerheitsarbeid i
verksemdene

I 2009 blei det gjennomfert ei underseking for a
innhente kunnskap om HMS-tilstanden i norsk
arbeidsliv.! Dette kapitlet gjer greie for kor godt
kjennskap verksemdene har til HMS-krava, kor-
leis det systematiske HMS-arbeidet blir gjennom-
fort 1 praksis, og erfaringar med internkontroll-
systemet.

10.1 Kjennskap til HMS-krava

Eit av formala med undersekinga om HMS-tilstan-
den i 2009 var & kartleggije i kva grad norske verk-
semder er kjende med krava til systematisk HMS-
arbeid i internkontrollforskrifta, mellom anna
krava til dokumentasjon og medverknad. Resul-
tata viser at det har vore ei positiv utvikling i
kjennskapen til forskrifta og innferinga av intern-
kontroll, sjglv om det er noko variasjon i kor detal-
jert kunnskapen er. Undersekinga viser likevel at
det er eit godt stykke att for alle oppfyller krava i
internkontrollforskrifta. I ei underseking som blei
utfert av SINTEF i 1999, opplyste 65 prosent av
leiarane at dei kjende til internkontrollforskrifta.2
Talet har auka til 95 prosent i 2009. Samtidig er
det ein auke i prosentdelen som seier at eit syste-
matisk helse-, miljo- og sikkerheitsarbeid i verk-
semda er innfert og i bruk, frd 47 prosent i 1999 til
73 prosent i 2009.

Sjolv om dei fleste verksemder kjenner til for-
skrifta og meiner at systematisk HMS-arbeid er
innfort, seier det i seg sjolv lite om detaljane i
arbeidet som blir utfert.

10.2 Innfgring av internkontroll
i landbasert verksemd

Verksemdene sitt arbeid med & implementere ord-
ningar for internkontroll har tidlegare vore tema i

1 Andersen, RK. mfl. (2009). Systematisk HMS-arbeid i nor-
ske virksomheter. Status og utfordringer

2 Skaar, S.G. mfl. (1999). Beerer arbeidet frukter? — En evalue-
ring av systematisk HMS-arbeid i norske virksomheter

to representative arbeidstakarundersekingar om
HMS-tilstanden i Noreg.3 I 2001 svarte 35 prosent
av arbeidstakarane at verksemda hadde innfort
internkontroll, medan talet hadde auka til 50 pro-
sent i 2007. Undersegkingane viser at det er store
forskjellar mellom Kkorleis arbeidsgivarar og
arbeidstakarar svarer pa spersmaélet om status nar
det gjeld innfering av internkontroll i verksem-
dene. Det er ein langt sterre del av arbeidsgiva-
rane som rapporterer at eit systematisk HMS-
arbeid er innfert, enn det arbeidstakarane rappor-
terer. Den verkeleg store forskjellen er likevel kor
mange som svarer «veit ikkje». Blant arbeidsgiva-
rar i HMS-undersekinga i 2009 er det 3 prosent
som svarer «veit ikkje», medan det i arbeidstakar-
undersekinga Fafo gjennomferte i 2007, var 27
prosent.

Med sépass mange av dei tilsette som svarer
«veit ikkje» pa eit spersmal om systematisk helse-,
milje- og sikkerheitsarbeid er innfert i landbasert
verksemd, gir det ein indikasjon pa at dei tilsette
ikkje er godt nok informerte og involverte i arbei-
det. Det finst derfor eit vesentleg potensial bade
for meir informasjon og sterre grad av involvering
av dei tilsette i verksemdene si gjennomfering av
eit systematisk HMS-arbeid.

10.3 Det systematiske HMS-arbeidet
i praksis

Krava om eit systematisk helse-, miljo-, og sikker-
heitsarbeid gjeld for alle norske verksemder og
inneber at arbeidet skal dokumenterast i den
forma og det omfanget som er nedvendig pa bak-
grunn av arten og storleiken av verksemda, og av
aktivitetar og risikoforhold. Internkontrollfor-
skrifta set mellom anna krav til at verksemda har
utarbeidd malsetjingar for HMS-arbeidet, arbeids-
miljekartleggingar, handlingsplanar og faktiske

3 Torvatn, H., Molden, TH. (2001). HMS-tilstanden i Norge
2001
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tiltak. Dette skal dokumenterast skriftleg, og i

2009 har

— 70 prosent formulert ei malsetjing for HMS-
arbeidet

— 73 prosent gjennomfert HMS-kartleggingar
ved til demes vernerundar, sperjeskjema eller
andre metodar i verksemda det siste aret

— 71 prosent utarbeidd ein handlingsplan for
HMS-arbeidet

— 85 prosent utarbeidd og dokumentert ein
skriftleg HMS-plan i form av et HMS-handbok,
perm, intranett eller tilsvarande

Det har dermed vore ein liten auke samanlikna
med HMS-undersekinga i 1999, og sarleg gjeld
dette kor mange som rapporterer at dei har gjen-
nomfert HMS-kartleggingar og utarbeidd hand-
lingsplanar. P4 den andre sida er det framleis eit
stort forbetringspotensial, sidan berre halvparten
av verksemdene oppfyller desse fire krava til
dokumentasjon i internkontrollforskrifta. Ei av
fire verksemder oppfyller to eller faerre av krava
og har dermed eit lite utvikla HMS-arbeid.

Om lag 60 prosent av dei daglege leiarane i
HMS-undersekinga i 2009 svarer at HMS-situasjo-
nen er blitt betre i lopet av dei siste to ara. Men
det er i liten grad etablert objektivt méalbare mal
for helse-, miljo-, og sikkerheitsarbeidet.

10.4 Samsvarsplikta (paseplikten)
innanfor allmenngjorde
tariffomrade

Samsvarsplikta (paseplikten) er palagd bedrifter
som er omfatta av allmenngjorde tariffavtalar. Den
inneber ei plikt for bedrifter som engasjerer opp-
dragstakarar pd eige omrade/anlegg, til & infor-
mere om at arbeidstakarane i verksemdene minst
skal ha dei lenns- og arbeidsvilkara som felgjer av
allmenngjeringsforskrifter. Vidare skal ein hovud-
leverander sja til at lenns- og arbeidsvilkar hos
underleveranderane til verksemda er i samsvar
med gjeldande allmenngjeringsforskrifter.

I ei undersegking om bruk av austeuropeisk
arbeidskraft i norske verksemder blir bedriftsleia-
rar sitt syn pa korleis dei meiner allmenngjerings-
vedtak blir etterlevde av bedriftene i bransjen,
kartlagt.? I tillegg er det undersekt korleis bedrif-
tene sjolve etterlever denne rolla i form av & be om
innsyn i lenns- og arbeidsvilkdra og opplysningar
om dei stiller krav om bestemte lenns- og arbeids-

4 Andersen, RK. mfl. (2009). Norske bedrifiers bruk av ost-
europeisk arbeidskraft

vilkdr hos underentreprenerar og eller utleige-
firma. I to av dei bransjane som er omfatta av all-
menngjering (bygg og delar av industrien), viser
undersgkinga at tre av fire i stor eller til ein viss
grad meiner at forskrifta blir etterlevd av bedrif-
tene i deira bransje. Men det er ein forskjell mel-
lom byggjenaeringa og industrien. Hovesvis 38 og
49 prosent seier at vedtaket i stor grad blir etter-
levd i deira bransje. I begge bransjar meiner rundt
¢éin av fire at forskrifta i liten eller ingen grad blir
etterlevd i deira bransje.

10.5 Partssamarbeid om HMS
i verksemdene

Krava i arbeidsmiljelova til systematisk HMS-
arbeid i verksemdene foreset eit utstrekt samar-
beid mellom leiinga og dei tilsette. Dette inneber
at dei tilsette skal delta bade som enkeltindivid og
kollektivt gjennom verneombod og tillitsvalde.

8 av 10 tilsette i verksemder med 10 tilsette og
fleire rapporterer 4 ha etablert ordninga med ver-
neombod. Etter lova skal alle verksemder ha ver-
neombod. 2 av 3 tilsette i verksemder med 50 til-
sette og fleire svarer at arbeidsmiljeutval (AMU)
er etablert. Det er ein relativt stor prosentdel som
ifolgje lova skal ha AMU, men som ikkje har det.”
I verksemder som har verneombod, er det heile
88 prosent som svarer at verneombodet er invol-
vert i utviklinga av det systematiske HMS-arbei-
det. Blant dei som har AMU, er det 84 prosent
som svarer at AMU er involvert.

Det systematiske HMS-arbeidet blir styrkt der-
som verksemdene har verneleiar, verneombod,
bedriftshelseteneste (BHT) og er IA-bedrift. Dette
er forhold som er viktigare for a forklare heg grad
av systematikk i HMS-arbeidet enn talet pa til-
sette, bransje og geografisk tilheyrsel. Bade stor-
leik og tilgang pa HMS-ressursar heng ofte saman
bade med praksis og oppfylling av lovmessige
krav. Resultatet gjer det tydeleg at det er HMS-res-
sursane som er viktige for HMS-arbeidet, og ikkje
storleiken pa verksemda i seg sjolv.

Resultata frda HMS-undersekinga 2009 blir
ogsa stotta av tidlegare undersekingar om korleis
ulike verneordningar fungerer i praksis.® Ogsa i
desse undersgkingane er sarleg verneomboda
trekte fram som sentrale. I store verksemder, saer-

5 Falkum, E. mfl. (2009). Bedrifisdemokratiets tilstand. Medbe-
stemmelse, medvirkning og innflytelse i 2009

6 Torvatn, H. mfl. (2007). Partner for arbeidsmiljo — det nor-
ske verneombudets rolle og funksjon. Falkum, E. mfl. (2009).
Bedriftsdemokratiets tilstand: Medbestemmelse, medvirkning
og innflytelse i 2009
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leg i industrien og i byggjebransjen, blir rolla og
funksjonen til verneomboda oppfatta som viktig av
béde leiarar og tillitsvalde. Sja elles kapittel 11 for
naermare omtale av utbreiinga av medbestem-
mingsordningane etter arbeidsmiljglova.

10.6 Status for HMS-opplzeringa
i arbeidslivet

Oppleering i helse-, milje- og sikkerheitsarbeid er
grunnleggjande for & kunne forebyggje og halde
oppe eit trygt, helsefremjande og inkluderande
arbeidsliv. Undersekingar som er gjorde dei siste
ti ara, viser ei positiv utvikling nar det gjeld HMS-
oppleering. Likevel er det store variasjonar verk-
semder imellom.

Ifolgje tal fra HMS-undersekinga i 2009 har
nermare tre av fire daglege leiarar gjennomfert
den pakravde HMS-oppleaeringa. Oppleering av til-
sette ligg derimot noko meir etter. I ei under-
seking gjennomfert av SINTEF i 2001, svarte 42
prosent av arbeidstakarane at dei hadde fatt opp-
leering i HMS-arbeid, medan 52 prosent svarte
bekreftande pa dette spersmalet i 2007.” Samtidig
som dette viser ei positiv utvikling i talet pa
arbeidstakarar som har fitt oppleering i HMS,
viste undersegkinga at neermare halvparten av
arbeidstakarane ikkje hadde fatt slik oppleering.

Tala viser ogsa at prosentdelen som far opp-
leering i HMS, varierer med storleiken pa verk-
semda. For 2007 viser tala at prosentdelen som
svarer bekreftande pad 4 ha gjennomgatt opp-
leering, er hegst i dei storste verksemdene, noko
som stadfestar biletet av at store verksemder i
storre grad enn sma systematisk arbeider med
HMS. Dette heng ofte saman med ressursane som
blir sette av til slikt arbeid. Tal fr4 medlemsbedrif-
tene i NHO viser likevel at neer ni av ti bedrifter
opplyste at dei hadde eigen HMS-ansvarleg i 2006,
og det blei funne berre sma forskjellar mellom dei
minste verksemdene (tre til ni tilsette) og dei stor-
ste (50 tilsette eller fleire).

Nye arbeidstakarar fir gjerne HMS-oppleering
som ein del av introduksjonsprogrammet i mange
verksemder, i storre grad i store enn i sma verk-
semder og oftare i [A-bedrifter enn i verksemder
som ikkje er IA-bedrifter. Bedriftsintern opplee-
ring skjer ogsé i lepande arbeidssituasjonar.

Det er ein tydeleg tendens at daglege leiarar i
[A-verksemder i sterre grad enn daglege leiarar i

7 Braten, M. mfl. (2008). HMS-tilstanden i Norge 2007, etter
Torvatn, H. og Molden, TH. (2001). HMS-tilstanden i
Norge i ar 2001

andre verksemder har gjennomgéitt oppleering.
Dersom ein ser pa lengda av oppleeringa, viser
undersekinga tydeleg at det her er store variasjo-
nar. Om lag éin av tre arbeidsgivarar har hatt opp-
leering péa éin dag eller kortare, medan like mange
har hatt oppleering pa meir enn tre dagar. Under-
sekinga viser at daglege leiarar i verksemder med
20 tilsette eller meir i sterre grad enn daglege leia-
rar i verksemder med ferre tilsette har gjennom-
gatt oppleering som har gatt over to dagar eller
meir. Leiarar i offentleg sektor har ogsa i sterre
grad enn leiarar i privat sektor gjennomgétt opp-
leering som har gatt over to dagar eller meir. Verk-
semder som har verneombod, arbeidsmiljoutval
og bedriftshelseteneste, har i sterre grad enn dei
som ikkje har det, gjennomgatt HMS-oppleering
pa meir enn tre dagar. Det same gjeld for IA-verk-
semder samanlikna med dei som ikkje er IA-verk-
semder. Tilsynserfaringar fra Arbeidstilsynet i
sma og mellomstore verksemder viser ogsa at
hovudtyngda av oppleeringa fra arbeidsgivaren si
side er gjennomfert som dagskurs eller kurs som
har vart kortare.

Andre undersgkingar har ogsd peikt pa at
mangelfull oppleering i HMS for tilsette kan vere
eit problem for det systematiske HMS-arbeidet.
Braten mfl. finn at berre halvparten av norske
arbeidstakarar i 2007 svarer at dei har fatt opplee-
ring i HMS.® @degérd mfl. har sett neermare pa
HMS-konsekvensar ved meir bruk av austeuro-
peisk arbeidskraft i bygg- og anleggshransjen.’?
Undersekinga konkluderer med at det er eit stort
behov for meir systematisk oppleering for & sikre
ein tilfredsstillande HMS-standard pa byggje- og
anleggsplassar som bruker austeuropeisk
arbeidskraft.

Medan 88 prosent av verksemdene som hadde
verneombod opplyste at verneombodet var invol-
vert i utviklinga av det systematiske HMS-arbei-
det, opplyste tre av fire at dei hadde eigne rutinar
for opplering av omboda. Arbeidsgivaren sin
kunnskap om og interesse for verneordninga er
avgjerande for om ordninga gir eit positivt bidrag
til arbeidsmiljeet. Vidare har storleiken péa verk-
semda myKje 4 seie for oppleeringsrutinar av ver-
neomboda, og prosentdelen som har slike rutinar,
stig med talet pa tilsette. Undersekinga viser og at
olje/industri i sterre grad enn andre bransjar har
rutinar for opplering av verneombod. Verksem-
der som har inngatt IA-avtale, har 0g i sterre grad
enn dei som ikkje har inngatt slik avtale, gjennom-

8 Braten, M. mifl. (2008).

9 @degard, AM. mfl. (2007). Fra ost uten stkring? EU-utvidel-
sen og HMS-konsekvenser pd norske bygge- og anleggsplasser
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fort oppleering av dagleg leiar og har rutinar for
oppleering av andre leiarar og verneombod.

I den nye forskrifta om godkjenning av
bedriftshelsetenesta (BHT) er eit av krava at BHT
skal hjelpe verksemder med HMS-oppleering. Ei
kartlegging utfert av STAMI viste at berre 54 pro-
sent av verksemdene hadde féitt oppleering pa
HMS-omradet av BHT. Likevel meinte 90 prosent
av BHT og 88 prosent av verksemdene at BHT er
med pa 4 gi meir kunnskap i verksemdene pa
arbeidsmiljgomradet.

10.7 Status for det systematiske HMS-
arbeidet i petroleumsverksemda

Internkontrollforskrifta som gjaldt for petroleums-
verksemda, er blitt erstatta av ei styrings- og opp-
lysningspliktforskrift, fastsett og handheva av dei
aktuelle HMS-styresmaktene i fellesskap. Parallelt
er det ogsa blitt utvikla nye institusjonar som over-
vaker og innhentar fakta for korleis selskapa driv
eit systematisk helse-, miljo- og sikkerheitsarbeid.
For petroleumsverksemda speler partane ei viktig
rolle ved at Sikkerhetsforum er blitt det viktigaste
forumet for partane si overvaking av korleis HMS
blir folgt opp i verksemda. «Risikoniva i norsk
petroleumsverksemd» (RNNP) produserer arleg
eit omfattande faktagrunnlag, som inkluderer inn-
rapporterte resultat og oversikter over korleis del-
takarane i verksemda sjolve oppfattar risiko og
arbeidsmilje, og korleis selskapa etterlever HMS-
regelverket.

I ei djupneunderseking for petroleumsverk-
semda er det gitt ein naermare omtale av utvik-
linga av det systematiske HMS-arbeidet hos nokre
utvalde bedrifter som har verksemda si bade inn-
anfor petroleumsverksemda og i landbasert verk-
semd.1? Undersekinga har sett pa kva samsvars-
plikta (péaseplikten) til rettshavaren/operateren
har 4 seie for det systematiske HMS-arbeidet hos
akterane, og kva utviklinga av regelverket, mel-
lom anna ogsa trepartssamarbeidet, har hatt &
seie for HMS-arbeidet.

10 Undersokinga blei gjennomfert ved hjelp av tre casestudiar
og intervju med nekkelinformantar. Nekkelinformantane
representerte tilsynsstyresmaktene, arbeidstakarsida og
arbeidsgivarsida. Casane bestod av éin operator, éin leve-
rander og ¢in underleverander.

Casane i undersgkinga hadde det til felles at
dei har implementert omfattande styringssystem
som set opp til dels detaljerte prosedyrar for kor-
leis arbeidsoperasjonar skal utferast. HMS er teke
opp i desse systema og framstar som ein integrert
del av politikken og praksisen i verksemdene. Nar
ein tek omsyn til at dei opererer innanfor den
same sektoren, kan ein g ut frd at dei i nokon
grad har dei same utfordringane knytte til HMS,
men undersegkinga avdekte at dei legg vekt pa
ulike forhold. Bade fallulykker og fallande gjen-
standar, det a fa alle med og ikkje & ta HMS-tilstan-
den for gitt, blir nemnde som viktige HMS-utfor-
dringar.

Stort sett vurderer verksemdene det som for-
delaktig at regelverket er funksjonelt, ettersom
det gir ein fleksibilitet som akterane set pris pa.
Samtidig viste verksemdene til at regelverket kan
vere uklart, og at det i nokon grad blir opplevd
som ansvarsfraskriving frd styresmaktene si side
at krava ikkje er tydelegare formulerte. Det kan
opplevast som problematisk og tidkrevjande a
definere kva som er godt nok. I enkelte tilfelle kan
resultatet vere at praksis og niva varierer fra verk-
semd til verksemd. Samarbeid og dialog blir der-
for oppfatta som viktige nekkelfaktorar. Tolkings-
rommet dei funksjonelle krava gir, er som regel
presisert i rettleiingar og refererte standardar,
men blir og teke opp i ulike samarbeidsfora, der
partane kan bli einige om eigne tilrddingar og
standardar. Undersekinga viser at samsvarsplikta
blir etterlevd og er teken inn som ein del av det
andre HMS-arbeidet. Det blir oppfatta som natur-
leg at den som leier arbeidet, ogsa har ansvar for
HMS, og regelverkskravet gir heve til a4 vurdere
leveranderar formelt. Rapporten viser at oppfel-
ging av samsvarsplikta (paseplikten) dessutan er
leererikt bade for den som «péaser», og den som
blir «pasett». Det blir likevel papeikt at det kan det
vere uklart kven som har ansvaret, og kor langt
ansvaret strekkjer seg.

Akterane framhevar at partssamarbeidet har
spelt ei sentral rolle i HMS-arbeidet. Partsarena-
ene er viktige arenaer for leering. I tillegg er arbei-
det med standardar ogsa med pa a gi ein einskap-
leg praksis og ei storre forstiding hos akterane.
Dette kompletterer regelverket og er viktig for
HMS-arbeidet.
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11 Medbestemmingsordningane - utbreiing

11.1 Innleiing

Kommunesektoren og statleg og privat sektor har
introdusert dei ulike ordningane for medbestem-
ming, medverknad og bedriftsdemokrati pa ulike
tidspunkt, og har tilpassa ordningane til saertrekk
ved arbeidslivsrelasjonane i den enkelte sektoren.
Ordningane har stor oppslutning béade hos leiinga
og dei tilsette i arbeidslivet. Ordningane er ikkje
berre aksepterte, men blir oppfatta som ein natur-
leg foresetnad for oppbygginga og verkematen til
det norske arbeidslivet. Dette gjeld pa tvers av for-
ankringsgrunnlag, sektorar, fagorganisering og
tariffavtaledekning for ordningane. Men kunnska-
pen om ordningane er svak. Det kan sja ut til at
forankringsgrunnlaget ikkje er avgjerande for eta-
bleringa av ordningane i dag. Det var sveert viktig
a lovforankre arbeidarvernet og arbeidsmiljofore-
segnene den gongen ordningane blei utforma.
MyKkje av partssamarbeidet kunne berre kome pa
plass gjennom hovudavtalen i 1935 — lovregule-
ring var politisk vanskeleg.

For ei utdjupande beskriving av dei ulike med-
verknadsordningane, sja kapittel 14. Dette kapitlet
omtaler forst og fremst utbreiinga av dei ulike ord-
ningane, basert pa ei underseking Fafo gjennom-
forte for Arbeids- og inkluderingsdepartementet
véren 2009.!

11.2 Ordningar forankraii
arbeidsmiljslova

Verneombod, arbeidsmiljeutval, informasjon og
drefting

Drygt atte av ti sysselsette rapporterer at det finst
verneombod i verksemda. Ordninga synest & vere
noko meir utbreidd i offentleg enn i privat sektor.
Nar det gjeld arbeidsmiljeutval (AMU), er talet
langt lagare. Totalt rapporterer drygt 60 prosent
at ordninga er etablert. Blir utvalet avgrensa til
verksemder med 50 tilsette og fleire, stig talet til
to tredjedelar. 16 prosentpoeng fleire leiarar enn

1 Falkum, E. mfl. (2009). Bedriftsdemokratiets tilstand. Medbe-
stemmelse, medvivkning og innflytelse i 2009

tilsette svarer at ordninga er etablert. Nesten éin
av ti leiarar (med personalansvar i verksemder
med 50 tilsette og fleire) veit ikkje om det er eta-
blert AMU eller ikkje. Tilsvarande tal hos dei til-
sette er 14 prosent.

Den tredje ordninga er dei nye feresegnene
om informasjon og drefting i kapittel 8 i arbeids-
miljelova. 56 prosent av leiarane og 35 prosent av
dei tilsette i verksemder med 50 tilsette eller fleire
i privat sektor svarer bekreftande pa spersmal om
etablering. I stat og kommune er tala hevesvis 76
og 45 prosent, og i kommunal sektor 54 og 31 pro-
sent. Dei to gjennomorganiserte sektorane (stat
og kommune) varierer sveert mykje. I tabell 11.1
er det skilt mellom verksemder i privat sektor
med og utan tariffavtale. Prosentdelen som rap-
porterer at ordninga er etablert, er storre i dei
tariffoundne verksemdene, det gjeld bade leiarar
og (serleg) tilsette. Funna viser forst og fremst at
ordninga er ukjend for sveert mange leiarar og til-
sette, 29 prosent av leiarane og 47 prosent av dei
tilsette svarer «veit ikkje».

Informasjon og drefting heng saman med dei
andre ordningane. Er desse pa plass, aukar sjan-
sen kraftig for at ordninga med informasjon og
drefting er etablert. Dette kan tyde pa at leiarane
gar ut fra at krava er oppfylte dersom tillitsvalde/
VO/AMU er konsulterte. Det er likevel interes-
sant at husforeining (altsd verksemd med forei-
ning, men utan tariffavtale) synest a ha nesten like
stor effekt som tariffavtale (eller fagforeining).

11.3 Utbreiinga av dei tilsette sin
representasjon i styrande organ

Data om utbreiing av dei tilsette sin representa-
sjon i styrande organ er henta fra to undersekin-
gar.? Bortsett fra foresegnene i aksjelova finst ret-
ten til representasjon i ei rekkje saerlover (stiftel-
seslova, helseforetakslova, kommunelova, lova
om interkommunale foretak). Datagrunnlaget er
likevel ikkje stort nok til 4 dele verksemdene inn

2 Hagen (2007). Ansatte i styret: Statusrapport 2007 og Fal-
kum, E. mfl. (2009)
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Tabell 11.1 Prosentdel som har svart bekreftande pa at ordninga er etablert, etter status (leiarar og til-

sette) og sektor (privat, stat og kommune)

Alle Leiarar Tilsette

Privat Stat  Kom  Privat Stat  Kom

Verneombod 83 83 99 92 77 91 85

AMU - alle 61 62 91 83 53 74 58

AMU 50+ 67 80 91 84 64 75 58

Informasjon og drefting (arbeidsmiljelova

kapittel 8) 37 50 76 54 33 45 31

Informasjon og drefting 50+ 40 56 76 45 35 45 31
Informasjon og drefting 50+ utan tariffavtale 48 25
Informasjon og drefting 50+ med tariffavtale 55 43

Minste N (minste N 50+) 2892 305 74 143 1149 449 772

(2462) (206)  (72) (123) (849 (444) (768)

Kjelde: Fafo

pa denne maten, og framstillinga byggjer derfor
pa ei rein sektorinndeling.

Det er grunn til 4 g ut fra at dei tilsette i stat-
leg eigde verksemder eller i statlege institusjonar
med styre (til demes Lanekassa og universiteta) i
all hovudsak er representerte. Det same vil i
hovudsak ogsé gjelde kommunalt eigde selskap.?

I privat sektor svarer drygt seks av ti at tilsette-
representasjon i styrande organ er pa plass. Stor-
leik er ei sentral forklaring: Di sterre verksemda
er, di storre er sjansen for & finne tilsetterepresen-
tantar i styret. Det er verdt & nemne at prosentde-
len som svarer at ordninga er etablert i verksem-
der med mindre enn 30 tilsette, altséd verksemder
der dei tilsette ikkje kan krevje representasjon,
varierer mellom 38 prosent (leiarar) og 31 prosent
(tilsette).

3 Falkum, E. mfl. (2009).

Tabell 11.4 stadfestar at storleik er ei viktig for-
klaring, men viser 0g at om selskapa er mor/dot-
ter eller sjolvstendige selskap ikkje synest a paver-
ke om det blir valt tilsetterepresentantar eller
ikkje. Familieeige har ein negativ verknad. Utan-
landsk eigarskap ser likevel ikkje ut til 4 ha noko &
seie for om ordningane blir etablerte eller ikKje.

Tabell 11.3 viser at 52 prosent av konserna har
representantar fra dei tilsette i styret. Totalt forde-
ler dei 250 konserna som inngar i utvalet i under-
sekinga, seg slik:

48 prosent har ingen representasjon fra dei til-
sette i styret

14 prosent har representantar fra dei tilsette i
morselskapet

31 prosent har etablert ei konsernordning

7 prosent har tilsetterepresentantar i styret,
men den daglege leiaren er ikkje sikker pd om

Tabell 11.2 Prosentdel som svarer at tilsette er representerte i styret, etter sektor

Privat sektor Statleg sektor Kommunal sektor
Alle 30+ Alle 30+ Alle 30+
Leiarar 66 75 63 63 35 35
Tilsette 99 65 47 47 26 25
Totalt 61 67 49 49 27 26

N = Leiarar: privat sektor: 310/241, statleg sektor: 65/65, kommunal sektor: 127/123. Tilsette: hovesvis 1178/975, 441/440 og

733/720
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Tabell 11.3 Prosentdel verksemder der dagleg leiar har svart at det er valt representantar fra dei tilsette i
styret for verksemda, etter talet pa tilsette. N = dagleg leiar

Totalt Konsern Dotterselskap Sjolvstendig selskap
30-49 tilsette 37 26 39 42
50-199 tilsette 99 65 61 52
200+ tilsette 74 70 72 81
Totalt 53 52 57 51
N 1000 250 376 374

Kjelde: Fafo 2007

dei representerer dei tilsette i morselskapet
eller alle tilsette i konsernet

I undersekinga blir det ogsa spurt om verksemda
har bedriftsforsamling. Talet pa selskap med meir
enn 200 tilsette er lite, men funna tyder pa at ca. 20
prosent av desse selskapa har bedriftsforsamling.
Ei Endersaking fra 2006 kjem fram til tilsvarande
tal.

Det er ogsa undersgkt om selskapa har det
talet pa representantar lova gir palegg om. Resul-
tatet er gitt i tabell 11.4.

Tabell 11.4 viser at det ikkje er uvanleg at sty-
ret har fleire tilsetterepresentantar enn lova seier,
men det er heller ikkje uvanleg & ha feerre. I kate-
gorien 50-199 tilsette er det forst og fremst kravet
i lova om «minst» to representantar som gir eit
stort tal for selskap med feaerre representantar.
Blant selskap med meir enn 200 tilsette synest det

4 Dette er ei klar forenkling, ordningane gjeld ikkje heile

offentleg sektor. Hagen (2010). Det mektige mindretallet:
Ansatterepresentasjon i styret mellom Corporate Governance
og Industiral Relation

som om ei rekkje selskap utan bedriftsforsamling
ikkje har supplert styret med ein ekstra represen-
tant. Men her er utvalet lite.

11.4 Avtalebaserte ordningar for
medverknad og medbestemming

Atte av ti svarer at det finst tillitsvalde i verk-
semda. Det er forskjell mellom leiarar og tilsette,
men forskjellen er ikkje overraskande stor der-
som ein gar ut fra at leiarane har betre informa-
sjon enn dei tilsette. Vidare er det forskjell mellom
privat og offentleg sektor. Forskjellen er likevel
ikkje s& stor som ein kunne vente, sett pa bak-
grunn av at organisasjonsgraden og tariffavtale-
dekninga varierer sterkt mellom sektorane. I
privat sektor svarer over 3/4 av leiarane og nesten
2/3 av dei tilsette at det finst tillitsvalde i verk-
semda. Ser ein pé respondentar i verksemder utan
tariffavtale, minkar prosentdelane til hevesvis 59
og 42 prosent. Dette er altsd respondentar som

Tabell 11.4 Prosentdel selskap som oppfyller krava i lova, etter talet pa tilsette. N = dagleg leiar

3049 tilsette 50-199 tilsette 200+
1/3 av styre-
medlemmene, 1/3 avstyre- Med bedrifts-  Utan bedrifts-
Lova fastset 1 medlem minst2 medlemmene forsamling forsamling
Meir enn lova fastset 27 28 28 28 0
I trad med lova 73 19 44 50 52
Mindre enn lova fastset - 53 29 22 48
Totalt 100 100 100 100 100
N 125 282 282 18 60

Kjelde: Fafo 2007
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Tabell 11.5 Tillitsvalde, fagforeining og avtalebaserte ordningar. Prosentdel som har svart at ordninga er

etablert
Leiarar Tilsette

Alle Privat Stat Kommune Privat Stat Kommune
Tillitsvalde 82 81 99 9 74 89 85
Tillitsvalde utan tariffavtale 76 62
Fagforeining/husforeining 79 68 97 92 63 91 84
Fagforeining/husforeining utan tariffavtale* 59 42
Kollektive forhandlingar lenn/tariff 59 52 84 74 49 73 62
Kollektive forhandlingar lenn/tariff utan
tariffavtale* 42 31
Forhandlingsutval 28 29 51 47 23 32 27
Forhandlingsutval utan tariffavtale* 23 12
Bedriftsutval 15 24 11 11 20 8 9
Bedriftsutval 50+** 38 32
Avdelingsutval 14 19 28 17 12 14 11
Avdelingsutval 200+ 31 23
Konserntillitsvald 21 32 35 10 28 21 7
Konsernutval 10 17 10 0 15 8 3
Europeisk samarbeidsutval (ESU/EWC) 4 6 3 1 5 3 2
Minste N 2838 306 64 129 1154 423 762
Minste N 50+ 1050 198 852
Minste N 200+ 760 131 609

*  Berre privat sektor. Stat og kommune er 100 prosent dekt av tariffavtale.

** Grensa i hovudavtalen er 100. Studien skil ved 50.
Kjelde: Fafo-rapport 2009:35

rapporterer om tillitsvalde som ikkje har tariff-
baserte rettar.

Materialet tyder pa at respondentane i desse
verksemdene i stor grad knyter nemninga «til-
litsvald» til dei lovbestemte ordningane. Til
demes svarer 95 prosent av leiarane i privat sek-
tor utan tariffavtale, men som har verneombod
(VO), at dei har tillitsvalde, mot 38 prosent av lei-
arane i tilsvarande verksemder utan VO. 98 pro-
sent svarer at dei har tillitsvalde dersom AMU er
etablert, og 50 prosent dersom organet ikkje er
etablert. I verksemder med «informasjon og
drefting» svarer 95 prosent av leiarane at det
finst tillitsvalde, i verksemder utan er det 36 pro-
sent som svarer det same. Er styreordninga pa
plass, svarer 100 prosent av leiarane at det finst

tillitsvalde, utan ordninga er det 50 prosent som
svarer det same. Tillitsvaldomgrepet er altsa
ikkje reservert representantar for fagforeinin-
gane.

Nar det gjeld spersmalet om det finst fagforei-
ning/husforeining i verksemda, viser tala igjen
klare forskjellar mellom sektorane. Prosentdelen
er langt hegre bade blant tilsette og leiarar i
offentleg sektor. Igjen er det likevel grunn til &
understreke funn knytte til verksemder utan tariff-
avtale. Nesten 40 prosent av leiarane og drygt 40
prosent av dei tilsette i verksemder (i privat sek-
tor) utan tariffavtale svarer ja pd spersmalet om
dei har fagforeining/husforeining. Tala tyder altsa
pa at husforeiningar er utbreidde.
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Tabell 11.6 Frivillige ordningar

Alle Leiarar Tilsette
Privat Stat Kommune Privat Stat Kommune
Medarbeidarsamtale 84 91 96 96 80 89 83
Samlingar med leiarar og tilsette 82 94 93 92 80 87 81
Samarbeidsorgan utan fagforeining 15 22 27 25 11 14 17
Minste N 2838 306 64 129 1154 423 762
Kjelde: Fafo

Nar det gjeld kollektive forhandlingar, mé tala
tolkast forsiktig. I offentleg sektor, der nesten alle
verksemder er dekte av tariffavtale, kan spersmaé-
let tolkast som grad av desentralisering av dei
lokale forhandlingane. I privat sektor svarer 42
prosent av leiarane og 31 prosent av dei tilsette at
kollektive forhandlingar blir gjennomferte trass i
at verksemda ikkje er dekt av tariffavtale. Gjen-
nomgaande er det ca. to av ti tilsette som ikKje veit
om slike forhandlingar blir gjennomforte.

11.5 Andre ordningar for medverknad
og medbestemming

Det finst ogsa situasjonar eller heve der leiinga og
dei tilsette moatest utan at dette nedvendigvis kan

koplast til lov- eller avtaleverket. Resultata er pre-
senterte i tabell 11.6

Samlingar med leiinga og dei tilsette dekkjer
ulike former for allmete eller liknande, og her er
prosentdelane gjennomgéiande heoge. Nar det
gjeld samarbeidsorgan utan fagforeining, er pro-
sentdelane lage samanlikna med dei andre ordnin-
gane som er undersegkte. Kva form desse samlin-
gane har, finst det lite kunnskap om. Det er dessu-
tan etter maten stor forskjell mellom leiarar og
tilsette pa dette punktet.
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12 Felles ansvar for eit godt og anstendig arbeidsliv -
hovudutfordringar knytte til arbeidsforhold, arbeidsmiljg
og sikkerheit

12.1 Innleiing

Dette kapitlet oppsummerer hovudutfordringane
knytte til arbeidsforhold, arbeidsmiljg og sikker-
heit i det norske arbeidslivet, med utgangspunkt i
tilstandsbeskrivinga i del I, og dreftar samanhen-
gane mellom hovudutfordringane og dei aktuelle
innsatsomrada som det er gjort greie for i resten
av meldinga. Innleiingsvis blir formalet med mel-
dinga drefta, med utgangspunkt i regjeringa sine
politiske visjonar. Politikken for arbeidsforhold,
arbeidsmiljo og sikkerheit blir plassert inn i ein
sterre samanheng, knytt til eit inkluderande og
helsefremjande arbeidsliv for alle og den norske
arbeidslivsmodellen med vekt pa trepartssamar-
beidet.

12.2 Eit godt, trygt, anstendig,
inkluderande og leeringsintensivt
arbeidsliv

Eit hovudmal for regjeringa er eit arbeidsliv som
har plass for alle. Utfordringa er & leggje forholda
til rette slik at flest mogleg av dei som er i arbeid,
blir verande i arbeid, at dei som er i ferd med &
falle ut, blir trekte inn att, og at dei som ikkje er i
arbeid, far heve til 4 vere med og yte sitt bidrag.
Mailet er eit arbeidsliv der fleire er med, ut fra dei
ressursane dei har, og der flest mogleg enskjer og
er i stand til 4 bli i arbeidslivet heilt til pensjonsal-
deren. Regjeringa enskjer a skape eit arbeidsliv
for alle dei som ikkje kan arbeide hundre prosent i
det sakalla Ad-arbeidslivet. Arbeidslivet ma ogsa
ta vare pa og omfatte alle som kan og som enskjer
a delta.

Det er arbeidet som er grunnlaget for velferda
var. Deltaking i arbeidslivet er med péa & sikre dei
offentlege velferdsordningane, redusere sosiale
forskjellar og hindre fattigdom. For den enkelte er
arbeidet ei kjelde til inntekt, skonomisk tryggleik,
sosial inkludering og sjelvutvikling. For innvan-
drarar som kjem til Noreg, er arbeidslivet den vik-

tigaste arenaen for integrering. Eit godt arbeids-
milje fremjar produktivitet, leering og kompetanse
hos den enkelte, og ofte er det ein feresetnad for
verdiutvikling og innovasjonskultur pa arbeids-
plassen. Regjeringa vil sikre og styrkje rettane til
arbeidstakarane og fore ein ambisios politikk for
eit godt arbeidsmiljg bade i privat og offentleg
sektor. Dette er ogsa viktig for at seniorane skal
ha arbeidslyst og arbeidsevne til 4 st lenger i
arbeid og slik kunne hjelpe til med & loyse dei
store arbeidskraftbehova i framtida. Det er viktig
a kjempe mot utsteyting og 4 gjere terskelen laga-
re for 4 kome seg inn i arbeidslivet.

Eit arbeidsliv d trivast i

Vi bruker mykje tid og krefter pa jobben. Dei aller
fleste av oss bruker mellom fem og ti timar kvar
dag. Og vi bruker mykje av resten av tida til &
glede oss over, klage over eller tenkje over det vi
gjer pa arbeidsplassen. Korleis vi har det pa job-
ben, forholdet til kollegaer, til leiarar og til
arbeidsgivaren, og balansen mellom arbeid og fri-
tid, har ofte myKkje a seie for livskvaliteten var.

Forholda pa arbeidsplassen er viktig for kvar
enkelt av oss. Om vi trivst pa jobb eller ikkje, er eit
viktig bidrag til den generelle livssituasjonen var
og om vi er lykkelege og tilfredse.

Arbeid og familie er to av dei viktigaste arena-
ene for dei fleste menneske i det moderne sam-
funnet. Mange av faktorane som paverkar velferd
og helse, finst i samspelet mellom desse to livsare-
naene. Forsking viser at konflikt mellom arbeid
og familie kan relaterast til darleg helse, medan
ein positiv relasjon mellom arbeid og familie kan
verke som ein buffer og fremje helsa til arbeidsta-
karane.l Eit godt og helsefremjande arbeidsliv
handlar derfor mykje om & leggje til rette for ein
god balanse mellom arbeid og fritid, heim og fami-
lie i dei ulike livsfasane. Aldersmessig har vi hegst

1 Tnnstrand, S.T. (2010). Betydningen av en god balanse mel-

lom arbeid og familieliv. I: Sokelys pa arbeidslivet
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sysselsetjing blant 30- og 40-dringane. Dette er
ofte ein krevjande fase i livet, dd mange etablerer
familie, samtidig som grunnlaget for yrkeskarrie-
ren blir lagt. Sjukefravaer under svangerskap er ei
viktig forklaring pa det hege sjukefravaeret blant
kvinner, og det kan vere ein indikasjon pa mangel-
full tilrettelegging av arbeidet.

Arbeidsmiljeet er noko av det viktigaste ved
arbeidsforholdet mellom arbeidsgivaren og
arbeidstakarane, og det har bade ei objektiv og ei
subjektiv side — det inneber bade at arbeidstaka-
rane ikkje blir utsette for uheldige arbeidsmiljoek-
sponeringar, og at den enkelte har ei positiv opple-
ving av sitt eige arbeidsmilje. Arbeidsmiljearbeid
dreiar seg om & leggje til rette for at vi kan ha det
bra pa jobben, i brei forstand. Arbeidsmilje i eit
moderne arbeidsliv omfattar meir enn hjelm og
verneutstyr og strekkjer seg fra tema som ligg tett
opp til god leiing, personalpolitikk og medarbei-
dardriven innovasjon til meir tradisjonelle forhold
som har med sikkerheit 4 gjere.

Ein samla strategi for eit inkluderande arbeidsliv

Eit inkluderande arbeidsliv inneber eit méal om at
flest mogleg er med i arbeidslivet. A inkludere
flest mogleg dreiar seg ogsa om at deltakinga for
den enkelte inneber noko meir enn berre 4 kunne
heve lonn. Jobben er ein viktig arena for sosial til-
heyrsel og heve til 4 bruke evnene og ressursane
sine. Tilheyrsel til arbeidslivet handlar derfor
ogsa om livskvalitet i vidaste meining av ordet.

Det finst 0og ei samfunnsgkonomisk grunngi-
ving for maélsetjinga om eit inkluderande arbeids-
liv. Samanlikna med andre land er yrkesdelta-
kinga i Noreg heg, og talet pa dei som fell utanfor
arbeidsstyrken, lag. Samtidig er om lag 1/5 av
befolkninga i yrkesaktiv alder no pé ulike helsere-
laterte trygdeytingar eller fortidspensjon. Utstoy-
tinga fra arbeidslivet gjennom sjukefraveer og ufe-
repensjon har auka kraftig frd slutten av 1990-
talet, og dagens niva pa sjukefriavaeret i Noreg er
hegt. Veksten i utgiftene til uferepensjon og sjuke-
fravaer har dei siste dra lagt beslag pé ein vesent-
leg del av utgiftsveksten i dei offentlege budsjetta.
Dette reduserer handlefridommen var til & gjen-
nomfere andre viktige reformer.

Mangel pé arbeidskraft vil bli ei utfordring i
ara framover, kanskje seerleg i delar av offentleg
sektor, og det kan vere med pd & prege ogsd
arbeidsforholda og arbeidsmiljeet der verknadene
av manglande arbeidskraft blir mest utprega.

Det er ein fare for at det ikkje vil vere nok
arbeidskraft til viktige oppgéaver innanfor
omsorgssektoren og i neeringslivet.

Det vil vere vanskeleg a folgje opp omsynet til
inkluderande arbeidsliv dersom det ikkje ogsa blir
lagt vekt pa verdiskaping og behov i verksem-
dene. Ein foresetnad for eit inkluderande arbeids-
liv er at verksemdene held oppe verdiskaping,
konkurranseevne og overleving over tid.

Det er godt dokumentert at arbeidsmiljoet og
arbeidsforholda har innverknad pa helsa for
mange arbeidstakarar. Til demes er det dokumen-
tert at hege krav (mellom anna tidspress), saman
med liten kontroll over eigen arbeidssituasjon,
aukar risikoen for hjartesjukdom. Det er likevel
vanskeleg & talfeste kor mykje av sjukefraveaeret
som kan skrive seg fra forhold i arbeidsmiljeet og
pa arbeidsplassen, og likeins kva arbeidsmiljoet
har & seie for dei helseproblema som kan liggje
bak sjukefraveer. Ein grunn er at vi kan sja pa sju-
kefraveer som eit uttrykk for forholdet mellom
helsa til individet og dei krava arbeidet stiller.
Fysisk aktivitet kan forebyggje sjukefraveer,
medan dérleg fysisk form kan gjere at evna til &
tole belastningar gér ned. A ha eit helseproblem
er ikkje det same som ikkje 4 kunne arbeide. Ei
rekkje arbeidsfaktorar kan vere med pa a skape
eit helseproblem for arbeidsevna. Arbeidsmiljoet
verkar inn pa sjukefraveeret, og det er ein viktig
faktor i arbeidet med & forebyggje sjukefraveer —
men det finst ikkje dokumentasjon som tilseier at
darleg arbeidsmilje kan forklare auken i sjukefra-
vaeret.

Arbeidsplassen er den viktigaste arenaen for &
forebyggje utsteyting fra arbeidslivet. Eit viktig
prinsipp er at tiltak for & ferebyggje at personar
fell varig ut av arbeid, mé forankrast i arbeidslivet
og setjast i verk i samarbeid mellom partane og
mellom partane og styresmaktene. Bade arbeids-
givarar og arbeidstakarar ma ansvarleggjerast.

A fa fleire i arbeid og feerre pa trygd er ei av
dei storste samfunnsutfordringane vare. Vi blir
stadig fleire sysselsette. Sidan 2005 har talet pa
sysselsette auka med om lag 9 prosent. Vi ser
teikn til eit klasseskilje mellom dei som har utdan-
ning og arbeid, og dei som har falle ut av utdan-
ningssystemet, og som star utanfor arbeidslivet.
Vi veit at om lag 340 000 personar rapporterte at
dei hadde hatt fysiske eller psykiske helsepro-
blem eller arbeidsuferleik fordrsaka eller forverra
av arbeidet i lopet av aret. Statens arbeidsmiljein-
stitutt (STAMI) anslar det totale talet pa arbeids-
skadar til 90 000 arleg.? Om lag halvparten av ska-

2 Sja mellom anna Mehlum, LS. (2011). Hvor mye av sykefra-

vaeret er arbeidsrelatert. I: Tidsskrift for Den norske legefore-
ning 131: 122-125 og Markussen, S. mfl. (2011). The ana-
tomy of absenteeism. I: Journal of Health Economics (forth-
coming)
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dane forte til sjukefraveer. Om lag 500 000 arsverk
gar arleg tapt pa grunn av sjukdom og arbeids-
uferleik. Mange av dei som blir ramma, har ikkje
hove til og kan ikkje arbeide. Gjennom inntekts-
sikringssystem som varer permanent eller mel-
lombels, sorgjer velferdssamfunnet for at dei som
fell utanfor, far ei anstendig inntekt.

For & dempe denne veksten har regjeringa sett
i gang ei rekkje tiltak. Regjeringa vil arbeide
vidare med & stimulere til hogre sysselsetjing for
utsette grupper pa arbeidsmarknaden, det vil seie
ungdom, innvandrarar og personar med nedsett
arbeidsevne. Desse gruppene skal prioriterast ved
inntak til arbeidsmarknadstiltak for 4 styrkje sjan-
sane for overgang til jobb for den enkelte.

A leggje til rette for gode og anstendige
arbeidsvilkar er eit viktig verkemiddel i regjeringa
sin samla strategi for eit inkluderande arbeidsliv.
Eit godt arbeidsliv er viktig for a sikre at folk ikkje
blir sjuke av jobben og fell ut av arbeidslivet. Det
er ogsa ein foresetnad for at personar med nedsett
arbeidsevne skal kunne delta og mete krava i
arbeidslivet. Personar med nedsett arbeidsevne
som har behov for arbeidsretta bistand, skal fa til-
bod om nedvendige og formaélstenlege tiltak sa
raskt som rad, utan at det oppstar unedig ventetid.
Malet er & gjere det lettare med ein overgang til
arbeid og 4 hindre utsteyting fra arbeidslivet.

Formaélet med NAV-reforma er ei heilskapleg,
effektiv og brukarorientert arbeids- og velferds-
forvaltning. Arbeids- og velferdsetaten skal i part-
narskap med kommunane arbeide for at bruka-
rane skal fa dei ytingar, tenester og tiltak som dei
har behov for, sa raskt som rad. NAV maé ha res-
sursar, kompetanse, organisering og verktey til &
realisere mélet om fleire i arbeid, korrekt og rask
ytingsforvaltning og sosialfagleg oppfelging.
Malet er raskare saksbehandling, formaélstenleg
avgjerdsniva og tettare oppfelging av kvar enkelt
brukar.

Arbeidet med IA-avtalen star sentralt i regje-
ringa si satsing pa a auke deltakinga i arbeidslivet.
Regjeringa og partane i arbeidslivet blei 24.
februar 2010 einige om & vidarefere og vidareutvi-
kle samarbeidet om & auke inkluderinga og fore-
byggje utsteyting og frafall fra arbeidslivet. I til-
legg til ein ny IA-avtale blei det underteikna ein
eigen protokoll med ei rekkje tiltak for raskare og
tettare oppfelging av sjukmelde, som skal gjelde
for heile arbeidslivet og leggje grunnlag for ein
reduksjon av sjukefraveeret. Dei tre delmala pa

3 Nasjonal overvéking av arbeidsmiljs og -helse (2010).

Arbeidsskader og arbeidsrelaterte helseproblemer

nasjonalt niva fra tidlegare IA-avtalar er vidarefor-
te.

Sjukefraveersmaélet i IA-avtalen er framleis a
redusere sjukefravaeret med 20 prosent. Mélet om
hogre sysselsetjing av personar med redusert
funksjonsevne og malet om hegre yrkesaktivitet
for arbeidstakarar over 50 ar er ogsa vidareforte.
Den nye [A-avtalen er blitt meir mélretta og stiller
tydelegare krav til aktivitet og rapportering. Avta-
len byggjer pa det ein veit verkar: tett oppfelging
av den sjukmelde fra sjukmeldaren, Arbeids- og
velferdsetaten og arbeidsgivaren, og betre tilrette-
legging for & styrkje jobbnaerveeret. I tillegg blir
det i storre grad understreka at det er viktig med
forebyggjande innsats og systematisk HMS-
arbeid i verksemdene.

Arbeidslinja i velferdspolitikken byggjer pa at
det er ein fordel for den enkelte & halde oppe ei til-
knyting til arbeidslivet. Arbeidsmiljepolitikken er
eit viktig verkemiddel for 4 oppné heg sysselset-
jing, dels ved & leggje til rette for gode arbeidsvil-
kéar som fremjar god arbeidshelse, og dels ved &
leggje til rette for ein velfungerande arbeidsmark-
nad med god omstillingsevne og god tilgang pa
arbeidskraft.

Regjeringa har ogsa lagt fram ei ny ufere-
reform. Den nye ufereordninga skal bidra til at
fleire med redusert og variabel arbeidsevne kan
delta i arbeidslivet. Regjeringa vil folgje opp ufere-
reforma med ei forsterka arbeidslinje.

Regjeringa har i Soria Moria II varsla at ho vil
gjennomfere ein sysselsetjingsstrategi for per-
sonar med nedsett funksjonsevne. Malet er 4 auke
sysselsetjinga i denne gruppa. Regjeringa vil sam-
arbeide med partane i arbeidslivet og organisasjo-
nane til dei funksjonshemma, Statens rad for like-
stilling av funksjonshemmede, frivillige og andre
om & utarbeide og gjennomfere denne strategien.

Regjeringa gjennomferer pensjonsreforma slik
som foresett i det breie pensjonsforliket i Stortin-
get 1 2005 og 2007. Pensjonsreforma er med pa &
tryggje framtidige pensjonar og til & sikre bere-
krafta i den norske velferdsstaten. Gjennom pen-
sjonsreforma er hevet til & kombinere arbeid og
pensjon kraftig forbetra, og det er lagt til rette for
ei gradvis nedtrapping i yrkeslivet for dei som
onskjer det.

Eit viktig mal i integreringspolitikken er & hin-
dre at vi over tid far eit samfunn der systematiske
forskjellar i levekar folgjer etniske skiljelinjer.
Arbeidslivet er den viktigaste integreringsarenaen
for innvandrarar. Ei god integrering foreset at inn-
vandrarar far ta del i gode arbeidsforhold, pa linje
med befolkninga elles. Det er derfor eit mal at det
ikkje utviklar seg eit segmentert arbeidsliv, der
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innvandrarar er systematisk overrepresenterte i
yrke og bransjar med sterre arbeidsmiljebelast-
ningar, ulykkesrisiko og darlegare arbeidsforhold
enn resten av befolkninga.

Trepartssamarbeidet

Eit godt samarbeid mellom partane i arbeidslivet
og offentlege styresmakter legg grunnlaget for eit
velfungerande arbeidsliv og velferdssamfunn.
Grunnlaget for dei gode samarbeidsforholda er
bygd opp gjennom fleire generasjonar. Den nor-
ske arbeidslivsmodellen har medverka til dei gode
samfunnsforholda i Noreg ved & leggje grunnlaget
for ei jamn inntektsfordeling, 1ag arbeidsloyse og
ein omstillingsdyktig ekonomi. Ein brei sosial dia-
log mellom partane og gode ordningar for med-
verknad og medbestemming er ogsd med pa a gi
ei felles forstiing av den ekonomiske politikken
og utfordringane i arbeidslivet, og skaper grunn-
lag for ein felles innsats for eit godt og inklude-
rande arbeidsliv. Ogsa partssamarbeidet har vore
med pa 4 byggje ut gode kollektive og sosiale ord-
ningar gjennom det lov- og avtaleverket som dan-
nar plattforma for den norske arbeidsmiljostan-
darden, og som stettar opp under samarbeidet
mellom arbeidstakarar og arbeidsgivarar i den
enkelte verksemda.

Eit anstendig arbeidsliv med gode arbeidsforhold og
utan sosial dumping

Ei viktig utfordring i norsk arbeidsliv er & sikre at
norske lenns- og arbeidsvilkar ikkje blir svekte
som felgje av utnytting av arbeidskraft fra dei nye
EU-landa. Det ma ikkje utvikle seg eit segmentert
arbeidsliv der innvandrarar er systematisk over-
representerte i yrke og bransjar med tungt og
einsformig arbeid, mangelfull oppleering, sterre
ulykkesrisiko og ldgare lonnsniva.

Eit arbeidsliv utan sosial dumping er avgje-
rande bade for 4 sikre anstendige arbeidsvilkar for
den enkelte arbeidstakaren, for 4 unnga press pa
opparbeidde rettar for norske arbeidstakarar og
for at seriose verksemder ikkje skal tape i konkur-
ranse med useriose. Det er ogsi ein feresetnad for
styringa av norsk gkonomi.

Arbeidstilsynet sine tilsynserfaringar indike-
rer at mange utanlandske arbeidstakarar far tilbod
om vesentleg darlegare lenns- og arbeidsvilkér
enn det som er normalt i Noreg.4 Dette er ei pro-
blemstilling som gjeld bade for utanlandske
arbeidstakarar som blir tilsette direkte i norske

4 Arbeidstilsynet, Arsrapport 2009

verksemder, og for arbeidstakarar som er tilsette i
utanlandske verksemder som kjem til landet for &
yte tenester. Erfaringa sa langt har likevel vist at
risikoen for at utsende arbeidstakarar ikkje féar all-
menngjord lenn, er sterre enn for arbeidstakarar
som er tilsette i norske verksemder.

Risikoen synest ogsa a vere vesentleg storre
for arbeidstakarar som arbeider i mindre verk-
semder, og da sarleg i den uorganiserte delen av
arbeidsmarknaden, inkludert privatmarknaden.
Det er sarleg innanfor enkelte bransjar problem-
stillinga er aktuell. Byggje- og anleggsbransjen,
verftsindustrien og landbruket er bransjar som i
lengre tid har vore i styresmaktene sitt sekjelys,
og der det alt er sett i verk ei rekkje tiltak for a hin-
dre sosial dumping. Reinhaldsbransjen, transport
og hotell- og restaurantbransjen er 0g utsette.
Dette er likevel ikkje berre ei problemstilling i pri-
vat sektor. Det er ogsd avdekt tilfelle av sosial
dumping i delar av offentleg sektor i samband
med Kkjop av tenester. Ei partssamansett arbeids-
gruppe vurderer no tiltak mot sosial dumping og
andre regelbrot i tilknyting til offentleg sektor.

Samtidig er det pa det reine at det vi kallar
sosial dumping, ofte er uttrykk for risikofaktorar i
bransjane som ikkje nedvendigvis kjem av
arbeidsinnvandring, men som er utslag av meir
grunnleggjande trekk i delar av arbeidslivet som
gjer arbeidstakarane sarleg utsette. Det gjeld
delar av bransjar prega av arbeidsgivarar som
ikkje folgjer spelereglane i arbeidslivet, samtidig
som arbeidstakarane som ofte har svak tilknyting
til arbeidsmarknaden, anten fordi dei er unge,
kjem frd andre land, manglar utdanning/opplee-
ring og sprakkunnskapar, eller av andre grunnar
stiller svakare i konkurransen om jobbane, i liten
grad evnar & hevde rettane sine. For desse
arbeidstakargruppene krevst det ein sarleg inn-
sats fra styresmaktene og fra partane i arbeidsli-
vet.

Medverknad i eit leeringsintensivt arbeidsliv

Eit godt arbeidsmilje handlar ikkje berre om fra-
veer av negative risikofaktorar, arbeidsmiljobelast-
ningar og uforsvarlege arbeidsforhold. Det er like
viktig 4 ha merksemda retta mot dei ressursane
arbeidet representerer nar det gjeld trivsel pa job-
ben, lering, meistring og utvikling som viktige
helsefremjande faktorar. Arbeidsmiljoutvikling mé
ogsd knytast til kva som er viktig for at den
enkelte skal ha ei positiv oppleving av arbeidet.
Historisk sett har Noreg solide tradisjonar nar det
gjeld kor viktig det er med leering og direkte med-
verknad i arbeidet. Satsinga pa utviklinga av nye,
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effektive arbeidsformer gjennom samarbeidsfor-
seka mellom LO og NAF pa 1960-talet blei grunn-
laget for den banebrytande § 12 i arbeidsmiljelova
av 1977.

Poenget var 4 fa til gode, heilskaplege sirklar i
utviklingsarbeidet, der dei enkelte jobbkrava
bidrog til ei gjensidig forsterking av medverknad,
leering og tilheyrsel for den enkelte, til det beste
béade for den enkelte og for verksemda som heil-
skap. Kompetanseperspektivet har dermed ogsa
ein viktig psykososial dimensjon: Kompetente
medarbeidarar opplever ofte sterre meistrings-
kjensle og trivsel i arbeidssituasjonen. I nedbe-
mannings- og omestillingssituasjonar opplever
gjerne arbeidstakarar med god kompetanse stor-
re jobbtryggleik enn andre.

I kunnskapssamfunnet er kompetansen til
arbeidstakarane ein viktig arena for verdiskapinga
og suksessen til verksemdene og ein viktig arena
for innverknad og utvikling for arbeidstakarane.
Kompetansearenaen framstir for mange arbeids-
takarar som ein viktig uformell og individuell
medverknadsarena. Samtidig er kunnskapen om
dei formelle, kollektive medverknads- og medbe-
stemmingsordningane relativt svak i norsk
arbeidsliv. Det er eit stort potensial for a gi
arbeidstakarane betre heve til medverknad gjen-
nom 4 auke kunnskapen om desse ordningane.

Ein kompetent arbeidsstyrke som far heve til 4
ta kreativiteten i bruk, vil ogsa vere avgjerande for
innovasjons- og produktivitetsutviklinga péa
arbeidsplassen. Medarbeidardriven innovasjon er
ei fellesnemning for dei tilsette si aktive deltaking i
utvikling av varer, tenester og produksjonsproses-
sar. Innovasjon handlar om & fornye eller forbetre
arbeidsprosessar eller produkt, og det skjer inno-
vasjon i alle typar verksemder. Innovasjonar blir til
nar elektromonteren, sjukepleiaren, leeraren, for-
skaren, konsulenten, byrakraten og andre bruker
kunnskap og erfaringar pa nye maétar. Opplaering
og utvikling av medarbeidarar er grunnleggjande
for & fa til innovasjon. Noreg skarar hegt pa fagleg
utvikling av arbeidstakarar i forhold til andre land.
Vi er blant dei landa der flest sysselsette seier at
dei har heve til betalt fagleg utvikling.

Det finst mange erfaringar med verkemiddel
for 4 involvere medarbeidarane i innovasjonsar-
beidet i verksemdene. Hovudavtalen mellom LO
og NHO forpliktar tilsette og leiarar til samarbeid
om utviklinga av verksemdene. Dette inneber at
medarbeidarane skal delta aktivt i innovasjonsar-
beidet. Sedd i ein slik samanheng er Hovudavta-
len ein samarbeidsavtale om innovasjon, og eit
utgangspunkt for samarbeid om utvikling i verk-
semdene.”

Fra ein samfunnsmessig stastad vil etterspor-
selen etter kompetent arbeidskraft auke i dra som
kjem. Internasjonaliseringa aukar takta pa nyska-
ping og teknologiutvikling over heile verda, og
aukar behovet for omstilling og spesialisering
ogsé i Noreg. Eldrebelgja og hegre krav til kvali-
tet i offentlege tenester vil auke ettersporselen
etter arbeidskraft med heg kompetanse. Proses-
sar og oppgaver blir i store delar av arbeidslivet
stadig meir avanserte, noko som gjer at krava til
kontinuerleg kompetanseutvikling og lering
aukar. Det er derfor avgjerande at det blir lagt til
rette for kompetanseutvikling og leering i arbeids-
livet. Det er eit leiaransvar 4 leggje til rette for ein
god innovasjonskultur pd arbeidsplassen. God
endringsleiing og endringskompetanse vil ikkje
berre kunne redusere motstanden mot nye loysin-
gar og endring i arbeidsrutinar, men ogsa gjere at
dei tilsette er med pa a utforme nye loysingar.

Ein velfungerande arbeidsmarknad

Gjennom ein aktiv arbeidslivs-, utdannings-, pen-
sjons-, velferds- og integreringspolitikk vil regje-
ringa sikre god tilgang pa arbeidskraft. Det er vik-
tig 4 sikre haogre yrkesdeltaking fra grupper som i
dag ikkje er med i arbeidslivet. Dette gjeld ikkje
minst eldre og ufere.

Omstillingsprosessar i neringslivet og i
arbeidsmarknaden gjer at vi far utnytta arbeids-
kraftressursane best mogleg der behovet er
sterst. Drivkreftene bak slike omstillingsproses-
sar er mellom anna utvikling av teknologi, endrin-
gar 1 organisasjonsformer, endra etterspersels- og
konkurranseforhold og endringar i den skonomis-
ke politikken. Nye miljekrav knytte til demes til
lagutslepp vil vere ei viktig omstillingsutfordring
dei komande &ra. Den norske gkonomien har i
stor grad lykkast med ei effektiv omstilling der-
som vi ser pa utviklinga innanfor arbeidsleyse og
yrkesdeltaking. Gjennom ein lang periode har
arbeidsleysa vore lagare og yrkesdeltakinga heog-
re enn i dei fleste landa i OECD-omradet.’
Arbeidsmarknadspolitikken legg til rette for at
norske arbeidstakarar viser stor omstillingsvilje
og mobilitet pd arbeidsmarknaden samanlikna
med andre land. Trepartssamarbeidet og gjen-
nomferinga av inntektspolitikken har ogsa mykje
a seie for omstillingsevna i Noreg. I tillegg viser
forsking at medbestemming, medverknad og
bedriftsdemokrati  styrkjer omstillings- og

5 Stmeld. nr. 7 (2008-2009). Et nyskapende og berekraftig
Norge

6 St.meld. nr. 9 (2008-2009). Perspektivmeldingen 2009
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endringsevna i norsk arbeidsliv.” Dette kan ogsi
forklarast ved at det kollektive oppseiingsvernet
etter maten er svakare enn i andre land, medan
det individuelle etter maten er sterkare — det vil
seie at arbeidstakarane ma akseptere omstillingar
og nedbemanningar, samtidig som det skal mykje
til for & seie opp den enkelte tilsette.

For den enkelte arbeidstakaren og verksemda
kan endrings- og omstillingsprosessar ha positive
og negative effektar, bade med omsyn til produkti-
vitet, fleksibilitet, helse og trivsel. Endringar i
arbeidslivet/verksemdene kan fore til storre krav
til effektivitet, kompetanse, innverknad og ansvar.
Mange opplever omstillings- og omorganiserings-
prosessar pa arbeidsplassen sin. Ei underseking i
2009 viste at 19 prosent av norske arbeidstakarar
har opplevd a bli slatt saman med ei anna verk-
semd.® Ein arbeidstakar si evne til endring og
sjansane for at ei endring skal skje, er avhengig av
ei rekkje faktorar, til demes livssituasjon, utdan-
ningsniva, heve til kompetanseutvikling, medverk-
nad og Kkjensla av 4 vere trygg for jobben. Faktorar
som péverkar den enkelte arbeidstakaren si evne
til & meistre/gjennomarbeide omstillingsproses-
sar er graden av informasjon, kommunikasjon,
medverknad og medbestemming i omstillingspro-
sessen, og dessutan kompetanse. I tillegg er gra-
den av stotte og systematisk HMS-arbeid i den
enkelte verksemda viktig for om arbeidstakarane
opplever at ei omstilling forer til belastningar eller
gir nye sjansar.

Eit viktig kjenneteikn i norsk arbeidsliv er
storre mangfald i arbeids- og organisasjonsfor-
mer. Dei siste 20 ara har sysselsetjinga innanfor
privat tenesteproduksjon auka kraftig i Noreg. Sta-
dig fleire arbeider i leveranderverksemder og
utleigeverksemder. Ein studie frd 2006 viste at
seks prosent av norske arbeidstakarar var i tre-
partsrelasjonar i arbeidslivet.” Organiseringa av
desse verksemdene utfordrar den tradisjonelle
topartsrelasjonen i norsk arbeidsliv, med ein ein-
tydig definert arbeidsgivar pa den eine sida og ein
eintydig definert arbeidsgivar pa den andre. Opp-
dragsgivarane til leverander- og utleigeverksem-
dene kan setje rammevilkar for arbeidsvilkéra til
dei tilsette. Det finst lite forsking i Noreg om kor-
leis trepartsrelasjonar paverkar arbeidsvilkéra til
dei tilsette, men det er grunn til & tru at trepartsre-
lasjonar kan paverke jobbtryggleik, integrering,

7 Falkum, E. mfl. (2009). Bedrifisdemokratiets tilstand: Medbe-
stemmelse, medvirkning og innflytelse i 2009

Ibid.

Nesheim, T. og Olsen, K. (2006). Nye grenser i arbeids-
livet? I. Heum, P. mfl. (red.). Arbeidsliv i omstilling

opplering og medbestemming. Regjeringa vil
sikre at tilsette i trepartsrelasjonar har gode og
trygge arbeidsforhold, pé lik linje med tilsette i
topartsrelasjonar.

12.3 Kva viser tilstandsbeskrivinga?

Eit godt arbeidsmilja, gode arbeidsforhold og betre
sikkerheit

Norske og internasjonale undersekingar viser at
arbeidsforholda i Noreg generelt sett er gode. Ni
av ti yrkesaktive seier at dei er tilfredse med job-
ben sin. Vi har heg yrkesdeltaking for begge
kjonn og den lagaste arbeidsleysa i OECD-omré-
det. Norske arbeidstakarar rapporterer at dei er
fornegde med det sosiale miljget pa jobben, og dei
fleste heiltids- og deltidsarbeidande er tilfredse
med arbeidstida si. I dag rapporterer norske
yrkesaktive om betre arbeidsvilkdar pad mange
arbeidsmiljgindikatorar enn yrkesaktive i dei
fleste EU-landa. Noreg er kjenneteikna av relativt
hege krav i jobben, kombinert med ein relativt
heg grad av fridom til & paverke eigen arbeids-
kvardag og heg grad av sosial stette fra den neer-
maste leiaren og fra kollegaer. Noreg er blant dei
landa der flest sysselsette seier at dei kan fa betalt
fagleg utvikling, og norske yrkesaktive er i euro-
peisk samanheng blant dei som i minst grad rap-
porterer frykt for & misse jobben.

Ser vi pa utviklinga over tid, rapporterer
arbeidstakarane samla sett om mindre arbeids-
miljebelastningar i dag enn for 10-15 &r sidan.
Dette gjeld bade fysiske, psykososiale og Kje-
miske arbeidsmiljebelastningar. Kjennskapen og
praktiseringa av det systematiske HMS-arbeidet i
verksemdene er ogsd blitt betre. Eit stort fleirtal
av norske verksemder har eit gjennomgéaande
aktivt og positivt engasjement i helse-, miljo- og
sikkerheitsarbeid pa arbeidsplassen samanlikna
med verksemder i EU-omradet, og Noreg er blant
dei landa i EOS-omradet der flest verksemder rap-
porterer at dei involverer dei tilsette i utforming
og gjennomfering av tiltak mot arbeidsmiljepro-
blem. Oppslutninga om medbestemmingsordnin-
gane er hog.

Forsking om utvikling av arbeidsforholda og
arbeidsmiljoet over tid og internasjonale studiar
tyder ikkje pa at det har skjedd ei generell brutali-
sering i norsk arbeidsliv. Det er ikkje dokumen-
tert at auken i talet pa ufere sidan midten av 1990-
talet kjem av ei negativ utvikling i arbeidsmiljoet.
Mange norske arbeidsgivarar er opptekne av &
arbeide for eit godt arbeidsmilje og for a fa ned
sjukefraveeret. Saman med tilsyna sine erfaringar
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med forholda i norsk arbeidsliv, kan vi med god
fagleg tyngd seie at «dei fleste norske arbeidstaka-
rar arbeider under gode forhold». Dette inneber at
lenns- og arbeidsforhold er ordna, arbeidstaka-
rane har skriftlege kontraktar, og dei har ein mei-
ningsfylt arbeidskvardag under forsvarlege for-
hold.

Dei nordiske landa er blant dei landa som ské-
rar hegst nir det gjeld jobbintensitet i ei euro-
peisk arbeidsmiljoundersoking.l? Ei kartlegging
viser at verksemdene kan bli betre til & ferebyggije
negative arbeidsmiljefaktorar. Det er enno eit godt
stykke att for alle verksemder oppfyller krava til &
drive eit systematisk HMS-arbeid, og det viser at
det er behov for a styrkje arbeidet med informa-
sjon og kunnskap om HMS-regelverket i norsk
arbeidsliv.

Ddrlege arbeidsforhold pregar enkelte bransjar

Det er urovekkjande at enkelte arbeidstakarar kan
oppleve hege arbeidsmiljebelastningar som kan
fore til alvorlege helseproblem, og at arbeidstaka-
rar i enkelte bransjar arbeider under uryddige og
til dels ulovlege arbeidsforhold. Sjelv om dette er
unntaka i norsk arbeidsliv, er det alvorleg for dei
det gjeld. Utfordringane er dels knytte til arbeids-
miljoproblem som omfattar mange, og dels
arbeidsmiljeproblem som rammar fi, men som
har alvorlege konsekvensar for dei det gjeld.
Delar av arbeidslivet er prega av userigse akterar
og verksemder som tilbyr arbeidsvilkiar som er
langt darlegare enn den etablerte norske arbeids-
livsstandarden. Det er saerleg innanfor enkelte
bransjar Arbeidstilsynet rapporterer om omfat-
tande kritikkverdige arbeidsforhold (reinhald,
hotell og restaurant, transport og byggjebran-
sjen).!! Talet pa reaksjonar etter tilsyn seier noko
om omfanget. Av til saman 231 tilsyn i reinhald og
hotell- og restaurantbransjen i 2008 resulterte 61
prosent i reaksjonar fra Arbeidstilsynet. I byggje-
og verftsindustrien blei det gjennomfert 1309 til-
syn i 2009, der 78 prosent resulterte i reaksjonar.
Etter finanskrisa rapporterer Arbeidstilsynet at ei
aukande mengd arbeidstakarar trekkjer over til
den uorganiserte delen av arbeidslivet — inkludert
den svarte gkonomien. Arbeidsgivarar og opp-
dragsgivarar har i mange tilfelle ikkje tilstrekke-
lege kunnskapar om pliktene sine, og sjelv om det
i enkelte verksemder finst gode system og rutinar,
blir dei ikkje folgde i praksis. Basert pa tilsyns-

10" Eyropean Working Conditions Survey 2005. Sja definisjon
av jobbintensitet i kapittel 4.

11 Arheidstilsynet, arsrapportar 2008-2010

verksemda til Arbeidstilsynet er det seerleg desse

forholda som er problemet i ein del bransjar:

— brot pa sikkerheitsreglar

— manglande dokumentasjon pd lenns- og
arbeidsvilkar

— brot pa arbeidstidsreglane

— manglande arbeidskontraktar

— lenn under minstesatsane i allmenngjerings-
vedtak

— uverdig innkvartering

— manglande eller mangelfulle arbeidsleyve

Hegt sjukefrdveer i delar av arbeidslivet

Tilstandsbeskrivinga i kapittel 2 og kapittel 6 viser
ogsé at enkelte yrkesgrupper er prega av hegt sju-
kefraveer og uferepensjonering. Sjelv om det er
vanskeleg & spore ei forverring i arbeidsmiljofor-
holda for desse yrkesgruppene over tid saman-
likna med andre yrkesgrupper med lagare sjuke-
fraveer, kan arbeidsmiljetiltak likevel vere eit posi-
tivt verkemiddel for a ferebyggje sjukefraveer og
utstoyting, og i samband med tilrettelegging for
dei som kjem tilbake i arbeid. Det totale sjukefra-
veeret etter naering var i 2010 klart hegst innanfor
«helse og sosiale tenester». Denne naringa sys-
selset kvar femte arbeidstakar og meir enn kvar
tredje kvinnelege arbeidstakar. Neringstilkny-
ting og yrkesval ser med andre ord ut til 4 ha
betydning for forskjellar i sjukefraveret.

12.4 To hovudutfordringar

Tilstandsbeskrivinga i del II viser at dei fleste
arbeidstakarar i Noreg arbeider i eit velorganisert
arbeidsliv, under forsvarlege og ordna forhold, og i
eit arbeidsmiljo som pa dei fleste omrade utviklar
seg i ei positiv retning. Arbeidsmiljgarbeidet i dei
fleste verksemder er godt, og stort sett betre enn i
andre europeiske land. Regjeringa meiner likevel at
vi star overfor sarleg to utfordringar for & sikre
gode arbeidsforhold og eit godt arbeidsmiljo for alle:
— Enkelte bransjar, til demes reinhaldsbransjen
og restaurantbransjen, er prega av mange use-
rigse verksemder og sosial dumping
— Hegt langtidssjukefraveer og utsteyting i delar
av arbeidslivet

I delar av arbeidslivet, i enkelte bransjar, naeringar
og/eller yrke er forholda ikkje gode, og der finst
det storre utfordringar enn elles. Det gjeld bade
darlegare arbeidsforhold, fleire tilfelle av uklare
kontraktforhold, for mange userigse akterar og eit
stort omfang av sosial dumping.
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Ei kjelde til erfaring pa dette omradet er arbei-
det mot sosial dumping. Sosial dumping er som
omgrep knytt til arbeidsinnvandringa etter utvi-
dinga av EJS-omradet. Etter regjeringa si vurde-
ring er det sosial dumping nar utanlandske
arbeidstakarar blir utsette for brot pa helse-, miljo-
og sikkerheitsreglar, mellom anna reglar om
arbeidstid og krav til bustandard, og/eller nar dei
blir tilbydde lonn og andre ytingar som er uaksep-
tabelt lage samanlikna med det norske arbeids-
takarar normalt tener, eller som ikkje er i trad
med allmenngjeringsforskrifter, der slike gjeld.
Arbeidsinnvandringa har vore positiv for Noreg,
men har skapt utfordringar for arbeidslivsregimet
vart. Det er gjennomfoert ei rekkje tiltak for & sikre
gode lenns- og arbeidsvilkér for arbeidsinnvandra-
rane. Men framleis er det uryddige forhold i form
av brot pa helse-, miljo- og sikkerheitsregelverket,
allmenngjeringsforskrifter og dessutan svart
arbeid. Dette synest mellom anna 4 henge saman
med at arbeidsgivarar og arbeidstakarar i desse
delane av arbeidslivet sjeldnare er organiserte, og
at arbeidstakarane oftare har lausare tilknyting til
arbeidsplassen.

Boks 12.1

... gjennomfere handlingsplanene mot sosial
dumping og vurdere ytterligere tiltak (Soria
Moria II)

Det finst userigse verksemder og darlege
arbeidsforhold i delar av arbeidslivet. Regjeringa
vil derfor vidarefere arbeidet mot sosial dumping.

Userigse verksemder og darlege arbeidsfor-
hold finst ogsé i delar av arbeidslivet der arbeids-
innvandringa ikkje er stor. I enkelte delar av
arbeidslivet er det uklare arbeidstidsordningar,
meir ufrivillig deltid, meir mellombels tilsetjing og
ufullstendige kontraktar. Det synest i tillegg &
vere samanfall mellom dette og utslag pa ei rekkje
arbeidsmiljefaktorar og helseplager. 1 tillegg
synest det ogsa her a vere ein samanheng mellom
at arbeidsgivarar og arbeidstakarar i desse delane
av arbeidslivet sjeldnare er organiserte, og at
arbeidstakarane oftare har lausare tilknyting til
arbeidsplassen. Lag lenn, svart arbeid og userigse
verksemder synest spesielt & Kkjenneteikne
arbeidsplassar med eit stort innslag av innvandra-
rar, og da oftast innvandrarar som har vore her ei
stund, ikkje berre arbeidsinnvandrarar som har
kome nyleg.

Nar regjeringa enskjer ein saerleg innsats retta
mot den userigse delen av arbeidslivet, er det

fordi utsette grupper som arbeidsinnvandrarar,
innvandrarar, ufagleerte og unge arbeidstakarar
blir ramma i sterre grad enn andre, og arbeidsfor-
holda kan fa alvorlege helse- og velferdsmessige
konsekvensar for den enkelte, og for konkurran-
sesituasjonen til seriose verksemder i bransjen.
Pa nokre omrade er problema i tillegg tiltakande.

Boks 12.2

... ta et krafttak i bransjer som er serlig utsatt
for useriositet, sosial dumping og utstetings-
og arbeidsmiljeproblemer gjennom treparts
bransjeprogrammer (Soria Moria II)

Vi har viktige utfordringar ogsé i andre delar
av arbeidslivet. Hogt sjukefraveer og tidleg pensjo-
nering pregar mellom anna delar av offentleg sek-
tor. Skal vi lykkast med malet om eit reelt inklu-
derande arbeidsliv og fa ned sjukefravaeret, ma vi
gripe fatt i denne utfordringa. Sjelv om forskarane
finn at forhold pa arbeidsplassen berre forklarer
ein del av det samla fraveeret, er overgangen mel-
lom sjukefraveer og varig utsteyting tett knytt til
helsebelastande arbeid, slitasjeskadar og darleg
arbeidsmilje.

Boks 12.3

Det er viktig & bekjempe utsteting og gjore
terskelen lavere for 4 komme seg inn i
arbeidslivet. Regjeringen ensker & viderefore
og videreutvikle avtalen om et inkluderende
arbeidsliv. (Soria Moria II)

Serleg alvorleg er langtidsfraveeret, som i
siste instans ofte endar opp med uferetrygding og
utsteyting. Med dei store demografiske utfordrin-
gane og det venta underskotet pa arbeidskraft
som vi vil sti overfor pa noko lengre sikt, kan ver-
ken samfunnet eller arbeidslivet leve med dagens
omfang av fraveer og utsteyting til eit passivt tilvee-
re som trygda. Talet pa ufere og omfanget av sju-
kefraveer varierer bade i forhold til enkeltverk-
semder, bransje og yrke, og vil oftast utgjere eit
sveert samansett arsaksbilete, der faktorar pa
arbeidsplassen ikkje treng 4 ha nokon samanheng
med sjukdommen og fraveeret, eller eventuelt kan
vere ein av fleire faktorar. Men same kva som er
bakgrunnen el