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HØRING —ENDRINGER I JERNBANELOVEN — KLAGENEMND

Undertegnede er i egenskap av leder for styret i Flyklagenemnda forelagt høringsnotatet.

Styret er udelt positiv til at det etableres en transportklagenemnd, og at den i første omgang
omfatter jernbanesektoren i tillegg til luftfartsområdet. Styret slutter seg til departementets
forslag og begrunnelse.

Det fremstår som samlet sett klart økonomisk besparende å løse en slik felles klagenemnd ved
en utvidelse av flyklagenemndas sekretariat og virkeområde. Det er styrets oppfatning at
sekretariatet er meget velfungerende, og det vil være overføringsverdi både når det gjelder
rutiner og å oppnå rettsenhet på transportsektoren.

På samme måte som på luftfartsområdet bør nemnda også behandle jernbaneforetakenes
transportvilkår generelt.

Styret har meget god erfaring med finansieringsordningen med gebyr. En forholdsmessig
kostnadsfordeling uten kryssfinansiering mellom de to sektorene fremstår som en balansert og
god løsning.

Nemnda bør i den enkelte sak settes med representanter også for de respektive sektorer slik at
sektor- og fagkunnskap kommer inn ved avgjørelse i enkeltsakene. Av effektivitetsgrunner
bør antallet medlemmer ved nemndsbehandling av enkeltsaker være fem (nemndsleder + to
fra sektoren og to fra forbrukersiden).
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