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Hgring - Overfering av skatteoppkrevingen

Sammendrag

Regjeringen gnsker a overfgre den kommunale skatteoppkreverfunksjonen til staten ved Skatteetaten
med virkning fra 1.1.2016. Skattedirektoratet har pa oppdrag fra Finansdepartementet laget en
utredning pa hvordan skatteoppkreverfunksjonen i sa fall skal organiseres i skatteetaten.

For Hvaler kommune betyr dette at oppgaven «skatteregnskap» er foreslatt sentralisert til ett sted og
lagt til Lillestrom. Bade oppgavene «innkreving person» og «arbeidsgiverkontroll» er foreslatt lagt til
Gralum i Sarpsborg. Oppgaven «innkreving naering» er foreslatt splittet opp fra «innkreving person»

og legges til Oslo.

Hvaler kommune gar i mot forslaget om a statliggjere skatteoppkreverfunksjonen og mener at denne
funksjonen er best tjent med og mest effektiv ved at den ligger til den kommunale oppgaveportefolje
slik som i dag, spesielt ut fra et brukerperspektiv og ut fra et faglig og resultatorientert perspektiv.

Skattedirektoratets utredning er mangelfull nar det gjelder avklaringer av personalprosessen og det er
ikke foretatt risikovurderinger pa bl.a. negative konsekvenser av forslagene i utredningen. | tillegg er
utredningsarbeidet gjennomfart som en lukket prosess som gjer at andre ikke har mulighet til &
vurdere innholdet. Den valgte tilneermingsmaten innebeerer i tillegg en mulig overvurdering av
effektiviseringsgevinstene ved at det ses bort fra at mye av disse kunne veert oppnadd med dagens
oppgavefordeling, og da spesielt med interkommunalt samarbeid og ny kommunestruktur.

Hvaler kommune ser at reformen ogsa kan ha noen positive sider. Dette gjelder saerlig det med &
skape starre fagmiljger og forebygge sarbarhet i kompetanse og ressurser. Det er mange kommuner
som har sma miljger innen kemnerfunksjonen, sa dette med & se pa starre enheter innen gjeldende
fagomrader, kan vaere klokt & vurdere. Likevel mener radmannen at dette nadvendigvis ikke bar
innebeere en statliggjering, men at slike miljger kan skapes mellom kommuner og ber veere en
naturlig utvikling i forbindelse med kommunereformen.

Saksopplysninger

Finansdepartementet sendte et oppdragsbrev til Skattedirektoratet den 23. juni 2014, der de ba om
en utredning av hvordan en overfgring av skatteoppkreverfunksjonen fra kommunene til skatteetaten
kunne organiseres. Utredningen var klar den 24. november 2014 og ble offentliggjort samme dag.
Skattedirektoratets utredning falger faringene regjeringen har lagt for arbeidet, og rapporten danner
grunnlag for 3 arbeide videre med sikte pa a overfare skatteoppkreverfunksjonen til Skatteetaten. En
av begrunnelsene er at man mener dette vil fare til en bedre og mer effektiv skatte- og
avgiftsforvaltning. Overfgring av den kommunale skatteoppkreverfunksjonen tit Skatteetaten
innebaerer at skatteinnkrevingen, faring av skatteregnskapet og arbeidsgiverkontrolien legges til
Skatteetaten og koordineres med tilstatende oppgaver. Man mener at samordning av
skatteoppkrevingen og Skatteetaten vil gi stordriftsfordeler bade faglig og administrativt og en bedre
og mer helhetlig Izsning med samordning av skatteoppkrevernes arbeidsgiverkontrofl og
Skatteetatens kontrollvirksomhet.




{ utredningen gjeres det rede for hvordan skatteoppkreverfunksjonen kan organiseres i staten og
under skatteetaten. Skatteoppkreverfunksjonens tre hovedomrader skatteregnskap, innkreving
person/naering og arbeidsgiverkontroll er utredet hver for seg og er foresiatt splittet og lokalisert ulike
steder i landet. For Hvaler kommune betyr dette at oppgaven skatteregnskap er foreslatt sentralisert
ett sted og legges til Lillestrem. Bade oppgavene innkreving person og arbeidsgiverkontroll er
foreslatt lagt til Gralum i Sarpsborg. Oppgaven innkreving neering er foreslatt splittet opp fra
innkreving person og legges til Oslo. Hvaler kommune har i dag felles skatteoppkrever med
Fredrikstad kommune og alle henvendelser rettes dit.

Finansdepartementet sendte utredningen om overfaring av skatteoppkrevingen til
Skatteetaten pa hering til kommunene den 4. desember 2014. Frist for & avgi heringsuttalelse er den

2. mars 2015.

Regjeringen vil ta stilling til Skattedirektoratets konkrete forslag til organisering av
skatteoppkreverfunksjonen etter at haringen er gjennomfert.

Regjeringen tar sikte pa & fremme saken for Stortinget varen/sommeren 2015 og med ikraftiredelse
fra 1.1.2016.

Vedlegg
Heringsdokument fra Finansdepartementet: «Overfering av skatteoppkrevingen til Skatteetaten-
haring»

Vurdering

Hvaler kommune har siden 2005 hatt felles skatteoppkrever med Fredrikstad kommune og forholder
seg til kemnerkontoret der. Fredrikstad er den klart starste byen i @stfold med sine ca. 78.000
innbyggere og med 2.800 arbeidsgivere. Ett av hovedkriteriene til Skattedirektoratet nar det gjelder
lokasjoner, er nettopp at de nye skattekontorene med kemnerfunksjoner skal ligge der de fleste
innbyggerne og arbeidsgiverne faktisk er. Dette stemmer i s& mate ikke med lokaliseringsforslaget,
selv om det i utgangspunktet er korte avstander mellom byene Sarpsborg og Fredrikstad.

| avsnittene under belyses hvilke negative konsekvenser forslagene i utredningen vil fa, sett fra et
brukerperspektiv, faglig og resultatorientert perspektiv og spesifikt fra Hvaler kommune sitt perspektiv.

Brukerperspektiv:

Darligere servicetilbud og tilgjengelighet for innbyggerne i Hvaler

De innbyggerne som jevnlig besgker Fredrikstad kemnerkontor for & fa hjelp i sine
betalingsproblemer eller bistand i innbetalingsprosesser, ma fra 1.1.2016 reise til Sarpsborg/Gralum
for & fa dette. Innbyggerne i Hvaler forholder seg til Fredrikstad by i mange sammenhenger. En veldig
stor del av kommunens yrkesaktive befolkning pendler dit, flesteparten av innkjepene for naeringsliv
og private, utenom mat, foretas i Fredrikstad, mange har sine fritidsaktiviteter i nabobyen. Dermed er
en stor del av brukerne av kemnerkontoret allerede i Fredrikstad i et annet aerend. Noe av suksessen
med de gode resultatene i den tyngste delen av innkrevingen, er nettopp at vi klarer a fa til en dialog
med skyldnerne. Ofte er det fysisk oppmate og nzer kontakt med personlig saksbehandler som skal il
for at saken l@ser seg. Vi frykter at ved a legge ned kontoret i Fredrikstad, sa vil flere la vasre a
kontakte kemnerkontoret, noe som igjen kan ga ut over resultatene og inntektene for Hvaler
kommune.

Faglige perspektiv:

Ulemper ved & skille fagomradene fra hverandre

De tre fagomradene innen kemnerfunksjonen er innkreving, skatteregnskap og arbeidsgiverkontroti,
og disse har et tett og godt samarbeid pé tvers i det daglige. Det er arbeidsprosesser som er delvis
overlappende og det er derfor en gjensidig nytte av samspill pa tvers. For innbyggerne er det en klar
fordel & f& bistand innen disse omradene pa ett og samme sted, da saken ofte henger sammen i en
verdikjede. Ved & skille fagomradene og legge de ulike steder slik det er foreslatt i utredningen, mister
man denne samordningen og samspillet mellom omradene. For en del innbyggere vil dette ogsa fare
til mindre tilgjengelighet og mulighet for fysisk oppmete, da lokasjonene ikke lenger skal vaere i
Fredrikstad. Med en statlig skatteinnfordring organisert i regionale innkrevingskontorer vil disse
innbyggerne ofte matte forhoide seg til to innkrevingsinstanser (staten og kommunen), og dette kan
giore kontakt vanskeligere og heve terskelen for innbyggerne.




Lokalkunnskapen blir redusert, spesielt innen nzeringslivet i Fredrikstad og Hvaler

| utredningen legges det opp til at arbeidet med innkreving innen naering skal legges til Oslo. Da vil
viktig lokalkunnskap forsvinne og det kan bli lettere & giemme seg unna for de som bevisst unndrar
skatt og avgift. Det er ogsa uheldig at arbeidsgiverkontrollen er foreslatt lagt til Gralum/Sarpsborg. P4
denne maten forsvinner alle som har lokalkunnskap om nzeringsiivet innen innkreving og kontroll vekk
fra Fredrikstad.

Mister synergiene mellom innkrevingsmiljgene for statlige krav og innkreving av kommunale kray

En fordel med dagens organisering er at innkreving av skatt og innkreving av kommunale krav er s
tett samlet, og ligger til samme kontor. Dette gjer at fagmiliget totalt sett blir starre og at man kan dra
fordel av hverandres kompetanse pa innkrevingsomradet. Dette gjer det ogséd mindre sarbart for den
kommunate innkrevingen, og man kan bruke kemnerens saernamskompetanse i utleggstrekk og
utleggspant. Blir forslaget vedtatt, mister kommunene synergien mellom innkrevingsmiljgene.

Bortfall av mulighetene for en enkel og effektiv innkreving

Skatteoppkreveren driver ogsa innfordring av visse typer kommunale krav og avgifter, og kommunens
saernamskompetanse er et effektivt virkemiddel for kommunene, samtidig som det sparer
innbyggerrnie for betydelige belgp i innfordringsgebyrer. Uten saernamskompetansen vil betydelig flere
kommunale krav méatte oversendes namsmannen for innfordring. For innbyggerne vil dette medfare at
det i svaert mange saker vil paigpe et innfordringsgebyr pa 2 500 kr. Dette er gebyr som i mange
saker kan veere hayere enn det skyldige belapet. Dette betyr at f.eks. en renovasjonsregning pa

1 500 kr. vil gke til 4 000 kr. nar innfordringsgebyret kommer i tillegg.

Skattedirektoratet peker i sin utredning pa at en statliggjering av skatteinnkrevingen utleser behov for
en ny kommunal saernamskompetanse, iallfall i en overgangsperiode. Skattedirektoratet gar imidlertid
ikke neermere inn i probiemstillingen og viser til at dette krever en grundigere utredning.

Forslagene fra Skattedirektoratet har samtidig vidtrekkende negative konsekvenser for kommunene
ved at den kommunale szernamsfunksjonen ikke vil fa tilgang til informasjon fra verken arbeidsgiver-/
arbeidstakerregisteret eller arbeidsgivers innrapportering av ansettelses- og inntektsforhold. | tillegg
mé det antas at kommunene heller ikke lenger vil ha tilgang til skattesystemet SOFIE, noe som ma i
for & ivareta personvernhensyn i den organiseringen som na foreslas. Dette er dramatisk for
kommunene og vil i realiteten bety at man ikke har informasjon til & kunne benytte seg av
saemamsmyndigheten. At disse problemstillingene ikke belyses av Finansdepartementet og
Skattedirektoratet er kritikkverdig.

Kommunene vil altsa de facto ikke lenger kunne gjere bruk av seernamsmyndigheten. Dette vil
medfere at innfordring av kommunale krav ma forventes a bli langt mindre effektiv enn i dag. Hvaler
kommune mener at forslaget viser at statlige myndigheter har liten forstaelse for kommunale behov.

Retissikkerheten til skattyterne kan svekkes

| dag ivaretas rettssikkerheten pa en meget god mate ved at det er etablert et klart organisatorisk og
ansvarsmessig skille mellom pa den ene siden fastsettelsen av skatten (ligningen/staten) og pa den
annen side innkrevingen av skatten (kommunene). Hensynet til rettssikkerheten tilsier at det ma veere
avstand mellom den som fastsetter og den som innkrever skatten. Dette er ogsa slatt fast som et
grunnleggende prinsipp i tidligere utredninger og Stortingsbehandlinger av skatteoppkrevingen.

Reduserte muligheter for bekjiempeise av svart gkonomi

Skatteoppkreveren har god kontakt med og kjennskap til lokalt naeringsliv, og dette bidrar til
bekjempelsen av svart gkonomi ogsa der arbeidsgiverkontrollen er organisert som interkommunait
samarbeid. Lokalt folkevalgt innsyn, bl.a. gjennom kontrollutvalgene, er en annen styrke.
Statliggjering med sterk sentralisering kan vanskeliggjere bekjempelsen svart gkonomi.

Fredrikstad er det klart sterste fagmiliget i @stfold pa alle tre fagomradene i dag

Ved & splitte opp og iegge ned Fredrikstadkontoret, gar man i motsatt retning enn det som er en av
intensjonene fra regjeringen med denne reformen, & skape sterre og mer robuste miljger. Det er uttait
fra regjeringen og i utredningen at man vil bygge videre pa de sterste fagmiljgene i dag. | forslaget til
lokalisering s& gar man inn for & legge ned Fredrikstadkontoret, og kun bygge videre péa deler av
innkrevingsmiljget samt kontroll. Dette strider i s& mate med intensjonen om a bygge videre pa
etablerte store fagmiljger i dag.




Det vises ofte i utredningen til at 60 prosent av alle skatteoppkreverkontorer har 2 ansatte eller feerre.
Men dette argumentet er ikke treffende for Fredrikstad, som har 37 ansatte totalt, med innkreving av
kommunale krav. Her er det et robust fagmiljs, hay kompetanse, mange nok ansatte tit & «sikre mot
inhabilitet» og sikring av rettsikkerheten for innbyggerne. Vi kan ikke se at utredningens forslag, som
innebaerer en total oppsplitting og til dels nedleggelse av Fredrikstadkontoret, vil vaere n@dvendig for
& oppfylle regjeringens mal med reformen. Vi tror imidlertid at & legge ned kontoret i Fredrikstad vil
fare til det motsatte.

Resultatorientert perspektiv:
Effektiviteten oq resultatene i skatteinnfordringen kan svekkes
Skatteoppkrevingen i Norge har over tid vist seg & vaere meget god sammenlignet med andre vestlige

land, f.eks. har skatterestansene i Danmark skt etter at innfordringen ble statliggjort (fra 50 mrd. i
2006 til 82 mrd. i 2012 i feige den danske Riksrevisjonen). En omfattende omorganisering har klare
risiki, der selv marginale svekkelser i innkrevingsgradene vil fare til at inntektene reduseres mer enn
Finansdepartementets anslag for besparinger ved statliggjering.

Hvaler kommune mener skatteoppkrevingen bedre kan sikres gjennom forbedringstiltak innenfor
rammen av dagens organisering.

Stor risiko for & miste avgjsrende kompetanse som kan fa store konsekvenser for resultater og
proveny

Det er en stor risiko for at ngkkelpersoner vil sgke seg til andre jobber i perioden fram til en
stortingsbehandling av reformen. Blir det vedtatt statliggjering, vil det veere naturlig at mange seker
seg ut og det kan veere stor risiko for at oppgaver ikke vil bli lzst og at resultatene faller. | verste fall,
vil kommunene ha store problemer med & holde skatteregnskapet ajour, noe som er kritisk ift proveny
og likviditet til skattekreditorene. Det er alierede signalisert fra ansatte ved Fredrikstad kemnerkontor
at flere na er pa utkikk etter nye stillinger.

Begrenser mulighetene for god kommunal likviditetsstyring

Statliggjering av skatteoppkrevingen begrenser mulighetene for for god kommunal likviditetsstyring og
derigiennom kommunenes evne til 8 innfri sine forpliktelser ved forfall ved at kommunene ikke lenger
kan styre gjennomferingen av forskudd pa periodisk oppgjer. Skattedirektoratet sier de vil erstatte
dette med en eller annen type ordning med forskudd pa periodisk oppgjer. Dette kan gi et rentetap for
kommunesektoren pa 150 — 200 mill. kroner.

Svekker kommunenes ansvar for eqet inntektsgrunnlag

En overfgring av skatteoppkrevingen til staten betyr at kommunenes skatteinntekter blir enda sterkere
styrt fra staten. Interkommunale samarbeid kan ikke, slik Finansdepartementet antyder, tas til inntekt
for at kommunene ikke lenger vektlegger nzerhetsprinsippet i skatteinnfordringen. Snarere er dette et
uttrykk for at kommunene vil oppna best mulig innfordringsresultater, med effektiv ressursbruk,
samtidig som hensyn som nzerhet, rettsikkerhet o.a. ivaretas pa en tilfredsstillende mate.

Kemneren viktig for kommunen

Organisering av skatteinnkrevingen handler ikke utelukkende om effektivitet og provenyeffekt. Det er
ogsa et spersmal om oppgavefordeling og lokal kompetanse. De kommunale kemnere er viktige for
god lokal gkonomistyring. Kemneren inngar i det totale skonomiske fagmiljget i kommunen, og bidrar
med viktig ekspertise. Det er et tett og godt samspill mellom gkonomiavdelingen og kemnerkontoret i
Fredrikstad, med en Igpende dialog hele aret vedrerende likviditeten tit kommunekassa, og hvorvidt
kommunen trenger ett eller flere forskudd i forfallsmanedene m.m. Denne dynamikken forsvinner ved
en statliggjering og kan vanskeliggjere kommunens Igpende oversikt over skatteinntektene samt
muligheter til smidighet ved antallet forskudd som er viktig for likviditeten i de manedene kommunen
betaler skatt for sine ansatte.

Erfaringen viser ogsa at man lokalt, giennom kemnerne, fanger opp avvik fra forventet skatteinngang
langt raskere enn man klarer pa nasjonalt plan. Dette gir kommunene mulighet for & justere driften
tidiigere enn dersom man skulle ventet pa statens offisielle, justerte skattetall.



Konklusjoner

Hvaler kommune er ikke enig i at kemnerfunksjonen skal statliggjeres og gar derfor i mot forslaget til
regjeringen om at skatteoppkreverfunksjonen skal overfgres til staten. Hvaler kommune stiller seg
heller ikke bak forslagene i utredningen «Overfgring av skatteoppkreverfunksjonen til skatteetaten»
av 24. november 2014, hvor det utredes og anbefales hvordan oppgavene skal Igses i skatteetaten.
Selv om det fra regjeringen vises tit at oppgaver som i stor grad baerer preg av tilsyn, kontroll, lite
skjznn og streng regulering, i hovedsak skal utfgres av staten i framtiden, s& er det ikke slik at
kemnerfunksjonen er dekkende innenfor alle disse begrepene.

Svart gkonomi synes & ske i Norge, som i Europa for gvrig. Fenomenet handler blant annet om
faktorer som skattemoral. En sentralisert modell er neppe bedre egnet til & holde skattemoralen oppe
lokalt sammenlignet med dagens system. Dersom betalingsviljen (skattemoralen) skulle bli ytterligere
svekket sammenlignet med i dag, sa star vi ovenfor ikke ubetydelige utfordringer i Norge.

Det er nettopp i de tilfeller der skattyter ikke agerer som @nsket eller trenger saerskilt oppfelging,
bistand og hjelp, at kemnerkontoret kommer inn i bildet. Da er nettopp godt skjgnn, lokalkunnskap,
naerhet og tilgjengelighet viktige faktorer som skal til for at skatteyter opplever en god service og
kiarer & komme ut av sin vanskelige situasjon. Rddmannen mener at dagens organisering legger til
rette for dette ved at kemnerfunksjonen er organisert i og herer inn under kommunenes
oppgaveportefgije.

Hvaler kommune mener videre at spgrsmalet om organisering av kemneroppgavene og hvilke
organer som i framtiden skal utfere kemnerfunksjoner, herer hjemme i kommunereformen, der den
totale oppgave- og ansvarsfordelingen skal diskuteres.

Radmannens forslag til vedtak
Hvaler kommune gar imot forslaget om a overfare skatteoppkreverfunksjonen til Skatteetaten.
Vedlagte hegringsuttalelse sendes Finansdepartementet.

Hvaler kommune, 16.01.2015

Dag Willien Eriksen
rédmann

Behandling i Formannskapet 29.01.2015:

Votering:
Radmannens forslag til vedtak bie enstemmig vedtatt

Innstilling fra Formannskapet 29.01.2015:
Hvaler kommune gar imot forslaget om & overfare skatteoppkreverfunksjonen til Skatteetaten.
Vedlagte haringsuttalelse sendes Finansdepartementet.

Behandling i Kommunestyret 12.02.2015:

Kim-Erik Ballovarre (H) fremmet forslag om a fjerne referansen til Danmark (1. setning under
«Effektiviteten og resultatene i skatteinnfordringen kan svekkes») i haringsuttalelsen.

Votering:
Ballovarres forsiag ble enstemmig vedtatt.
Innstillingen fra formannskapet ble enstemmig vedtatt.

Vedtak i Kommunestyret 12.02.2015:
Hvaler kommune gar imot forslaget om & overfare skatteoppkreverfunksjonen til Skatteetaten.
Vedlagte hgringsuttalelse sendes Finansdepartementet.
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