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Horing - Forenkling av regelverket for dekning av pasienters reiseutgifter
(pasienttransport)

Norsk Revmatikerforbund (NRF) har føigende kommentarer til høringsnotatet om
pasienttransport.

Behov for forenkling
NRF er enig I at det er behov for a forenkie oppgjørsordningen silk at betjeningen av
reiseutgifter blir enkiere for pasienten. At det I tiiiegg fører til en mer kostnadseffektiv
administrasjon av ordningen er et piuss. Det er ogsá bra at prosedyrene tilpasses andre
elektroniske prosesser. At det foresiâs a legge opp til en eiektronisk iøsning som blir
tiigjengeiig via “mm heise” pa helsenorge.no, er positivt.
Det er ailikevel viktig a understreke at ikke aile er fortroiige med elektroniske iøsninger, sá
det ma fortsatt vre mulig a sende inn kravene per post slik som i dag.

Standardsatser
Forsiaget om innføre en standardsats som baseres pa en kilometergodtgjorelse uavhengig
av om pasienten benytter koiiektiv transport, egen bil elier drosje har NRF i utgangspunktet
forstáelse for.
Nár det er sagt er vi opptatt av likebehandling uansett hvor i landet du bor. En standardsats
vii mest sannsynlig ikke dekke den enkeites reelie utgifter. Det er viktig at det lages Iøsninger
slik at pasienten far dekket sine faktiske utgifter.

Kilometergrensen
NRF støtter ikke forsiaget om a øke avstanden fra 3 til 10 km for a fá rett til refusjon for
pasientreiser. Dagens grense ma oppretthoides. Forsiaget vii føre tii at mange pasienter vii
miste retten tii refusjon, noe som ikke er forenlig med máiet om likebehandling av
pasientene.

Bestilling av transport
Dagens regelverk sier at retten til dekning av utgifter ved transport ‘faIier boil dersom
pasienten far tilbud om transport med transportør som har avtale med regionalt
heIseforetak’. Departementet foresiár at dagens praksis cm at reiser med fly og drosje skal
bestiiies ved pasientreisekontorene forskriftsfestes noe NRF har forstáeise for. Det vii
tydeiiggjøre hvilke regier som gjeider.



Nár det er sagt er det viktig for NRF at pasienttransporten er godt tilrettelagt for pasientene.
NRF far mange tilbakemeldinger fra pasienter nár det gjelder pasientreisekontorenes
bestillinger av drosjer. Klagene gár scm oftest Ut at drosjen kommer for sent slik at
pasienten ikke rekker fram til sin timeavtale for Utredning, behandling og/eller kontroll. Dette
er svrt Liheldig. Vi far ogsá en del kiager pa lang ventetid pa retUrtransport. Dette grunnet
at hjemreisen er basert pa at f lest mulig skal reise sammen. Slik oppsamlingstransport kan
vre en stor belastning for syke pasienter. NRF har forstáelse for at det er ønskelig med
biIIigst mulig løsning, men ikke pa bekostning av pasientenes helse. Med dette som
bakgrunn mener NRF departementet bor vurdere muligheten for at pasienter selv kan
bestille drosje der det er natUrlig ut fra et medisinsk behov.

Dekning av kost
Pasientene har rett til kostgodtgjørelse pa kr 200,- hvis reisen varer over 12 timer. NRF
mener denne satsen bør økes. 200 kroner er ikke mye nãr det skal dekke bade frokost,
middag og kvelds.
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