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Høring- forslag til direktiv om bankkontoer- 2013/0139 (COD) 

Det vises til Justisdepartementets høringsbrev 28. mai 2013. 

Utkastet til direktiv om bruk av bankkontoer regulerer opplysningsplikt og sammenligning av 
kostnader, regler som skal gjøre det enklere å bytte bank, retten til å få opprettet ordinære 
betalingskontoer, samt regulering av tilsyn og plikt til å opprette et nasjonalt klageorgan. 

Norge har i all hovedsak allerede tilsvarende regulering som den foreslåtte. Reguleringen i 
direktivutkastet er imidlertid mer detaljert enn den norske reguleringen. Det vises til 
finansavtaleloven, lov 25. juni 1999 nr. 46, som bl.a. regulerer retten til å ha innskuddskonto og få 
utført betalingstjenester og informasjonskrav om kostnader ved bruk av innskuddskonto til 
betalingstjenester. Videre gir Finansportalen bl.a. alle opplysninger om kostnader ved bruk av 
banktjenester og sammenligning av de ulike bankenes tilbud. Finansklagenemnda behandler alle 
klager på innskudds- og betalingstjenester fra forbrukere. 

Finanstilsynet ser ikke nå grunn til å gjennomgå i detalj de ulike bestemmelsene i direktivutkastet, 
men det synes som nevnt å medføre krav til noe mer detaljert regulering. Finanstilsynet ser det som 
positivt at kundenes rettigheter styrkes på dette området. 

Det vises for øvrig til tilsynets høringsbrev til Justisdepartementet 24. april 2012 om EU
kommisjonens anbefaling om adgang til å opprette og benytte grunnleggende batalingskonto 
(2011/442/EU). 
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