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Heringsuttalelse — Referansekatalog over anbefalte og obligatoriske IKT-standarder for
offentlige virksomheter.

Brennsysundregistrene besvarer arlig mer enn 50 millioner elektroniske henvendelser takket vasre
bruk av pne standarder. Vi er opptatt av a forbedre tjenestene og gjere dem stadig mer
tilgjengelige, og kommentarene nedenfor er gitt ut fra et slikt stasted.

| heringsdokumentet brukes begrepet forvaltningsstandarder, og dette ma antas 3 skulle omfatte
juridisk forpliktende standarder fra Standard Norge, CEN og 1SO. Det ville vaere en fordel om
referansekatalogen inneholdt en klargjgring mellom forvaltningsstandarder, offisislle norske
standarder {NS), europeiske standarder {CEN) og internasjonale standarder (1ISO}. !

Informasjon fra Brenngysundregistrene leveres i skende grad i direkte kommunikasjon melfiom
applikasjoner hos oss og brukerne; vi kan ikke se at standardisering pa dette omradet er omtalt i
dokumentet.

FAD ber spesielt om utdypende svar pa gitte spersmal:
1) Forvaltningsstandard for dokumentformat:

ODF: Dette vil forelgpig ikke berare oss. Men forslaget kan medfare konverteringskostnader for
skreddersem av data fra Brenngysundregistrene. | h@rlngsnotatet er formatene imidlertid assc: .i<=rt
med "vevsider", og foreltaplg er ikke disse produktene pa web. | dag leveres disse produktene pa
Excel, og de ma ogsa i framtiden bli levert pa et avgivelsesformat med mulighet for 4 redigere i
dataene.

PDF: BR har i dag standardisert pa PDF som standard dokumentformat, nr man ikke kan brukeé
htmlfxhiml. Dette vil derfor ikke veere forbundet med problemer eller kostnader. Skulle kravet b [i
PDF-A, noe som ikke er angitt spesielt ma man antakelig anskaffe noen oppdaterte versjoner av
programvare og bibliotek. Men innen fristan 2009 kan man regne med at dette kommer som |
gieldene versjoner i de programmer/bibliotek som er i bruk og det vil derfor ikke vaere forbundet med
kostnader for oss.

Brenngysundregistrene statter derfor bruk av ODF og PDF ved publisering av dokument pa noit.
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2) Forvaltningsstandard for tegnsett:

ISO 10646 representert ved UTF8: Avgivelse av informasjon | UTF8 vil |la seg gjere uten store ;
kostnader, men dette blir kun av informasjon som er Iagret pé ISO 8859-1. Man ser ingen fordsler
med dette, men heller ingen store betenkeligheter ved 4 gjere det.

Derimot vil det 4 tillate bruk av tegn utenfor ISO 8859-1 medfare endringer i BRs registersystemer;
databaser mé konverteres, systemene ma skrives om til & bruke andre bibliotek som kan hanc¢ tére
UTF8. | tillegg ma det utfares omfattende testing, spesielt av titusenvis av programlinjer i C som er
spesielt felsomme grunnet at UTF8 har variabel karakterlengde. (fra 1 til 6 bytes). Vi har tldllgméa
anslatt kostnaden med en slik overgang til & veere et sted mellom MNOK 5 og 10. Det er likeval et
forslag som vi stetter da vi ser behovet for & gjere det, spemelt opp mot stedsnavnlov og andm
lignende lovverk. En overgang vil gjere oss bedre rustet til 4 l@se nye oppgaver.

En forutsetning for en slik overgang er at dette gjeres koordinert innen forvaltningen slik at det |kke
oppstar uhandterllge feilsituasjoner og korrupsjon av data. Det ma ogsa utvikles regler og ‘
tilpasninger for 4 sende og motta mellom system som ikke er kommet like langt i implementeri 'ujen
slik at man kan handtere tegn fra andre tegnsett.

BR statter ogsé forslaget om innfaring av ISO 10646/UTF8 under forutsetning av at det tilfares |
nadvendige midler til denne oppgaven internt og i forvaltningen generelt.

3) Om kartlegging av eksisterende forvaltningsstandarder:
Elmer Il omfatter og erstatter Elmer I; Elmer | utgar.

NOSIP ber utga.

Noark 4 har gyldighet. Den ma forbli som anbefalt inntil NOARK 5 overtar denne rollen og forblir
inntil da under observasjon.

Kravspesifikasjon for PKI i offentlig sektor gjelder sikkerhetsl@sninger basert pa PKI. Dokume-‘\t:tat
inneholder spesielt spesifiseringer som foreslar norske sikkerhetsnivaer som avviker fra det scm er
etablert pa europeisk niva. Dokumentet ber revideres og gjennomgé ngdvendige prosesser fo-
etablering av standard.

Statens standardavtaler — obligatorisk.

ebXML skjema-spesifikasjon fra KITH - denne er sektorspesifikk og vi er usikker pa om den bpr |nn i
referansekatalogen.

Aktivere statte for applets: Sikkerhetsaspekter bar vurderes far dette eventuelt tas inn.
o

Felles kravspesifikasjon for kommunale e-servicetorg. Det er anskelig & fa etablert standarder som
gielder i hele forvaltningen for a sikre effektive tienester. Det ma avklares om dette skal vasre-sn
anbefaling eller vaere obligatorisk. Tiltak for standardisering ma i sa fall iverksettes. Inntil dette ef
gjort kan det neppe betegnes som en forvaltningsstandard.

4) Tekniske standarder fra utenlandske referansekataioger: '
Benne listen bar behandles videre i Standardiseringsradet, som ma utarbeide beskrivelse av

konsekvenser, spesielt for kompatibilitet mellom systemer i ulike land. Standardiseringsradet mi‘a
ogsa presentere anbefalinger slik det er gjort for ODF, PDF og tegnsett.
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For Brannaysundregistrene er elektronisk kommunikasjon ogsa med utlendinger av stor viktighet;
som forvalter av Altinn opplever vi at dette ogsa er av sterkt akende betydning for mange andie’
etater, som SKD, NAV, UDI, Norges Bank, og det er viktig at det ikke etableres norske '

forvaltningsstandarder som er inkompatible med internasjonale og andre lands standarder.
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