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Forord

Barne- og likestillingsdepartementet utgir i 2006 to rutinehandbeker og tre veile-
dere til bruk i den kommunale barneverntjenesten.

Rutinehandbekene omhandler rutiner, sjekklister og eksempler pa rutinemateriell
som hjelpemidler for den generelle saksbehandlingen og arbeidet med fosterhjem-
mene. Veilederne er hjelpeverktey for oppnevning og oppfelging av tilsynsferere i
fosterhjemmene og arbeid med lovpalagte tiltaksplaner og omsorgsplaner. Det er
ogsa laget en veileder til bruk i kommunene i forbindelse med etablering av intern-
kontroll som kommunene er palagt 4 ha fra 1. januar 2006. Rutinehandbeker og
veiledere bygger pa gjeldende lov og regelverk og rammer for barneverntjenesten
i kommunene. Handbeker og veiledere skal vaere praktiske hjelpeverktoy som
kommunene kan benytte seg av i sin daglige virksomhet.

Veiledere og rutinehidndbekene er ikke uttemmende og erstatter ikke regelverk
eller rundskriv fra departementet pa disse omradene.

Rutinehandbeker og veiledere legges ut elektroniske pa departementets hjemme-
side www.odin.no og ajourferes ved aktuelle endringer i lov og regelverk og ved
endringer i retningslinjer. Oppdatering skjer i den nettbaserte versjonen og ikke
ved revidering av de utsendte skriftelige publikasjoner. Safremt kommunen har
forslag som kan bidra til & forbedre veiledere og rutinehandbeker kan dette for-
midles til fylkesmennene.

Barnevernets Utviklingssenter pa Vestlandet har hatt hovedansvar for veileder for
tilsynsforere i fosterhjem, veileder for tiltaksplaner og omsorgsplaner og rutine-
héndboka for kommunens arbeid med fosterhjem. I dette arbeidet har utviklings-
senteret samarbeidet med ressurspersoner med kompetanse pa fosterhjemsomra-
det ved fosterhjemstienesten i Sogn og Fjordane og Bergen kommune.
Barnevernets utviklingssenter i Midt-Norge, i samarbeid med Barnevernets utvik-
lingssenter i Nord-Norge, har hatt et hovedansvar for & utarbeide rutinehandboka
for barneverntjenesten i kommunene. Barne- ungdom og familiedirektoratet,
Norsk fosterhjemsforening, Kommunenes Sentralforbund, fylkesmennene og
enkeltkommuner har gjennom sin deltakelse i referansegrupper vert sentrale
bidragsytere i dette arbeidet.

Vi haper rutinehadndbeker og veiledere kan bli nyttige hjelpemidler for kommune-
ne i utviklingen av et mer systematisk barnevernsarbeid gjennom etablering av
gode rutiner og prosedyrer i barnevernet.

I forbindelse med utgivelse av handbeker og veiledere vil ogsd kommunene f4 til-
sendt en CD- rom som innholder alle produksjonene.

Mars 2006
Barne- og likestillingsdepartementet
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Innledning

Da Lov om barneverntjenester av 17. juli 1992 tradte i kraft 1. januar 1993 ble
barneverntjenesten palagt & utarbeide planer nar den iverksatte tiltak overfor et
barn eller en ungdom. Plikten til & utarbeide planer gjelder enten tiltaket er et
hjelpetiltak, omsorgsovertakelse eller plassering med hjemmel i lovens atferds-
bestemmelser.

Denne veilederen tar utgangspunkt i det faktum at utarbeiding av tiltaksplaner
og omsorgsplaner er en lovpalagt oppgave for barneverntjenesten. Det er ogsa
viktig 4 se planene som redskap for a styrke det faglige arbeidet med barne-
verntiltakene og for 4 bedre kommunikasjonen mellom barneverntjenesten og
familiene. Arbeid med tiltaksplaner og omsorgsplaner er derfor et pigaende
utviklingsarbeid som sammen med andre virkemidler skal bidra til at barne-
vernets tiltak stadig far okt kvalitet og dermed gir stadig sterre utbytte for de
barn, unge og familier tiltakene angér 1.

Veilederens forste del redegjor for hvilke planer barneverntjenesten er palagt a
utarbeide. Det siktes mot & avklare hva som menes med de ulike planbegrep og
gjore tydelig forskjellen mellom planene nar det gjelder hvilke formal de skal
ha.

Del to tar for seg tiltaksplaner for hjelpetiltak. Her presenteres en struktur for
slike planer og gir innspill til hva som ber vektlegges néar denne strukturen skal
fylles med innhold. Denne delen er den mest omfattende fordi det i omtalen av
tiltaksplaner ogsa uttrykkes en forstaelse som er av betydning for andre planer.

I del tre er temaet omsorgsplaner. Denne delen gjor rede for omsorgsplanenes
formal og funksjon, og det presenterer en struktur og innhold for sa vel "forele-
pig omsorgsplan” som "plan for barnets framtidige omsorgssituasjon”.

Del fire gir en kort omtale av forhold som er seeregne for tiltaksplaner nar barn
er plassert utenfor hjemmet som hjelpetiltak og del fem for tiltaksplaner ved
plassering etter atferdshestemmelsene (§§ 4-24 og 4-26).

I del seks presenteres avslutningsvis noen forutsetninger for at planer i barne-
vernet skal komme praktisk til nytte. I del VII folger noen konkrete eksempler
pa utforminger av tiltaksplaner og omsorgsplaner.

1 Se bla. NOU 2000:12: Barnevernet i Norge. Tilstandsvurderinger, nye perspektiver og forslag
til reformer. St.meld.nr.40 (2001-2002): Om barne- og ungdomsvernet

Lovpalagt oppgave
Styrke faglig arbeid

Bedre
kommunikasjon

Et utviklingsarbeid
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Dell HVA er planer i barnevernet?

Lov om barneverntjenester opererer med to begreper for planer. Begrepet “til-

taksplan” knyttes til hjelpetiltak, jfr. § 4-5, og til plassering etter atferdsbestem-
melsene, jf. § 4-28. Nar et barn blir tatt under omsorg av barnevernet krever
loven at det utarbeides “en forelopig plan for barnets omsorgssituasjon”, og
senest to ar etter omsorgsovertagelsen en "plan for barnets fremtidige omsorgs-
situasjon”, jf. § 4-15. Den samme bestemmelsen, § 4-15, palegger barnevern-
tjenesten a utarbeide en “plan for framtidige tiltak” for ungdom som ensker
hjelp fra barnevernet ogsa etter at de er fylt 18 ar.

Under folger en oversikt over lovgrunnlaget.

Tiltaksplaner

Bvl.§ 4-5

"Nar hjelpetiltak vedtas, skal barneverntjenesten utarbeide en tidsavgrenset til-
taksplan. Barneverntjenesten skal holde seg orientert om hvordan det gar med
barnet og foreldrene, og vurdere om hjelpen er tjenlig, eventuelt om det er
nedvendig med nye tiltak.”

Bvl.§ 4-28

"Nar et barn blir plassert i institusjon uten eget samtykke eller samtykke fra
den som har foreldreansvaret, jf. § 4-24, skal barneverntjenesten sgrge for at
det utarbeides en tiltaksplan for barnet. Utkast til tiltaksplan skal foreligge nar
fylkesnemnda behandler saken. Endelig tiltaksplan skal utarbeides snarest
mulig etter at fylkesnemndas vedtak foreligger. Tiltaksplanen ma ikke veere i
strid med fylkesnemndas vedtak eller med forutsetningene for vedtaket. Ogsa
nar barneverntjenesten medbvirker til en plassering i institusjon pa grunnlag
av samtykke, jf. § 4-26, skal den serge for at det utarbeides tiltaksplan for bar-
net dersom barnet og de som har foreldreansvaret samtykker. Har barnet fylt
15 ar, er barnets samtykke tilstrekkelig. Tiltaksplanen skal om mulig foreligge
for plasseringen iverksettes.

Tiltaksplanen skal endres dersom barnets behov tilsier det. Utarbeidelse og
endringer av tiltaksplanen skal sa langt som mulig skje i samarbeid med bar-
net. Nar plasseringen skjer i medhold av § 4-24 ma det ikke gjeres endringer i
strid med fylkesnemndas vedtak eller med forutsetningene for vedtaket. Nar
plasseringen skjer i medhold av § 4-26, ma samtykke som nevnt i ferste ledd
femte og sjette punktum innhentes ogsa nar tiltaksplanen skal endres.

Nar plasseringen skjer med bistand fra statlig regional barnevernmyndighet,
jf. § 2-3, skal den statlige regionale barnevernmyndigheten etter anmodning
fra barneverntjenesten i kommunen bista barneverntjenesten med utarbei-
delse av tiltaksplanen.

Departementet kan gi retningslinjer om tiltaksplanens innhold.”

Omsorgsplaner

Bvl.§ 4-15
3.ledd

"Allerede ved omsorgsovertakelsen skal barneverntjenesten vedta en plan for
barnets omsorgssituasjon. Senest to ar etter fylkesnemndas vedtak skal
barneverntjenesten vedta en plan for barnets framtidige omsorgssituasjon

Lovens to begreper:

Tiltaksplaner og
omsorgsplaner
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Veilederens siktemal:

- hva ligger i de ulike
planbegrepene?

- hva er deres ulike
formal og funksjon?

Skriftliggjering av en
systematisk arbeids-
form

som ikke skal endres uten at forutsetningene for den er falt bort. Denne pla-
nen skal forelegges fylkesnemnda til eventuell uttalelse.”

Plan for framtidige tiltak

Bvl.§ 4-15 "I god tid fer barnet fyller 18 ar, skal barneverntjenesten i samarbeid med
4.ledd barnet vurdere om plasseringen skal opprettholdes eller om barnet skal
motta andre hjelpetiltak etter fylte 18 ar. Dersom barnet samtykker skal
barneverntjenesten utarbeide en plan for framtidige tiltak. Planen kan
endres.”

Lov om barneverntjenester bruker altsid begrepene tiltaksplan og omsorgsplan.
I barnevernets praksis er ogséa andre begrep i bruk; for eksempel kontrakter,
arbeidsplaner og handlingsplaner. Begrepene brukes noe om hverandre, men
felles for dem er at de betegner verktoy eller dokumenter som har som formal
tydeliggjore hvilke innsatser som skal settes i verk overfor barn og ungdom, for
a stotte oppunder deres tiltaksplan eller omsorgsplan. Med unntak av arbeids-
planer, blir ikke slike verktoy eller dokumenter omhandlet naeermere i denne vei-
lederen. Men veilederens omtale om tiltaksplaner kan imidlertid veere til nytte i
utformingen og bruken av arbeidsplaner.

Det sentrale siktemalet med denne veilederen er a klargjore hva som ligger i de
to lovbestemte planbegrepene, herunder hva som skiller dem fra hverandre nar
det gjelder formal og funksjon og hva skilnadene betyr for utarbeidelse og inn-
hold. En slik klargjering kan bidra til & styrke kommunikasjon og samarbeid i
barneverntjenestens arbeid med tiltak.

Planenes ulike formal og funksjoner

De to lovpalagte planene har ulike formal og ulike funksjoner.

Tiltaksplanen tydeliggjor hva som er barnets sarlige behov og hvordan disse
skal imetekommes. Tiltaksplanen har — oftest — et kortere tidsperspektiv enn
omsorgsplaner og skal jevnlig evalueres.

Omsorgsplanen formidler barneverntjenestens plan for barnets fremtid nar
det gjelder hvor barnet skal bo og vokse opp, og nér det gjelder barnets rela-
sjon til og kontakt med sin familie. I tillegg tydeliggjor omsorgplanen om barnet
har seerlige behov som ma felges opp. Omsorgsplanen, og serlig da planen for
barnets fremtidige omsorgssituasjon, har et langsiktig perspektiv.

HVORFOR planer?

Tiltaks- og omsorgsplaner representerer en skriftliggjering av en systematisk
arbeidsform i barnevernet. At arbeidet er systematisk betyr at det er preget av
en bevisst refleksjon, at det er en meningsfull og logisk sammenheng mellom
de ulike elementene i arbeidet, at arbeidet folger en hensiktsmessig framdrift
og at nedvendige justeringer foretas underveis. I barnevernarbeid innebarer
systematikk ogsa at personene arbeidet angar, er involvert i hele arbeidsproses-
sen.
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Det er en klar sammenheng mellom et systematisk arbeidssett og det & arbeide
malrettet. Enhver som arbeider i en tjeneste som setter i verk tiltak overfor
brukere eller klienter har et ansvar for at tiltakene som settes i verk har et mal,
og at malet star i forhold til de problemer som skal avhjelpes og den tilstanden
som enskes oppnadd. Ansvaret omfatter videre a velge tiltak ut fra malene,
samt a folge opp og vurdere om tiltakene faktisk forer mot malet. Planer er nyt-
tige verktoy for 4 underbygge en slik arbeidsprosess.

Ved at planene er skriftlige synliggjor de arbeidet og gir dermed mulighet for
innsyn, diskusjon og justeringer. Planene gir viktige holdepunkt i det videre
arbeid med tiltakene og et viktig utgangspunkt for apenhet, involvering og sam-
arbeid i det direkte arbeidet med familiene. En slik praksis legger i neste
omgang grunnlag for sterre tillit hos brukere og Kklienter og forer til okt legiti-
mitet for barnevernet i befolkningen. Skriftlige planer bidrar videre til kontinu-
itet bade nar det gjelder forstaelse og innsatser, fordi de skal ha en sentral plass
i veiledning og i ansvarsgruppe/samarbeidsmeter og ved situasjoner hvor saks-
behandler slutter, er sykemeldt eller pa ferie. For alle parter kan planene bidra
til okt stabilitet og forutsigharhet i tiltaksarbeidet. De er ogsa en viktig doku-
mentasjon pa barneverntjenestens arbeide.

Systematisk arbeids-
sett innebazerer a
arbeide malrettet

Skriftlighet gir mulig-
het for innsyn, disku-
sjon og justeringer

Skriftlige planer
bidrar til kontinuitet
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Fokus pa tiltaks-
planer for hjelpe-
tiltak nar barnet
bor hjemme

Ikke et enkelt-
vedtak

Foreligge samtidig
med vedtaket

Kun én tiltaksplan
pr barn

Del Il Tiltaksplaner

HVA er tiltaksplaner?

Som vist foran skal tiltaksplaner utarbeides bade nar hjelpetiltak iverksettes
etter § 44 og nar ungdom plasseres etter bestemmelsene i §§ 4-24 og 4-26.
Denne delen har fokus pa tiltaksplaner for hjelpetiltak som settes i verk nar
barn bor hjemme. I del IV og V fokuseres det henholdsvis pa tiltaksplaner som
skal utarbeides nar barn plasseres utenfor hjemmet etter § 4-4, 5.ledd og ved til-
tak etter §§ 4-24 og 4-26.

Barnevernloven § 4-5 Oppfelging av hjelpetiltak

Nar hjelpetiltak vedtas, skal barneverntjenesten utarbeide en tidsavgrenset tiltaksplan.
Barneverntjenesten skal holde seg orientert om hvordan det gar med barnet og foreldrene, og
vurdere om hjelpen er tjenlig, eventuelt om det er ngdvendig med nye tiltak.

Tiltaksplanens formal og funksjon
Innledningsvis er formaélet med tiltaksplaner kortfattet beskrevet slik:

Tiltaksplanen skal tydeliggjere hva som er barnets szerlige behov og hvordan disse
behovene skal imgtekommes. Tiltaksplanen har - oftest - et kortere tidsperspektiv enn
omsorgsplanen og skal jevnlig evalueres.

Tiltaksplanen er et selvstendig dokument. Den er ikke et enkeltvedtak og skal
heller ikke vaere en del av et vedtak. Loven forutsetter imidlertid at tiltakspla-
nen skal foreligge samtidig med vedtaket, og det bor derfor fremga av vedtaket
at tiltaksplan er utarbeidet.2

Et viktig formal med planen er a sikre barneverntjenestens oppfelging av de
hjelpetiltak som er iverksatt. § 4-5 palegger ikke bare barneverntjenesten a
holde seg orientert om hvordan det gar med barnet, men ogsa om hvordan det
géar med foreldrene.

Mange barn og unge har mer enn ett tiltak fra barneverntjenesten. Hvert barn
skal imidlertid bare ha én tiltaksplan. Dette innebaerer at samtidige tiltak skal
omfattes av samme plan. Tiltak som kommer til pa et senere tidspunkt skal inn-
arbeides i den eksisterende tiltaksplanen og stette opp under planens malset-
tinger. Dersom nye tiltak kommer til fordi helt nye og andre mal er blitt viktige,
er man i realiteten i gang med evaluering og justering av tiltaksplanen.

2 I del Il redegjores det for at tiltaksplanen ikke bare skal foreligge samtidig med vedtaket, men
at den skal utarbeides slik at innholdet danner premisser for vedtaket.
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Ogsa tiltak som det ikke fattes vedtak om ber inngd i tiltaksplanen. Slike tiltak
vil ofte veere konkrete innsatser og handlinger foreldre eller barn skal utfere.
Men det kan ogsa veere rad, veiledning eller oppfelging fra barneverntjenesten,
eller tiltak og virkemidler iverksatt av andre instanser, for eksempel skole,
helsestasjon eller pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT). Det som bestemmer
om slike tiltak og innsatser skal veere med i tiltaksplanen, er om de er betyd-
ningsfulle virkemidler for 4 nd méalene som er prioritert i tiltaksplanen.

Iverksetting og oppfelging av hjelpetiltak innbefatter en rekke oppgaver som
ikke skal inngad i tiltaksplanen. Det gjelder oppgaver som er knyttet til gjennom-
foring og administrering av tiltakene heller enn til direkte realisering av malset-
tingene for det aktuelle barnet. Slike oppgaver kan for eksempel vaere arbeids-
avtaler med tiltakspersoner, bestemmelser vedrerende avlenning og veiledning
og samarbeidsavtaler med andre hjelpeinstanser. Selv om dette er viktige ele-
menter i tiltaksarbeidet, herer de ikke med i tiltaksplanene.

HVORFOR tiltaksplaner?

Det skal fremheves tre hovedintensjoner bak barnevernlovens bestemmelse
om at det skal utarbeides tiltaksplaner i alle saker hvor det iverksettes tiltak.
Intensjonene er ikke Klart avgrenset fra hverandre, og er understottende heller
enn konkurrerende. Den ene intensjonen er a styrke den faglige kvaliteten i
arbeidet, den andre er 4 understotte dialog og myndiggjering og den tredje er &
sikre god forvaltning og rettsikkerhet.

Faglig kvalitet

Den faglige kvaliteten ved barnevernets tiltaksarbeid kan bli styrket pa flere
mater gjennom en aktiv bruk av tiltaksplaner. For det forste vil arbeidet med a
utarbeide en tiltaksplan eke bevisstheten om og synliggjeringen av at det méa
vaere en sammenheng mellom de behov som skal imetekommes og de tiltak
som settes i verk. Blant annet i NOU 2000:12 er det understreket betydningen
av at tiltakene ma veere "behovsstyrt”: valgt ut fra klientens behov, heller enn
“tilbudsstyrt”: valgt ut fra hvilke tiltak som er lett tilgjengelige og vanlige.

For det andre vil tiltaksplanen bidra til at tiltakene har et gjennomtenkt tidsper-
spektiv, dvs. en realistisk varighet. For det tredje vil aktiv bruk av tiltaksplaner
fremme en evaluerende praksis, hvor bade barnets situasjon og utvikling samt
tiltakenes utforming og fungering kontinuerlig blir fulgt opp. Tiltaksplanen dan-
ner utgangspunkt for at evalueringsspersmal stilles og gjennomgées systema-
tisk: hva skjer med barnets, ungdommens og familiens situasjon? Hvordan opp-
leves og virker tiltakene? Hvilke justeringer er nedvendig? Og sist — men ikke
minst — ma malene endres?

Ogsa malrettet
innsats som det ikke
fattes vedtak om

Mange arbeidsoppga-

ver horer ikke med i
tiltaksplanen

Sammenheng mellom
behov og tiltak

Behovsstyrt heller
enn tilbudsstyrt

Realistisk varighet

Fremme en
evaluerende praksis

TILTAKSPLANER OG OMSORGSPLANER | BARNEVERNTJENESTEN - EN VEILEDER 11



Informasjon og
vurderinger for-
midles og etter-
sparres

Tiltaksplaner er et
samarbeidsprosjekt

Apenhet og
tydelighet er
saerlig viktig

Sikre god
informasjon

Gir viktig informa-
sjon om saksmeng-
de og sakstyper

Til hjelp for tilsyns-
myndigheter

Ma innga naturlig
i det daglige
arbeidet

Ikke utarbeide
planen i enerom

Planen brukes
fleksibelt og
dynamisk

Dialog og myndiggjering

Sentrale elementer i godt faglig barnevernarbeid er et konstruktivt samarbeid
med dem tiltakene angér. Det etterstrebes en apen kommunikasjon der informa-
sjon og vurderinger formidles og ettersperres, og en beslutningspraksis der
Kklientene har myndighet og innflytelse. Utarbeiding og oppfelging av tiltak og
tiltaksplaner er derfor et samarbeidsprosjekt der ungdom, sterre barn og
foreldre medvirker og hvor de sa langt som mulig skal finne sine egne formule-
ringer igjen i mal og prioriteringer.

Det at utarbeiding av tiltaksplaner er et relativt konkret stykke arbeid som
munner ut i et synlig, skriftlig resultat, kan lette samtalen om forhold som det
ellers kan vaere vanskelig a sette ord pa. Innenfor en tjeneste der mange er
ambivalent til & motta hjelp, er denne dpenheten og tydeligheten seerlig viktig.

Forvaltning og rettsikkerhet

Tiltaksplaner er altsa viktige virkemidler for & sikre foreldre og barn god infor-
masjon om hvordan barnevernet forstar og vurderer “saken” deres. Ved at de
underbygger apenhet og dialog medvirker de til ekt forutsigbarhet, noe som er
et vesentlig element i forhold til klientenes rettsikkerhet.

Tiltaksplaner er videre viktige virkemidler i barneverntjenestens forvaltnings-
messige arbeid, dvs. i saksbehandlingen. De bidrar til planlegging av virksom-
heten ved at de gir viktig informasjon om saksmengde og sakstyper og synlig-
gjor hvilke oppgaver som inngér i oppfelging og evaluering av tiltakene. Slik
informasjon gir et viktig grunnlag bade for videre utvikling av barneverntjenes-
ten og for tjenestens internkontroll. For tilsynsmyndighetene — fylkesmann og
riks- og kommunerevisjon — bidrar tiltaksplanene til & dokumentere hvilket
grunnlag som er lagt for malene og de tiltakene som er satt i verk.

Et plandokument er imidlertid ikke i seg selv noen garanti for tiltakets kvalitet
eller for at barnet og tiltaket sikres god oppfelging. Dersom en utfylt tiltaksplan
ikke har annen hensikt enn 4 vise at en lovpélagt oppgave er utfert, er nytten av
den liten. Reell nytte avhenger av at utarbeiding og bruk av tiltaksplaner inngér
som en naturlig del i det daglige barnevernarbeidet, ikke minst i samhandling-
en med dem planen angar.

Har bruk av tiltaksplaner noen omkostninger?

I det foregdende er vesentlige gevinster ved bruk av tiltaksplaner fremhevet:
okt bevisstgjoring om formal med og innhold i tiltaksarbeidet, et dpnere samar-
beid med foreldre og barn, ekt forutsigharhet og kontinuitet i arbeidet samt okt
mulighet for & samle og systematisere erfaringer og uteve internkontroll. Disse
gevinstene har imidlertid den grunnleggende forutsetning at saksbehandler
ikke utarbeider tiltaksplanen i enerom og at planen brukes fleksibelt og dyna-
misk. Hvis tiltaksplanen er resultat av en mekanisk prosedyre der klienten er et
objekt for saksbehandlers arbeid, kan den utgjere en trussel mot et barnevern-
arbeid som tjener barna og familiene. Da er tiltaksplanen blitt et mal i seg selv,
istedenfor et middel.
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HVORDAN utforme tiltaksplaner?

Hvilke elementer skal inngé i en tiltaksplan og hvordan skal tiltaksplanen fa et
konkret og hensiktsmessig innhold? Her presenteres forst en struktur for til-
taksplaner, med en oversikt over de grunnleggende elementene som samlet
utgjer planen. Deretter gjennomgas en rekke momenter knyttet til hvert av ele-
mentene. Momentene er ment som en "sjekkliste” eller som “"kontrollspersmal”
som skal bidra til 4 gi planen et gjennomtenkt innhold.

Struktur for tiltaksplaner

Nytten av planen avhenger av at den forholder seg direkte til noen spersmal
som alltid ma vurderes og besvares nar tiltak er aktuelt. Det er disse sporsmaé-
lene som gir strukturen i tiltaksplanen, og det er svarene pa spersmélene som
til sammen gir planen innhold.

Struktur for tiltaksplaner

Sparsmal Element

* Hva er barnets situasjon og behov i dag? —> Situasjonsbeskrivelse
* Hva er barnets situasjon nar gnsket endring er oppnddd? —  Malbeskrivelse

* Hva skal til for & nd malene? —» Tiltaksbeskrivelse

* Hvor lenge skal tiltakene vare? —» Tidsperspektiv

+ Hvordan skal vi finne ut om tiltakene forer mot malet? —> Evaluering

Hjelpetiltak varierer betydelig i omfang og karakter, blant annet etter hvor
alvorlig og risikofylt situasjonen er for barnet og hvor omfattende og sammen-
satt innsatsen fra hjelpeapparatet bor eller ma veere. Selv om en i dialog med
familiene alltid méa drefte og besvare spersmaélene som ligger til grunn for til-
taksplanens innhold, méa denne variasjonen avspeiles i innsatsen som legges
ned i utarbeidingen av tiltaksplanen. For eksempel representerer ei jentes
behov for a opprette vennskap og kontakt med jevnaldrende, et mer avgrenset
problemkompleks enn situasjonen for en gutt som sliter med store konsentra-
sjonsvansker pa skolen i tillegg til at forholdene i hjemmet er preget av mors
ustabile psykiske tilstand, stadige konflikter mellom foreldrene og betydelige
okonomiske vansker for familien.

I vedlegg I presenteres et forslag til mal for tiltaksplaner. Det sentrale er
imidlertid ikke hvilken mal en bruker, men hvilken arbeidsprosess som ligger
til grunn for innholdet i tiltaksplanen.

Tiltaksplanens
struktur bestar av
et sett elementer

Vurdere og besvare
sentrale spgrsmal

Sakenes ulike
alvorlighet og
kompleksitet gir
tiltaksplanen ulikt
innhold og omfang

Arbeidsprosessen
er viktigere enn
malen
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Tydeliggjering av
hvilke forhold
tiltakene skal
rettes mot

Innholdet i tiltaksplanen

Boksen nedenfor viser sentrale momenter eller “kontrollspersmal” som er
hjelpemiddel til 4 fylle tiltaksplanens struktur med et hensiktsmessig innhold.
Jo mer kompleks og alvorlig situasjonen er for barnet, jo viktigere er det &
benytte momentene som en hjelp til 4 sikre tiltaksplanens kvalitet og relevans.

Situasjonsbeskrivelse
« Er barnets behov og/eller risiko i fokus?

Malbeskrivelse

« Er det sammenheng mellom mal og situasjonsbeskrivelse?
* Fokuserer malene pa barnet?

+ Er malene sd konkrete som mulig?

« Er malene realistiske og oppndelige?

+ Er malene a endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Tiltaksbeskrivelse

- Er tiltakene valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

« Er tiltakene realistiske og gjennomferbare?
* Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
« Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Tidsperspektiv
« Er antatt varighet realistisk i forhold til mdlsettingene?
« Er det tatt hensyn til variasjon i effekt over tid?

Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

 Ndr skal det evalueres?

Situasjonsbeskrivelse

Her er det situasjonen pa det tidspunkt tiltaksarbeidet starter som kort skal
oppsummeres.

Er barnets behov og/eller risiko i fokus?

Nar hjelpetiltak fra barneverntjenesten skal iverksettes, er det fordi et barn har
seerlige behov som skal imetekommes (§ 4-4 andre ledd) og/eller fordi barnet
er utsatt for spesifikke risikofaktorer som truer deres trygghet og utvikling

(§ 4-12). Dersom saken er ny, skal undersokelsen ha fort til at behov/risiko er
identifisert og beskrevet. Dersom saken har hatt tiltak en stund, gjeres det opp
status for barnets situasjon pa evalueringstidspunktet. Enten situasjonen for
barnet er alvorlig og sammensatt eller mindre alvorlig og mer avgrenset, skjer
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det i overgangen fra problemavklaring/undersekelse til tiltak, en prioritering av
hvilke spesifikke forhold ved barnets situasjon som tiltakene skal rettes mot.
Disse forholdene er det som kort skal tydeliggjores i situasjonsbeskrivelsen.

I tillegg er det viktig & fa fram ressurser som har eller kan ha betydning for
disse forholdene. Det er altsa ikke en generell og helhetlig beskrivelse av
familiens problemer det her sporres etter.

Malbeskrivelse

Gode malsettinger er avgjerende for at en tiltaksplan skal veere et funksjonelt
arbeidsredskap. Det er malsettingene som skal uttrykke hva som er hensikten
med innsatser og tiltak som iverksettes. Malsettingene begrunner og legitime-
rer tiltakene og er ogsa utgangspunktet for oppfelging og evaluering. Uten
gjennomtenkte og omforente malsettinger, hva skal en da evaluere?

Det er vanlig 4 differensiere mellom hovedmal og delmal. For omtale av
momenter som kan bidra til hensiktsmessige malbeskrivelser, gis det en naer-
mere beskrivelse av hva som ligger i denne differensieringen.

Hovedmalet skal sammenfatte hvordan situasjonen for barnet og/eller barnets
fungering skal veere nar tiltaket er gjennomfert. Skal hovedmalet ha noen funk-
sjon ma det formuleres slik at det gir en retning for den samlede innsatsen som
settes inn overfor barnet. Hovedmalet skal bade reflektere hva som er utgangs-
punktet for tiltakene; problemene, og samtidig gi et bilde av ensket situasjon i
framtiden. "Jenny skal sikres trygg og forutsigbar omsorg” blir slik sett for gene-
relt. Mens: “Jenny skal ha en omsorg preget av trygge rammer og tilstrekkelig vok-
senkontakt” angir bade et utgangspunkt og et snsket méal. Dette hovedmalet vil
da vaere en rettesnor som de ulike elementene i tiltaksplanen og det konkrete
tiltaksarbeidet kan veies opp mot. For & gi hovedmalet et hensiktsmessig inn-
hold kan det noen ganger veere nedvendig & bruke mer enn en enkelt setning.

Noen ganger vil det imidlertid veere bade kunstig og vanskelig & sette opp et
overordnet mal. Dette gjelder nar det skal settes inn et mindre tiltak for en kort
periode overfor et klart avgrenset behov. Hovedmal og delmaél vil da bli sé like
at hovedmal for innsatsen med fordel kan ga ut. Bade for utforming, oppfelging
og evaluering er delméalene udelt mye viktigere enn hovedmalet, og det er disse
som ber ha mest fokus i arbeidsprosessen.

Delmalene utgjor selve Kjernen i tiltaksplanen. De skal uttrykke intensjonene
med tiltakene og de er malestokkene nér det skal evalueres om tiltakene har
gitt det forventede utbyttet. Delmélene ma derfor ha et helt annet konkretise-
ringsniva enn hovedmalet, og de ma veere tilpasset barnets spesifikke situasjon
og behov. Hvordan delmélene er formulert avspeiler hvor god kunnskap en har
om barnet og hvor delaktige foreldre og barn har veert i utformingen av dem.
Foreldre, ungdom og sterre barn ber kjenne seg igjen i de skriftlige delmalene.

Ressurser som kan ha
betydning

Malsettingene
begrunner og
legitimerer tiltakene

Hovedmalet skal gi
retning og vaere
rettesnor

Delmalene er viktigere
enn hovedmalet

Delmalene er malestok-
ken ved evalueringen

Foreldre og stgrre barn
bor kjenne seg igjen i
delmalene
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Styrt av "tiltakslisten”
eller behovene?

Momentene som folger er hjelpemidler i arbeidet med 4 komme frem til gode
delmal

Malbeskrivelse

* Er det sammenheng mellom mal og situasjonsbeskrivelse?
« Fokuseres malene pa barnet?

« Er mélene sa konkrete som mulig?

« Er malene realistiske og oppnaelige?

« Er mélene & endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Er det sammenheng mellom mdl og situasjonsbeskrivelse?

Malene bygger pa situasjonsbeskrivelsen og forstielse av den. Selv om dette
kan synes som en selvfalgelighet, fremheves det her fordi erfaringer fra praksis
viser at det til tider er mangelfull logisk sammenheng mellom hva underse-
kelsen konkluderer med néar det gjelder barnets situasjon og behov, og de tiltak
som blir satt i verk. Med andre ord kan det noen ganger veare vanskelig 4 se
den faglige begrunnelsen for tiltakene og det kan synes som om tiltakene vel sa
mye er styrt ut fra barneverntjenestens tiltaksliste” som ut fra barnets og forel-
drenes behov. Flere faktorer kan bidra til en slik praksis, for eksempel det fak-
tum at mange henvendelser fra foreldre eller andre instanser har sitt utspring i
onske om spesifikke tiltak som besgkshjem, stottekontakt, barnehageplass eller
ulike ekonomiske tilskudd. I tillegg hender det at barneverntjenesten selv fore-
slar slike tiltak, mer for a fa innpass i familien enn for 4 imetekomme et
prioritert behov3.

Nar tiltaket blir det primeere, oppstar risikoen for at tiltaket i seg selv blir vikti-
gere enn hva tiltaket skal oppna. Eller, for & bruke reiseanalogien: at hvordan en
skal reise far mer oppmerksomhet enn hvor en skal reise.

Det er ogsa en risiko for at malet formuleres ut fra kjennetegn ved tiltaket hel-
ler enn ut fra barnets spesifikke behov. Et eksempel kan veare folgende delmal:
"Espen skal fa oppfolging og gode utviklingsmuligheter i trygge og stabile pedago-
giske omgivelser”. Her peker delmalet mer pa hva tiltaket barnehage generelt
representerer enn pa hva barnehageplass skal bidra til & oppné spesielt for
Espens vedkommende. Hva er det ved Espens situasjon og behov som gjor
barnehage til et relevant tiltak? Det er dette som ma komme fram i delmalet.
For eksempel ved at barnehageoppholdet skal bidra til at: "Espen trives i lek
med barn pa samme alder” eller "Espen har tillit til de voksne han omgas’.

3 Se for eksempel Hassel (1993), Bastoe (1995), Egelund (1997) og Christiansen (1997).
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Malbeskrivelse

« Er det sammenheng mellom mal og situasjonsbeskrivelse?
* Fokuserer mdlene pa barnet?

« Er malene sa konkrete som mulig?

« Er mélene realistiske og oppnaelige?

« Er malene & endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Fokuserer malene pa barnet?

Barnet kan bli lite synlig i sin egen barnevernssak. Flere forhold kan bidra til
det. Blant annet kan barnevernets involvering i en familie ofte ha sitt utgangs-
punkt i foreldrenes situasjon og problemer. I tillegg er det forst og fremst forel-
drene som barnevernet har samtaler med.

Det er innenfor barnevernet okt oppmerksombhet pa at tiltak har best effekt nar
de er helhetlige, bredspektrede og familie-/hjemmebaserte. Nar det gjelder
malene som skal oppnées er det likevel avgjerende at det er barnet som skal
profittere pa innsatsene som settes inn. Barnevernets mandat er 4 verne om
barn og bidra til en tilfredsstillende utvikling og trivsel. Delmélene ma derfor
formuleres slik at de synliggjor hvordan barnets situasjon og/eller barnets
fungering skal vaere nar tiltaket har fort frem.

Eksempelvis er "Mor skal veere rusfri” en malsetting som bade er vanlig og
viktig. Sett i et barne (vern)perspektiv er imidlertid det sentrale at "Malin har
en omsorgssituasjon som ikke er preget av at mor ruser seg”. Det sentrale spors-
maélet er hvordan mors rusproblemer virker pa barnets dagligliv og truer bar-
nets utvikling, og delmalene er svarene pa hvordan barnets dagligliv skal vaere
nér tiltakene har fatt virke over en avtalt tidsperiode.

I trad med at delmalene skal fokusere hva som skal oppnéaes for barnet, skal de
ikke formuleres i termer av hva foreldrene, barneverntjenesten eller andre skal
utfere av handlinger. Malet er ikke & "finne en fast fritidsaktivitet for
Aleksander”. Derimot kan malet for eksempel vaere at “Aleksander skal ha jevn-
lig kontakt med barn pa samme alder utenom skoletid”. Denne jevnlige kontak-
ten kan han fi gjennom a veere med pa en fast fritidsaktivitet, eller ved at mor
og en nabo samler noen gutter en gang i uka, eller ved at klassen/kontaktgrup-
pa deles inn i "hjemmegrupper” eller liknende. Nar subjektet i malbeskrivelsen
er blitt hjelperen, er det kanskje fordi tiltaket er mer avklart enn malet. Nar
barnet ikke er i subjektposisjon i malformuleringen avspeiler det kanskje ogsa
at barnets oppfatninger og egne ideer ikke er tilstrekkelig utforsket.

Barnet kan bli lite
synlig

Delmalene skal synlig-
gjore hvordan barnets
situasjon/fungering skal
veere

De voksnes problemer
slik de pavirker barnets
situasjon

Subjektet skal veere
barnet, ikke hjelperen
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For generelle mal
er et gjennom-
gaende problem

Hva skal da
evalueres?

Hva kan observeres
og registreres?

Folelsesmessige
tilstander og opple-
velser er vanskelig
a brytenedi
atferdsbeskrivelser

Malbeskrivelse

« Er det sammenheng mellom mal og situasjonsbeskrivelse?
« Fokuserer mdlene pa barnet?

* Er malene sa konkrete som mulig?

« Er mélene realistiske og oppnaelige?

« Er mélene a endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Er madlene sa konkrete som mulig?

Nytten av en tiltaksplan avhenger ikke minst av om malsettingene er konkrete
nok. For vage og generelle mél synes a vare et gjennomgéende problem i arbei-
det med alle typer individrettede planer4. Konsekvensene meter en nar innsat-
sene skal evalueres; hvis delmalene er sveert vage og generelle, mangler en
holdepunkter nér en drefter i hvilken grad malet er nadd.

Konkretisering innebaerer & operasjonalisere, det vil si 4 uttrykke et fenomen
eller et mal slik at det lar seg registrere og vurdere. Spersmalet blir om det en
onsker & oppna kan registreres i form av observerbar atferd. Hvis malsettingen
er at Janne pé 15 ar skal mestre skolen, hva skal vaere annerledes for at en skal
kunne vite om en narmer seg maloppnéelse? Dreier det seg om at Janne i det
hele tatt kommer seg pa skolen daglig, om at hun klarer seg middels rent faglig
eller om at hun trives pa skolen.

Operasjonalisering av delmal er enklest nar det er barns eller ungdoms atferds-
problem som star i fokus. Da vil delmalene ofte uttrykke forventninger om kon-
kret atferd som er i trdd med hva som er "normalt” for barn i samme alder,
eksempelvis: g pa skolen hver dag, holde avtaler om innetider, ingen anmel-
delser til politiet.

Mange av de omradene barneverntjenesten og familiene arbeider med er imid-
lertid vanskelig & bryte ned i atferdsbeskrivelser. For Janne vil det & mestre sko-
len kunne bety & oppleve seg "som de andre”. Nar det gjelder sentrale folelses-
messige tilstander og opplevelser som tilherighet, selvtillit, forutsigbarhet og
positiv samhandling er det ikke én klart observerbar atferd som indikerer i
hvilken grad tilstanden er tilstede. Man kan dermed ikke telle forekomsten av
det som skal oppnéaes og heller ikke gi det en entydig verdi pa en skala.

Ogsa nar malsettingen uttrykkes som prosesser eller utviklingstrekk kan kon-
kretisering veere vanskelig. Et eksempel pa dette er malsettingen ”Kristians
kontakt med far skal bedres”. Ord som "bedres”, "styrkes”, “okes” gir retning,
men ikke svar pa hvor langt i den enskede retning man har som mal & komme.
I evalueringen vil man mete spersmalet: har tiltaket nadd sitt mal nar de forste

4 Litteratur om "Oppgaveorientert tilneerming” (Eriksen & Nordstrand 1995), om “Individuelle
oppleeringsplaner” (Stangvik 2001) og litteratur om implementering av tiltaksplaner i barne-
vernet pa 90-tallet (Bastoe 1995), viser dette.
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positive skritt er observert eller ligger malet pa et helt annet niva? Kan "bedret
kontakt” konkretiseres? Dreier det seg om en viss hyppighet: "Kristian er sam-
men med far minst en gang i maneden”, eller dreier det seg om en opplevelse:
"Kristian opplever samveerene med far som positive.”

Nar det er vanskelig a veere konkret, kan det veere nyttig a diskutere seg fram
til noen "tegn” eller “indikatorer” som sier noe om maloppnéelse. Tegn pa posi-
tiv samhandling kan vaere: mer latter og mindre Kjefting, at maltid gjennomfo-
res uten at Malin leper gratende fra bordet eller at mor leser en bok for Malin
tre kvelder i uka. Nar en baserer seg pa indikatorer for a konkretisere maélet,
kan det veere viktig & operere med flere indikatorer. Hvis ikke, risikerer man a
gjore en liten del av fenomenet til hele fenomenet.

Ogsa skalaer kan vaere nyttige, selv om de er fiktive og subjektive. I
"Losningsfokusert tilneerming” er skalering en teknikk som nettopp har som
mal & gjere folelsesmessige forhold eller andre forhold som i seg selv er lite
konkrete, til mer mélbare storrelser® (se ogsa under Evaluering nedenfor).

Enda en mulighet er 4 sammenligne natidige “her og na” beskrivelser med tidli-
gere “her og nd” beskrivelser. Beskrivelsene kan komme fra barnet selv, fra for-
eldre, barnehage eller skole. Selv om de er mer helhetlige, vil de kunne fa fram
nyanser og endringer.

Malbeskrivelse

« Er det sammenheng mellom mal og situasjonsbeskrivelse?
« Fokuserer malene pa barnet?

« Er mélene sa konkrete som mulig?

* Er malene realistiske og oppndelige?

« Er malene & endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Er madlene realistiske og oppnaelige?

Delmal skal, som det ligger i benevnelsen, veere viktige skritt pa veien mot
hovedmalet eller mot det som oppfattes som en tilfredsstillende situasjon for
barnet. Det betyr at delmalene ma vere innen rekkevidde for personene tilta-
kene er rettet mot. I motsatt fall vil tiltakene og tiltaksplanen bare gi foreldre og
barn nok en erfaring med tilkortkomming og nederlag. Pa den annen side kan
“for sma” mal oppleves som en nedvurdering og som lite motiverende.
Utfordringen er a bevege seg innen barn og foreldres "utviklingssone”.

A samle seg om realistiske delmal dreier seg ogsé om ikke & ha for mange
prioriterte delmal samtidig. Unsket om 4 sette inn en bred og sammenheng-
ende innsats ma avveies mot kapasitet og mulighet hos foreldre og barn og hos

5 Hvordan en anvender skalering, kan en lese i DeJong & Berg (2005).

Tegn eller indikatorer
for maloppnaelse

Skalering kan veere
nyttige

“Her og nd”
beskrivelser

Delmalene ma vaere
innen rekkevidde

lkke for mange delmal
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Delmalenes realisme
i forhold til situa-
sjonsbeskrivelsen

Er kompenserende
delmal mer realistisk
enn endrende?

Kontrollaspektet
blir ofte under-
kommunisert

barneverntjenesten. Hvilke ressurser som finnes i og rundt familien spiller en
viktig rolle.

Spersmalet om delmaélene er realistiske og oppnaelige, leder oppmerksomheten
tilbake til situasjonsbeskrivelsen. Dersom problemet oppfattes a vaere at mor i
liten grad makter & engasjere seg i Malin, kan et realistisk delmal veere at
"Malin og mor skal lese en bok sammen minst tre kvelder i uken”. Men hvis mors
manglende engasjement henger sammen med at energien hennes er bundet
opp til at hun stadig er utsatt for trusler fra sin tidligere samboer - situasjoner
som i seg selv oppleves som sveert utrygge for Malin — star imidlertid oppnéelse
av det konkrete og realistiske "lesebok-delmaélet” ikke i forhold til de alvorlige
konsekvensene situasjonen i familien har for Malin. Arbeidet med & finne realis-
tiske og oppnéelige mal vil noen ganger avklare om det er andre behov hos bar-
net som ber prioriteres.

Malbeskrivelse

« Er det sammenheng med situasjonsbeskrivelsen?

« Fokuseres det pa barnet?

* Er malene konkrete?

« Er mélene realistiske og oppnaelige?

* Er malene a endre, kompensere og/eller kontrollere?

« Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Er mdlene G endre, kompensere og/eller kontrollere?

Det ideelle malet for tiltakene i barnevernet — som i andre deler av helse- og
sosialsektoren — er & skape endring. I barnevernsammenheng er imidlertid
endringsmaélene ofte knyttet til funksjoner og livsomrader hvor det er vanskelig
og sveert tidkrevende a4 oppna endring. Vanskene oker dersom det er barne-
verntjenesten heller enn foreldrene eller ungdommene som ser behovet for
endring. Tidvis ma derfor mélene for hjelpetiltakene redefineres fra endring til
kompensering. Eksempelvis kan det vaere urealistisk & ha som mal at mor ikke
lengre skal ha depressive perioder, men realistisk 4 ha som mal & begrense kon-
sekvensene de depressive periodene har for barnets omsorgsituasjon.

I tillegg til endrende og kompenserende formal, kan barnevernets innsats ha et
kontrollerende formal. Et problem knyttet til barnevernets doble mandat som
hjelper og kontroller er at kontrollaspektet ofte blir underkommunisert. I saker
med hjelpetiltak kan kontrollformalet vaere tilstede samtidig med bade endrings-
formalet og kompenseringsformaélet. Mens det er dpenhet om at tiltaket barne-
hageplass eller besokshjem skal bidra til at barnet eker sin sosiale kompetanse,
er det ofte tildekket at tiltaket ogsa skal bidra til & kontrollere om foreldrene er
rusfrie eller folger opp avtaler.
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Malbeskrivelse

* Er det sammenheng med situasjonsbeskrivelsen?

* Fokuseres det pa barnet?

* Er malene konkrete?

* Er malene realistiske og oppnaelige?

* Er malene a endre, kompensere og/eller kontrollere?
* Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

Er det enighet eller avklart uenighet om malene?

En forutsetning for & iverksette hjelpetiltaker er at foreldre og eventuelt ung-
dom over 15 ar er enige 6. Likevel vet vi at hjelpetiltak kan bli satt i verk uten at
det er en reell enighet eller samforstaelse om hva som egentlig er
problemene/behovene, om hva som kan avhjelpe/dekke dem, eller om hva
som er det enskede maélet. Dette kan skyldes at det ikke har veert noen egentlig
drefting. Barnevernarbeidere kan vare tilbakeholdne med & dele sin forstaelse
av situasjonen med familien, fordi det kan sette samarbeidsforholdet pa spill.
Foreldre kan veere tilbakeholdne ut fra respekt eller frykt for barnevernets
maktposisjon og/eller fordi de ser det a oppna tiltaket de ensker som langt
viktigere enn premissene tiltaket blir gitt pa.

Barnevernarbeideren legger til rette for apne dreftinger dels ved & ettersporre
familiens forstéelser og forslag, og dels ved selv & dele sine. Med det skapes
det grunnlag for dialog og forhandlinger, og muligheter for begge parter til &
redefinere sine synspunkt og formal. Skjemaet som falger som eksempel 2 kan
vaere et virkemiddel for 4 fremme dialogen, tydeliggjore synspunkter og disku-
tere seg fram til enighet om hvilke mal som skal prioriteres. I skjemaet skrives
det ned hva de ulike partene mener er viktige mal. Deretter diskuterer en hvil-
ke malsettinger en skal samle seg om.

Nar det er ulike synspunkter, er ulikheten trolig sterst nar det dreier seg om
hvorfor situasjonen er som den er og mindre nar det dreier seg om hvordan
situasjonen burde bli og hva som kan bidra til det. I tiltaksplanarbeidet ber
fokus vaere pa hva som skal oppnas. I den grad endringsarbeidet blir vellykket
slik at behov blir dekket/problemer minsket, kan det gi overskudd til 4 se
naermere pa hva arsakene til problemene var.

Men hva hvis det viser seg a vaere umulig & oppna samforstaelse om hva som
ber endres og om hvordan det ber bli? Da vil det ha betydning om det likevel
har blitt oppnadd enighet om at tiltak skal settes inn, og om hva og hvordan til-
takene skal veere. Tiltak kan virke til barnets beste, selv om foreldrene er ueni-
ge i at det er behov for endringer. Det er primeert i saker hvor barneverntjenes-
ten mener at barnets situasjon er alvorlig at det er aktuelt & sette i verk tiltak
hvor det er en avklart uenighet om begrunnelse og malsetting. Nar det blir

6 Unntakene er palegg om tilsyn eller barnehageplass etter vedtak i Fylkesnemnda, jf. § 4-4
fierde ledd.

Enighet er oftest en
formell forutsetning
for hjelpetiltak

| praksis kan reell
enighet mangle

Etterspgrre og dele
forstaelser og forslag

| tiltaksplanarbeidet
er det viktigst med
enighet om hva som
skal oppnas

Dersom det bare er
enighet om tiltaket,
er avklaring av pre-
missene viktig

TILTAKSPLANER OG OMSORGSPLANER | BARNEVERNTJENESTEN - EN VEILEDER 21



Snarlig evaluering er
ngdvendig

En gjensidig prosess
mellom malsettinger
og tiltak

Holdepunkt i hvilke
faktorer som stotter
barns positive
utvikling

gjort, er det viktig 4 avklare at foreldre og ungdom samtykKker i tiltak pa slike
premisser, og det er vesentlig 4 avtale en snarlig evaluering av tiltakenes virk-
ning. Noen ganger vil erfaringene med tiltakene bidra til en gkt samforstaelse
om barnets behov og situasjon. Oftest vil imidlertid manglende samforstaelse
bety at iverksetting av tiltak bokstavelig talt vil vaere tiltak “uten mal og
mening”.

Tiltaksbeskrivelse

Prinsipielt skal mélsettinger vaere avklart for tiltak velges. Det er forst nar en
vet hvor en skal, at en kan bestemme hvordan en skal komme dit. I praksis er
denne prosessen likevel ikke sé entydig. En arsak til dette er at hvilke tiltak
som faktisk er tilgjengelige har betydning for hvilke mél som kan velges. En
annen arsak er at tiltak som for eksempel stottekontakt, besgkshjem, tilsyn og
barnehage ikke er konstante sterrelser, men vil kunne variere betydelig i inn-
hold ut fra hvem en finner til & pata seg oppgaven. Ulike egenskaper ved perso-
nene som “er” tiltaket, vil gjore at "like” tiltak er ulike. Prosessen er altsa slik at
arbeidet med malsettinger utleser meninger om hensiktsmessige tiltak, mens
tiltakenes tilgjengelighet og faktiske innhold virker tilbake og justerer malet.

Folgende momenter er verd a overveie nar tiltak skal fastsettes og beskrives:

Tiltaksbeskrivelse

- Er tiltakene valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

- Er tiltakene realistiske og giennomfarbare?
* Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
« Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Tiltaksbeskrivelse

« Er tiltakene valgt ut fra forventet effekt?
« Er tiltakene konkret beskrevet?

« Er tiltakene realistiske og gjennomfarbare?
« Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
« Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Er tiltak valgt ut fra forventet effekt?

Det er tidligere understreket viktigheten av & komme fram til konkrete delmal.
Nar en skal velge tiltak er det klart enklere a forholde seg til konkrete og
avgrensede mal framfor méal som er svaert vide.

Litteratur og forskning om barnevernets tiltak, kunnskap om hvilke faktorer
som stetter opp om barns positive utvikling samt systematisert erfaring med til-
taksarbeid i den enkelte barneverntjeneste, gir samlet holdepunkter for hva
som ber vektlegges ved valg og utforming av tiltak. Samtidig er det en Kkjens-
gjerning at barnevernet ikke rar over et bredt register av tiltak og at den samle-
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de kunnskap om barneverntiltaks effekt gir fa entydige anvisninger for hvilke
tiltak som skal velges til hvilke situasjoner og delmal.

I diskusjonen om hvilke delmal som skal prioriteres er det hensiktsmessig a
skjelne mellom endrende, kompenserende og/eller kontrollerende malsetting-
er. P4 samme mate kan det vaere til hjelp & skjelne mellom tiltak etter samme
differensiering. Eksempelvis kan tiltak som besekshjem og barnehage ha
endrende effekt nar det gjelder delmal vedrerende barnets sosiale fungering,
men kun kompenserende effekt nar det gjelder delmél knyttet til foreldres
omsorgsutevelse.

Motivasjon er en viktig faktor nar det gjelder a oppna ensket utbytte av tiltak.
Ungdommens eller foreldrenes egne prioriteringer er derfor sentralt nar det
gjelder valg av tiltak pa samme mate som ved valg av delméal. Motivasjon er
seerlig betydningsfullt nar familien har mange og sammensatte problemer, og
deres egen innsats er et viktig aspekt ved innsatsen. I slike tilfeller er det ogséa
pa sin plass a diskutere om tiltakene er bredspektret nok.

Tiltaksbeskrivelse

« Er tiltakene valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

- Er tiltakene realistiske og gjennomfgrbare?
« Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
- Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Er tiltakene konkret beskrevet?

Mange av barnevernets tiltak er langt fra entydige. Det gjelder for eksempel
besokshjem, barnehage, tilsyn i hjemmet og stettekontakt. Som tidligere
papekt: Ulike egenskaper ved personene som “er” tiltaket vil gjore at “samme”
tiltak er ulike. Derfor er det ikke nedvendigvis tilstrekkelig a velge eksempelvis
stettekontakt som tiltak. Dersom tiltaket er stettekontakt ma barneverntjenes-
ten konkretisere innholdet; det vil si hvilke oppgaver og funksjoner stottekon-
takten skal ha. Forst da er det mulig & se om det er en mening og sammenheng
mellom delmal og tiltak. En mer detaljert beskrivelse av stottekontaktens opp-
gaver herer ikke hjemme i tiltaksplanen, men i en arbeidsavtale eller lignende.

Arbeidet med a konkretisere tiltakene er viktig. Ikke bare bidrar det til & sjekke
om tiltakene som settes i verk er hensiktsmessige, det bidrar ogsa til mer pre-
sis forstaelse av barnets situasjon og behov. Tiltaksplanarbeidet skal veere dyna-
misk: arbeidet i en fase hviler pa arbeidet i den foregdende fase. Det er ogsa
viktig at konkretiseringsarbeidet skjer som et samarbeidsprosjekt mellom saks-
behandler og familien samt de som skal utgjere tiltaket.

Mangelfull kunnskap
om effekt av barnevern-
tiltak

Er tiltaket endrende,
kompenserende eller
kontrollerende?

Motivasjon har
betydning for utbytte

Stottekontakt-
benevnelsen ma gis et
konkret innhold

Konkretiseringen bidrar
til forstaelse og bor skje
i dialog med klientene
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Tiltaksbeskrivelse

- Er tiltak valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

« Er tiltakene realistiske og gjennomforbare?
« Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?

« Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Er tiltakene realistiske og gjennomfarbare?

Gjennom overveielse av hvilke tiltak som er nedvendig for 4 na delmélene og

Rar en over naermere konkretisering av innsatsen, er det lagt et grunnlag for a vurdere

nedvendige hvorvidt tiltakene er realistiske og gjennomferbare. Vurderingen dreier seg

ressurser? blant annet om en rar over de menneskelige, tidsmessige og skonomiske res-
surser som trengs. Kan tiltakene settes i verk i det omfang som er enskelig,

Er det vesentlige béade nar det gjelder intensitet, varighet og bredde? Videre horer det med & vur-

hindringer eller dere hva som kan vare hindringer for gjennomfering av tiltakene og om tilta-

omkostninger? kene har noen omkostninger. Hvor motivert vil skolen eller barnehagen veere

for & tilrettelegge situasjoner eller for & sta i daglig kontakt med foreldrene?
Hvor lenge vil de kunne opprettholde en slik motivasjon? Er det mater motiva-
sjonen kan styrkes pa? Tilsvarende for foreldrene: hvor realistisk mener de det
er at de kan folge Espen til fotballtrening to ganger i uken? Ber denne oppgaven
legges til en stettekontakt og foreldrene heller mete opp pa kampene? Og hvor
mange kamper vil de makte 4 mote opp pa? Vil det at de ikke disponerer bil
utgjere en hindring?

Jo starre usikkerhet, Hvis det er usikkerhet om realismen i de planlagte tiltakene er det seerlig viktig
jo snarere evaluering a avtale evalueringspunkt som ikke ligger langt frem i tid. For det forste fordi et
kort tidsspenn kan gi de som star for tiltaket krefter til & gjennomfere dem i
henhold til planen, for det andre fordi de raskt kan justeres dersom krefter og
anledning faktisk ikke er tilstede i stor nok grad.

Tiltaksbeskrivelse

- Er tiltak valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

- Er tiltakene realistiske og gjennomfarbare?

- Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
- Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Bygger tiltakene pad eksisterende ressurser

Ressurser kan vaere Sannsynligheten for at tiltak skal kunne gjennomferes — og gjennomferes over
personer, ferdigheter, | tid - oker betydelig nar de bygger pa ressurser som allerede er til stede. Slike
interesser eller ressurser kan veaere enkeltpersoner i familiens nettverk som har stilt stottende
aktiviteter opp ved tidligere kriser i familien. Det kan ogsa vaere ferdigheter og interesser

ungdommen har nar det gjelder skole eller aktiviteter.

24 TILTAKSPLANER OG OMSORGSPLANER | BARNEVERNTJENESTEN - EN VEILEDER



Innsatser basert pa slike ressurser som her er nevnt, vil ofte ikke veere vedtaks-
festet i barneverntjenesten. De kan like fullt ha en berettiget plass i tiltakspla-
nen fordi de representerer viktige bidrag til méaloppnaelse. Det samme gjelder
foreldres tilrettelegging og bestrebelser pa & imetekomme egne eller barnas
problemer. Likesa jevnlig kontakt mellom ungdom/foreldre og saksbehandler,
som i praksis kan vere en viktig stettefunksjon i det samlede tiltaksarbeidet.

Tiltaksbeskrivelse

« Er tiltak valgt ut fra forventet effekt?

« Er tiltakene konkret beskrevet?

- Er tiltakene realistiske og gjennomfgrbare?
+ Bygger tiltakene pa eksisterende ressurser?
* Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Er ansvarsfordelingen gjennomtenkt?

Barnevernets innsatser bor aktivisere heller enn passivisere slik at foreldrene
og barna blir akterer i eget liv. Da er det ogsa viktig at oppgavene de enkelte
tar pa seg, er tilpasset slik at muligheten for mestring er stor. Hvis tiltakene fra
barnevernet gér over tid, vil det vaere behov for a drefte endringer i ansvarsfor-
deling underveis. Malet er at tiltaksarbeidet skal utlese ressurser i familien slik
at de kan bli mest mulig selvhjulpne.

Tidsperspektiv

Tidsperspektiv
« Er antatt varighet realistisk i forhold til malsettingene?
« Er det tatt hensyn til variasjon i effekt over tid?

Mens malsettingene har staket ut kursen og angitt hvor vi skal, har valg av til-
tak beskrevet hvordan vi skal komme frem dit. Tidsperspektivet skal angi nar
vi forventer 4 komme frem. Det er vesentlig at dette perspektivet blir avklart.
Uavklarte tidsperspektiv skaper stor usikkerhet bade for barn og foreldre, og
ogsa for barneverntjenesten selv. Det kan fore til at saker blir flytende i barne-
vernsystemet og at ett midlertidig vedtak blir etterfulgt av et nytt midlertidig
vedtak og at ingen vet nar saken er "ferdighehandlet”.

Inkludere viktige
innsatser som ikke er
vedtaksfestet

Barnevernet bor
aktivisere heller enn
passivisere

Tiltaksarbeidet skal
utlgse ressurser

Uavklart tidsperspektiv
skaper stor usikkerhet
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Avklart tidsperspek-
tiv for det enkelte
tiltak

Tidsperspektiv
henger sammen med
om tiltakene er
endrende, kompen-
serende eller
kontrollerende

Effekten av et tiltak
vil ofte endres over
tid

Tidsperspektiv
* Er antatt varighet realistisk i forhold til mdlsettingene?
« Er det tatt hensyn til variasjon i effekt over tid

Er antatt varighet realistisk i forhold til mdlsettingene?

Barnevernlovens § 4-5 slar fast at tiltaksplaner skal veere tidsavgrensede. Det
betyr ikke at hvert enkelt tiltak skal ha en kort varighet. Tidsavgrensingen ma
veere tilpasset malsettingen og virkemidlene - tiltakene — som skal bidra til mal-
oppnaelse. I tillegg betyr en tidsavgrensing at stoppunkter eller evalueringstids-
punkt ma veere fastsatt.

Tidsperspektivet for tiltaksplanen ber veere relatert til om tiltakene har et
endrende, kompenserende eller kontrollerende formal. Endringsmalsettinger
kan ha et langsiktig perspektiv, men dette vil avhenge av hvor omfattende og
alvorlige problemene er. Er barnets situasjon alvorlig vil et langsiktig perspektiv
vaere uforsvarlig. Det ma da avtales et stoppunkt for evaluering som ligger uker
heller enn méaneder fremover i tid.

Naér tiltakene som settes i verk, har et kontrollerende formaél, er varigheten ser-
lig viktig. Selv om tiltakene bygger pa samtykke, vil det for eksempel vaere van-
skelig & forsvare, bade faglig og etisk, at en tilsynsforer skal fore kontroll ved
hjelp av uanmeldte tilsynsbesok i en familie over lengre eller ubestemt tid.

Hva s& med tiltakene som primeaert har et kompenserende formal? Tiltak som
stettekontakt og besokshjem innebaerer at det legges til rette for at barnet skal
utvikle relasjoner preget av trygghet og tillit til de personene som utgjor tilta-
kene og slik at det kan ta imot den utviklingsstetten de tilbyr. Slike tiltak ma
derfor planlegges a vare over lengre tid slik at barnet minst mulig utsettes for
brudd i det som er blitt viktige relasjoner. Det kan i denne forbindelse vaere pa
sin plass a fremholde at nar kontinuitet er viktig, ber dette ogsa tas hensyn til
nar det gjelder hvem en engasjerer som for eksempel stottekontakt.

Tidsperspektiv
- Er antatt varighet realistisk i forhold til malsettingene?
« Er det tatt hensyn til variasjon i effekt over tid?

Er det tatt hensyn til variasjon i effekt over tid?

Effektene av et tiltak vil ofte endres over tid. Tiltak som fungerer kompense-
rende i en viss periode av et barns liv, gjor ikke nedvendigvis det nar barnet
kommer i en annen livsperiode. Tiltak som har et endrende formal kan oppna
dette i en oppstartfase, men det kan vise seg at endringspotensialet tas ut rela-
tivt raskt. Dette understreker igjen viktigheten av at tiltak blir regelmessig eva-
luert.
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Evaluering

Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

« Ndr skal det evalueres?

En sentral intensjon med lovpalegget om tiltaksplaner var & sikre at tiltak blir
godt fulgt opp, at vurderinger og nedvendige justeringer foretas nar det gjelder
mal, tiltak og/eller tidsperspektiv. Det er dette som her kalles evaluering. Det
ma jevnlig vurderes om vi er pd vei mot malet, og dernest hvor langt vi er kom-
met.

Hovedspersmalet som skal besvares i evalueringen er: "Virker tiltakene etter
intensjonene?”. Spersmaélet besvares gjennom en systematisk innhenting av
informasjon som kan belyse dette spersmalet’. Nar hjelpetiltakene skal evalue-
res «moter vi oss selv i dera». Systematikken og grundigheten i hele tiltaks-
planarbeidet vil vaere avgjerende for om evaluering lar seg gjennomfere og for
utbyttet av den.

Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

* Ndr skal det evalueres?

Hva skal evalueres?

Det er selvfalgelig tiltakene som skal evalueres. Men det er madlsettingene som
er méalestokken som skal anvendes. Derfor er det pa evalueringstidspunktene
en erfarer om delmalene som er satt opp er konkrete nok, og om indikatorene
som er valgt som tegn pa maloppnaelse gir gode holdepunkter for & vurdere
virkningene av tiltakene.

7 I Kristiansand kommune har en utviklet et eget opplegg for systematisk evaluering
av hjelpetiltak. Se Gjedrem (2004).

Evaluering dreier seg
om oppfalging,
vurdering og justering

Grunnlaget er systema-
tisk innhenting av
informasjon

Malsettingene er male-
stokken som anvendes
i evalueringen
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Delmal formulert
som atferds-
beskrivelser
forenkler
evalueringen

Er det indikatorer a
forholde seg til?

En sammensatt
beskrivelse kan
vaere best

Skaleringsspgrsmal
som i “L@snings-
fokusert tilneerming”

Resultatevaluering
ma suppleres med
prosess eller tiltaks-
evaluering

Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

* Ndr skal det evalueres?

Fokus pa resultater

Det er enklest & evaluere virkning av tiltak overfor problemer som er avgrenset
til atferd, og hvor maélsettingen er endret atferd pa et avgrenset omréade. Det er
da tydelig hvilken informasjon som kan si noe om endringer. Delmal formulert
som atferdsheskrivelser er ofte lett observerbare og kan ofte kvantifiseres
(telles). Det er dermed relativt enkelt & méale hvor neer delmalet en er, og oftest
vil det veere stor enighet om observasjonene. Dersom delmaélet eksempelvis er
"Tommy rekker forste time pa skolen hver dag”, er en interessert i informasjon
som er lett registrerbar og som antagelig allerede registreres gjennom eksiste-
rende rutiner i skolen.

Barnevernet arbeider imidlertid med aspekter ved barns og ungdoms utvikling
og fungering som ikke like lett kan "avleses”; forhold av mer psykologisk eller
folelsesmessig karakter. Et delmél som "Tommy far positiv oppmerksomhet av
far” kan kanskje konkretiseres til antall timer de er sammen i uken.

Men dersom det er den folelsesmessige dimensjonen ved oppmerksomhet som
er det sentrale, er det ikke like klart hva som er relevant informasjon for &
beskrive “her og na”-situasjonen. Hva er gode indikatorer pa den folelsesmessi-
ge opplevelsen av a fa oppmerksomhet? Hva er det Tommy selv vil vektlegge?

Dersom malet som skal evalueres er lite konkret og relevante indikatorer er
vanskelig 4 finne, kan den beste tilneerming veere en mer sammensatt beskri-
velse. Det er da vesentlig at det er de samme forhold som beskrives pa de ulike
evalueringstidspunktene, og at informasjonen kommer fra de samme informan-
tene.

Enda en fremgangsmate nér lite konkrete delmaél skal evalueres er a benytte
seg av skaleringsspersmal. Dette er en teknikk som anvendes i “lesningsfoku-
sert tilneerming”. Ved 4 be Tommy plassere naveerende situasjon pa en skala fra
én til ti, hvor én er den mest haplese situasjonen og ti er situasjonen der det
aktuelle problemet er lost, konkretiseres de sma stegene pa veien. Er det mulig
for Tommy & beskrive forskjellen pa skolens “femmer” og “syver”?
Fremgangsmaten gjor i tillegg Tommys egen vurdering gyldig og viktig.

Det er imidlertid ikke nok & vurdere om det er positiv, negativ eller ingen
endring i forhold til malsettingen. Tiltakene selv ma vies oppmerksomhet.
Resultatevaluering ma suppleres med prosess- eller tiltaksevaluering.
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Fokus pa tiltak og prosesser

De vanligste hjelpetiltakene i barnevernet er lite innholdsspesifikke. Hva som
er det konkrete innholdet i tiltak som besgkshjem, stottekontakt, foreldrevei-
ledning og tilsyn vil variere over en vid skala (se over: Tiltaksbeskrivelse).
Derfor er det viktig ikke bare & fokusere pa hva som har skjedd, men ogsa pa
hvordan det har skjedd.

Det er videre nyttig & samle kunnskap om hvilke uforutsette hendelser som har
skjedd, bade de som oppleves som positive og de som oppleves som negative.
Dette er nyttig fordi forhold utenfor selve tiltaksarbeidet kan ha vel sa stor
betydning for barnets situasjon og utvikling som selve tiltaket. Positiv endring
kan skyldes positive endringer eller hendelser i familien, heller enn tiltakene i
seg selv. Tilsvarende betyr mangel pa maloppnéaelse, eller forsterring av proble-
mene, ikke automatisk at tiltakene i seg selv er feilslatte. Det kan ogsa bety at
belastningene i familien har vert storre eller annerledes, enn forutsatt. En slik
oversikt over uforutsette hendelser kan gi bade barnevernsarbeider og forel-
drene kunnskap om barnas og familienes liv og dermed for justeringer av sa
vel mal som tiltak.

Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

« Ndr skal det evalueres?

Hvem skal evaluere?

Evaluering skal foretas i fellesskap av de tiltakene gjelder, de som utferer dem
og barneverntjenesten. At evaluering ber skje som en samarbeidsprosess
understreker igjen viktigheten av at beskrivelsene av tiltakene, indikatorene pa
endring og maloppnéelse, er sa klare og omforente som mulig. Det er sarlig
viktig & sikre at informasjon fra de tiltakene angér (barn, ungdom og foreldre)
er etterspurt, oppfattet og registrert. Likeledes at informasjon fra de andre
partene blir delt med familien.

Informasjon fra flere kilder vil gi bedre evalueringsgrunnlag enn fra én.
Ulikheter i oppfatning nar det gjelder gjennomfering av tiltakene og nar det
gjelder grad av méloppnaelse kan bidra til at tiltakene blir stadig bedre justert,
men ogsa til at det blir nedvendig med endringer bade nar det gjelder situa-
sjonsbeskrivelse og malsettinger.

Fokus pa tiltak og
prosesser

Oppmerksomhet
om hendelser
utenfor tiltaket

Evaluering skal
foretas i fellesskap

Seerlig viktig er de
tiltakene angar

Informasjon fra flere
kilder er en styrke
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Evaluering

* Hva skal evalueres?

* Hvordan skal det evalueres?
* Hvem skal evaluere?

* Ndr skal det evalueres?

Nar skal det evalueres?
Spersmélet om nér — eller hvor ofte — evaluering skal finne sted, er viktig. A fast-

Iverksettelsesfasen sette evalueringstidspunkt for eksempel etter vedtakets varighet, er ofte lite
er en kritisk hensiktsmessig. Iverksettelsesfasen av tiltak er en Kritisk periode. For a fa
periode kunnskap om tiltaket er iverksatt etter intensjonene og at "tiltakspersoner” har

forstatt sine oppdrag, ber ferste evalueringstidspunkt skje relativt raskt.

Hva som er fornuftige intervaller mellom de videre evalueringene avhenger av
flere forhold:

— hvor alvorlig er situasjonen for barnet

— hvor omfattende eller komplekse tiltakene er

— hvor lenge er det tenkt at tiltaket skal vaere.

Hva skal vaere resultatet av evalueringen?

Evaluering betyr a Evaluering innebeerer a ta beslutninger om hva som videre skal skje. Dersom
ta beslutning om utviklingen i forhold til mélene er tilfredsstillende, vil det veere viktig 4 under-
veien videre stotte de prosesser som allerede er i gang. Dersom evalueringen viser at utvik-

lingen gér i negativ retning, vil forstaelsen av arsaker til manglende méaloppna-
else veere avgjerende for beslutningene som ma tas. Var forstielsen av barnets
situasjon mangelfull? Har malene vaert for ambisiese? Ble det satset pa feil til-
tak, eller ble tiltakenes innhold noe annet enn forutsatt?

Maten evalueringen er gjennomfert pa vil ha betydning for om det er mulig &
trekke gyldige slutninger om det som har skjedd, og dermed fatte fruktbare
beslutninger om det videre tiltaksarbeidet.
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Del Il Omsorgsplaner

HVA er omsorgsplaner?

Barnevernloven § 4-15, 3. ledd

Allerede ved omsorgsovertakelsen skal barneverntjenesten vedta en plan for barnets
omsorgssituasjon. Senest to ar etter fylkesnemndas vedtak skal barneverntjenesten vedta en
plan for barnets framtidige omsorgssituasjon som ikke skal endres uten at forutsetningene for
den er falt bort. Denne planen skal forelegges fylkesnemnda til eventuell uttalelse.

Innledningsvis i denne veilederen ble omsorgsplaner beskrevet slik:

Omsorgsplanen skal formidle barneverntjenestens plan for barnets fremtid nar det gjelder
hvor barnet skal bo og vokse opp, og nar det gjelder barnets relasjon og kontakt med sin familie.
| tillegg skal omsorgplanen tydeliggjere om barnet har szerlige behov som ma felges opp.
Omsorgsplanen, og seerlig da planen for barnets fremtidige omsorgssituasjon, har et langsiktig
perspektiv.

Nar barn kommer under omsorg skal det utarbeides to typer omsorgsplaner, jf.
Lov om Barneverntjenester § 4-15. Den forste — ”plan for barnets omsorgs-
situasjon” — skal ligge ved barneverntjenestens fremlegg til fylkesnemnda om
omsorgsovertagelse. Den andre — plan for barnets fremtidige omsorgs-
situasjon” - skal utarbeides senest to ar etter at barnet ble tatt under omsorg.

At omsorgsplanene skal vedtas, betyr ikke at de er 4 anse som enkeltvedtak i
forvaltningslovens forstand. De er ikke bindende eller bestemmende overfor de
berorte parter utover det som framkommer av fylkesnemndas vedtak 8.
Omsorgsplaner kan derfor ikke péaklages eller overproves.

I dette kapitlet omtales forst hvilken funksjon og hvilke formal omsorgsplaner
skal ha. Deretter folger en beskrivelse av struktur og innhold for de to ulike
typer omsorgsplaner, "forelopig omsorgsplan” og plan for barnets framtidige
omsorgssituasjon.

8 Se Ofstad & Skar (2004)

Forelgpige og
endelige omsorgs-
planer

Omsorgsplaner er
ikke enkeltvedtak
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Omsorgsplanene er
avklarende mer
enn direkte hand-
lingsanvisende

Omsorgsplanen vil
veere retningsgi-
vende selv om for-
eldre eller barn
motsetter seg
planens premisser
og feringer

Mer langsiktig per-
spektiv enn tiltaks-
planene

Supplerende
arbeidsplaner
tydeliggjer hvor-
dan barnas serlige
behov skal ivaretas

Omsorgsplanenes formal og funksjon

Omsorgsplanene er knyttet til tiltak som er sjeldne og som har helt spesiell
karakter: omsorgsovertagelse og plassering utenfor hjemmet. Planene tar
utgangspunkt i at "rett tiltak” er bestemt; det er tatt stilling til om barnet skal
plasseres i fosterhjem eller institusjon. Omsorgsplanenes formal er forst og
fremst a avklare barneverntjenestens intensjoner og formal med plasseringen.
De er dermed ikke direkte handlingsanvisende ved a konkretisere hvilke
innsatser som ma iverksettes for & na spesifikke mal, slik tiltaksplaner

gjor.

I og med at det daglige omsorgsansvaret for barnet er overtatt av barnevern-
tjenesten, har foreldrene og barna/ungdommene mindre innflytelse pa
omsorgsplanenes innhold enn de har pa utforming av mal og midler i tiltaks-
planene. Omsorgsplanen er forst og fremst en oppsummerende klargjoring av
sentrale spersmal knyttet til omsorgsovertakelsen og plasseringen, basert pa
fylkesnemndas vedtak og barneverntjenestens egne vurderinger. Planen vil
vaere retningsgivende for det videre arbeidet selv om foreldre eller barn apent
skulle motsette seg planens premisser og foringer.

P4 samme mate som for tiltaksplanene er det likevel viktig at partene i saken
blir trukket inn for & bidra med innspill og delta i dreftinger. Omsorgsplanenes
innhold omhandler store og betydningsfulle aspekter ved livet til barn, foreldre,
sesken og fosterfamilier.

Omsorgsplanene har oftest et mer langsiktig perspektiv enn tiltaksplanene.
Serlig gjelder dette den endelige omsorgsplanen som i enkelte tilfeller skal for-
holde seg til et tidsspenn fra barnet er to-tre til det er atten ar. Det understrekes
at den framtidige omsorgsplanen skal avlese den forelopige omsorgsplanen.
Planen er ment a fijerne noe av den usikkerhet som preger en del fosterhjems-
forhold. Planen ma derfor i forste rekke redegjore for tidsperspektivene for
omsorgsovertakelser og plasseringer; det vil blant annet si om det tas sikte pa
en langvarig plassering eller om barnet skal tilbakefares foreldrene.

Arbeidsplaner som supplement

I likhet med barn som mottar hjelpetiltak, vil ogsa barn og ungdom som er
under omsorg ofte ha seerlige behov som ma imetekommes gjennom systema-
tisk innsats over kortere eller lengre tid. Fordi omsorgsplanens funksjon er
overordnet og langsiktig, vil barna ofte trenge arbeidsplan som tydeliggjor hvor-
dan deres serlige behov skal ivaretas i ulike livsfaser og ved endringer i livssi-
tuasjon for evrig. Arbeidsplanen vil kunne vaere viktig for & konkretisere og mal-
rette barneverntjenestens oppfelging av barnet. En slik arbeidsplan ber knyttes
opp til omsorgsplanen og legges ved denne. De som utever den daglige omsor-
gen (fosterforeldre/institusjonspersonale) bor sammen med barnet/ungdom-
men trekkes aktivt med og ha stor innflytelse pa innholdet i kortsiktige og lang-
siktige tiltak.
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Nar barn eller ungdom bor i institusjon eller institusjonslignende tiltak, vil insti-
tusjonene som regel utarbeide egne planer, oftest kalt handlingsplaner, til hjelp
i det daglige arbeidet.

Hva omsorgsplanene ikke bgr omfatte

Omsorgsovertakelse og plassering i institusjon eller fosterhjem medferer en
rekke arbeidsoppgaver for barneverntjenesten og andre involverte. Slike opp-
gaver er ofte knyttet vel sa mye til selve tiltaket eller barnevernets organisering
av arbeidet som til hva som skal skje med barnet. For barn under omsorg gjel-
der det for eksempel inngéaelse av fosterhjemavtale, oppnevning av tilsynsforer,
ansvarsgruppemeter og annen oppfelging av plasseringene. Slike oppgaver kan
ivaretas gjennom for eksempel en arbeidsplan.

HVORFOR omsorgsplaner?

Det ligger viktige intensjoner bak bestemmelsen om at barn under barnever-
nets omsorg skal ha en omsorgsplan. Her fremheves fire av disse. Systematisk
bruk av omsorgsplaner vil:

— bidra til 4 legge grunnlag for ekt forutsighbarhet

— bidra til klarere retning og bedre kontinuitet i arbeidet med plasseringen

— bidra til 4 understette dialog og tydelighet mellom de involverte.

@kt forutsigbarhet

Omsorgsovertakelse er et omfattende og alvorlig inngrep. Barnet flyttes fra sitt
hjem til en annen omsorgsbase, og barneverntjenesten overtar ansvaret for bar-
nets omsorg. Dette ansvaret har langt sterre rekkevidde for barneverntjenesten
enn hva tilfellet er ved iverksetting av hjelpetiltak. Selv om tilbakefaring til
hjemmet i utgangspunktet skal vaere mal for alle plasseringer, forblir mange
barn under omsorg i mange ér, noen under hele oppveksten. Det er en kjens-
gjerning at en del barn og unge under omsorg kan leve i en vedvarende uav-
Klart situasjon, bade med hensyn til hvor lenge de skal bo utenfor hjemmet og
med hensyn til hva som skal skje med dem péa lang sikt. Noen barn erfarer
ustabile og omskiftelige plasseringer, noen ogsa tilbakefering til hjemmet etter-
fulgt av ny plassering. Det er utstrakt faglig enighet om at barn har behov for
forutsigbarhet om sin fremtid og at det medferer store pakjenninger og fare for
skade & leve i en uavklart livssituasjon over tid.

Retning for arbeidet

Utarbeiding av omsorgsplan forutsetter at barneverntjenesten foretar en grun-
dig og systematisk gjennomgang av all informasjon og sammenfatter sine vur-
deringer. Informasjon og kunnskap om barnet, barnets foreldre og barnets
plasseringssted ma forstés i en dynamisk sammenheng.

Institusjoner
utarbeider som regel
handlingsplaner

En rekke arbeids-
oppgaver skal ivare-
tas gjennom andre
avtaler og planer

Omsorgsovertakelse
gir barneverntjenes-
ten langt storre
ansvar enn hjelpe-
tiltak

Noen barn under
omsorg leverien
vedvarende uavklart
situasjon

TILTAKSPLANER OG OMSORGSPLANER | BARNEVERNTJENESTEN - EN VEILEDER 33



Bidra til at innsat-
ser og beslutninger
henger sammen

Rettesnor nar
beslutninger tas

Skriftlighet bidrar
til kontinuitet

ved saksbehandler-
skifte

Alle implisertes
meninger blir etter-
spurt og trukket
inn i vurderingene

Planprosessen
tydeliggjor bade
enighet og
uenighet

Omsorgsplanen skal bidra til at videre innsatser og beslutninger henger sam-
men, og legge grunnlag for et mer systematisk oppfelgingsarbeid. I sin oppfel-
ging av omsorgstiltak ma barneverntjenesten stadig ta stilling til en rekke stor-
re og mindre spersmal, hvor omfang og organisering av samvaer vanligvis er det
storste og vanskeligste. Omsorgsplanen er den sentrale rettesnoren nar sterre
og mindre beslutninger skal taes.

Kontinuitet i arbeidet

Saksbehandlere slutter i jobb. En skriftlig omsorgsplan sikrer at sa vel premis-
ser som intensjoner for barnets framtid er kjent for barneverntjenesten som
sadan, og for den nye saksbehandleren. Skifte av saksbehandler innebaerer ikke
at forutsetningene for omsorgsplanen faller bort, som jo er kriteriet for at den
skal kunne endres. Omsorgsplanens intensjoner og innhold skal viderefores av
barneverntjenesten uavhengig av sakshehandlerskifte.

Dialog og tydelighet

Omsorgsplaner gir som tiltaksplaner mulighet for dialog og medvirkning. Det
er en selvfolge at alle impliserte: barn, ungdom, foreldre, fosterforeldre og/eller
institusjonspersonale, gjores kjent med at omsorgsplan blir utarbeidet og hva
planen skal omhandle. Likeledes at deres tanker og meninger om temaene i
omsorgsplanen blir etterspurt og trukket inn i vurderingene som ma foretas.

I noen saker vil en slik deltakende prosess klargjere og forsterke enighet bade
om barnets behov og situasjon og om hva barnet vil trenge fremover i tid.
Planprosessen vil da bidra til styrket tilslutning og samarbeid om det en ensker
a oppna for barnet. I andre saker vil det vaere uenighet pa ett eller flere nivaer:
beskrivelser, forstaelser og vurderinger knyttet til nedvendigheten og varighe-
ten av plasseringen eller til hvordan kontakt og samarbeid skal gjennomferes.
Planprosessen kan bidra til at det blir gjort tydelig hvor uenigheten er sarlig
fremtredende, og ikke minst hvor den er mindre fremtredende. En slik tydelig-
gjoring kan bidra til at bide omfang og intensitet i uenighetene kan handteres
mer konstruktivt, til at omsorgsplanene blir mer realistiske og til at forventning-
er og samhandling mellom de ulike involverte far et mer reelt grunnlag.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at opplysningene brukes for & oppna det
formal de er gitt eller innhentet for, jf. forvaltningslovens § 13 b forste ledd nr. 2,
eller gis til andre forvaltningsorgan nar det er nedvendig for & fremme barne-
verntjenestens eller institusjonens oppgaver, jf. bvl. § 6-7 tredje ledd. Dette
apner for at barneverntjenesten kan gi nedvendig informasjon til forsterforeldre
og hjelpeapparatet.
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Forelgpige omsorgsplaner

Barnevernloven § 4-15, 3. ledd:

Senest to ar etter fylkesnemndas vedtak skal barneverntjenesten vedta en plan for barnets
framtidige omsorgssituasjon som ikke skal endres uten at forutsetningene for den er falt bort.
Denne planen skal forelegges fylkesnemnda til eventuell uttalelse.

Arbeidet med forelgpige omsorgsplaner

Selv om barneverntjenesten ikke er palagt i barnevernloven a legge fram utkast
til forelopig omsorgsplan for fylkesnemnda, anbefales en slik praksis. Som et
siste punkt i saksframlegget til fylkesnemnda, vil den forelepige omsorgsplanen
kunne ha en viktig funksjon ved at den klargjer og oppsummerer hvilke
intensjoner barneverntjenesten har nar den foreslar omsorgsovertakelse

og plassering utenfor hjemmet. Planen vil danne utgangspunkt for barnevern-
tjenestens forslag.

Vedtaket fra fylkesnemnda gir feringer for den endelige utformingen av forelo-
pig omsorgsplan. Selv om barneverntjenesten har fiatt medhold for sitt forslag,
kan det i fylkesnemndas slutning ligge foringer som krever justeringer i forhold
til planen slik den sa ut for nemndsbehandlingen. Vedtaket kan eksempelvis gi
andre premisser for hva som ma endres for at barnet skal kunne tilbakefores
og dermed for sannsynlig varighet av plasseringen. Vedtaket kan ogsa innehol-
de momenter som har betydning for hva som ber vektlegges ved kontakt og
samvar mellom barnet og barnets foreldre.

Basert pa barneverntjenestens saksforberedelser og fylkesnemndas vedtak skal
den forelopige omsorgsplanen fastsettes. I og med at en omsorgsplan ikke er
en direkte handlingsanvisende plan, skal den ikke jevnlig evalueres og eventu-
elt justeres. Likevel kan det spesielt i den forste tiden etter omsorgsoverta-
kelsen og plassering inntreffe situasjoner og endringer som gjor det nedvendig
a vurdere deler av planen pa nytt. Men forst og fremst vil planens fremste funk-
sjon veaere & gi et holdepunkt nar ulike beslutninger og avtaler skal inngas i
denne perioden.

Fylkenemnda bgr ha
utkast til forelopig
omsorgsplan

Fylkenemndas
vedtak gir faringer
for planen

Planen gir
holdepunkt for
beslutninger og
avtaler
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En innbyrdes
sammenheng
mellom elemen-
tene i strukturen

En forelgpig plan
kan hjelpe til
fokusere pa at
barnet ogsa flytter
til noe

Klargjer endringer
som ma skje for
tilbakefgring

Fosterhjem eller
institusjon?

Hva gjor plasse-
ringsstedet egnet?

HVORDAN utforme forelgpige omsorgsplaner?

Det er de forhold som til sammen legger ramme og forutsetninger for barnets
omsorgssituasjon som utgjer de ulike elementene i den forelopige omsorgs-
planen. Elementenes innhold bygger pa fylkesnemndas vedtak og vedtakets
premisser. Det er en klar innbyrdes sammenheng mellom elementene i
strukturen, der vurderinger vedrerende ett av elementene péavirker vurdering-
ene vedrorende de andre. Elementene skal likevel omtales hver for seg.

Struktur for Plan for barnets forelopige omsorgssituasjon
- Situasjonsbeskrivelse

« Varighet/forutsetninger for tilbakefering

« Plasseringssted

« Intensjon for kontakt og samvaer med foreldre/familie

« Barnets szerlige behov over tid

« Evaluering

Situasjonsbeskrivelse

Her gjores det kort rede for hvorfor omsorgsovertakelsen var nedvendig, og
hvilke formal plasseringen skal ha for barnet. Nar barn taes under omsorg er
fokuset ofte pd nedvendigheten av at barnet flyttes fra en omsorgssituasjon som
utsetter det for fare. En forelopig plan kan hjelpe til 4 fokusere pa at barnet ogsa
flytter til noe, og pa at stedet det flytter til skal bidra til at barnets utvikling blir
trygget. I situasjonsbeskrivelsen henvises det til Fylkesnemndas vedtak og ved-
takets dato. Det vises her til taushetsplikten, jf. bvl. § 6-7 forste ledd og til rund-
skrivet om Barnevernet og taushetsplikten, opplysningsretten og opplysnings-
plikten Q-24, mars 2005.

Varighet/forutsetninger for tilbakefaring

Et helt sentralt spersmal etter en omsorgsovertakelse er hvor lenge den skal
vare. Forarbeidene til Lov om barneverntjenester uttrykker at plasseringer
utenfor hjemmet i utgangspunktet ber ha tilbakeforing til hjemmet som mal®.
Det ma derfor forventes at den forelepige omsorgsplanen - sa langt det er mulig
- klargjor hvilke endringer som ma skje i foreldrenes omsorgsutevelse og/eller
livssituasjon for barnet eller ungdommen kan tilbakefores. Denne klargjeringen
gir grunnlag for vurderingen av sannsynlig varighet for plasseringen.

Plasseringssted

Her gjores det kort rede for om barnet planlegges a bli plassert i fosterhjem
eller i institusjon. Nar planen er at barnet skal flyttes til institusjon eller til fos-
terforeldre som er kjent av barneverntjenesten, gjores det kort rede for hvorfor
plasseringsstedet vurderes som egnet for det aktuelle barnet. Nar planen er at
barnet skal plasseres i et fosterhjem som ennd ikke er funnet, gjores det kort

9 Innst. O.nr. 80 (1991-92) s. 25.
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rede for hvilke mer generelle forutsetninger fosterhjemmet ma ha, igjen ut fra
det konkrete barnets behov og situasjon.

Dersom barnet midlertidig er plassert i beredskapshjem, institusjon eller annet
tiltak, med formal om senere flytting til annet omsorgstiltak, ber dette ogsa
komme fram.

Intensjon for kontakt og samvaer med foreldre/familie

Under denne overskriften skal det komme frem hvilken rolle foreldre, og even-
tuelt andre viktige personer for barnet, skal ha i barnets liv mens det er under
omsorg. Det er altsa premissene for og malsettingene med den konkrete sam-
vaersavtale som skal uttrykkes og ikke samvarsordningen i detalj. Innholdet i
denne delen stér i neer sammenheng med innholdet i de forutgdende elemen-
tene og da seerlig vurderingene knyttet til varighet av plasseringen.

Barnets szerlige behov over tid

Mange barn som barneverntjenesten overtar omsorgen for, har levd i en belas-
tende omsorgssituasjon over tid. Flere har utviklet sarbarhet og behov som kre-
ver serlig oppmerksomhet og innsats. Slike behov ber komme tydelig fram i
den forelopige omsorgsplanen ogsa nar de ikke er av forbigdende karakter og
nar de innebaerer sarlige utfordringer og innsatser fra barnets nye omsorgs-
milje (fosterforeldre, institusjon, skole, barneverntjenesten eller andre hjelpe-
instanser). En tydeliggjering av barns saerlige behov bidrar til 4 understreke
det ansvaret barneverntjenesten har for 4 felge opp behovene over tid 10. En
forelopig omsorgsplan kan ogsé suppleres med en arbeidsplan som redegjor
neermere for hvordan arbeidet for a avhjelpe barnas behov skal legges opp.
Arbeidsplanen legges ved den forelepige omsorgsplanen og blir en naturlig
handlingsrettet del av denne.

Evaluering

Nar forelopig omsorgsplan skal evalueres er spersmalet forst og fremst: Er inn-
holdet i planen, innenfor hvert enkelt element og for planen som helhet, gyldig
i forhold til situasjonen slik den er na? Har det skjedd endringer ved eller rundt
barnet eller ved barneverntjenestens vurderinger som impliserer andre fram-
tidsplaner, eksempelvis nér det gjelder hvor barnet skal bo eller hvor lenge det
skal vaere plassert? De justeringer av planen som foretas ma uansett fortsatt
skje innenfor fylkesnemndas vedtak.

10 En hjelp til 4 identifisere og systematisere barnets serlige behov finner en i "Tiltaksplaner i
barnevernet” (Bastee 1995). Her er barnets situasjon og fungering inndelt i sju underpunkter.

Foreldres og andre
viktige voksnes
rolle i barnets liv
lkke samvaers-
ordningen i detalj

Behov som ikke er
av forbigaende
karakter bor
komme tydelig
fram

Kan suppleres med
en arbeidssplan

Justeringer som
foretas ma veere
innenfor fylkes-
nemndas vedtak
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Planens hoved-
intensjon er a sikre
stabilitet og
forutsigbarhet

Utarbeides senest to
ar etter omsorgs-
overtakelsen

Forelegges
Fylkenemnda for
uttalelse

Skal ikke endres hvis
ikke forutsetningene
endres

lkke bindende ved
ny behandling i
Fylkesnemnda

Planens tidsperspek-
tivavhenger av hvor
lenge barnet skal
vaere under omsorg

Usikkerhet om fram-
tiden er vel sa mye et
argument for som mot
en langsiktig plan

Endelige omsorgsplaner

Barnevernloven § 4-15, 3. ledd:

Senest to ar etter fylkesnemndas vedtak skal barneverntjenesten vedta en plan for barnets
framtidige omsorgssituasjon som ikke skal endres uten at forutsetningene for den er falt bort.
Denne planen skal forelegges fylkesnemnda til eventuell uttalelse.

Plan for barnets fremtidige omsorgssituasjon, som her benevnes som "endelig
omsorgsplan”, har et enda klarere overordnet og langsiktig formal enn den fore-
lopige planen. Planens hovedintensjon er & sikre stabilitet og forutsigharhet for
barnet. Intensjonen bygger pa den utstrakte faglige enigheten om at barn har et
sterkt behov for a vite hva som er dets langsiktige fremtid, hvor det skal vokse
opp og hvor det skal here til. I det folgende beskrives forst noen

viktige premisser for planprosessen, deretter gis en presentasjon av struktur og
innhold.

Arbeidet med endelige omsorgsplaner

Planen for barnets fremtidige omsorgssituasjon skal utarbeides senest to ar
etter omsorgsovertakelsen. For barn og ungdom hvor det tidlig blir klargjort at
plasseringen vil métte vaere langsiktig, kan planen vedtas nér det er klargjort
hvilket omsorgstiltak barnet/ungdommen skal ha.

Planen skal forelegges Fylkesnemnda for eventuell uttalelse. Fylkesnemnda
skal ikke godkjenne planen, men pase at dens innhold er i trad med nemndas
vedtak og premissene for vedtaket.

Planen skal ikke endres uten at forutsetningene for den er falt bort. Forhold
som kan bety at forutsetningene er falt bort, kan eksempelvis veere nytt vedtak i
fylkesnemnd eller rettsapparat, at plasseringsstedet ikke lenger kan ivareta bar-
net, at planlagt hjemflytting ikke lenger er mulig, at forholdet mellom foreldre
og barn utvikler seg i en annen retning enn det en forutsa og sa videre.

Endelig omsorgsplan er ikke bindende ved eventuell ny behandling i
Fylkesnemnda. Den er likevel ikke uten betydning fordi den tydeliggjor hva
som frem til nd har veert ferende i saken. Nemnda maé sé ta stilling til om
omsorgsplanens innhold og feringer skal fastholdes eller om det ber legges
andre planer for barnet.

Planen skal ha et tidsperspektiv like langt som det er forutsatt at barnet skal
veere under omsorg. For noen barn vil tidsperspektivet for den endelige
omsorgsplanen kunne bety en plan for hele barnets oppvekst. En sa langsiktig
plan for barn og unges liv er nedvendigvis beheftet med usikkerhet. Noen vil
hevde at den derfor er uten verdi. At all fremtid har en viss usikkerhet knyttet
til seg er imidlertid like mye en begrunnelse for en langsiktig plan som mot. En
gjennomtenkt omsorgsplan basert pa gjeldende vedtak og pa de erfaringer en
har gjort i tiden etter omsorgsovertakelsen, vil veere et sentralt referansepunkt
nér en skal vurdere om senere utvikling og hendelser skal medfere endring av
planene for barnet.
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HVORDAN utforme planer for fremtidig omsorgssituasjon?

Struktur for plan for fremtidig omsorgssituasjon

Struktur for Plan for barnets fremtidige omsorgsituasjon
- Situasjonsbeskrivelse

«Varighet

* Plasseringssted/Bosted

* Intensjon for kontakt og samvaer med foreldre/familie

+ Barnets seerlige behov over tid

Planen for barnets fremtidige omsorgssituasjon inneholder i hovedsak de
samme elementer som den forelopige omsorgsplanen. I det folgende vil de
derfor bare bli kort omtalt.

Evaluering er imidlertid ikke en del av denne planens struktur. Det betyr ikke
at planen ikke skal vaere i bruk i det lopende arbeidet med plasseringen. Planen
er en rettesnor for arbeidet og for alle involverte. Det innebeerer at nar valg
eller beslutninger skal gjores, vil et viktig vurderingskriterium vaere om val-
gene er i samsvar eller konflikt med planen. Likesa ma en, nar ulike hendelser
eller endringer inntreffer, aktivt vurdere om dette medferer at forutsetningene
for planen endres.

Situasjonsbeskrivelse

Med henvisning til gjeldende vedtak fra fylkesnemnd eller domsstol gjeres det
helt kort rede for hvor lenge barnet har vaert under omsorg, hvor barnet bor na
og hvor lenge det har bodd der.

Varighet

Hovedspersmalet nar omsorgssituasjonen frem til voksen alder skal planlegges,
er om det skal siktes mot tilbakeforing eller mot oppvekst under omsorg av
barnevernet. Dette speorsmalet klargjores under denne overskriften.

Hovedintensjonen med planen for fremtidig omsorgssituasjon er a redusere
usikkerheten for barnet. Det er derfor en viktig oppgave for barneverntjenes-
ten 4 komme frem til en begrunnet oppfatning om dette spersmaélet senest to ar
etter omsorgsovertakelsen. Dersom det to ar etter omsorgsovertakelsen frem-
deles er usikkert hvor lenge barnet skal vaere under omsorg, ma det komme
frem hvilke forhold som har betydning for at avgjerelse om dette kan fattes.
Dersom barnet er sveert sarbart og har meget klare behov for utviklingsstette,
ber det komme frem at barnet trolig vil ha behov for tiltak langt ut over atten
ars dagen.

I hovedsak samme
struktur som forelopig
omsorgsplan

Evaluering inngar ikke

Planen er en rettesnor

Langsiktig plassering
eller tilbakeforing

Nar varighet er
usikker, ma vurderings-
tema framkomme
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Behov for tiltak ut
over 18 ar?

A tenke langsiktig
om foreldres og
familiens betyd-
ning for barnet

En gjennomtenkt
oppfatning om
relasjoner er viktig
nar samvaersavtaler
skal diskuteres

Vil barnet ha
spesielle behov ved
viktige overganger
i livet?

Plasseringssted/Bosted

Skal barnet bli boende i fosterhjemmet, er det sannsynlig med endret omsorg-
base eller er det planer om en gradvis flytting til far og hans nye familie? Det er
denne typen spersmal som er forende for innholdet i dette elementet. Dersom
planen omhandler en ungdom pé 16-17 ar, vil det her vare aktuelt & gjore rede
for hvor det er planlagt at ungdommen skal bo etter fylte atten ar.

Intensjon for kontakt og samvaer med foreldre/familie

Det er en utfordring for barneverntjenesten, sammen med barnet selv og andre
aktorer, a tenke langsiktig om hvilken betydning foreldrene og familien ber og
kan ha for barnet i fremtiden, og hvordan deres rolle ber utvikle seg over tid.
Den konkrete samveersavtalen og den praktiske gjennomfering av kontakten
mellom barnet og dets familie er av de forhold som med sikkerhet vil endre seg
over tid. Det er videre et omrade hvor det selv i langsiktige plasseringer, ofte
kommer nye opplysninger som krever nye vurderinger. En gjennomtenkt og
gjennomdroftet oppfatning om hvilke relasjoner det skal legges til rette for vil
vaere et viktig grunnlag nér justeringer av samveersavtaler skal diskuteres.

Om planen er tilbakeforing eller oppvekst utenfor hjemmet, vil gi viktige foring-
er for hvilke intensjoner kontakt og samvaer skal ha. Andre forhold som har
betydning er foreldrenes funksjon og deres akseptering av plasseringen,
barnets alder, behov og tilknytningsforhold samt de erfaringer som er gjort
gjennom den forste tiden etter omsorgsovertakelsen.

Barnets szerlige behov over tid

Pa det tidspunkt planen for barnets fremtidige omsorgssituasjon skal vedtas vil
barneverntjenesten som en hovedregel ha et godt grunnlag for 4 vurdere om
barnet har serlige behov eller problemer som krever mélrettet innsats over tid.

Dersom planen er at barnet skal vokse opp under barneverntjenestens omsorg,
kan det veere saerlig viktig at planen gjor det tydelig at barnet vil ha behov for
seerlig stotte ved viktige overganger, som blant annet overgang fra barneskole
til ungdomsskole og overgang til egen bosituasjon. Det understrekes at det som
skal inn i omsorgsplanen er det som er spesielt for dette barnet eller ungdom-
men, utover den sarbarhet og det oppfelgingsbehov som gjelder generelt for
alle barn under barnevernets omsorg.
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Del IV Tiltaksplaner for plasseringer som
hjelpetiltak

Bestemmelsen i barnevernlovens § 4-5 om at det skal utarbeides tiltaksplan nar
hjelpetiltak iverksettes gjelder ogsé nér hjelpetiltaket er plassering utenfor
hjemmet. Det er ikke spesifikke formalkrav til tiltaksplanen. Men for at planen
skal veere til nytte, er det viktig at den ivaretar de behov som alle plasserte barn
har for avklaringer om hva som videre skal skje. Dette behovet er til stede uav-
hengig av om plasseringen er et hjelpetiltak eller et omsorgstiltak. En plasse-
ring utenfor hjemmet har betydelige konsekvenser for barnet, uavhengig av
hjemmel for plasseringen. Derfor herer ogsa elementer fra omsorgsplanen
hjemme i tiltaksplanen som her omtales.

Arbeidet med tiltaksplanen

Plasseringer utenfor hjemmet som hjelpetiltak har ulike begrunnelser og ulike
opptakter. Noen ganger blir de brukt i saker hvor barneverntjenesten forbere-
der sak for fylkesnemnda om omsorgsovertakelse, fordi foreldrene erkjenner
behovet for plassering, og ensker 4 samarbeide om denne. Mange av elemen-
tene som ber inn i tiltaksplanen vil da vaere gjennomtenkt og avklart. Andre
ganger er opptakten kort. Nar plasseringen er initiert av familien selv, skjer det
ofte fordi familien opplever at den er i en krise, hvor det er nedvendig at andre
snarlig tar det daglige ansvaret for barna. I slike situasjoner er tiltaksplanens
elementer viktige stopp- og sjekkpunkter for & sikre at foreldre og barneverntje-
neste har samme mal og mening med plasseringen.

Plasseringer utenfor hjemmet som hjelpetiltak innebarer at foreldrene behol-
der alle formelle rettigheter og plikter overfor barna selv om barna bor hos
andre. De ber derfor ha en helt sentral rolle i utformingen av tiltaksplanen. Ved
disse plasseringene er det nedvendig & avklare hvordan ansvar og oppgaver
skal fordeles mellom fosterhjem/institusjon, barneverntjeneste og foreldre.
Avtale om slike forhold ligger utenfor tiltaksplanen, men ber avspeiles i denne,
eksempelvis nér det gjelder fordeling av ansvar for deltiltak og oppfelgingsopp-
gaver.

Det & plasseres utenfor hjemmet er en stor omveltning for barn og unge, uav-
hengig av lovhjemmel for plasseringen. Med referanse til prinsippet som er
nedfelt i barneloven § 3 “rett for barnet til & vaere med pé avgjerd” og tilsva-
rende prinsippet i barnevernloven § 6-3 skal barn og unge delta i planarbeidet.
Deltagelse bidrar til at de er informert og hert i forbindelse med maélsetting og
planlagt tidsperspektiv for plasseringen. Nar ungdommen er over 15 ar, forut-
setter plassering etter § 44, 5. ledd samtykke fra ungdommen selv, i tillegg til
foreldrene. Dette innebaerer at bade foreldre og ungdom ma slutte seg til
tiltaksplanen for at den skal veere gyldig.

Krav om tiltaksplan
etter § 4-5

Plasseringer med ulike
opptakter

Raske beslutninger og
plutselige plasseringer

Tiltaksplanen kan
klargjore

Foreldrene beholder
rettigheter og plikter
overfor barna

Uansett lovhjemmel
betyr plassering
omveltning for barnet

Barnets deltakelse
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Ogsa fosterforeldre
og institusjons-
personalet

Ogsa andre hjelpe-
tiltak inkluderes i
planen

Hvilke behov
hos barnet skal
imogtekommes?

To dimensjoner:
Hva er barnets
behov?

Hva gjor hjem-
flytting mulig?

Skal fosterforeldre og institusjonspersonalet trekkes inn i arbeidet med tiltaks-
planen? Med tanke pa at disse far det daglige ansvaret for & koordinere og folge
opp innsatser overfor barnet og med henblikk pa at planen skal vaere realistisk,
er det rimelig at de trekkes inn sd snart barnevern og familie har et forslag til
tiltaksplan og plasseringssted er valgt.

Plassering utenfor hjemmet som hjelpetiltak er forutsatt & ha begrenset varig-
het. Det er naturlig at enkelte hjelpetiltak som var iverksatt for plasseringen,
fortsetter under og etter plasseringen. Det kan gjelde kontakt med stotteperso-
ner, behandlingstilbud, veiledning til foreldre med mer. Det er vesentlig at ogsa
disse tiltakene inngdr i planen, slik at den helhetlige innsatsen overfor barnet
kommer fram.

Struktur for tiltaksplan for plasseringer utenfor hjemmet som hjelpetiltak

Struktur for tiltaksplan for hjelpetiltaksplasseringer
- Situasjonsbeskrivelse
+ Mal for plassering utenfor hjemmet
«Varighet
* Plasseringssted
+ Samarbeid og kontakt mellom foreldre/familie, plasseringssted og barn
« Evaluering av plasseringen
+ Oppfelging av barnets szerlige behov
- delmal
- tiltaksbeskrivelse
- tidsperspektiv

- evaluering

Situasjonsbeskrivelse

Her gis en kort beskrivelse av hvorfor plasseringen er nedvendig. I tillegg
redegjores det for hvilke saerlige behov hos barnet som ma imetekommes i den
perioden plasseringen varer.

Mal for plassering utenfor hiemmet

Det er to dimensjoner som bor dekkes i mélbeskrivelsen. Den forste er hvilke
behov hos barnet plasseringen skal bidra til 4 ivareta. Den andre dimensjonen
skal peke mot hvordan situasjonen skal veere for at barnet kan flytte hjem igjen.

Et eksempel kan vere:

Cecilie sikres en stabil omsorgssituasjon der voksne avlaster henne fra d ta for stort
ansvar for sitt eget og mors dagligliv.

Samtidig arbeider mor, mens hun er innlagt til behandling, for d tilvettelegge
situasjonen i familien. Nar Cecilie flytter hjem igjen kan mor ivareta seg selv og
Cecilie pa en god madte.
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Dette tosidige malet méa konkretiseres i delmal. Ikke minst gjelder dette hvor-
dan situasjonen skal vaere nar Cecilie flytter hjem.

Et annet eksempel:

David har en stabil omsorgssituasjon med voksne som giv ham nodvendig oppfol-
ging og grenser. Kontakten mellom David og far preges av klare avtaler og mindre
konflikter nar David flytter hjem.

Varighet

Dette er et sentralt element ved plasseringer etter § 4-4, 5. ledd. Det er forutsatt
at plasseringer etter denne bestemmelsen skal vaere kortvarig. Hva som er
kortvarig varierer imidlertid med barnets alder, og for enkelte ungdommer vil
plasseringens tidsramme kunne veere relativt vid 11. Planen ber uansett angi
antatt varighet, og den antatte varigheten ma sta i forhold til plasseringens mal-
setting. For Cecilie vil det dreie seg om hvor lang tid mor trenger for & fi en sa
ordnet tilveerelse at hun kan gi Cecilie god nok omsorg. Eventuell usikkerhet
knyttet til dette, bor komme fram i planen. At malsetting og antatt varighet er
avklart, er sentrale bidrag til at foreldre og/eller barn ikke skal oppleve seg fort
bak lyset dersom barneverntjenesten senere fremmer sak om omsorgsover-
takelse.

Plasseringssted

Ved plasseringer etter § 44, 5. ledd er plasseringssted oftest bestemt nar tiltaks-
planen skal utformes. Valgt plasseringssted oppgis. Dersom plasseringen er en
“mellomplassering”, oppgis hva som er det endelige plasseringstiltak.

Samarbeid og kontakt mellom foreldre/familie, plasseringssted og barn

I plasseringer som hjelpetiltak uteves den daglige omsorgen pa vegne av forel-
drene, ikke pa vegne av barneverntjenesten. Foreldrene har bestemmelsesrett
over barnet. Barneverntjenesten har eksempelvis ingen myndighet til & regu-
lere kontakten mellom barn og foreldre. Samtidig m& mange av foreldrefunk-
sjonene i forhold til barnets dagligliv ivaretas av de voksne i institusjonene eller
fosterhjemmene. Dette forutsetter samarbeid mellom foreldrene og de som tar
hand om barnet daglig. Hva som skal veere det konkrete innholdet og ansvars-
fordelingen i dette samarbeidet ma nedfelles i en avtale utenom tiltaksplanen.
Under dette punktet i tiltaksplanen ber det vaere en mer generell beskrivelse av
hvordan foreldre og eventuelt andre skal sikres & opprettholde sin sentrale rolle
i barnas liv mens barnet bor hos andre. Droftingen av dette kan videre bidra til
a markere at foreldrene ikke kan overlate alt ansvar til andre.

11 I Barne- og familiedepartementets Retningslinjer av 10.desember 1998 til barnevernloven
understrekes at spersmal om varighet ikke alene kan veere et argument mot plassering etter
§ 4-4, 5. ledd. Det avgjerende ma vaere hva som totalt sett framstir som den beste losning for
barnet/ungdommen.

Den antatte varigheten
ma sta i forhold til
malsettingen

Usikkerhet om varighet
bar uttrykkes

Foreldrene har bestem-
melsesrett over barnet

I tiltaksplanen bor det
vaere en mer generell
beskrivelse av forel-
drenes rolle
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Plasseringens
midlertidige karak-
ter fordrer gode
evalueringsrutiner

Samme formal og
struktur som for
ovrige hjelpetiltak

Evaluering av plasseringen

Plasseringenes midlertidige karakter gjor det nedvendig med gode evaluerings-
rutiner. Evalueringene skal besvare om plasseringen gir barnet den hjelp som
er forutsatt, og om hvordan situasjonen er for de forhold som skal endres for
tilbakeforing. De vanlige evalueringsspersmalene aktualiseres, men i saker hvor
plasseringen synes a bli mer langvarig, aktualiseres ogséa spersmalet om det vil
veere til barnets beste a forberede en sak om omsorgsovertakelse.

Oppfaelging av barnets saerlige behov

Barn som blir plassert utenfor hjemmet har behov for konkrete tiltak og opp-
folging bade innenfor og i tillegg til plasseringstiltaket. Denne delen av tiltaks-
planen vil ha samme formal og struktur som tiltaksplaner for hjelpetiltak mens
barn bor hjemme (del II).

— Delmal

- Tiltaksbeskrivelse
— Tidsperspektiv

— Evaluering

Delmalene beskriver mer konkret enn hovedmal for plasseringen hva som skal
oppnas i forhold til barnets behov og hva som skal til for at plasseringen kan
opphere og barnet flytte hjem.

Noen tiltak vil veere videreforing av tiltak iverksatt for plassering og andre vil ha
mer direkte sammenheng med plasseringen. Dette betyr at tidsperspektivet
kan variere mellom ulike tiltak og ulike delmal.
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Del V Tiltaksplaner for plasseringer etter
§§ 4-24 og 4-26

Barnevernloven § 4-28

"Nar et barn blir plassert i institusjon uten eget samtykke eller samtykke fra den som har
foreldreansvaret, jf. § 4-24, skal barneverntjenesten sgrge for at det utarbeides en tiltaksplan for
barnet. Utkast til tiltaksplan skal foreligge nar fylkesnemnda behandler saken. Endelig tiltaksplan
skal utarbeides snarest mulig etter at fylkesnemndas vedtak foreligger. Tiltaksplanen ma ikke
veere i strid med fylkesnemndas vedtak eller med forutsetningene for vedtaket. Ogsa nar barne-
verntjenesten medvirker til en plassering i institusjon pa grunnlag av samtykke, jf. § 4-26, skal
den sogrge for at det utarbeides tiltaksplan for barnet dersom barnet og de som har foreldre-
ansvaret samtykker. Har barnet fylt 15 ar, er barnets samtykke tilstrekkelig. Tiltaksplanen skal om
mulig foreligge for plasseringen iverksettes.

Tiltaksplanen skal endres dersom barnets behov tilsier det. Utarbeidelse og endringer av
tiltaksplanen skal sa langt som mulig skje i samarbeid med barnet. Nar plasseringen skjer i med-
hold av § 4-24 ma det ikke gjores endringer i strid med fylkesnemndas vedtak eller med forutset-
ningene for vedtaket. Nar plasseringen skjer i medhold av § 4-26, m& samtykke som nevnt i forste
ledd femte og sjette punktum innhentes ogsa nar tiltaksplanen skal endres.

Nar plasseringen skjer med bistand fra statlig regional barnevernmyndighet, jf. § 2-3, skal den
statlige regionale barnevernmyndigheten etter anmodning fra barneverntjenesten i kommunen
bista barneverntjenesten med utarbeidelse av tiltaksplanen.

Departementet kan gi retningslinjer om tiltaksplanens innhold.”

Arbeid med tiltaksplaner for plasseringer etter §§ 4-24 og 4-26

Departementet har utarbeidet egne retningslinjer for tiltaksplaner ved tiltak
som er vedtatt etter disse bestemmelsenel2. Sammen med lovbestemmelsen gir
retningslinjene foringer bade for utarbeidelse av tiltaksplanen og dens innhold.

Plassering etter §§ 4-24 og 4-26 er tiltak som gjelder ungdom med seerlig alvorli-
ge atferdsvansker. Lovens kriterier for at disse bestemmelsene skal kunne
anvendes, er strenge fordi de hjemler sterkt inngripende virkemidler overfor de
ungdommene det gjelder. Jo mer inngripende et tiltak er, jo viktigere er det at
de er godt faglig begrunnet og at de folges neye opp. Det er bakgrunnen for at
den relativt detaljerte bestemmelsen om tiltaksplan (§ 4-28) ble tilfoyd loven i
1999.

Nar plasseringen skjer pa grunnlag av samtykke etter § 4-26, er droefting og
avklaring av formal og forutsetning vesentlig. Det er en forutsetning for at sam-
tykket skal veere reelt. Reelt samtykke er viktig nar konsekvensen kan veere at
ungdommen holdes tilbake i institusjonen. Barnets og eventuelt foreldrenes,

12 Retningslinjer av 01.02.2000 for tiltaksplaner ved vedtak etter Barnevernlovens §§ 4-24 og 4-26.

Retningslinjer er
utarbeidet

Jo mer inngripende
tiltak er, jo viktigere
er faglig begrunnelse

og oppfalging

TILTAKSPLANER OG OMSORGSPLANER | BARNEVERNTJENESTEN - EN VEILEDER 45



Samtykke ma ogsa
gjelde tiltaksplanen

Sa langt som mulig
i samarbeid med
foreldre og ungdom

Tydeliggjore
premisser og formal
for tiltak

Fastsettes snarest
mulig etter fylke-
nemndas vedtak

Samarbeid med
aktuell institusjon
og BUF-etat

Hvilket tiltak
ungdommen er
plasserti

Risiko og behov

samtykke ma derfor ogsa omfatte tiltaksplanen, slik retningslinjene sier. Det
samme gjelder eventuelle endringer i tiltaksplanen.

Nar plassering skjer etter § 4-24, skal utkast til tiltaksplan foreligge néar saken
fremmes for fylkesnemnda jf. § 4-28. Utarbeidelse av tiltaksplanen skal sa langt
som mulig skje i samarbeid med ungdommen og foreldre. Ut fra tiltakets
tvangsmessige karakter, kan det imidlertid ikke forutsettes at ungdommen skal
delta aktivt eller vaere enig i hele innholdet i planen. Men pa lik linje med at til-
taksplanen vil styrke nemndas grunnlag for & vurdere sannsynlige konsekven-
ser av sin beslutning, vil tiltaksplanen overfor ungdommen tydeliggjore premis-
ser og formal for de avgjorelser og tiltak som sa sterkt vedrerer dem og forel-
drene.

Snarest mulig etter at fylkesnemndas vedtak foreligger, skal tiltaksplanen fast-
settes. Dersom fylkesnemndas vedtak eller vedtakets forutsetninger avviker fra
barneverntjenestens utkast, ma dette innarbeides i planen.

Nar plassering skjer med bistand fra statlig regional barnevernmyndighet skal
den statlige regionale barnevernmyndigheten etter anmodning fra barnevern-
tienesten i kommunen bista barneverntjenesten i utarbeidelse av tiltaksplan jf.
§4-28. Dersom barneverntjenesten ber om bistand i planarbeidet, har disse
instansene plikt til &4 gi det. Viktigheten av et slikt samarbeid henger sammen
med at ungdom som plasseres etter de aktuelle bestemmelsene, har sarlig
stort hjelpebehov. I hvilken grad og pa hvilke mater institusjonene vil kunne
bidra til & nd malene for ungdommene, utgjor viktige premisser for tiltakspla-
nens innhold og realisme.

Struktur for tiltaksplan for plasseringer etter §§ 4-24 og 4-26

Struktur for tiltaksplan for plasseringer etter §§ 4-24 og 4-26
- Situasjonsbeskrivelse
+ Mal for plassering utenfor hjemmet
* Varighet
» Plasseringssted
« Samarbeid og kontakt med foreldre/familie
« Evaluering av plasseringen
+ Delmal og tiltak
- Malbeskrivelse
- Tiltaksbeskrivelse
- Tidsperspektiv
- Evaluering

Situasjonsbeskrivelse

Her henvises det til Fylkesnemndas (§ 4-24) eller barneverntjenestens (§ 4-26)
vedtak og hvilket tiltak ungdommen er plassert i. I tillegg ber det vaere en kort
oppsummerende beskrivelse av hva som har gjort plasseringen nedvendig.
Denne beskrivelsen peker i retning av hvilken risiko ungdommen befinner seg i
og hvilke seerlige behov ungdommen har.
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Mal for plassering utenfor hjemmet

Nar en finner det nedvendig 4 plassere en ungdom mot ungdommens samtyk-
ke eller med mulighet for & holde ungdommen tilbake, tilsier dette at plasse-
ringen har som mal om & begrense eller stanse en viss type atferd.
Malsettingen ber peke pa hvilken type atferd en ensker ungdommen skal fa
kontroll over.

Parallelt med méal om & begrense, forhindre eller stanse uheldig atferd, bor
malet for plasseringen ogsa formuleres positivt og utviklingsrettet. Det bor
pekes pa funksjonsomrader eller situasjoner som barneverntjenesten mener til-
taket skal bidra til & endre eller hvor det skal skje en utvikling. Dette er i trad
med lovteksten i § 4-24 som omhandler ungdommens behov for observasjon,
undersekelse, behandling og opplaering som aktuelle formal for plasseringen.
Sett i lys av de omfattende problemene ungdommene sliter med, oppfordres det
til realisme i forhold til hva en kan oppné innenfor varigheten av oppholdet.

Varighet

Lovbestemmelsene som tiltaksplanen relaterer seg til, inneholder klare tidsav-
grensninger. Ved plassering etter § 4-24 er vedtakets ytre ramme pa tolv méne-
der. Varighetssporsmalet fordrer likevel en individuell vurdering. Det er ikke
gitt at det vil veere hensiktsmessig & utnytte tidsrammen maksimalt. Vurdering
av plasseringens varighet i forhold til om den fungerer etter sin hensikt, ber
skje fortlopende (jf. nedenfor om evaluering av plasseringen).

Plasseringssted

Fylkesnemndas vedtak etter § 4-24 vil angi hvilket plasseringssted som skal
benyttes. Dette punktet i tiltaksplanen kan derfor utelates dersom plasserings-
sted er oppgitt foran i planen. Det skal her understrekes at flytting til annet til-
tak enn det som er nevnt i fylkesnemndas vedtak, ikke kan skje uten ny
behandling for nemnda.

Nar vedtaket er fattet etter § 4-26, vil det vaere mulig 4 flytte ungdommen til et
annet tiltak som er godkjent for denne type plasseringer. Dersom dette vurde-
res eller er planlagt, ber det fremga i tiltaksplanen.

Samarbeid og kontakt med foreldre/familie

Barn som plasseres etter bestemmelsene som omtales her, er i all hovedsak
ungdommer. Noen kan vare fylt 18 ar. For de eldste ungdommene kan relasjo-
nen til familien ha en annen karakter enn for yngre barn. Ungdommen kan
vaere mer motivert for a flytte i egen bolig enn hjem til familien etter plassering.
I tillegg kan mange familier til ungdom med betydelige atferdsvansker oppleve
seg utslitte og makteslose. Samtidig vet vi at familien, og eventuelt andre betyd-
ningsfulle voksne, vil ha en sentral rolle i ungdommens overgang til mer selv-
stendig tilvaerelse. Gjennomtenking og dialog om kontakt og samarbeid er der-
for et viktig element i tiltaksplanen.

Malsettingen bor
peke pa hvilken type
atferd ungdommen
skal fa kontroll over

Ogsa utviklings-
rettete mal

Realisme i forhold til
hva som kan oppnas

Vedtakets ytre ramme
er 12 maneder

Hva er hensikts-
messig varighet?

Ved § 4-24 ma flytting
veere nevnt i fylkes-
nemndas vedtak

Relasjonen til familien
kan veere annerledes
for eldre enn for yngre
barn/ungdommer

Familien vil ha en sen-
tral rolle ved over-
gangen til selvstendig
tilveerelse
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Samvezer og kontakt Samveer og kontakt mellom ungdommen og foreldrene ma ses i forhold til fyl-

kan ikke reguleres kesnemdas vedtak og til ungdommens totale situasjon innenfor institusjonens
av barnevern- rammer.
tjenesten

Evaluering av plasseringen

Ut fra tiltakenes inngripende virkemidler er det viktig a fortlepende vurdere
hensiktsmessigheten av plasseringen. Virker tiltaket til & nd de mal som er satt?
Er hensikten utredning og observasjon (§ 4-24, forste ledd), er tidsrammen
kortsiktig og haster det med 4 ta stilling til hvilke videre behov ungdommen
har, og tiltak i forhold til dette?

Evaluering bgr skje Er hensikten mer langvarig behandling (§ 4-24, annet ledd), sier lovbestem-
minst hver tredje melsen at tiltaket skal vurderes pa nytt etter seks maneder. Bade for plassering
maned etter denne bestemmelsen og etter § 4-26 anbefales evaluering minst hver tredje
maned.
Delmal og tiltak

Malene for plasseringen ma konkretiseres og eventuelt suppleres. Dette gjelder
seerlig mal som retter seg mot endring og utvikling. Delmal vil ofte peke ut over
plasseringens varighet, tidsmessig og ut over plasserings tilbud, innsatsmessig.
Det siste betyr at arbeidet med maélene vil forutsette innsats fra flere innstanser.

Arbeid med delmal Retningslinjene peker seaerlig pa tiltak fra skole, Pedagogisk-psykologisk-tjeneste
forutsetter sam- og psyKkisk helsevern for barn og unge.

arbeid med andre

instanser Utforming av denne delen av tiltaksplanen, vil vaere parallell til tiltaksplan for

hjelpetiltak del II, med felgende struktur:

Malbeskrivelse
Tiltaksbeskrivelse
Tidsperspektiv
Evaluering
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Del VI Avslutning: Planer i aktiv bruk

Skal tiltaksplaner og omsorgsplaner bli de nyttige arbeidsredskapene og sty-
ringsverktoyene de har potensiale til, er det en forutsetning at de blir aktivt
brukt i det daglige barnevernarbeidet. I enhver sammenheng hvor situasjonen
til barn med tiltak - eller tiltakene selv blir dreftet og hvor beslutninger blir fat-
tet, er barnets plan i bruk.

Aktiv bruk av planer betyr for det forste at arbeid med tiltaksplanens innhold
starter allerede nar barneverntjenesten gjennomferer undersekelse etter § 4-3
og antar at tiltak vil veere aktuelt. Tiltaksplanens spersmalsstillinger bidrar til &
malrette undersokelsesarbeidet og tydeliggjore dets konklusjoner. Det sentrale
spersmalet vil vaere; hva skal barneverntjenestens tiltak bidra til & oppna for
dette konkrete barnet?

For det andre innebarer aktiv bruk av planer at foreldre — og barn etter alder
og modning — er aktive deltagere i alle faser av arbeidet med tiltaksplanen. I
omsorgsplanarbeidet er foreldre — og barn uansett alder og modning — fullt ori-
entert om planenes intensjoner og innhold, og de har formidlet sine meninger
om dette.

For det tredje betyr aktiv bruk av planer at tiltaksplaner og omsorgsplaner er
bade “kart, kompass og reiserute” nar foreldre, ungdom og saksbehandler
metes for & drefte barnets behov og situasjon samt tiltakenes innvirkning pa
disse. Det samme gjelder nar dette er tema pa samarbeidsmeter og ansvars-
gruppemaoter.

Aktiv bruk av planer betyr for det fijerde at den aktuelle planen alltid ligger pa
bordet nar saksbehandler diskuterer en sak med leder eller veileder. Planen
danner utgangspunkt for dreftingene og vurderingene, og alle eventuelle juste-
ringer og beslutninger sees i forhold til innhold og intensjoner i planene.

Annet planarbeide

I tillegg til lovpalagte planer i barneverntjenesten, er det i bruk ulike indivuelle
planer pa mange tjensteomrader som bererer den kommunale barnevern-
tjeneste. De er som nevnt innledningsvis ikke naermere behandlet i denne
veilederen. Nar det for eksempel gjelder tilbud til barn og unge med nedsatt
funksjonsevne har Sosial- og helsedirektoratet sendt ut Rundskriv 1-3/2004
om samarbeid mellom tjenesteytere og bruk av indivduelle planer.
Barneverntjenesten skal i henhold til barnevernloven § 3-2 samarbeide med
andre tjenesteomrader til beste for barn og unge og ber sette seg inn i mal og
rammer for slike planer der det er brukere som far tjenester fra flere deler av
hjelpeapparatet. Et samordnet tjenestetilbud er viktig for denne og andre
grupper barn og unge og deres foreldre.

Barnets plan er
alltid i bruk nar tiltak
droftes

Arbeid med tiltaks-
planens innhold
starter i undersokelsen

Foreldre og barn er
involvert

Planen er kart,

kompass og reiserute i
dialogen mellom saks-
behandler og familien
og i samarbeidsmgater

Planen ligger alltid pa
bordet i mgtet mellom
saksbehandler og
leder/veileder
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Eksempel 3

Eksempler pa plan

Tiltaksplan hjelpetiltak jf Bvl. § 4-5

TILTAKSPLAN

for Serina f.

(14 dr)

Situasjonsbeskrivelse:

Serina bor med mor, far og to yngre bradre. Barneverntjenesten ble xx.xx kontaktet av foreldre og skole, fordi de var
bekymret for Serinas utvikling i den senere tiden. Tidligere var Serina pliktoppfyllende, tok ansvar for sesken og var
ivrig pa skolen. N& er hun mindre og mindre hjemme, bryter oftere og oftere avtaler om innetider, og gjer det stadig
dérligere pa skolen. Kontakten med foreldrene veksler mellom konfrontasjon og innesluttethet. Foreldrene foler de er i
ferd med & miste kontakt og kontroll. Serina gir uttrykk for at hun kanskje har kommet inn i en sirkel som ikke er helt
god, men at hun ikke orker kranglingen mellom foreldrene, alle pliktene og alt maset fra bredrene. Barneverntjenesten
deler bekymringen for Serina, men mener ogsa at bade foreldrene og Serina selv har gode ressurser og ensker

endringer.

Hovedmal:

Serina har det greit hjemme og pa skolen. Innen et halvt ar skal bade foreldre, Serina og skolen synes at utviklingen gar

rette veien.

Delmal:

* hva skal oppnds?

* hvordan kan vi vite at
malet er ndadd? (tegn pa
maloppnaelse)

1. Familiemedlemmene
snakker med hverandre
uten & kjefte

2. Serina skal ikke vaere
’fredsmekler” mellom
mor og far

3. Serina og foreldrene
holder de avtalene de har
inngétt om

Tiltak:

* hva skal bidra til a na
malet?

1. Miljearbeider i
barnevernet har regel-
messige samtaler med
Serina og foreldrene.
Kommunikasjon og
gjensidig forstaelse er
sentrale tema

2. Foreldrene tar opp
uenigheter seg i mellom i
enerom + tiltak 1

3. Miljearbeider bistar
med & lage realistiske
avtaler.

* hvem skal ta
ansvar for hva?

1. Foreldrene,
Serina og
miljearbeider
utarbeider plan
for metetider

2. Foreldrene
Miljearbeider er
tilgjengelig for
veiledning

3. Miljgarbeider:
bistar med & lage
avtaler. Foreldre

* tidsperspektiv
- start og
varighet

1. Fra 20.2.til
30.6.
Forlengelse
vurderes

2. Umiddelbart
og varig

3. Avtaler pa

plass innen 15.3.

Evaluering:
* ndr og hvordan

Gjelderl,2 og 3:
Serina, mor og far
fyller ut selvrapporter-
ingsskjema hver
méned

Rapporteringene tas
opp pa manedlige
mgter mellom Serina,
foreldre, miljo-
arbeider og
saksbehandler.

Om miljearbeider-
tiltaket skal forlenges
bestemmes innen

- innetider Overholding av avtalene og Serina: 15.6.
- Serinas plikter i ”belonnes” gjennomferer
familien avtaler
4. Serina gjor de samme | 4. Serina, foreldre og 4. Mor: initiativ | 4. Mars-juni 4. Evalueringsmete
hjemmeoppgavene som | kontaktlarer lager plan for | til mgte med med Serina, foreldre,
resten av klassen a folge dette opp skolen skole og barnevern-
tjeneste 1 juni
Nesby 10.02.06.
(foreldre) (barn)
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Eksempel 4
Tiltaksplan hjelpetiltak Bvl § 4-5

TILTAKSPLAN

for Terese f. (4 ar)

Situasjonsbeskrivelse:

Terese bor sammen med sin mor. Hun har ingen kontakt med sin far. Mor har de siste par arene hatt liten kontakt med
familien sin (Tereses mormor og tante), og savner den stetten hun tidligere fikk der. Mor opplever Terese som aktiv og
krevende, og foler seg sliten. Barnehagen mener Terese er noe engstelig og utrygg, og at hun ligger noe etter i
sprakutviklingen. Mor oppsekes til tider av sin tidligere samboer, som da ofte er alkoholpévirket og truende og
aggressiv. Mor mener at hun langt pa vei klarer & skjerme Terese for uroen som oppstar, men sier at episodene terer pa
kreftene hennes. Barneverntjenesten ser en fare for at mor til tider bruker Terese som trgst og involverer Terese for mye

i sine bekymringer.

Hovedmal:

Terese har det trygt i det daglige.
Terese har en mor som har overskudd til henne. Hun har en barnehage som er et fast holdepunkt i dagliglivet

Delmal:
* hva skal oppnds?
* hvordan kan vi vite at

Tiltak:

Evaluering:

* nar og hvordan

. . * hva skal bidra til G nd * hvem skal ta * tidsperspektiv
mdlet er nadd? (tegn .
P . malet? ansvar for hva? - start og
pd maloppndelse) varighet
1. Terese slipper la. Ukentlig veiledning til | 1a. Mor, la Oppstart ca. la & b. Mgter mai
opplevelser som gjor mor ved familieveileder, saksbehandler og 1.4. og juni mor,
henne utrygg med vekt pa a styrke mor | veileder setter opp Fortsetter hvis veileder og
Som mor. avtale. hensiktsmessig saksbehandler.
Indikatorer: Bruk av Marte meo- (vedtak 105/06) 1b. Umiddelbart 30.6: Skriftlig fra
- ikke meldinger fra metoden 1b. Mor og mor og veileder
politiet om uro i 1b. Kontakt med politiet saksbehandler sammen, samt fra

hjemmet
- barnehagen opplever
Terese som tryggere

for voldsalarm

politi og barnehage

2. Terese har 2. Nettverksmete(r) mht. | 2. Saksbehandler 2. Tlepet av 2.30.6: Ved nytt
regelmessig kontakt om og evt. hvordan hjelper mor, mormor | april/ ma@ ) nettverksmete
med mormor og tante, mormor og tante kan gi og tante a sette opp Langvarlg hV}S

og mor opplever at de Terese og mor stotte og en avtale hensiktsmessig

gir henne praktisk stotte
og avlastning

3. Terese gar i
barnehagen hver dag

avlastning

3. Terese er i barnehagen
innen k1 0930 og hentes
senest k1 1630

- mor gir beskjed innen

k1 0900 hvis Terese er syk
og md vere hjemme

Veileder (tiltak 1a) folger
opp ogsa dette malet
sammen med mor

3. Mor : for
gjennomferingen
Saksbeh: for stotte —
ved & ringe mor hver
annen uke

3. Umiddelbart

3.31.5: Ved mate
mor, barnehage,
veileder og
saksbehandler

Nesby (dato)

(foreldre)

(barneverntjenesten)
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Eksempel 5
Forelopig omsorgsplan jfr. Bvl. § 4-15

Forelopig omsorgsplan
for Camilla {. (8 ar)

Situasjonsbeskrivelse

Omsorgen for Camilla ble overtatt ved vedtak i Fylkesnemnda xx.xx.xx. Camilla flyttet i
fosterhjem hos familien Hansen / Jensen 1 mars 2005, etter vedtak om hjelpetiltak § 4-4,5.1edd.
Familien hadde for det vaert Camillas besekshjem i tre ar. Plasseringen har bakgrunn i mors
psykiske sammenbrudd etter store akutte pakjenninger.

Denne forelopige omsorgsplanen er justert pa grunnlag av Fylkesnemndas vedtak.

Varighet

Camilla skal vere under barnevernets omsorg inntil hun kan flytte tilbake til sin mor.
Tilbakeflytting til mor avhenger av at hun er 1 stand til & gi Camilla en tilstrekkelig stabil og trygg
omsorg. Det skal vare halvarige vurderinger av mors forutsetninger for a ta omsorgsansvar for
Camilla. Deltakere skal vare mor, behandler og barneverntjenesten.

Dersom flytting tilbake til mor ikke kan gjennomfoeres innen 2 r, er det barneverntjenestens
vurdering at en varig plassering trolig vil vare til Camillas beste. Dette skal senest vurderes ved
utarbeiding av endelig omsorgsplan.

Plasseringssted / Bosted
Camilla skal bo 1 fosterhjem hos Hilde Hansen og Odd Jensen fram til hun flytter hjem til mor.
Dersom hun ikke kan flytte hjem, skal oppvekstplassering hos Hilde og Odd vurderes.

Forhold til egen familie / mal for samvzer

Malsetting for plasseringen er tilbakefering. Det er derfor viktig at mor og halvbroren Fredrik
fortsatt er sentrale og viktige personer for Camilla. Videre er det viktig at Camilla fortsatt regnes
med som en del av storfamiliens medlemmer ved spesielle anledninger. Kontakten med mormor og
morfar er serlig viktig.

Serlige behov
Camilla har ikke serlige behov ut over det alderen og situasjonen i seg selv tilsier.
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Eksempel 6

Endelig omsorgsplan
for Jonas, 12 dr

Situasjonsbeskrivelse

Omsorgsplanen er utarbeidet pa grunnlag av Fylkesnemndas vedtak av xx.xx.xxxx og den
forelopige omsorgsplanen fra xx.xx.xxxx, samt erfaringer fra de snart to arene Jonas har bodd 1
fosterhjem hos familien x. Bdde Jonas og familien x ser for seg at fosterforholdet skal fortsette.
Jonas har fremdeles sarlige behov for et tilrettelagt og forutsigbart dagligliv, og er fremdeles sarbar
for endringer.

Varighet og bosted

Jonas skal vaere under omsorg av barneverntjenesten til han er 18 ar. Han skal bo i fosterhjemmet
hos Kari og Ola til han er voksen, og det er naturlig for ham 4 flytte ut. Det vurderes at det vil vere
behov for tiltak fra barnevernet utover myndighetsalder.

Forhold til egen familie / mal for samvzer:

Det skal veere jevnlig kontakt mellom Jonas og mor, i trdd med fylkesnemndas vedtak og
erfaringene som er gjort. Mor er en sentral person for Jonas, og han er svert opptatt av hvordan det
gar med henne. Jonas sitt seerlige behov for forutsigbarhet og hans behov for tilherighet i
fosterhjemmet, medferer at samvarsomfanget ikke tenkes utvidet.

Kontakten med mormor, som Jonas har et trygt forhold til, skal opprettholdes gjennom relativt
sjeldne men regelmessige besek. Samvar med far kan vere aktuelt dersom far setter fram enske om
det, og det vurderes & vaere til Jonas sitt beste.

Seerlige behov:

Jonas trenger mer enn andre barn en forutsigbar omsorgssituasjon der han far tid og hjelp til &

tilpasse seg nye forhold, situasjoner og personer.

Jonas trenger et tilrettelagt pedagogisk tilbud som kan hjelpe ham til bedret konsentrasjon,
oppmerksomhet og impulskontroll.

Jonas trenger at de voksne rundt ham samarbeider og gir ham mest mulig like rammer.

Plan for a imatekomme og folge opp Jonas’ scerlige behov er utarbeidet

1 god tid for Jonas er 18 ar, skal behovet for videre tiltak fra barneverntjenesten vurderes.
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Eksempel 7
Tiltaksplan jf Bvl. § 4-28

TILTAKSPLAN
for Martin f. (16 ar).

Situasjonsbeskrivelse

Fylkesnemnda for sosiale saker fattet xx.xx.xx. vedtak om at Martin (16 ar) skal plasseres pa
Ungdomssenteret i inntil 12 méneder (saksnummer xxxx-xxxxx). Vedtaket er fattet med hjemmel i
Lov om barneverntjenester § 4-24. Bakgrunnen for vedtaket er tiltagende rusmisbruk og tilhold 1
sveart rusbelastet miljo. Martin har hatt tiltak fra barneverntjenesten de siste fire drene. Formalet har
serlig vert 4 stanse en utvikling der Martin stadig oftere oppholdt seg 1 et miljo hvor det foregikk
betydelig rusing, i ekende grad uteble fra skolen og der foreldrene opplevde mindre og mindre
mulighet til & styre hans atferd og valg.

Martin vil, slik barneverntjenesten ser det, ha behov for hjelp og oppfelging ogsé etter oppholdet pa
Ungdomssenteret.

Malsetting for plasseringen

Oppholdet pd Ungdomssenteret skal bidra til en positiv utvikling for Martin, serlig pa4 omradene
skolegang, rusholdning, styring av sinne og impulser, forhold til familie og gode venner. I tillegg er
det et mal at Martin skal oppleve mindre angst og andre felelsemessige problemer.

Et viktig formal med tvangsplassering er & bringe inn en ytre kontroll som er sterk nok til & hindre
at Martin rommer, ruser seg og seker kontakt med miljo der det er mye rus og kriminalitet.
Innslaget av tvang skal avpasses etter Martins behov for ytre kontroll og std i forhold til nevnte
utviklingsmal.

Plasseringssted og varighet

Martin er plassert pda Ungdomssenteret. Planen er at Martin skal flytte i en av Ungdomssenterets
ungdomsfamilier innen fire maneder. Hvis ikke dette lar seg gjore blir Martin boende i et av
Ungdomssenterets gvrige tiltak, maksimalt fram til xx.xx.xx.

Intensjon for kontakt og samarbeid med foreldre / familie

Martins foreldre vil fortsatt vaere de viktigste voksne for Martin. De skal derfor ha minst ukentlig
kontakt. Foreldrene har et sarlig ansvar for 4 felge opp kontakt med skolen, sammen med
Ungdomssenteret. Jevnlig kontakt og god informasjon om hverandres situasjon er viktig for at
forholdet mellom dem skal bedres. Jevnlig kontakt med eldre bror og hans familie er ogsé viktig for
Martin.
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