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Innovasjon og Innovasjon og 
modernisering modernisering ––
erfaringer fra Høykomerfaringer fra Høykom

Gjermund Lanestedt
Programkoordinator, Høykom-programmet
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HØYKOMHØYKOM--programmetprogrammet

• 6 år

• 350 prosjekter

• 300 mill. kr.

• Tusenvis av mennesker
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En mer moderne,
brukervennlig og
effektiv offentlig

sektor

Mer innovativ
norsk IKT-industri

Bedre ramme-
betingelser for

norsk næringsliv
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Tilbud

Etterspørsel

Mer kunnskap om
avanserte IKT-

anvendelser i det offentlige

Mer IKT-basert
innovasjon;

mer digitalisering
av forvaltning og

tjenesteyting

B
re

d
b

å
n

d
s-

ti
lk

n
y
tn

in
g

Stimulering med tilskudd
og kompetanse

Høykoms funksjonHøykoms funksjon
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TeknologiutviklingenTeknologiutviklingen

Effektivitet i
tjenestesektoren
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Delingav
opplevelser

Peer-to-peer

interaksjon Mobilitet
og teknologi-
transparens
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> 100 Mbit/s

Sikkerhet

Seriøse tjenesterQoS

Brukervennlighet

Sømløse tjenester
HiFi/HD

Infrastrukturkonvergens
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Moderniseringens puslespillModerniseringens puslespill

Veiledning

De gode historiene

Kompetanse

Moderniseringskrav
(bruk teknologi!)

Kultur for læring
og samarbeid

Teknologi-
utvikling og
konvergens
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• Nærhet til mennesker

Bredbånd skaper Bredbånd skaper 
tilgjengelighet og nærhet tilgjengelighet og nærhet 

• Nærhet til tjenester
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Modernisering er strukturModernisering er struktur

• Infrastruktur for digital  
samhandling

• Standarder 

• Integrasjon
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Innovasjon i den digitale Innovasjon i den digitale 
tidsaldertidsalder

• Inkludering

• Brukeren i sentrum

• Effektivitet og kvalitet

• Forenkling
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Kunnskapssamfunnet må Kunnskapssamfunnet må 
byggesbygges

• Vi må også lære underveis

• Høykom dokumenterer 
læringen
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Høykoms fyrtårnHøykoms fyrtårn

• Ledestjerner i moderniseringen


