Kare Hagen: Utfordringer og muligheter i fremtidens omsorgstjenester
Innspill til Perspektivmeldingen 2017. Seminar Finansdepartementet 31-mars 2016
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Utfordringen:

Maten vi i dag produserer tjenester pa er ikke baerekraftig, i en fremtid hvor
Flere personer vil leve flere ar med flere helseproblemer samtidig
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Innovasjon | omsorg
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Kommunalt arbeidskraftbehov med ulike antakelser om standard. 2004-2060. M:Iggt):Q
Normalarsverk. Kun pleie- og omsorgssektoren
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Maltavle
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Flere kan klare seg selv bedre (selvhjulpenhet)

Pa mater vi selv gnsker (verdighet)

Mer makt som tjenestemottaker (brukerinnflytelse)
Stgtte for yrkesaktive (sosial infrastruktur)
Lgnnsomme investeringer (i eget hjem lengst mulig)
Utlgse uutnyttede ressurser (mobilisere nettverk)
Attraktive arbeidsplasser og karriereveier (status)
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Hvilken effekt ma vi oppna gjennom tjenesteutvikling?
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Alder
Hjemmebaserte Heldggns Dad

tjenester institusjonsplass
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Hvilken effekt ma vi oppna gjennom tjenesteutvikling?

Kr/dggn

Far vi til det folk gnsker —
‘ag klare meg selv hjemme sa lenge helsa holder’
er det ogsa det mest Iopnnsomme..

Alder

Hjemmebaserte Heldggns Dad
tjenester institusjonsplass

* Livskvaliteten er bedre nar folk bor hjemme
* Hjelp gjennom sosiale nettverk er stgrre
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Strategi: Forenkle og konkretisere!
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Strategi: Forenkle og konkretisere!

KOGNITIV SVIKT
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Strategi: Forenkle og konkretisere

KOGNITIV SVIKT
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Strategi: Forenkle og konkretisere

Bedre mental og fysisk

helse reduserer
ulykkesrisiko

KOGNITIV SVIKT

Samhandling med andre
forsinker utvikling av
sansetap og hjelpebehov

FALL

Qker tryggheten
gker deltakelsen i
sosiale fellesskap
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Teknologi som
hindrer og varsler
hjelpebehov

OKT
TRYGGHET

Teknologi som
frigjor tid for den
profesjonelle tjenesteyter

OKT
BRUKERNZARHET

Bedre mental og fysisk
helse reduserer
ulykkesrisiko

Strategi: Forenkle og konkretisere!
Og legge pa en teknologisk revolusjon!

Teknologi som
kompenserer
for sanse- og funksjonstap

OKT
SELVHJULPENHET

KOGNITIV SVIKT

Samhandling med andre
forsinker utvikling av
sansetap og hjelpebehov

Teknologi som
formidler informasjon

mellom aktgrer

FALL Blcer trygghoten ENSOMH|
Sostale felesskap. BEDRE
SAMHANDLING
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Velferdsteknologi

Fagrapport om implementering av velferdsteknologi i
de kommunale helse- og omsorgstjenestene 2013-2030

W8 Helsedirektoratet

FOR DU STARTER INNSIKT OG IDE UTVIKLING, UTPRAVING OVERGANG TIL DRIFT NY PRAKSIS

OG EVALUERING

Bade stat og kommune er pa banen!

» Men FoU-satsingen er moderat

» | et spenningsforhold til ‘naeringsngytralitet’

» Tusen blomstrer blomstrer — eller mange kokker?
» Lovgivningen kommer etter..
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Velferdsteknologi

Fagrapport om implementering av velferdsteknologi i
de kommunale helse- og omsorgstjenestene 2013-2030

W3 Helsedirektoratet

FOR DU STARTER INNSIKT OG IDE UTVIKLING, UTPRAVING OVERGANG TIL DRIFT NY PRAKSIS

OG EVALUERING

Bade stat og kommune er pa banen!

» Men FoU-satsingen er moderat

» | et spenningsforhold til ‘naeringsngytralitet’

» Tusen blomstrer blomstrer — eller mange kokker?
» Lovgivningen kommer etter..
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Far markedet gode nok rammebetingelser?

@gamam Universell utforming d Et marked for offentlige innkjgp — rom for innovasjon
p! i . . o
i el aiiar, 0 Stort behov for standardisering- I1SO er pa banen

O Konsumentpolitikk for individmarkedet

(d En leverandgrindustri er klar

@tandam Smarte helsetjenester
Henge i trygge boliger

DAMVAD: Stort vekstpotensial, per na for stor avstand
mellom bruker og leverandgr

NORSK TEKNOLOG! ™
1V modemnee Nore

Markedet for velferdsteknologiske lesninger N O v A

En kartegging for NHO
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Klarer vi den globale konkurransen?

H (0) ld b alr no I’d iS k ve lfe I'd — et program for nye velferdslgsninger for mennesker i Nordal'lvV [\ j ®

U SA ~  Tidligere temaer

. e, . Nordisk samarbeid om
» fokus pa sykehus og ‘anti-aging’” medicine, B velferdsteknologi
* Individ og husholdningsmarkedet g masaaminse g o o
d Ha r lkke Omso rgsse ktor SI I k Vl kjen ner den ?:éi':aE;:K’t:‘)';i‘:”z’ilSg/j“ De nordiske landene har hver for seg investert betydelige ressurser i utviklingen av
Sobanker helecren velferdsteknologi, men det er behov for a styrke det felles nordiske arbeidet med den
sosialeleéistl; gieos nye teknologien.

TYSKLAND

* Hemmes av storselskaper og legemakt
* Omsorgsarbeidet som ubetalt familiearbeid

JAPAN

* Teknologifiksert og ingenigrstyrt

. Lgsninger tres ned over befolkningen Vi mangler ikke en eneste forutsetning

for a kunne bli en verdensledende

SKANDINAVIA og UK velferdsteknologisk region — og tjene

Brukerfokus innenfor et kommunalt ansvar masse penger pé verdens eldrebglge!
Teknologi og organisasjon sees sammen
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Omsorgskrisen skapes ikke av eldrebglgen.
Den skapes av forestillingen om at omsorg
ikke kan gjgres annerledes enn i dag.

Sees, gripes og brukes mulighetene,
er en helt annen framtid mulig!
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