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B d  Fi b åtBrødrene Finsbråten
En kvalitetshistorieEn kvalitetshistorie
Allerede i 1951 etablerte brødrene 
Osvald, Frank og Kåre Finsbråten 
Fi b åt   Finsbråten a.s, 
som i dag består av Finsbråten as og 
Krone Kjøttprodukter as
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LIDENSKAP FOR DEN GODE SMAKEN
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3-2-1 SAMMEN FOR ET GODT 
ARBEIDSMILJØARBEIDSMILJØ

3 parter - 2 bransjer - 1 mål
trepartssamarbeid mellom Arbeidstilsynet, NAV og p y , g

organisasjonene i arbeidslivet.

Det overordnede målet for begge bransjene er at alle medarbeidere skal ha en 
arbeidssituasjon som er helsefremmende, meningsfull og inkluderende.
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Finsbråten AS –

Hva har vi gjort for å lykkes?Hva har vi gjort for å lykkes?
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3-2-1 prosjektgruppen3-2-1 prosjektgruppen

Finsbråten
Lønn, NAV kontakt: Bjørg Aasheim
Pakkeavdeling: Marit B. Olstad
Hovedverneombud: Kai Arne NordhaugHovedverneombud: Kai Arne Nordhaug
Klubbleder: Rune Slettebakken
HMS- og kvalitetssjef: Jarl Arne Rønning
Ledere: Svein Høgden HenningLedere: Svein Høgden, Henning 

Solhaug, Tove A. Stenshagen
Prosjektleder: Rune Slaatten

De gode hjelperne
Anne Veflingstad NAV (IA rådgiver for Finsbråten AS)
Anne Kristine Holstad  Arbeidstilsynet  
Annik Apall Austad Arbeidstilsynet
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Arbeidsmiljø

Faktorer som må være på plassFaktorer som må være på plass
Ledelse
PartssamarbeidPartssamarbeid
Systematisk HMS arbeid
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Starten på prosessen
O-punktsmålingen - STAMI

Gjennomgang og bearbeiding av STAMI rapporten  3-2-1 j g g g g pp
gruppa
Gjennomgang av STAMI rapporten med avdelingene
G b id i d li (5 kl ål)Gruppearbeid i avdelingene (5 enkle spørsmål)

3-2-1 gruppas verdidokument
Utarbeidet avdelingsvise handlingsplanerUtarbeidet avdelingsvise handlingsplaner
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Ledelse
Tiltak

Samtalekurs
Kurs i sykefraværsoppfølgingKurs i sykefraværsoppfølging
Kurs i Inkluderende ledelse
Kurs i arbeidsrett
Kurs i ledelse og ”den vanskelige samtalen”g g
Kurs i medarbeidersamtaler
Marjateateret
Det er utarbeidet nye rutiner som på en sterkere måte synliggjør ledelsens 

i bl HMS kansvar i bl.a. HMS saker
Det er utarbeidet nye rutiner som tydeliggjør rollene til den valgte ledelsen
Det er utarbeidet nye stillingsbeskrivelser til mellomlederne hvor viktige 
forhold mht HMS og 3-2-1 arbeidet er beskrevet og konkretisertforhold mht HMS og 3-2-1 arbeidet er beskrevet og konkretisert
Mer fokus på tilstedeværelse og vanlig folkeskikk
Det er gjennomført medarbeidersamtaler to ganger i prosjektperioden
Bedre informasjon til de ansatte ved flere avdelingsmøter og småBedre informasjon til de ansatte ved flere avdelingsmøter og små 
informasjonsmøter i avdelingene
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LedelseLedelse
Resultat av tiltakene

Tryggere ledere

Stor verktøykasse å benytte oss av i lederrollen

Bevisstgjøring 

Større åpenhet og trygghet mellom leder/medarbeiderStørre åpenhet og trygghet mellom leder/medarbeider

Åpenhet rundt egen ledelsesutøvelse p g

En av lederne valgte å slutte som leder
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Partssamarbeid

Tiltak
Den valgte ledelsen har deltatt sammen med øvrig ledelse på allDen valgte ledelsen har deltatt sammen med øvrig ledelse på all 
aktivitet i forbindelse med 3-2-1 prosjektet 
Verneombudets- og de tillitsvalgte sine roller er klarere definert i 
rutinene vårerutinene våre
Hovedverneombudet har fått en tydeligere rolle i virksomheten.

”verneombudets kvarter” 
avsatt fast tid til å arbeide med viktige HMS spørsmål
ukentlig møte med driftssjef

De tillitsvalgte har fått utvidet tid til å arbeide med sine viktige g g
oppgaver
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PartssamarbeidPartssamarbeid

Resultat av tiltakene
Den valgte ledelsen er sterkt deltakende og proaktive g g p
Samarbeidet mellom ledelse og den valgte ledelsen har blitt mye 
bedre og mer konstruktiv

f å SVi har funnet vår plass i HMS arbeidet og rollene er avklart
Vi får løst saker på en mye bedre og mer effektiv måte
Vi setter klarere krav til hverandre (ledelse verneombud ogVi setter klarere krav til hverandre (ledelse, verneombud og 
tillitsvalgt)
Vi har fått flere arenaer hvor vi sammen mer effektivt får gjort tiltak 
for å bedre arbeidsmiljøet og samarbeidet
Diskusjonene i 3-2-1 prosjektet har styrket respekten for hverandre, 
konkretisert roller og ført til gode løsninger.konkretisert roller og ført til gode løsninger.
Vi tør å ta lederansvar i en organisasjon hvor det har blitt lov å feile
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Systematisk HMS arbeid

Tiltak
Kurs i ergonomisk kartleggingKurs i ergonomisk kartlegging 
Utarbeidet verktøy og rutine for ergonomisk kartlegging
Gjennomført ergonomisk kartlegging med gjennomføring av tiltak med 
sterk involvering og medvirkning fra våre medarbeideresterk involvering og medvirkning fra våre medarbeidere
Utarbeidet mange nye og viktige rutiner. Disse er gjennomgått med våre 
medarbeidere på avd. møter.
Det er gjennomført forebyggingssamtalergj ygg g
Ansvar for sykefraværsoppfølging er lagt til nærmeste leder med støtte 
fra NAV kontakt og IA kontakt
Det er gjennomført et dagsseminar med alle ansatte hvor tema var ”Hva 

å åkan jeg bidra med for å forbedre arbeidsmiljøet hos Finsbråten”
Det er blitt utarbeidet klarere krav til BHT
Det er utarbeidet tre års handlingsplan for BHT, ikke ettårig som i dag
Arbeidsmiljø, arbeidsmiljøtiltak og 3-2-1 arbeidet er alltid ett av temaene 
på avdelingsmøter, tavlemøter etc. 
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Systematisk HMS arbeid
Resultat av tiltakene 

Vi ”ser” våre medarbeidere i hverdagen og er mye tidligere ute med tiltak og 
tilretteleggingtilrettelegging 
Vi jobber forebyggende 
Bruker medarbeidere med lang fartstid som ”varslere”
Medarbeidere kommer tilbake fra sykemelding før sykemeldingsperioden er over. 
Ved sykemelding kommer medarbeidere på jobb for å bidra med sin restarbeidsevne 
med tilrettelegging.

”selvfølgelig kan jeg bidra med noe”

Medarbeidere kommer uoppfordret med tiltak for å bedre arbeidsmiljøet
Vi har fått et mer funksjonelt AMU
BHT benyttes til forebyggende arbeid
Det er gjennomført mange HMS forbedrende tiltak på bakgrunn av ergonomisk 
kartlegging, forbyggingssamtaler, bedre sykefraværsoppfølging og bedret 
kommunikasjon med de ansatte.
HMS systemet har blitt et levende system
Sykefraværet har gått ned
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Arbeidsmiljø

Faktorer som må være på plassFaktorer som må være på plass
Ledelse

Opplæring/kunnskap/kompetanse/holdninger/adferdpp g p p g
Partssamarbeid

Arbeidsgiver, tillitsvalgt og verneombud skal samarbeide om 
et godt arbeidsmiljøet godt arbeidsmiljø.

Systematisk HMS arbeid
Bedriftene (ledere, tillitsvalgte, verneombud og alle ansatte)Bedriftene (ledere, tillitsvalgte, verneombud og alle ansatte) 
skal jobbe systematisk med å få et godt arbeidsmiljø. Arbeide 
for å forebygge arbeidsrelaterte skader, plager og 
sykdommer i bedriftene.sykdommer i bedriftene.
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Suksessfaktorer
Handlekraft
L illi ( t å l å f il l d )Lærevillig ( tørr å prøve, lov å feile, lære av andre)
Felles plattform, felles forståelse 
Åpenhet
EntusiasmeEntusiasme 
Involvering/ansvarliggjøring
Kontinuitet
Kontinuerlig jobbing, tålmodighet, ingen g j g, g , g
hvilepauser
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Det lønner seg å arbeide medDet lønner seg å arbeide med 
arbeidsmiljø

Jevnere kvalitet
Mi d f ilMindre feil
Mindre svinn
Høyere effektivitet
Bedret økonomiBedret økonomi

Arbeidet tar tid og ingenting kommer av seg selv
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