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PUNKTER TIL INSPIRASJON

• Måltidet er mer enn bare mat

• Små detaljer og økt måltidsglede

• Tilpasse spisemiljø til gjestene

• Anretning av mat

• Måltidsglede i framtiden



MÅLTIDS ASPEKTER - KNAGGER 
Styringssystemer

Atmosfære

Mat og drikke Interiør

Service Selskapet
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MENNESKER
ER

UNIKE



PRESENTASJON AV MAT 



KONTRASTER TIL INSPIRASJON
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INTERIØRET
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MÅLTIDSGLEDE – SERVICE 
BLI SETT
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MØTET

• Mange ulike møter

• Mellom gjester

• Mellom ansatte

• Mellom gjester og ansatte

• Og opplevelsene av disse møtene

• Hvilke spørsmål kan vi stille?

Andre 
gjester/
Beboere

Gjest/
Beboer

Ansatte



TRIVSEL ELLER ENSOMHET?
SELSKAPET
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SELSKAPET

• Hvordan møte de ulike typer 
mennesker i selskapet?

• Hvem spiser sammen?

• Hva er viktig i de ulike settingene?

• Hva har de behov for?

http://xn--sc-zia.dk/
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ATMOSFÆRE – SANSEBRUK 

• Visuelt

• Tekstur

• Lydbilde

• Føle

• Lukt 
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LUKT

• Hva er frisk lukt for dere?

• Kan vi utfordre institusjonslukter?

• Har lukt noe å si for måltidsopplevelsen?
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ATMOSFÆRE

• Bordoppdekning

• Farger

• Duker
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ANRETNING
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FARGER - SERVICE
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HVA VILLE DERE VALGT?

• Vi bruker alle sansene våre i 
måltidet

• 70% via synet
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FARGET PORSELEN VS. HVITT



RESULTAT AV 
STUDIEN 
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36,4%41,7%

63,7% 60,0%



NÅR SAMHANDLINGEN IKKE ER TILSTEDE

• Hvordan blir gjesten delaktig i 
menyvalg?

• Aalborg sykehjem, Danmark

• 2-3 beboere er med på å plukke ut 
menyen for neste måned

• Deltar i planlegging

• Minst 2 retter å velge mellom
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METODE

• 44 middagsretter ble fotografert før og etter 
middag

• Bildene ble sammenlignet og evaluert ved å 
bruke 2 internasjonale ulike metoder

• Pouyet et al. (2015)

• Connors et al. (2004)

• 1 som sammenlignet bildene

• Kjøkken manualen var 
sammenligningsgrunnlaget før og etter 
middag

• Feilkilder 

7/7/2017 22

Før Etter Kjøkkenmanual



Før Etter Kjøkkenmanual



RESULTS
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FUNN

Porsjons størrelse Presentasjon 

Servering N = Under Lik Over Under Lik Over

1 11 8 72,7% 3 27,3% 0 7 63,7% 4 26,3% 0

2 10 7 70% 1 10% 2 20% 5 50% 5 50% 0

3 12 5 42% 5 42% 2 16% 8 66,7% 4 33,3% 0

4 11 9 81,8% 1 9,1% 1 9,1% 9 81,8% 2 18,2% 0

Total 44 29 66% 10 22,7% 5 11,3% 29 66% 15 34% 0



DETALJER 
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MÅLTIDET – ROMMET -
BORDET

2 1
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MÅLTIDSGLEDE I FRAMTIDEN

• Hva friske eldre sier om framtiden?

• Opplysningskontoret for Mat til eldre?

• Mer valgfrihet i måltidene

• Hjemkjøring av mat

• Større og smarte etiketter

• Service nivå – de frykter store 
forskjeller mellom sykehjem
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KANAPEER OG CHAMPAGNE? 
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STIMULERE MATINNTAK
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KOS TIL KVELDS
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STYRINGSSYSTEMENE MÅ VÆRE TILSTEDE 

• Regelverk

• Hygiene

• Ernæringsmessig kunnskap

• Behandling av mat, drikke, personell

• Lovverk

© KVH



KONKLUDERENDE BEMERKNINGER

• Redusere feilernæring og stimulere til bedre matinntak

• Måltidskompetanse på alle områder

• Detaljer er viktige for økt matlyst, måltidsglede og verdighet

• Farge på porselen, Friske blomster, Tilpassede spisemiljø

• Brukermedvirkning

• Gode mat og måltidsopplevelser må være tilstede i hele livet



SPØRSMÅL, KOMMENTARER, DISKUSJON

• Deres tur



TAKK FOR 
OPPMERKSOMHETEN
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Email:
kai.v.hansen@uis.no

Office: +4751833740
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