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Tilsvar fra Fjellinjen AS pa hering av Forslag til forskrift om krav til bruk av elektronisk betalingsenhet
i motorvogner

Innledning
Vi viser til Heringsuttalelse av 13. juni 2014 vedrerende Forslag til forskrift om krav til bruk av elektronisk
betalingsenhet i motorvogner.

Formalet med & innfare obligatorisk brikke for tunge kjeretey i naering er a effektivisere
bompengeselskapenes bompengeinnkreving, bidra til at bompengeinntektene gkes og at konkurranselikhet
for norsk og utenlandsk transportnaering gkes.

Vi stiller oss positive til forslaget og @nsker at ordningen innfgres sa raskt som mulig.
| punktene under papeker vi hva vi mener er ngdvendig for at pabudet skal oppfylle @nsket formal.

Enkel anskaffelse av brikke og opprettelse av gyldig avtale

Valg av distribusjonslasning av brikker vil vaere avgjerende for hvor enkel ordningen oppleves for kunden.
For & sikre en vellykket innfgring er det avgjerende at informasjonskampanjer sgrger for at pabudet blir gjort
kjent far det trer i kraft i tillegg til god og kontinuerlig informasjon etter at ordningen er innfart. Det er i alles
interesse at den enkelte s@rger for a ha skaffet seg brikke far de kommer til den norske grensen.

| heringen legges det opp til at det skal veere brikker tilgjengelig pa grensen for utenlandske kjaretgy som
kommer til Norge. Det er var oppfatning at dette vil veere krevende & gjennomfare. Blant annet vil en slik
Izsning stille krav til tilgjengelig Kundeservice hele degnet.

| de tilfeller der kunden ikke har skaffet brikke pa forhand er det lagt opp til at man elektronisk tegner en
avtale og far utdelt brikke pa utvalgte steder. Dette krever tilgang til internett og PC, da sveert fa sjaferer har
tilgang til smarttelefoner og nettbrett. | tillegg har sjaferene i sveert fa tilfeller nadvendige fullmakter til & tegne
avtale for det firma de kjarer for.

Var anbefaling er at tegning av avtale ma gjeres fer kjgretayet kommer til Norge, og at man gjennom gode
informasjonskampanjer serger for & gjere pabudet kjent. Det bgr i oppstartsperioden etableres utlevering av
brikker pa Svinesund som er det sterste innfartspunktet for tunge kjaretay til Norge.

Kontroll av etterfolgelse av pabudet
For & oppna ensket formal er det sveert viktig at kontroliregimet etableres fra dag en. For & sikre korrekt
batelegging er det viktig at kontrollgrer har tilgang til sanntidsdata.

Vi anbefaler at dagens teknologi for brikkeavlesning tas i bruk slik at automatisk kontroll av brikken skjer ved
alle grenseoverganger, og at data sendes til neermeste trafikkstasjon ved avvik.
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Betalingslesninger

For & lykkes med formalet om & gke konkurranselikheten er det helt avgjgrende at utenlandske transporterer
blir belastet i samme grad som norske transportgrer. A sikre innbetaling er helt avgjsrende for at ordningen
skal ha noe for seg.

Dagens etterskuddsfakturering farer til relativt store tap i gruppen utenlandske kjgretay. Det er derfor behov
for & se pa alternative betalingslgsninger for & lykkes med formalet for ordningen.

En Izsning med forskuddsbetaling sikrer innbetaling pa forhand slik at risiko for tap reduseres.
Erfaringsmessig er det vanskelig a estimere hva som er et «rimelig» forskudd. Dette kan fgre til hyppige
faktureringer og feilaktig ilagte gebyr. | tillegg méa det settes tydelige grenser/regler for nar et slikt depositum
kan brukes (eks ved mislighold av avtale).

Vi anbefaler en l@sning der avtalen knyttes mot et kredittkort. Kredittkort er den vanligste betalingslasningen i
dag, den er sporbar, godt kjent av kundene, og gjer det enkelt for den enkelte & betale.

Fordelen med en kredittkortlzsning er at bompengeselskapet er sikret betaling, det er kredittkortselskapet

som sitter med risiko. Pa denne maten minimeres risiko for utsteder. Vi er av den oppfatning at en slik
betalingslasning langt pa vil vei stotte opp under formalet for pabudet, og serge for at gnsket effekt oppnas.

Med vennlig hilsen
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