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Forbrukerutfordringer ved koblingssalg av bredbånd, TV og telefoni

Vi viser til brev av 1. april 2011 der dere ber om kommentarer til Forbrukerombudets
rapport om forbrukerutfordringer ved koblingssalg av bredbånd, TV og telefoni.

Samferdselsdepartementet beklager at vi har oversittet fristen for å gi kommentarer.
Rapporten tar opp en rekke interessante spørsmål som departementet er opptatt av og
som det arbeides med både i forbindelse med vår egen regelverksutvikling og i
internasjonale fora som EU og OECD.

I likhet med Post- og teletilsynet mener også vi at det er viktig å ta hensyn til
tilbydernes muligheter til å utvikle ulike forretningsmodeller for ekomtjenester som
gjør det mulig å investere i infrastruktur og nye innovative produkter og løsninger for
forbrukerne. Vi mener tilbydernes investeringsvilje og utviklingen i det norske
bredbåndsmarkedet de siste 10 årene klart viser at dette er en riktig tilnærming.

SD støtter Post- og teletilsynets kommentarer til de enkelte delene av rapporten.

Med hilsen

Jørn Ringlund .
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