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Høring om nedsettelse av inndrivingskostnader (inkassogebyrer og -salærer mv.) 
 

Vi viser til Justis- og beredskapsdepartementets høring av 6.april 2020 med forslag til nedsettelse av 
inndrivingskostnader. 
 
I høringen foreslår Justis- og beredskapsdepartementet reduksjoner i gebyrer til inkassatorer for å 
avhjelpe utfordringene for skyldnere.  
 
Brønnøysundregistrene har utforsket "Gjenbruk av økonomisk informasjon- Gjeldsfloken" i samarbeid 
med Telenor og NAV Lillestrøm. Våre funn viser at det IKKE er gebyrene som er hovedproblemet for 
skyldnere. 
Utfordringene skyldnere forteller om er knyttet til: 

 at det er vanskelig for skyldner og skaffe seg oversikt over egen økonomi 

 at tidsbruken for å oppnå gjeldsreduksjoner/avtaler med inkassatorer/NAV og andre er enorm 

 at gjelden øker uforholdsmessig på grunn av høye rentesatser 

 at det offentlige selv bidrar til økte utfordringer for eksempel ved at NRK ikke innvilger 
gjeldsreduksjoner for tv-lisens og at NAV ikke deltar i avtaler om gjeldsreduksjoner.  

 
I tillegg til å redusere gebyrene bør staten derfor bidra til å underlette utfordringene til skyldner med 
en gratis nettløsning for økonomisk informasjon. Den vil i tillegg kunne virke forebyggende. 
 
Vi bistår gjerne med vår erfaring på området i det videre arbeidet. 
 
 
 
Med hilsen 
Brønnøysundregistrene    
 
Lars Peder Brekk     Ketil Ingebrigtsen 
Direktør      fung. avdelingsleder for direktørens stab 
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