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Horingsuttalelse: Forslag om krav til og organisering av
kommunal legevaktordning, ambulansetjeneste, medisinsk
nedmeldetjeneste mv. og forslag om til endringer i forskrift i
pasientjournal

Det vises til hgringsbrev fra Helse og omsorgsdepartementet (HO) av mai 2014 med tilherende
heringsnotat utarbeidet av Helse og omsorgsdepartementet.

Det legges frem et forslag til forskrift for Akuttmedisin bade for spesialisthelsetjenesten
v/AMK sentraler og ambulanser og for kommunale tjenester v/ legevaktsentraler.

Det legges frem forslag til svartid og kompetanse pé ansatte i legevaktsentral — bade leger og
annet helsepersonell. Det er forslag til lydlogg og tilrettelegging for nasjonalt legevaktnummer.

I tillegg legges frem et forslag til opphevelse av bestemmelse om epikrise i
pasientjournalforskriften.

I utgangspunktet ser vi positivt pa at forskriften na legges frem. Det er en kvalitetsheving for
legevaktsfaget. Ringerike kommune har innspill til heringsforslaget og velger 4 konsentrere
vért svar til det som omhandler kommunene, og ikke spesialisthelsetjenestens ansvarsomréade.

Merknader til kapittel 2- forslag til forskrift
§ 6 Kommunens ansvar for kommunal legevaktordning

Ansvaret fremstar tydelig og greit. Kommunen skal tilby legevaktsordning som sikrer
befolkningen gyeblikkelig hjelp hele dognet. Kommunens ansvar er her formulert i trdd med
Lov om Helse og Omsorgstjenester i kommunen.

I § 13 formuleres krav til responstid pa legevaktstelefon. Det er i trdd med de forventninger
som rettes til nedmeldetjenester. Kravet er utfordrende & mete. . I dag handteres mange
legevaktshenvendelser i vart distrikt ved grundig rddgiving over telefon. Fokus pé ensidig
svartid vil kunne medfere endret fokus blant personell fra kvalitet til kvantitet i telefonmottak.
Dermed reduseres konsultasjonsantallet pa legevakt.
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opplever at punkt C og punkt D er i konflikt med hverandre, og kan ha som konsekvens at man
prioriterer svarfrist i stedet for & gi god veiledning.

Ringerike kommune gnsker en grundig avklaring av hvilken plass lydopptak av konsultasjoner
i legevakt skal ha i forhold til pasientrettighets, helsepersonell — og offentlighetslovgivingen,
samt i relasjon til forskrift for journalfering. I forslag til endring i forskrift om pasientjournal
anferes det 3 ars oppbevaring, forutsatt grundig dokumentasjon i pasient journal. Det er et
ressurskrevende arbeid. Vi registrerer en stadig okt ikke sensurert offentliggjering av enkelt
deler av lydlogg fra nedmeldetjenestene. Vi registrerer en stadig ekende antall interessenter 1
forhold til journalopplysninger (politi, forsikringsselskaper, parerende, NAV, HELFO m.fl.).
Vi mener derfor det er svert viktig at lydloggens plass avklares tydelig.

Finansiering

Ringerike kommune er bekymret for finansieringsmodellen. Det foreligger forslag om 4 sgke
pa midler. Det kan synes som om midlene skal ga til kompetanseheving og kursing av
personell. Det kommer ikke frem av forslaget at det kan sekes pé okt bemanning dersom det er
nedvendig for & fylle kravene.

Vi mener at det ma vare storre forutsigbarhet i hvordan gjennomfering av forskriften skal
finansieres. Det ma derfor forutsettes at gkte utgifter som forskriften vil genere dekkes av
ferske budsjettmidler til kommunene.

Sammendrag og konklusjon

Ringerike kommune stiller seg positiv til hovedintensjon med forskriften. Kommentarene fra
kommunen har hovedfokus pa kompetansekrav og svartid.

Det er seerlig viktig at de skonomiske folgene for kommunene kartlegges og forhold rundt
lydlogg avklares. Eventuelle gkte utgifter for kommunene mé dekkes ved gkte overferinger fra
staten.
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