
Spørsmål til NAV  

Boligutvalget 29.november 2010 



NAV, 08.12.2010 Side 2 

Hva er hovedutfordringene i å bistå vanskeligstilte på 
boligmarkedet? 

 Mange vanskeligstilte faller på utsiden av den norske 
boligmodellen – alle skal eie sin egen bolig  

 Behov for flere egnede boliger 
 Gettofisering og dårlige bomiljø i og rundt kommunale boenheter 
 Trangboddhet hos store barnefamilier 
 Store ulikheter i boligpriser vanskeliggjør mobilitet i 

arbeidsmarkedet 
 Husbankens gode virkemidler er ikke gode nok 
 Kommunene mangler ressurser til å ivareta brukernes behov for 

oppfølgingstjenester i bolig – personer med størst tjenestebehov 
står i fare for å bli ”husmenn”. 

 Brukernes rettsikkerhet ikke godt nok ivaretatt 
 Lokal samhandling 

 



NAV, 08.12.2010 Side 3 

Hvordan kan NAV bidra til at vanskeligstilte på 
boligmarkedet lettere skal få den hjelpen de trenger.  

 NAV: en følge med rolle og et generelt ansvar for forebyggende arbeid (§ 12) 
 Nav skal medvirke til at sosiale hensyn blir ivaretatt av andre offentlige organer som 

har betydning for at formålet med loven blir oppnådd. Nav skal samarbeide med andre 
når dette kan bidra til å løse oppgavene som den er pålagt i denne lov. (§13) 

 Partnerskapet i NAV  legger grunnlag for kommunalt og statlig samspill rundt 
løsningene av velferdsoppgavene både på system og individnivå 
 

 NAV har en stor verktøykasse som kan bidra til at vanskeligstilte får den hjelpen de 
trenger: 

– Markedsarbeid (sikre unge og vanskeligstilte innpass på arbeidsmarkedet) 
– Inntektssikring (sykepenger, dagpenger, kvalifiseringsprogram, uførepensjon, sosial 

stønad ) som grunnlag for å kunne leie /eie/opprettholde eget botilbud) 
– Helhetlig sosialfaglig arbeid i kombinasjon med helhetlig arbeid ved NAV.kontoret 
– Bistand til å finne eget bolig 
– Vurdering av tjenestebehov/ivareta tjenestebehov 
– Utarbeide et godt og tydelig rundskriv til ny lov med tydelig fokus på viktigheten av 

bolig/tjenster 
– Økonomisk rådgivning/ utenomrettslig gjeldsrådgivning 
– Kompetansehevende tiltak internt/via Fylkesmannen 
– Tilskudd over kap 0621.post 63 

 
 



NAV, 08.12.2010 Side 4 

Lov om sosiale tjenester i arbeids- og 
velferdsforvaltningen -  formålsparagrafen (§|) 

 bedre levevilkårene for vanskeligstilte,  

 bidra tiløkonomisk og sosial trygghet,  

 bidra til at den enkelte får mulighet til å leve og bo 
selvstendig  

 fremme overgang til arbeid, sosial inkludering og aktiv 
deltakelse i i samfunnet 

 bidra til at utsatte barn og unge og deres familier får et 
helhetlig og samordnet tjenestetilbud 

 bidra til likeverd og likestilling og forebygge sosiale 
problemer 

 

 



NAV, 08.12.2010 Side 5 

Hvordan vurderer NAV sin organisering og kapasitet på 
dette området? 

 NAVs styrke, partnerskapet, er også NAVs utfordring 

 Store ulikheter i hvordan det enkelte NAV-kontor er 
organisert 

 Større fokus på innhold og kvalitet i tiden framover 

 Statens helsetilsyn gjennomfører 100 tilsyn 

 NAV versus Samhandlingsreformen og ny lov om 
kommunale helse- og omsorgstjenester = usikkerhet/ 
tilpassing 

 Kapasitet ? 



NAV, 08.12.2010 Side 6 

Ser NAV gevinster på sine andre områder ved at 
kommunene driver aktivt boligsosialt arbeid. Hvilke?  

 Aktivt boligsosialt arbeid er for mange selve fundamentet 
for å mestre en selvstendig tilværelse, herunder overgang 
til lønnet arbeid/opprettholde lønnet arbeid. 

  Viktig med parallellitet i arbeid – boligsosialt annet 
oppfølgingsarbeid fra NAV/øvrige instanser 

 



NAV, 08.12.2010 Side 7 

Hva skal til for et godt samarbeid NAV/kommune om det 
boligsosiale arbeidet? 

 Samhandling både på ledelsesnivå og fagnivå: 
Hva  - identifisere utfordringer og fokusområder – lage tydelige mål 
Hvem  gjør hva – tydelig ansvars- og rollefordeling 
Hvor - faste møtearenaer 
Hvordan – prosess – kunnskap/kompetanse og metodeutvikling 
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