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Høring - etablering av nasjonalt Eldre-, pasient- og brukerombud 
m.v. – fra Hedmark fylkes eldreråd 
 
Hedmark fylkeskommunes eldreråd har i rådsmøtet den 13. desember 2018 vedtatt en 
høringsuttalelse slik: 
 
«Vår erfaring med Pasient- og brukerombudet er god og oppfattes slik at alle aldersgrupper 
ivaretas på en god måte. 
Vi er positive til at tannhelsetjenesten inkluderes i pasient- og brukerombudenes 
virkeområder og sidestilles med spesialisthelsetjenesten og den kommunale helse- og 
omsorgstjenesten. Alle virksomheter som gir helse- og omsorgstjenester etter avtale med stat 
eller kommune bør inkluderes. 
 
Om det er behov for et nasjonalt og koordinerende organ for pasient- og brukerombudene 
antar vi at de som har virket i fagfeltet er de som best kan gi kvalifiserte svar på dette. 
Vi er godt fornøyd med at den foreslåtte navneendringen på dagens pasient- og brukerombud 
er frafalt og at det vil bli opprettes et eget eldreombud. 
 
Statens seniorråd var for eldrerådene i kommuner og fylkeskommuner det sentrale organet 
som virket støttende og bidro med god informasjon, men opphørte pr 31.12.2017. Vi har 
savnet Statens seniorråd som veileder og bidragsyter i opplæring av medlemmer i eldreråd. 
De fylkeskommunale eldrerådene ble i sin tid anbefalt å ta på seg en koordinerende rolle i 



forhold til de kommunale eldreråd i fylkene. Dette har vært både nyttig og riktig og bør 
utvikles videre». 
 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
Aage Willy Jonassen 
Leder, Hedmark fylkes eldreråd 
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