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Høring - forslag til ny lov om klageorganer for forbrukersaker

Post-ogteletilsynetvisertil høringfra Barne,likestillings-og inkluderingsdepartementetav 8.

oktoberomforslagtil ny lovom klageorganerforforbrukersaker.Samferdselsdepartementethar

bedtom at eventuellemerknaderfra tilsynetsendesvia Samferdselsdepartementetinnen24.
november.

Post-ogteletilsynetsluttersegtil løsningenbeskreveti høringsnotatetpunkt1.3.3 om

lovbaserteog lovregulertenemnder.Post-ogteletilsynetanserdet somhensiktsmessigat det

påleggesekommyndighetenå føre tilsynmedat Domeneklagenemndaog Brukerklagenemnda

tilfredsstillerkraveneiADR-direktivet.Detteved en henvisningtil aktuellebestemmelseri lov

om klageorganeri forbrukersakeri henholdsvisekomforskriftenog domeneforskriften.

Utoverdette har Post-ogteletilsynetingenytterligerekommentarer.

Med hilsen

TorsteinOlsen IreneÅmot
direktør avdelingsdirektør

1. januar 2015 endrer PT navn til Nasjonal kommunikasjonsmyndighet

Breveter godkjentelektroniskog
ekspedertpå papir utenunderskrift

Post- og teletilsynet Postadresse / Postal address: Tel +47 22 82 46 00 NO 974 446 871
Besøksadresse / Office address: Postboks 93 Fax +47 22 82 46 40 www.npt.no
Nygård 1, Lillesand 4791 LILLESAND firmapost@npt.no

NORWAY


