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ARSRAPPORT FRA TRYGDERETTEN FOR 2012

Vi viser til tildelingsbrevet for 2012 og til departementets brev av 2.1.13.

Årsrapporten tar utgangspunkt i de mål og prioriteringer som går fram av
tildelingsbrevet.

Generelt om 2012
Saksinngangen i 2012 gikk ned med ca. 170 saker i forhold til 2011. Saksinngangen fra 2000
til og med 2012 har vært som følger:

Ar
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012

Saksinn an
5589
6182
5448
5995
5280
4121
4054
3857
2746
2329
2637
2736
2565

Fra begynnelsen av 2000-tallet og frem til 2009 sank saksinngangen til Trygderetten ganske
drastisk, i det vesentligste som følge av tre forhold: Innføring av intern klageordning i NAV for
alle sakstyper. Innføringen av tidsbegrenset uførestønad. En viss opphopning i NAV i
kjølvannet av etableringen.

Inngangen i 2009 utgjorde ca. 40 % av hva den var i toppårene 2001 og 2003. Etter hvert har
den imidlertid tatt seg noe opp igjen. I 2010 steg den med ca. 300 saker og i 2011 med
ytterligere 100. I 2012 sank imidlertid saksinngangen igjen, med 170 saker sammenliknet
med 2011. Om årsaken til dette vises til punktet om risikostyring nedenfor.



2

Trygderettenavgjorde2753 saker i 2012. Detteer ca. 190 saker mer enn i 2011.
Restansenesank med 184 saker, og Trygderettengikksåledesinn i 2013 med 762
ubehandledesaker.

Gjennomsnittligsaksbehandlingstidvar 4,1 månederi 2012. Dette er 0,3 måned mer enn i
2011, men 0,3 måned lavereenn i 2009.

I 2012 ble ca. 24 % av de overprøvdevedtakeneendret i favør av den ankende part.
Endrings-("gunst-")andelen har holdtseg ganskestabilovertid.

Utviklingende sisteårene viserfølgendei forholdtil viktigeparametere:

Ar Produserte
kjennelser

Omgjorte i % Opphevet og
hjemsendt i %

Gjennomsnittlig
saksbehandlingstid I
måneder

Andel
kjennelser
med
fullstendig

runn ivin
2000 5573 11,0 6,5 3,0 25
2001 5761 11,1 6,8 3,8 28
2002 5322 14,9 8,2 4,8 37
2003 5690 13,3 9,4 5,0 40
2004 5730 14,3 10,1 5,1 50
2005 4617 16,6 9,8 4,8 60
2006 4301 17,3 7,1 4,0 61
2007 3576 16,1 7,9 4,3 63
2008 3371 15,0 9,2 5,0 67
2009 2419 14,1 10,9 4,4 69
2010 2612 13,0 8,3 3,7 73
2011 2561 13,1 9,8 3,8 74,5
2012 2753 13,6 10,5 4,1 76

Trygderettenhar for øvrighattfokuspå bl.a. følgendei 2012:
Praksiskoordinering.Se nedenfor.
Informasjonom saker som har værtoppe i de alminneligedomstolersprestil alle
administratorerog utvalgtesakerdrøftesi ledermøte.
Utviklingsarbeidmht. IT inkl,våre internett-og intranettsider.
Ivaretavåre forpliktelsersom IA-virksomhet

Risikostyring
Skal vi kunneoppnåTrygderettensmål på både kortog langsikt,er det en forutsetningat vi i
størstmuliggrad har oversiktover, hhv.kontrollpå, eksterneog internerisikofaktorer.

Den viktigsteeksternerisikofaktorenknytterseg til endringeri saksinngangen.Nivåetpå
saksinngangenrepresentereri seg selv ingensærskiltrisiko,det er mer en
dimensjoneringsfaktor.Men storeendringer,spesielthvisde skjeroverkorttid, er atskillig
vanskeligereå håndtere.

Detteer en risikofaktorsomvi i begrensetgradhar innflytelsepå, og som meget lettgirseg
utslagi en forlengetsaksbehandlingstid,entendet dreierseg om en kraftigoppgangeller
nedgang.
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Saksinngangeni Trygderettener enkeltsagtet produktav følgendefaktorer:
Antallvedtakom pensjons-og trygdeytelser
Avslagshyppigheti forvaltningen
Klagetilbøyelighet
Utfalleti klageomgangeni forvaltningen
Anketilbøyelighet
Andel omgjøringeri klageenhetenei forbindelsemed forberedelsenav

ankebehandlingentilTrygderetten
Ev. endretkompetanseområdefor Trygderetten
Regelendringer

På hvilkettidspunktfaktorene1-6 forplanterseg tilTrygderettenvilvære avhengigav
saksbehandlingstidenpå de enkeltestadier.

Som nevntovenforsank saksinngangeni 2012, etter at den hadde steget i noenår.
Bakdissetalleneskjulerdet seg en noksåspesiellutvikling:Så godtsom hele reduksjoneni
saksinngangener knyttettil uføreområdet.Dissesakene er redusertmed mer enn 90 %
sidentidlig2000-tall. Utviklingener illustrerti figurennedenfor.

Saksinngang - totalt og uføreytelser
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Med unntakav en perioderundt2009, da innkjøringsproblemerknyttettil NAV-reformen
manifesterteseg i Trygderetten,har antalletandresaker enn uføresakervært relativtstabilt,
ogvisten svaktstigendetendensde sisteårene, også i 2012.

For uføresakenesvedkommendeskjeddedet en vesentligreduksjoni inngangenfra 2003 til
2005. Det skyldtes,med storsannsynlighet,at det i denne periodenble innførten
toinstansbehandlingav (også)dissesakene i NAV, i noengrad også innføringenav
ordningenmed tidsbegrensetuførestønad.

Det var også naturligat antalluføresakervillegå ned med innkjøringsproblemenei NAV, selv
om nedgangenvar atskilligkraftigereenn for andresakstyper.
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Det er imidlertidbemerkelsesverdigat antalluføresakerer redusertmed nesten60 % siden
2009, da den samletesaksinngangenvar på sitt laveste,mensandresaker på sinside har
vokstmed rundten tredjedeli samme periode.

Det mest påfallendeer likevelutviklingenfra 2011 til2012, se figuren.Mens antallandre
sakerenn uføresakerviseren svakstigning,bortimothalveresantalletuføresaker.

Det er litesannsynligat denne utviklingenvilfortsette.Uansettvilen fortsattreduksjoni
antalluføresakerikkei nevneverdiggrad kunnepåvirkesaksmengdeni Trygderetten,det er
ikketilstrekkeligmangeslikesaker igjen.Derimotvilen tilbakevendentil et mer "normalt"
nivåpå andelen uføresaker,slikdet avtegnetseg i årene etter at konsekvensenav
toinstansbehandlingeni NAV var innarbeidet,dvs. pluss/minus30 % av sakene, ha
betydeligekonsekvenser.Med et sliktnivå,villesaksinngangeni 2012 værtpå rundt3 500
saker i stedetfor 2 500.

Trygderettensitterikkemed opplysningersom kan forklareden endringeni
sakssammensetningenvi har sett, men må nøye seg med å registrereden. Det gjørdet
vanskeligå ha noenbegrunnetoppfatningom utviklingenfremover.Men bare det forholdat
antalletuføresakeri 2012 har begyntå nærmeseg null,kan tale for en betydeligøkningi
årene som kommer.

Vi er kjentmed at NAV i løpetav 2013 vilforetaen betydeligendringi organiseringenav
saksbehandlingen,både i førsteinstansenog klageinstansen,med et vesentligstørreinnslag
av spesialisering,og, for førsteinstansensvedkommende,ogsåen vesentligsentraliseringav
saksbehandlingen.Tanken er, etterdet vi forstår,ikkebare å effektiviseresaksbehandlingen,
men ogsåå gjøreden mer enhetlig.Dette vilpå siktkunneha betydeligekonsekvenserfor
Trygderetten,ikkeminstpå uføreområdet.

Det er imidlertidikkeså sannsynligat vi vilmerkede storekonsekvenseneav dette i løpetav
2013. Klageinstansenhar riktignoknoen restanserå byggened, men i førsteomgangvildet
nokgå med noenressurserpå selveomorganiseringen.Endringeri førsteinstansens
effektivitet,og eventueltinnretningenpå vedtakene,vildet ta noe tidfør vi merkeri formav
saker i Trygderetten.

Vi stårførstog fremstoverforen betydeligusikkerhetpå uføreområdet.Innføringenav
arbeidsavklaringspengeordningenhar derimotvistseg å være mindreav et
usikkerhetsmomentenn vi haddeventet.Antallethar lagtseg på omtrentdet samme nivå
somde sakstyperordningenhar avløst.

Den beste måtenTrygderettenkan møte usikkerhetpå, er å ha en goddialogmed NAV
(hvilketvi også har), herundersikreosstilgangpå relevantstatistiskmaterialesom grunnlag
forvår tenkningog prognoserrundtsaksinngang.Grunnlagetfor dette er på plassog den
kontaktvi har med NAV og ulikeenheter innenNAV-systemet,vilblividereførti 2013. Blant
annet blirdet viktigå sikreoss informasjonom tiltaksomer/vilbli iverksattfor å øke
saksbehandlingskapasitetenog hvilkeeffektersomforventesav tiltakene.

På grunnlagav den informasjonenvi besitterpå det nåværendetidspunkt,vilvi anslå årets
saksinngangtil å liggepå samme nivåsomfor de sisteårene, dvs, i størrelsesorden2 500 til
2 800 saker.



5

I 2012 var det en hovedutfordring å bringe restansene ned mot 2010-nivå, etter at de vokste
en god del i 2011. Dette har vi i det store og hele lykkes med. Hovedutfordringen i 2013 blir å
få saksbehandlingstiden ned på et ønsket nivå.

Trygderetten vil være aktiv når det gjelder å holde seg orientert om innholdet i fremtidige
regelendringer og vil også med bakgrunn i bl.a. statistikk tilstrebe å kartlegge hvilke følger de
eventuelt vil få for saksinngangen.

De interne risikofaktorer har vi, så langt budsjettet tillater det, mer styring over.
Viktig i denne sammenheng er:

At det er aksept for mål og prioriteringer både det enkelte år og på sikt
At organisasjonen fremstår som fleksibel slik at det raskt kan foretas

omprioriteringer der det skulle bli aktuelt
At det sikres overlapping ved nyrekruttering i forbindelse med at medarbeidere

slutter
At det er høy kompetanse blant de ansatte
At arbeidsmiljøet er godt
At IT-Iøsningene sikrer en optimalt effektiv arbeidsform

Over tid har Trygderettens saksportefølje svingt betydelig. Perioder med lavere saksinngang
gir rom for å forbedre de kvalitative sidene ved arbeidet. Dette vil også kunne danne
grunnlag for høy effektivitet i perioder med økende/høy saksinngang.

Likestilling
Trygderetten arbeider aktivt for at kvinner og menn i organisasjonen skal behandles
individuelt uavhengig av kjønn. Ved nyansettelser legges det vekt på å understreke i
stillingsutlysninger at arbeidsstaben skal avspeile befolkningssammensetningen både når det
gjelder kjønn og kulturelt mangfold. Kvinner oppfordres til å søke dersom det er under 40 %
kvinner i den aktuelle stiffingsgruppen.

Innen de ulike stillingskategoriene var det pr. 31.12.12 68 % menn blant rettsmedlemmene
og følgelig 32 % kvinner. Blant rettsfullmektigene var tendensen motsatt, andelen menn og
kvinner var hhv. 34 og 66 %.

Blant det øvrige personalet (økonomi, personal, arkiv, IT, kontortjenester mv.) er det 82 %
kvinner og 18 % menn.

Lønnsnivået innenfor de ulike stillingskategoriene er det samme for kvinner og menn og alle
har samme arbeidstid. Det er en høyere andel kvinner enn menn som er deltidsansatt, men
andelen totalt sett er liten.

Oppfølging av IA-avtalen
Sykefravær Sykefraværet på årsbasis i 2012 var på 8,1 %, 3,2 prosentpoeng høyere enn i
2011. (I 2011 sank sykefraværet med 1,4 prosentpoeng sammenliknet med 2010 og 2009 —
og ca. to prosentpoeng sammenliknet med de to foregående årene.) Sykefraværet i 2012 har
vært ekstraordinært, og det har i stor grad dreid seg om langtidsfravær som ikke har noe
med arbeidsmiljøfaktorer å gjøre.
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Sykefravær er, med bakgrunn i sykefraværsstatistikken, tema på alle AMU-møter. Rutinene
for oppfølging av sykmeldte er blitt revidert i henhold til gjeldende frister for
oppfølgingssamtaler mv.

Integrering og inkludering av personer med innvandrerbakgrunn
Trygderetten har ikke satt konkrete mål for rekruttering av personer med
innvandrerbakgrunn. Dersom det er søkere på ledige stillinger med slik bakgrunn kalles alltid
minst en inn til intervju. I løpet av de siste årene er det særlig på ledige stillinger som
kontorfunksjonær/administrative stillinger det har vært søkere med innvandrerbakgrunn. På
ledige stillinger som rettsmedlem og rettsfullmektig er det meget få søkere med
innvandrerbakgrunn. Trygderetten minner i den forbindelse om at embetet som rettsmedlem
og stilling som rettsfullmektig må besettes av personer med norsk statsborgerskap. Vi viser til
at et av de to nye rettsmedlemmene som ble utnevnt i desember 2012, har
innvandrerbakgrunn.

Antall ansatte med innvandrerbakgrunn per 31.12.2012: 4, tilsvarer ca. 5 % av de ansatte.

Universell utforming
Våre lokaler er i all hovedsak egnet for bevegelseshemmede o.a. grupper med behov for
universell utforming. Unntaket er 8. etasje, i og med at heisen ikke går lengre enn til 7. Dette
innebærer at vi ikke ville plassere f.eks. en rullestolbruker i denne etasjen.

Økonomiske forhold
Når det gjelder rapportering av økonomiske forhold viser vi til vårt brev av 11.1.13.

Mål knyttet til kvalitet

Mål

Minst70 % av
kjennelseneskalvære
fulltgrunngitte
k'ennelser.
Gjennomføretiltakfor
kvalitetssikringog
praksiskoordinering

Trygderettens vurdering

I 2012 var andelen76 %. Målet er oppfylt.I
restenav kjennelsenegis en forenklet
begrunnelse.

Arbeidetmed kvalitetssikringog
praksiskoordineringer en kontinuerligprosess.
Følgendetiltakhar vært sentralei 2012:

Valgt ut veiledendekjennelserinnenforflere
nye områderog komplettertinnenfor"gamle"
områder

Utarbeidetreviderteretningslinjerfor utforming
av kjennelser,bl.a. brukav kjennelsesformene
VKJ og FGK.

Komplettert"Rettskildehjelpen"med nye
dommerog kjennelser

Gjennomgangav dommerfra lagmannsretten
og ev. Høyesterettpå ledermøteog avd.møter
og ved møtermed Regjeringsadvokaten.

Tema på fagligesamlinger
Det er ut itt3 ut aver av "Innblikk"



Notat om bruk av prosessfuHmektig i
Trygderetten

Det er gjennomført et arbeid med
totalgjennomgang av trygderettsloven
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Arbeidet med
retningsgivende
kjennelser skal

rioriteres.
Videreføre ordningen
med muntlighet i
saksbehandlingen

Antall retningsgivende kjennelser definert som
antall femmedlemskjennelser var i 2012 to, en
mindre enn i 2010 og 2011.

Ordningen videreføres i meget begrenset grad,
men det anses viktig å holde apparatet for å
avholde muntlige forhandlinger intakt. 6n sak
gjennomført i 2012.

Mål knyttet til saksbehandlingstid

Mål Resultat 2012 Utvikling fra 2010 Vurdering/tiltak

90 % av sakene skal
være behandlet innen
6 mnd.

Gjennomsnittlig
saksbehandlingstid
skal ikke overstige
fire mnd.

83,4 % avgjort innen
6 mnd.

Gjennomsnittlig
saksbehandlingstid
var 4,1 mnd. for alle
saker avgjort i 2012.

Fire prosentpoeng Målet ikke helt
lavere enn i 2011. oppfylt.

En liten økning i Målet så godt som
forhold til 2011 da oppfylt.
tilsvarende tall var 3,8
mnd.

Ingen saker skal
være eldre enn 9
mnd.

I løpet av 2012 var
det 55 saker som ble
over 9 mnd. før de
ble avgjort.

Tilsvarende tall i 2011
var 25, i 2010 44, i
2009 68 og i 2008
256.

Målet ikke helt
oppfylt.

I noen av sakene er
det forhold i saken
utenfor TR som har
vært årsaken til den
lange saksbehand-
lingstiden.

Knut Brofoss
Trygderettensleder
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ln r LillSøberg
Avdelingsdirektør
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