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NOU 2012:14 Rapport fra 22. juli-kommisjonen - hering

Norges Daveforbund (NDF) takker for muligheten til & komme med innspill til 22.
juli kommisjonens rapport. Vi ser av kommisjonens konklusjoner at IKT-utnyttelse
er et av omradene som ma styrkes. Det er spesielt to ting som bergrer dave og
herselshemmede i rapporten og som vi mener det er viktig at departementet falger
opp.

s Varsling ved katastrofer

e Nodmeldetjenesten tilgjengelig for alle

Nar katastrofer inntreffer varsles den norske befolkningen via signaler i sirener.
Signalene betyr at man skal lytte pa radio for viktig melding og narmere
orientering. Det er heldigvis sjelden vi i Norge opplever dette - og 22. juli kunne
mange folge sendingene direkte pa NRK - som ogsa var tekstet og tegnspraktolket.
Men det fordret selvsagt at man hadde en TV tilgjengelig. Med dagens teknologi
mener vi det ma vare en selvfglge at det sikres at hele befolkningen varsles pa lik
linje og at man ikke bare satser pa auditive informasjonskanaler.

NDF har i mange ar jobbet for tilgang til nedtjenesten via SMS og DSB har uttrykt
sin stotte. Justisdepartementet er opptatt av at alle innbyggere har mulighet til 4
varsle nedmeldetjenesten om behov for hjelp, pa en rask, enkel og sikker mate.
DSB mener at ved etablering av et landsdekkende Nadnett ma det tilrettelegges for
at de nye kommunikasjonssentralene til ngdetatene skal vare i stand til & motta
SMS/MMS og e-post. Vi er overrasket over at denne lasningen ikke i det hele tatt er
nevnt i heringsdokumentet.

Vi vet at kommunikasjonen via SMS, mobiltelefon og sosiale medier ga en ny unik
mulighet for ungdommene til a skaffe konkret hjelp og mental statte under
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hendelsen pa Uteya 22. juli. Men det ble samtidig papekt at ungdommene ikke
kunne sende SMS direkte til nedetatene. Det er ikke bare deve og herselshemmede
som etterlyser slik lasning - ogsa fremmedspraklige - og folk i situasjoner hvor det
kan medfere risiko a snakke - vil ha nytte av dette. Lasninger for SMS som ogsa er
tilgjengelig for andre enn deve og hgrselshemmede er et godt eksempel pa
universell utforming.

Det er 700 000 herselshemmede i Norge - en betydelig del av befolkningen som
faktisk ikke har mulighet til & komme i kontakt med nedmeldetjenesten.

EU direktivet som omhandler nadmeldetjeneste stiller krav om at
ngdmeldetjenesten skal vaere tilpasset funksjonshemmede. FNs konvensjon om
rettigheter for personer med nedsatt funksjonsevne - artikkel 9 om tilgjengelighet
sier at staten skal sikre at personer med nedsatt funksjonsevne pa lik linje med
andre far tilgang til blant annet elektroniske tjenester og nadtjenester. Vi har fatt
Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven og krav til universell utforming. Det er pa
hoy tid at deve og hgrselshemmede na far tilgang til nedtjenesten via SMS.

Med vennlig hilsen
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