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Høringsuttalelse- Rapport om en felles meldingsboks

Det vises til Deres høringsnotat av 21. oktober 2011 om Difi-rapport  "2011:7: En felles
meldingsboks",  med svarfrist 2. desember 2011.

Datatilsynet vil først bemerke at vurdering av hvordan personopplysninger skal sikres i de
ulike løsningsforslagene etter tilsynets vurdering er viet for liten plass i rapporten. Etter vårt
syn bør rapporten styrkes på dette punkt.

Datatilsynet vil også trekke frem rapportens vurderinger vedrørende samtykke. Det legges
opp til at ett samtykke skal være tilstrekkelig til å åpne for all samhandling til/fra offentlig
sektor. Brukeren kan imidlertid reservere seg mot slik samhandling fra enkelte
forvaltningsorgan. Etter tilsynets oppfatning kan dette være en tilfredsstillende løsning.

Når det gjelder alternativet med bruk av kommersielle tilbydere av meldingsbokser, mener
Datatilsynet at dette bør utredes vesentlig bedre før man går for en slik løsning. Tilsynet sikter
spesielt til drøftelser rundt informasjonssikkerhet.

Datatilsynet har ingen merknader utover ovennevnte. I den grad det er ønskelig bidrar tilsynet
gjerne i den videre prosessen.
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