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Rapport om en felles meldingsboks - høring

Vi viser til ekspedisjon av 21. oktober 2011.

Helse- og omsorgsdepartementet har følgende merknader i saken:

Vi er positive til at det foreslås en løsning for elektronisk meldingsutveksling mellom
forvaltningen, innbyggere og næringsliv.

Helsesektoren har gjennom den nasjonale helseportalen (helsenorge.no) ambisjon om
å kunne gjøre innbyggerne i stand til å kommunisere med helsetjenesten over nettet,
og portalen skal være felles inngangsport for alle slike dialogtjenester.

Den foreslåtte løsningen vil kunne benyttes som en tjeneste i helseportalen til sikker
kommunikasjon mellom helse- og omsorgstjenesten og innbyggerne.

Med vennlig hilsen

(14 .4.C.tk
Ann M. Løseth
avdelingsdirektør
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