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SVAR - HØRING - RAPPORT OM FELLES MELDINGSBOKS 

 
 
Sørum kommune mener at det er viktig å få på plass en felles meldingsboks for meldingsutveksling 
mellom offentlig sektor og innbyggere og næringsliv for å legge til rette for digitalt førstevalg i 
dialogen mellom innbyggere /næringsliv og offentlig sektor. 
 
Vi støtte den anbefalte løsningen om å bygge på /utvikle meldingsboksen i Altinn som første trinn, men 
tror at det er nødvendig å kombinere denne løsningen med markedsalternativet som innebærer flere 
kommersielle aktører for som beskrevet i kapittel 7.1.4. og anbefalingene i kapittel 7.5 
Det må utvikles gode prismodeller som fremmer bruk av ordningene. 
 
Det forutsettes at det parallelt arbeides med revidering av eForvaltningsforskriften , arkivlovgivningen 
forvaltningsloven og andre juridisk problemstillinger som en felles meldingsboks reiser slik at dette 
ikke blir hindringer i bruk av meldingsboks og  realisering av effektiviseringspotensialet som legger i 
ordningen. 
 
 
 
 
 
Med hilsen 
 
 
 
Helga Soldal 
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