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Hgringsuttalelse - Forslag til forskrift om universell
utforming av IKT-lgsninger

Det vises til departementets hgringsbrev av 5. november 2012, med forslag til forskrift om
universell utforming av IKT-lgsninger.

I hgringsnotatet bes det spesielt om synspunkter pa hvorvidt retningslinje 1.2.3 ogsa ber
unntas. Vianbefaler at dette gjgres.

Ilapet av 2011 og 2012 har Posten gjennomgatt blant annet http:/ /www.posten.no for &
folge WCAG 2.0 standarden AA. Det er tidkrevende & sette seg inn i regelverket og passe
pa at koden validerer mot disse. I Posten har vi leid inn eksperthjelp for & kunne finne ut
hvordan man teknisk best kan lgse noen av utfordringene. Nar man har blitt enig om
hvordan et krav skal lgses teknisk, har vi ikke hatt store problemer med 4 tilpasse oss
kravene med unntak av retningslinjene 1.2.3, 1.2.4 0g 1.2.5.

Retningslinje 1.2.3 i WCAG 2.0, Synstolkning eller mediealternativ (forhindsinnspilt), bor
unntas pa samme méte som 1.2.4 og 1.2.5. A lage synstolkning eller alternativt innhold
med de kravene som er listet opp er sveert fordyrende. Med dagens enkle metoder for &
lage og laste opp videoer fra for eksempel en smarttelefon sé vil man métte kjore disse
gjennom egne applikasjon for & synstolke/lage alternativt innhold. Hvis man skulle
opprettholde 1.2.3 som en retningslinje, ma opplasting av video alltid innom en redakter
for & kunne legge pa mer info/lage eget innhold for det kan publiseres.

Vér anbefaling er derfor at retningslinje 1.2.3 1 WCAG 2.0. unntas.
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