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Deres ref: 201100081/UBEFJS

HØRINGSSVAR "NOU 2011:10 NEMDSBEHANDLING AV FORBRUKERTVISTER "

Det vises til høringsnotat av 2.2.2011, og NOU 2011:11.

For KNA, som er en forbrukerorganisasjon for bilister, er det spesielt Klagenemda for bilsaker,

Parkeringsklagenmda og Klegnemda for bilutleie, som har særlig interesse.

Forslagene som ligger i NOU 2011:11 er etter KNAs mening fornuftige, og vi støtter derfor disse

forslagene.

Med vennlig hilsen

KONGELIG NORSK AUTOMOBILKLUB

Hallgeir Raknerud

Generalsekretær


