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Bakgrund

Med hanvisning till ert HOringsbrev daterat 23 juni 2010 far HI3G Access Norway AS ("HI3G") harmed
inkomma med foljande kommentarer rorande de forestagna andringarna i rubricerade dokument
("Forslaget”).

@enerellt
3.2 Bindningstid ved inngaelse av avialer (s. 5)

Det framgar av Forslaget att departementet foreslar en maximal bindningstid om 12 manader avseende
avtal mellan leverantor och kund. | Forslaget anges att syftet med denna begransade bindningstid bland
annat dr att langa bindningstider har en "inlasande” effekt som forhindrar slutkunden fran att ta del av
andra erbjudanden och att detta i sin tur forhindrar konkurrensen.

HI3G delar inte uppfattningen att bindningstider langre an 12 manader har en inlasande eller
konkurrenshdammande effekt pa marknaden.

HI3Gs erfarenhet fran den svenska marknaden visar att behovet av langre bindningstider okat allt
eftersom det blivit vanligare med dyrare mobiltelefoner, s.k. smartphones, sasom iPhone. Eftersom
mobiltelefonerna ofta subventioneras och betalas av under hela bindningstiden innebdr en langre
bindningstid, sasom 18 eller 24 manader, att kunden far en lagre kostnad per manad jamfort med vid en
bindningstid om 12 manader. | valet mellan bindningstider om 12, 18 eller 24 manader har det i Sverige
visat sig att manga kunder foredrar de ldngre alternativen, just for att fa ner den fasta manadskostnaden.

9. 0m begrensning av sluttbrukernes tilgang til efler bruk av elektroniske kommunikasjonsnett og -
tenester(s. 12)

Det framgar av Forslaget att marknadsaktorerna diskuterat huruvida leverantorer ska palaggas ansvar att
stanga av anvandares tillgang till tjanster i de fall kunden agnar sig at illegal fildelningsverksamhet.
Departementet anger i Forslaget att man inte anser att det i lag ska regleras att leverantor ska alaggas ett
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ansvar att ¢vervaka illegal fildelning. Samtidigt namner departementet att en leverantor inte kan aberopa
ansvarsfrinet nar det galler anvandandet av nat och tjanster som leverantéren tillgangliggor for sadan
verksamhet.

HI3G anser att en operator (i egenskap av tillgangliggérare av nat, tjanster och produkter) inte har
mojlighet eller skyldighet att undersdka vad kunderna i samtliga fall anvdnder tjansterna till. HI3G anser
inte att man som tiligangliggorare ska kunna goras skyldig till medverkan vid illegal fildelning.

Ekomloven
§ 6-2 Tillatelse til bruk av frekvenser (5. 34)

Hi3G valkomnar den precisering som foreslas vad avser tilldelning av frekvenser. HI3G anser att det ar av
stor vikt att det tydligt framgar pa vilken grund myndigheten fattar beslut om tilldelning av frekvenser.

§ 6-5 Overdragelse ved salg eller ved utlei av tillatelse till bruk av frekvenser (s. 39)

HI3G efterfragar ett klargbrande hur denna regel ar tankt att tillampas i praktiken. Det vore vardefullt om
myndigheten tydliggor enligt vilka kriterier myndigheten kommer att bedéma i fragan om det finns skal
att anta att en uthyrning inverkar menligt pa konkurrensen.

§ 6-5a Frekvenshamstring (s. 39)

Det dr angeldget att regelsystemet dr utformat sa att det bidrar till ett sa effektivt resursutnyttjande som
mojligt och att ett led i detta dr att sakerstalla att konkurrensen framjas. Bestammelsen om
frekvenshamstring, sa som HI3G forstar den, ar ett steq i ratt riktning. Tyngdpunkten bor ligga i att tilise
att ingen aktor ges mojlighet att kdpa frekvenser just med syftet att hindra annan aktors tillgang till
spektrum.

Ekomforskriften
§ 3-6 Gjenomyroring av tillbyderportabilitet (s.49)

HI3G tilistyrker alternativ 2 i denna fraga. Det foreligger dock en viss oklarhet i lokutionen "korrekt
anmodning”. Det dr 6nskvart att denna bestammelse ses Over for att sakerstdlla att det inte rader
oklarhet vid berakning av gallande tidsfrist.

§ 5a-2 Kostnadskontroll (s. 50)

Forsiaget innebdr, sasom HI3G forstar det, att operatéren kan valja mellan att (i) sarskilt avtala med
kunden om att denne ska fa tillgang till samfakturerade tjanster eller (i) att infora kostnadssparrar for
samfakturerade tredjepartstjdnster.

I Sverige finns idag ingen tvingande reglering avseende kostnadskontroll och sparrar. Mobiloperatorerna
har dock sjalvmant infort olika typer av sparrar for att tillgodose kundernas 6nskemal. Kunden kan sjalv
vdlja vissa kategorier av tredjepartstjanster som kan spdrras (t ex "aduit”, spel, noje, etc). Kunden kan
vidare vdlja att satta en kostnadssparr vid visst belopp som inte far 6verskridas per faktureringstilifaiie
(vanligtvis per manad).
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Savitt HI3G forstar erbjuder mobiloperatorer pa den norska marknaden redan idag kostnadssparrar, varfor
lagstiftaren anser att det inte ar ett problem att formalisera kravet pa kostnadssparrar. Mot denna
bakgrund synes det saknas behov av lagstiftning i denna fraga.

Stockholm den 1 oktober 2010

HI3G Access Norway AS
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