
"����

��
�����
�#�����#���#��!��

1



�#!#�� �#�#
���&

2



�#�����

������&����#��&�#����%	�#� ��� 
#�����#��%����!���&���& &���!#���
#� #��#�
#
��������#��#&�#����#�����#��%����!���&#� &�#�!#� %������#��������! �&�%��
�#

#� �#&�#����
�#'��!���&��& �
�#�����& ���
#�����

������&#����#&�#�#�'����
�� �#
�!���& %��
#��#�

#����#���
����
������&������& ��#�
��&��#�
���

��
�
�����#
 #��
���������!�&'#
 #

#�����#����#�����#���#��!��#� ���&#��&�� %��
��
�
�����#
���#!
�����%��
#�����

������&����#���������#
 �#
����
 ��
�
�����#
 ��%	��
#
���
������& �#�����#���#��!���������&#��&����#� ��

 
�����%�����
#

#�����

������&����#���&������#�#�
#�����#��'#�������
�	���&# ���%����'#�������#

#� #� �
#��#�!# �&����
�&��

&��#�

��
���#
 ��#����#��
����#�����#���#��!� �������'���!���#
��#& ����#���&�#
��#!���#
�%	��
��#�#���#����#��%	�#� 
����#���!�����
������ �& �

%	�&��& ���'#��#�!#��#������
�!�&
��#�#���#�#�#���%	����&�	���& �����#����� #� %#�!�&�#'��!�#
���&�!#
 #� �&����#�#�#���%	�
��� ���&#��
������������!#
����
� ���#��'�������!#
�%���#
�&�����
������
�# �������!#�#�'��
�
�
#���#!��#�����#���#��!� ���
 �
#��#
���
� ���#��%���!���
��#�# 	����
 ���#
 �
	���!�����#����%�������������
������#
 �#

 '�����������
�#
 ���#�!���#�#�!#��� %��
�#��!���&�%�� �#��#
����
#
���#
 	�
#�����
��%��&#
�'����#!#
 
���	�
������#'��!���&�
�!�

�#��!����#��#
����
���#���#�%	�
�%�����&�
����#���&���&�%�����
���&�!#
��
#�#�
#
 
��
�
�
#���������#

%�����
���& 	���
�%��������#

#��#� ������������#
 �#!���#�%	���&#�������

��%	�#��#��#
����
#
��#�#��#�����#����&����#&&# 
����#

#�%������� ���%#��#� ����
�!�����
����������& 	�������	����&#�����#�%	���&#��'�����#�!�#� !#���#�����#� ��#�
��#�&��&�%��#���#� ��#���!���&#� '����� %���#
 ��� %�����&�#�%����&#�# ������&
�#��&�!#�
�#��#
����
#
 #� %��������#

#��#� ������#��

 �#!�
� �#!���#�!#�#�

"�#
 ���������%	��
#�%��&#���&����%�� �#��!������� �����#�!# ����#��#
���&��'����%#�
������ �#!�#��#��#� ��#���#��!����#!�#��#� '�����#! ����!�����& 
#�����&���
���
#
���#���#

# ��!����
���������#��
��#��!�����&�	�#��#� ���#
�� �����#�!#
���%����'#�����
��#� &�!��
#��������#�!#
�'������
�&�!
���&�&�#�������#
 '��
�#��!���&��#��#
����
#
�'�

 ���&#�&��#�!#�!��������#� 
��
�#������%�����#��#� ��%�&��&
���&������&����#�!�#�%����&���#��!� '����&���
�

 �#�#�&�#
 %�����#�#�
����#�#
�����#'��!���&#���#! ���
# 
�����#!��#�#�!#��	�#�!# �����#'��!���&�
�!#��

���#�# ��� ����&#� ��� %�� �#��!������#��%������#����%��������!#����& !#������
�#�#���

�
	���������

#
 
���
#�����#���'���	�#�!# ��
����
#
���#��!��'���%��
��

 ��� �����
�����# %�&��&�&�!# �#!
������ ����&���#��#!���& %�� �#�#�#�
������#�!#����#����#��!�
�

�#

'��!#��#
 �
#��
�%�����
��%�&��&�&���!�&'#
 �& �#��#!#�!#��#

���������&�

�������������������

��������
��

�#!#�

3



�!�����
��
��#�%��'��!�
�
����& �&����
���� ���#��!�

4



�#�����#���#��!� #� #
 ���'#�&�&�����#&���
�%�����
���&���&����!�����
��
��
 ��!#���&

��&�
����#���&����& %�����
���&�!#
��
#�#�
#
 	���
���#��!����#�#
���#�
 ����������������
�#!'��!������� �����
�������� ������ �� �#'��!���& ���
#�����

������&#������#��#� ��
�

'#�#
����!�&�#� !#
���� ����������������������� �#'��!���& ���
#�����

������&#�
	
#�����

������&����#�
 �������� �
&�	� ���&������&#
���#��!��'���#
��#��#
����
 ���
%���#�#!#� ���#��%����#'��!���& ���#��!����& ��� ���#
������#��!�����
��
��# %�������#��

�#�����#���#��!����������'#
 #� ����#��&��!��#&��#�
���
#�����

������&����#������ �&
%������%
 ������������� ���������� �#'��!���& ���
#�����

������&#�
	
#�����

������&�%������%
#�
 ������& �����#��
�������!#�#��#� �����&���!
 ��
���#&&
	���������& �����#'��!���&����
�����������
��#������ %���!#
�!����#�!#������������&
��!#����#���&�!#
��
#�#�
#
����� %��
��

#��!�����
��
��# ����#��%�� �#��!��
�������'#
���
 ��#� !#

#�#���&���!#�������#��&# �#&�#�#���%�����
���&����#� �&
��#�
�#&������#�
���#�%�� �#��!����������'#
����������!#�#��#� ���� #�
�#�����#���#��!����������'#
 �#&��#�
����
��
�����& �#�#!���
�!#
��
#�#�
#
�
'��#!���
�����
�����������
����#� &�#�!#��'#�#�������������'#
���#�����#���#��!��#�
%�#�!#�#� �!�����
��
��
 ��!#���&
�����

�#
��
#�#�
#
� ���
�����&�#�!#���!�����
��
��#�%��'��!���#
��
#�#�
#
 ��� ���# ���
��#�#
�#�����#���#��!� �� �#'��!���&#� ���#��#�
���#��#��#� �� �#��!�� %�&��&#��������'#

%�� 	���&�

�#��!� ��&�	� ���&#����#� ��
�
�����#
���#!
����#!���!�#���#����#
 #� �������

%��
��

���%��
#�����

������&����#� ��������
�
�����#
 #� 
���������!�&'#
�#

#�

#�����

������&����#������
�#

#���#�#�������#���%�#����'#��#�#&��
#����#��
'#��#%�������&����#� �& 
���
��#&��
#����#��������#��!� �#'��!�#� ���# ���&#����#�
��
�
�����#
� �#!
��������#����� �#�	�#� �#'��!���&���������&# #��#� �#&��
�#�
#����#�#
�������!�	&�#��#��#�����!#�!# �#'��!���&
���& ����������#'��!�#� #

#��!#������&#
�#&�#�#���
#�����#��%����!���&#� ��
���#���� 
������

�#��!� 
�#�#� ���#��#!
����#!�������#��&��#�
�����& #� �#���
���&�!��
�&���������
�%#�
����#��!����#!�#��#��#��#� !#�#� �����#!�#��#��!#�
�����#��!����#!
���#��#�!#��&#
�& �������# ��#�
�	�#� &�#���� %�����
���&����&#���
	���������&��!�&'#
#� ��
�#�����#���#��!����#!
�����������&#� ��� %�� !���
��#�#���%��
#�����

������&����#� �

������#
 �#!!���	�������#

#� �����%��� ��
 �
�
#���#! �#�����#���#��!��

�#�����#���#��!�����#�
#�#� !#
��
#�#�
#
�����&��� �#'��!���&#� �� ���&#���#�#
&�#�������� ����#�!��&���#��!����#!
���
�����#�#��
�����!�
������&�
� �#��!��
�#

��!#��'


��������������#

����
#�����#���#��!����&���#��#� 	
�!��&#�#
����
#�����#���#��!����
�����������#�
�%����

5

https://www.sivilrett.no/personvernnemnda/avgjorelser
https://www.personvernnemnda.no/


�#&����
��&���!��#

�%��
����

�#�����#���#��!� ������#�#� ��#� ��
�

 �# �������
��
 �����#�����#���#��!����
�
�
���!��#

#
��������������#��!� 
��!#�
�#� �#���&���&�
� 
�������#������ �������#�
����#��������!#�
������
#��!�#� ��#�%	�
�%����������
�
#�� ������#

�%�����
���&���#��

��!#���&���#� �� ��#

#��#� �����
��!#�
������������#� ����#� �� !���#���!�#�#�
���!��%
 ��
�#�����#���#��!� �& �#��!����#��#
����
�

�������'�����&�
����#���&����& %�����
���&�!#
��
#�#�
#
��#&����
�%	�
����� �������#�
����#� �& �
�
#���������#

�%�����
���& �����������#������#�����
��
�%������ ���������� ����
�������#� ����#� �& #� ���#�%�� 
��!#�
#���!��#

��!�#����#�����#���#��!��!��
��#�
#����
�#���&���& 
�����
�
����	���� �&�!��%
��
&�%
#� 
 �� ��#�����#���#��!����#��#
����
���	
#� �&
�#��#�
&�%
#������
 &�!
&�	�#��#�
����#��!����#!�#��#����� !#
 �#&����
�%	�
#��#�	
#
�
�
���� �������#� ����#� �
&�	� �������������#� ����#��!#����& ������������
���&#��
����#
�
���
%�������#���! �
!��	�#
����#���!
��& �� #���� ����������	�� #�����������
 �����
������������

����'�!!# ��
���#&&�%������
�
 �� ����#���
#���
�

 �# ������
��
 �� �#!������������#������#��
����#���!�#�#�����	�#�#��#
�
����	���
����� �#!���#�!#�����#�����#���#��!�� �#��#
����
�
�#���!#���
&���!# �� ��&��������#!#����& !#
 
��	
 !#�%�� �#&�#��#!#��	������
��!#��
�����#��

#
���
#��# �#�����#� �&���������
 
��
�����#���#!���#�!#����#��#&����
�%	�
#
�
&�%
#�#��
&�	� ������������#��

6



�#��!�� �#!�#��#�

7



�#�����#���#��!� '�������%��
#�#!�#��#� ��� ������

�#��
 %�� ��#�����#!��!&��&�
��
&�#��

�#����& %�� �

#���&#�#���#�����
�#�
��#!�#� '������ 
#������&# �����#
�#�#�
��
�
�#��!����#!�#��#� �& !#�#� �����#
�#�#�
��
#� #���

�#��
�������&#��

���
��&#�#!�#��#���
%	�#� �#��!��

&��#�#���� #
 �#����#!���!#�������!����
����#�!�
�#��!����#!�#��#�������#������

 ��'#�#����!#
��
�#� ����#� ���	
#�� ���$� &��&�
��
���#!�

�#�����#���#��!� �#�
������������%	�&#�!#�
#����#��

�#!#��

��&!���#� �����&��
��& ��&������#

��������
��������

���������������������
#�#�!# �
�
�%�����
#� ���#�
���!��	���������
��#�!����&�!��

�#�
�#!#��

���&�#

!���#���������	�#�
��&�#

����
'������#������&

�����������������!����
�'���������#�!����
#�������#����# ���#����!�#�&�
�����

�#!�#��#��

�!����
����!����
����#
 ������#� ��&
���&���������	��#
'������

��������������������#��%#��#� 
#�����#������!���
#��#��	����
��
�������
 ����#� 
����
����

���%#������#!��������
#� 	��!�������#�!��

�����������������#�����&�!��#�
	�����#� ����#�%#�!
���������#�

���
�
�

�#!#� �&����%#���� �#!������
#��������
����������#�

�����������������#�����& ����� �����
������& �&���
��������!�������'�������

���%#������#!��#
 ����!���# %����
#
������#���
#
#
����#�&#������&����
���&��#����
���!# �����#�&#�

�������������������%#���� �#!��#
 ����!���# %����
#
������#���
#
#
�����������&������!�'��
����

����#���
#
��#�
����#!��#
 ����!���# %����
#
������#���
#
#
��������	����	�������� 
������#��
�����	

�����������������
�
#�!��
��#!��#
 ����!���# %����
#
������#���
#
#
 �������	��
����'
�#��#���!�������	

�#�����#���#��!����#!�#��#� #������#���

 �#!�����#�
 ���
#
���#���#��!�� �#!#�
�& �#�
�#!#�������'� ����!����#��#
�#����#��#��#� ���
#�&��! ���#

���
#����
����
�#�����#���#��!����#

�
#!�
'


��������������#

����
#�����#���#��!��
#�����#���#��!����#��#
����
��&�
�#!�#��#������#� �#� ��%�������� �� �#��!����#!�#��#��

8

https://www.sivilrett.no/personvernnemnda/personvernnemndas-sekretariat-og-medlemmer
https://www.sivilrett.no/personvernnemnda/personvernnemndas-sekretariat-og-medlemmer


�#��!�� �#��#
����


�
�
#���������#

�%�����
���& #� %��������#

#��#��������#��#
����
 %����#�����#���#��!��
�#��#
����
�%���#�#!#�����#��%�� �#'��!���& ���#��!����&����#
������#��!�����
��
��#�
	��������# �&�
#�����# %�������#����#��#
����
#
��#�
���#

#�������#

#��#����������
�
�#!���#�!#�#����� �#&&#�#� ����

 ������

�#��#
����
�%�������#� �
%	�#� ���%�&!��#�
	���#��#
����
��#!#����#

# ��#�����!#��! �&
%	��
#������#�
 ������!�����'������#&&#����������
�����&�

9



"�#
� ��
���
#
#�

�#�����#���#��!� '��!
 ����	
#�����������	
#�#���#�'��!
��������

��
���#&& 
����#��!��	
#� '���!#
 ��� �����&����
 �	
#� �&��	
#�!#����
��
��#����
�#��#
����
#
 �& �#��!����#!#� �� �����
�#!���&#���& ����#��!�� �������'#
�
'#���!#��
���
���#���!�����
��
��# �& 	��������# %��'��!���#��!�� �#!#� '�����
���#&& '�


�	
#���#!��!�����
�#�#�!#�!��#�
	� �& 	���&# �#!#�#���������& '�������#� �#! 	���&#
�#!�#��#� '�

 �	
#���#!�������#
�#�#�
��
#� %������ �& ������%������%	���& ����#
���
#�#��

"���&����
��
�	
#�#���� ������#��!����#!#� �& �#��#
����
��#!#����#�'��!
��������������
�#��#� ��� ��#�
�

 �

����	
#
 �����#!#���#�%����& %���!#�%	��
#���#!#�#��#! ��
�#�� �! ��#�����#���#��!��������

��
��������
�����& ����#��!����#��#
����
�%�������
�& #

#����
������� 
#�����

������&����#��������#��!�� ��!#���#�!#
 �

���
��
���
���#

���#����� ����&#����� %�� �#��!� '���	�
���#

#�'���%	�
�
���#� 	����& �
�����#'��!���&�
�!#� %����������#!#���������
����������#!#�������� �& �������#!#� �����
�������#
��
#�#�
#
 ���!#�
# 	����&#� ��������#'��!���&�
�!#� �������#

��#����#
���#
%����#!#�����!# 
#�
�
���
�!#
 #� �	!�#�!�&��#! �

#���&#�#��#�����#� %�� ������#�'��!
#�#
	����&#��������
��%��&#
����
���#&&���#�!#
��#��
��
	��� �� ��#!��� !#
 ��� ���#��#'���%��
���&�����&�
��
���%�� ������#��
��#��!����
�!#��%�#���#��%�� 
���
�#��#��&���
���
#
�
����
�#'��!�#��
�!�&��
	��#��&�#� ���
�#��#����#��

�#�����#���#��!����#!#� '��!
�����#&&#
 ��

!�
#���&�%����#�����#���#��!���
��!#

����&# ����#
 ���#�����#���#

 �����!#%���!�������
��#� �����

10



�����#'��!���&#� �
�#�����#���#��!�

11



�#��!� �#'��!�#� ���&#��%���
����

#����#����������'#
#� �&�%�����
���&���&��#����#

#�����#���#

���&#�
����#��
�����&#�# ��� �#��#� ��#� ������� �%
#��#� ������#�'#�&
�#!��#&�#� 
����!�#��#

�����!#������&#�������#�# '����
����#
�!���&�

���������#��� ��#����&#���#������
�����%�� �#�����#���#��!����#
 
������
# #� 	����&�
�
�������#��%����������� !���#���#�����#�
���#���#����#���#�%	�
�
����#'��!���& �������

�&����������'���!#
��&������
�#� �#
�!#��&�	����& ����
�������&#���#����#��!��'�����

�


�� ��#����#��%�����
�
�����#
���& '�����
���#&&�'�

 $� ��� ����������
��!#����� ���

#� �#&

���#� 
�!��&#�#��#'��!�#
 �����������&#������#�
����#
���#��!� '�����������#'��!�#
 ��
���#����#� ����	
#� 	�� ���#��%���������& �����#��%�������
�����#��#!
��#�# ���
#��
#���&#�����&#�#'��!���&#���#!%	�
# #�!���& �����
�
�����#
� �#!
������

#����#��

�#� �
��#�	����& �����
���#
 �������#����#���#!%	�#��#� 
������#�!# 	����&���!#� 
�!����
&�� �#!�
����#&��
�#���&����#�!���

%	�&��& ���'#��#�!#��#� %���
��
#�#�����#��!�
��

����&����#�#���&�	���&��#&�����&#� #�� %	�������������������# !#
�%�#���


��&�	���&��#&�����&#� %�����!# ���&#� �&�#!���&#������ ���# ��#�
�

 
���%	�&#���

#�
!#

#�'����#��!����

�

 ��# ��&�	���&��#&�����&#�������%��#�	
�&����#�#���#'��!�#
�
�#
 ����#�&�#�!#���#&�����&#�#��� ��&�	���& ������������� �& ��������������
�#&�����&#� �� ��&�	���&��������
&��&�
���
#
 ���# ����# 
�����
#�#� 
� �#���
���&���
��#����&#���#��

���&#��
���#�����#���#��!��
������������!#
 #� �&����#�������#�#�!#�������&�!#�
����!#
��
�#��������������'���
� ���#��'������������!#
��#!#
�
����
!�
#�!#������%��
�#��!�������#�# ����������� 	�
	�������� �������#���!#
 �����#
�#�#�
#�#
#��#�

#����#������������!#
���������������
��& ������������	�
	������!#� �#&��
�#�
#
'������&#�#

 ��#� ��
�
�����#
�����&���������&#�#�!# 
��
�����#�%���!#�
�#'��!���&���������&#�����������!#
������������������&���
��#� �#!#�%��
����!#�#�'��
�
�
#���#!��#�����#���#��!� ���
 �
#��#
���
� ���#��%���!���
��#�#���	�����#�#�&�#�!#�
&��!�&'#
#� ����#!
��#�# ������������� 		���!�
����� ��# �#'��!�#
 �����&��
��&
��&������#

 ����&��
������	��
��#� �#!#�%��
 �& �����������������&�#�!#� ��#

��&��� #�
�#������&��#�!��& ������#�#��#
���#��# ���#��������#'��!�#� �� �����
��&�#

 ��������
�����

�#������!#�#��#� �����'�!!#��#��!��#� �#�
���#�
����� ���#��	�� ���#��%���������&���
���#��%�������
�

�#� &�#�������

��&# �����#'��!���&�
�!#� ����
���������#!#��������������#� #��	����&
%���������!� !#� &�#�������

��&#������#'��!���&�
�!#� ��� �������#!#�����#������
�
#�
�����
�����
#�
��%�� #��#�
#�����#���� ��#�
�#!#��#�&#���������# ���#��������#'��!�#� �&
��&�	�#� ����#�����#��&�
�!����%��������
���#�����������������
#�
# ���#��
�#��#� �#!�!#�
&�#�������

��&# �����#'��!���&�
�!#������#���
#
#� #��!#���##��#�&�#�������

��&#
�����#'��!���&�
�!#� 
#� ����!#�#��#������� ����� ���#!#��

���#�# ��� ��#��#'��!�#
 �#��
# ����#�
# 
����#��
�����&#������&#��� ���#�#��#��#�
�
	�������� �#

���&�&������&�%�� �#'��!���& ���
#�����

������&#����%
# �������������
�#!�������� ���������#

��&��& ��#

��& ���
#�����

������&#����&������#� ���

#
�
��
���#����#������&�������&�������%��'��!��#�������&�����
�
#����!���#����#�#�#��������
����#

�%
# '	�
���&��#��!����

������# ��#�!#� #
��
��
���
����'#��#�!#��#��%���
��
#�#���#�
��!#���&&#�!#�������
#��&�#�!#� &�#��# ��#����#
 #������#����#������&#����&�!#� ���
������
����# �	�#� &�#������#!
���%�����
�
�����#
 #��#� �#�����#���#��!�����
������
���#� !#
 �#�#�#��#�
�#��
�����#��#����� #� %�#��#
�#

#� 
��#&&���& �����#

#� 
�����#

��
���������%�����
���&����#��#� �����

#
���#
�#� #
 �
	�������������# ���#�����#�&�#��#
�	���#'��!�#� ��������
��!#
�

12



�#��!� 
����%	�&#�!# ��&�	�#��#� �������

!�� ����������� ��������&����'#��#�!#��#���� ���# &���!
 �#'��!���& ��

#�����

������&#�

"�� ������������������ ��
#�����

������&#� '������� 
��&�#

 ���#��#��!!#� ��
�#

�
�#�#������
��#


#�� �������������#

���&�&������&�%�� �
�#�#���&����
#�����

������&#��%������������!#


������

$�� ��������������#�
�#!#��#�&#��� %������&�#�!#���#�'��!#��#�������
��#��%���
#�
%�� ���#�!# �� ���!!�
��
#�����

������&�����#�'#
#�

%�� ����������� ������� !#����& ����������
��!#����%��%�����
���&����#������

&�� �������������� �

���&������� %�&���
#�#�

'�� ����������� ���'��!�&�!��#����& ������#����#������&������� �����������#����
����������


(�� ����������� ������� ��#

��& ����#������&��#�!��& 
�������#�#��

)�� ����������� ������ ��
#�����

������&#� '���
���#�#
���
�
���&#
����#��#��!!#����
�#

�
�#�#������
��#


! �� ����������� ��������&����'#��#�!#��#���� ���# &���!
 �#'��!���& ��

#�����

������&#�

!!�� ����������� ��������&����&#���� ��#�%�#���

�#

#���
�	
#
 ������&#%���
#�

!"�� ����������� ���'#�
��& ���&�#�!��

������&#� �
#� �#

���&�&������&����#

���&
&������&�%�� ��#!�

���!#���&

!#�� �������������#

���&�&������&�%�� ��
���
��������
&�#���#����&��#!������
��%���������
���


!$�� ����������������#�#���
�#�#�
#����#'��!���&���������&#���
#&���#�

#�����

������&#�

!%�� �������������

'#�#��#������
�
�����#
���#!
����� �����
���&����������
������������
��&��������%#����#

����#�!#��#

!&�� ������������������ ��#�#�
�������
��&��&���&&�
���
���#�
�������

!'�� ������������������ ���� #�����&��

#�	��!����
#� ��� ���# ���#%��#��


!(�� �������������#

���&�&������&�%�� ��#!�

���!#���& ��'���#�#%��'��!

!)�� ���������������&# 
����
�
�����#
��
��#&& �� �#!#&�	�#��#

" �� ����������� ���&# �� ������ ��
#�����

������&#� '���
#'�������
�#�

"!�� �������������#&�����& �����#

��& ����	�#
�#� ��	��&�#

""�� ����������� �

���&���
#�����

������&#�������� %�&���
#�#�����#

���&�&������&

"#�� ����������� �
�#�#���& ���
#�����

������&#���
#���#

���&�&������&��
��#�
�#!#��#�&#���

�#��!� ���#��&�����
����������&�
�#��# %�#��%	�&#�!# ���#��

������������&�#�!#�����&# %���
���#�#
���
�
���&#
 
����
�
�����#
���#!
���!#� �
���&#

��#�
���&
 ���#'��!�#�%��#�
	��#��%������� ������ #

#��
#�����

������&����#���&

#�����#��%����!���&#����#��!� 
����
�����& 
������
���#�#
���
�
���&#
� �#'��!���&���

#�����

������&#����
���
#� �� �#�#��������&���%�

#� ����#

�
�#�#������
��#
��

#�����

������&����#���������#
 �#!!�����
���������#!
��#
�&���!#
 #� ��#����
 ��#��!#
�����#

���&# ����#�#���� &�#�!#��%�� �!&��&#� 
�����&�	�#����
���%���%����!���&#����

#�
#� �����#
 ���!#���&���� �#��!� 
����
�'���#�#���#�����#���%�

#� ��
�#

�
�#�#������
��#
���#��!� ��� ��!#�#�
����
����
#
���#�#&�#�����&#� ����
���#���� ���
�����# #� 
���'��!#� %����
�
���#�#
���
�
���&#
 
���
#�����#'��!�#��������������� #

#�

��#&&�%�����
�
�����#
���#��!� �

�#

'��!
 ��
�
�����#
���#!
���

������������&�#�!#� ���&# %����#����
#
 ��
����
�
�����#
���#!
����� ��#&&#��#���
��#�
�#!#��#�&#��� %�� ���&�#�!#���#�'��!#��#��� ���
��#��%���
#� %�� ���#�!#�������!!

��
#�����

������&�����#�'#
#����%��
#�����#��%����!���&#����
���#�������������#��!�
!�	%
#
 !#
 ����#�#����'��!#
 ���%���
�#&�#�#�����
���#���� ��������&���� 
����
 ��'�!!#����



���
#��
�����&���#�!��& ���#�%�� !# 
�!�%���
#� ��� &�#�!#����#��!� ������!#�#�#��&��#!
��
�
�����#
 ���
�!#
 #� &������&�%�� ����#&&#���#�
�#!#��#�&#������#
 ����
��#����#�
�#�#�
��&���#���

#��#�����#�!#%���
#����& !#
���������
����
���
 ��������#�
#�����#��
�
���#!#���#!����#�!# %�����#!��
�����&#�����&#���#
 �����#�%�� !#� ����#��&�!#
�#
���&�����#� ��� %�#�&��������
���#�������
����#��!� �
&��&�
���
����#�����#����!#
�
�#
���&�����#� ��������	�����	�������
��'��� ��#�
�#!#��#� !#�#� ��� ��
�#
�������&'#
�&��!#� 	���������#!���� �&��'�&'�
����� '�#�
����� #� !#
���&�

 #
��
��

���

%�� �
�����&#����#��#�!#��&#�&#���%��
�#

#��#� �����#���
� ���
#�!�&'#
#�#���!#�
#��#�
# ������& 
��'����# ���#�
#�!# �&�%�����!#�!#���#�
#� ����%��#��&&#����#��!�
��� 
����
�!#����
�#��#���#�
�#!#��#� '�!!#������ �������&'#
�&��!���#��!����� ��!#�#�#��&
�#!���
�
�����#
 ���
��#����
#
��������#
���& ����#�'��!
 �#!�!# �����#
# %��'��!#�#
�����#��
������
�&#���#
 ���
&��&�
���
#
 ���!# %��
�#

#� 
�����������������#���

13



����!#
�&���!
 �
	�����#
 �� '����#���#
�!���& �����#'��!���&�
�!#����#�&!# �����#�%�
%�� �
�����&#�������
�
#�
# �#��!���
���&&#
�!#� '�!!# ���
������&�
�#������#

#��
&���!#
#
 ���!!�
��������
���#��������������#��!���
�!��&#�#�
������ ���#� !#
 #��#�
�#� 
���

&#���#
 '���%��
����
 ������# 
��%#��#����#��!� ����
�
#�
# �
 !#

#�#� ��&� �
������&��#�&#� #��
!#
 ������
���#���� ��#�#����&�&� �

�����%�� �
�!#��# 
������#� ���# ������� ��!#�#%	�
���#!
�
&��&�
���
���
������ %���
	�#�
#�#

 �

�
��
# �#��!� �#
���&�����#� %�� �
�����&#���

��%#��#� '��� !#
�%��#��&&#� ��&&#
�!�������#��'��� ��&&#
�!#��#� �#���� ��
������������
&#����#!������#� ��������
��%#��#�#����#��#��������
������
���#�
����
�
�����#
��#!��#�
#
&#���#
 
�����������������#� 
��&�����������& �����#'��!���&�
�!���#

#�
������#� #�
�#!������ 
���� 
���#�
���#��!� ����#��&��#!���
�
�����#
����
 !#

#���� #
�
���#�!#
�������!#��# ���#����&��
�!%#�
#
 !#�%����#!
��#
�

����������� &�#�!#� #�����&# %���#� ������#�
����
�
�����#
���#!
��������#&&#��#���
��#�
�#!#��#�&#��� 
����� ��������#� %�� ������&��
�#�#���&��� 
#�����

������&#� �����
���#�������
�� �& ��%�

#�!#���#��!� ��� �#!�������#�!#��

��#��#� ���%��'��!#

�#���� ��������#&�#�#���
#�����#��%����!���&#� �& ��#�
�#&�������& ���������#��

���'#
�
���
�#

#��%�����
���&����#����#��!������#��&��#!���
�
�����#
��
 ������#�
'�!!#��
�#�#�
�
#�����

������&#���
#���#

���&�&������&��'#���!#� 
#�����

������&#�
��� ��%�

#� ���%����!���&#� ��
���#������& �
���
#���#�
�#!#��#�&#���#
�#

#� ����#
%�#�&��&���
# ��� ��������������

��#����
���#���#!
��#�#�����
��#!
��#�#������ '#�'#
�	����������#�
�%���
��#� 
�����#�
�
��
����
#�����#���#��!�������& %��������#

#��#�������
�
'


��������������#

����
#�����#���#��!����&���#��#�����
���#&&�#� �#!
��#�# 
�����#�
�
�
���!�
��

���#��#� �#!#�%�� ���#� �����
������&#��!# �

#����
#���#�#�

���#������������#'��!���&#�����#�����#���#��!�����������

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

�������# ���#� �� �� �� �� �� �� �� ��

��&���
#����#� �� �� �	 �� �� �� �� ��

�����#!
����

�#

'��!
 � �� 
 �	 �� �
 �� �	

�����#!
���#�!�#
��

'#�#
 
 � 
 	 � � 
 �

�#!
���#�!���& ��� �� � �� � �	 � �	 � �� � �� � �
 � ���

�����#'��!���&�
�!�	��!�
 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��	 
�


14

https://www.personvernnemnda.no/
https://www.sivilrett.no/personvernnemnda/avgjorelser


�
������&#��������
���������&���%�#��
���#� �����

���#������������#'��!���&#�����#�����#���#��!�����������

���&�����������&#���#�����#�����#���#��!� ���������

��
��� ���&#���#� '�� 	�
 %�������������
����� ��������#���#��
 
�������

15



�	��������
��#��!�

�#��!� �& �#��!����#��#
����
��#!�����������#�!��#!��#&�#���&��!����
#� #
��#
�!#��&
���#�!���%�����!#��#��#!��
��#��!����#!
�������� ��������������#��#'��!�#
 ��
���&��
��& ��&������#

 ����������&��
 ���������#��&���!
 	���!������ #� #�
������������#�
�!�
��&�

������#

#���#&��
 '�����#��&�����#��#����
����
#����#���&
��#��#���#��!� ������!#�
#�#!��
�	���!� �
�#�#�
# 
#�����

������&#���� ����#��# 
��

�#!�#
��
#��%�� �!%#�!����#�
�����#!�%	���& �
#��#
 &��!�&����
���#���&��

�

������&#�#��� ����#�����	���!���

#� �
&���!#��

������&#���� ����#��#���#���#��#
���#�
#���& #��#� �#���#��#�%��'��!���#��!� �

�#

'��!
 ��#�
�#!#��#�&#���#
�
����
�������#� ����#� ��� ��
�
�����#
 '�!!#����&
 	���!��

	���!��
����
 �
#����&��
 �
�
#���#! �#�����#���#��!��%��������
��&�#

 ������
��#�
������#! 
��
��! �� �
��#��!����#!
��������&��!�&���
�
#� ���#�����#���#��!� ��#
%��%���#
��#!�
��&�#

#�� !����������������	����������������
����!�� %�����&������#

#�����
��
��#� �������#����#� %�����
#
 	��������������
�

���������!#


�#��!� '�����!#�#�%��&
 �

����������!#
��'#��#�!#��#� ��#� ������� �#

#� �#&���

�#��!�����&�	�#��#���������������	���������!#
� �������������
���#��!� %�

#
��#!
��
�����#����������������& ������!#�
#�#!��
�!#� �#&��
�#�
# ���# '�!!#����&#�#

�#

#�
%�����
���&����#� ��#����
�
�����#
�����&���������&#�#�!#�
��
�����#�%���!#�
�#'��!���&���������&#���#� �#&��
�#�
# ���&#
�!#�#

#� �#�����#���#��!������%��
���������!#
 �& �� �#��!����&�	�#��#!
��#
�������������!#
����#� �����������������#
�#��!���#!
 ���#!#&�	�#�%�� ����#

#��
���#�#�
��
 �#

���!!#��#

#�

#�����#��%����!���&#� ��
���#���������&���!�����
��
�� ���&#�#

���& ���!#� �#&��
�#�
# �
��
��

 %������ &� 
���!���
��#�#�%�� ��%��%�����#

���&�
�	���&�

�#��!� �#!#&���!# ����

 ������#��
������������!#
�����%#�����������%�����

 ����
�
�#��#��!!#��������&#�#

#� #

#��%�����
���&����#�������%	��
# �#!!���#
���#�
�
#�
��

�#

���&����&#��
#�#��#�������
�%���
�#

#���
��#!
��#
�'�������#�%��
���# �������&#� %�� !#�
�#&��
�#�
#��#��#�
#�����!#���#����������&#
�
�����#��������#��#��#���

'	�#���
#��#�����#
%����!���&#��&� !#�%�� ���&#�#

���#��!� ���!#�
# ���
��!���#��%������!���
��#� ���
���������!#
�'�!!# ���
�
����!�� ���!#�#��#������������#�#����������&���������	��
���

��!��&
 �& !��������#

#��#����������������������	���!�
#��#�
������# �#!#�
���#�
���#� �	����&���#��!� ��� ���!�#�
�!�
����
�!���#�!���#�# %	��
��&�%�#��
�&�#�!#�
��%��&#
����#��#�#�
�#���!���
���
�	���&���& ���# !#
�%��&�#�!# �
	�����#
 ��
�#��#��!!#������	�������!&��&#����� !#��#����&�����%��
��#��!�����#�&�����
����
��&�	�# �#!
��#
 �� ��������&�

�����������!#
���

��#��#��������������	�������������
 ��#�!#
 ��&
�
���&������
 !#�
�#&��
�#�
# '������&#�#

�#

#� 
#�����#��%����!���&#� ��
���#�������������#�����&#
 ��
�����&#�#�!# 
��
�����#�%���!#���#'��!���&���������&#�

������������������!#
���

��#��#����!#�
# �#��!� �
	�����#
 ������&#�#

 
�������
�#���
���&��� ��&�	���&��#�
#��#��������#��#� �����%��
'��!
��#��!� 
���&������
�!#�
�#&��
�#�
# ���# '������&#�#

 ���#��#��#

#��%�����
���&����#�����������#�'��!
��#!

���
#���#� �������#��#� #

#��
#�����#��%����!���&#� ��
���#�������#!
��#
��� ��������& ��#
!#�%������# ��&���
�

16



���!#���& ��
%�#�
�!��
���
#�

17



���	
#
 ���!#����
# ��#�#�'����#�����#���#��!� �

�#�!�#� ������
 	����&�����
���#

���&#� ��� &�#�!#� ��
�
�����#
���#!
���#

#��
#�����#��%����!���&#����	�&#�!#�
����#�
�����
�#�#�!#�

���������

�� �#��!� �����#����#��%�����
�
�����#
����� #� #� 	����&�
�����
����#���&�#
 �#!��������� ���#����#���#�%	�
�
����#'��!���& �������

���������

�� �#��!���� ��#����#��%�����
�
�����#
����� #� #� 	����&�
�����

����#���&�#
 �#!��������� ���#����#���#�%	�
�
����#'��!���& �������

���������

�� �#��!� �� ��#����#��%�����
�
�����#
����� #� #� 	����& 
� ����
����#���&�#
 �#!�������
#�#��������#��#� ��#�%	�
�
����#'��!���&��������

������������������'����#��!���

�

 �� ��#����#��%�����
�
�����#
�

�

#� �#��!������ #� !#��#���
������#���'��!����������#�&!#��'���	�
��#! �������!#�

#�����#��%����!���&#� 
��!
#������%
 ���������#
 #� ���# 
���
��������&���'��!
#�#�!#��#
�
������&#��
��#� %��������&���
#�#!�!�&#������

#��#�����#��

�#
 ��� %	��
��& %�#��
 �#

#� ����#��%�� '��� ���&# ���#� �#��!� �����#'��!�# '�#�

����#����
���
#
#�����#��#
����
#
���#����� �#��#
����
#
��� �#�
����� 
� 
#����#���#� !#
 ���#

�����&
�����!��#�����#�
�%�� ������# '��!
#�#�!#� ���!����# 	����&#���������#�&!#��
������#��!� ����# %���#���� �

&��#���� �#��#
����
#
��
��!#�����������#���&���&�'�!!#
���&#�#��!��%�� ��!��
��#��#��#

�&'#
#������ �&����#'��!�#�����#���#!������#

���&#

����#��
�����&#��� ��������������#������!��#

 ��������& %#� ����#������#��#
����
��#�����#��
�%�����
������	���������
 ��!#�������#

#�#� �#�#�
��&��#��#����#�����#���#��!��

����#
��#��#��& ������&����
#�����#��'#���� %���
�#

#��#
 �#�%��&#�#�!#
'��!'#���&��

���
��#! �#�����#� ��� �
�����%��'��!�
��������#�&!#�������#�#�������&
��
�����&���&�����
�����
����
�	����&#� �������#�&!#������%��
�#

#����&���
��#��&�
��
� ���
���#�
�#

#��#!#� ����� 
���
����#�#��	
#�!# '#��#�!#��#�����&�	���&��#&�����&#����#

�
���#��#�
�& ���&#��
������������!#
���
����#
 �
������&�
�#���#� �
����#�# �
�!�&�������
	��#��&��#�
���
�#��#��������#!
��#�# '��!# 
���
�#��#��&�'	�������
#
��%���
�#

#��!#
��
 �#��!�
%	�&#���	�#��#! 
���
������&#� �����������!���
��#���
���������#

#�%���
�#

#� �

�����#'��!���&���
���
#
#���
���#��

��
���#&& 
���!#

#�#� !#
�&�����
�������#��� �
�!#� ��#�%������%
#���� ���&#�#��!� %��
#�#�
�����������������������#��#!
�

 ����!#�#��#������������#���#!�#�!���&#���
!#�#&#���&�%������%
#����������%
#�# ����
�#������%
 ����!#����#����&#�#��!���

�#��#����#

%�#�&������!#�#&#���&�%������%
#� �
���
�
�����#
 �����'� �������%��������!#�#���
���
���# #

#��!#� �����
#  ����#��#�
#��#��#� ��#������#���������%	��
# �#!!��#���
���������#!�
#�����#��%����!���&#�����
�
�����#
���#!
�������
����&#��
��
�#�����#���#��!����
 �#��!��#!�!#

#�%�����#�%��
���
#��#��������#���
#
�����#'��!���&���
���
#
#���

#���&#�#�

�#�����#���#��!��'������
���������
��#��!����'��#!��� %�#�!#�#� �

%���#����

�%������
�#��!� ��!�����	
#�!# 
����#

���������& �& 	�
��������
 �� !# �#&�#� ����&�#�!#����&���
!#�'#����#�#���� &�	� �#& &�#�!#�!#�
��!#

#�����!#
���#�����#���#��!� #� ���!�#�
�!
����
��#����#
 %�� !#� 	�
# �����#'��!���&�
�!#��������#'��!���&�
�!#� ��� &���
��#�
�#&��
�#�
#��
#�����#���#

�&'#
#���&��#

 
���#�#�
��# �#

���!�#����#

#���� ����� 
���&�
�
��#��
����
#��
����#��!����#
 #���	!�#�!�&���
� ������&�&�#
 %�� ���
���# �#��!��
�����#'��!���&���
���
#
�

18


