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Sammendrag

Tolletatens samfunnsoppdrag er a sikre at lover og regler blir etterlevd nar varer krysser
grensen. Etaten skal bade legge til rette for effektiv handel og hindre ulovlig inn- og utfarsel,
og den handhever i dag vareferselsloven og tollavgiftsloven og bidrar til & handheve
regelverk pa vegne av 20 andre statlige myndigheter. Ekspertgruppen er bedt om a vurdere
hvordan Tolletaten bgr innrettes for & lgse dette oppdraget i et tidrsperspektiv, innenfor en
uendret budsjettramme.

Tolletatens omgivelser er i endring. Import og eksport vokser, netthandelen med
lavverdisendinger fra land utenfor EU gker kraftig, og antallet regelverk som skal handheves
ved grensen er stort og stigende — seerlig som fglge av nye EU-regelverk gjennomfert i EQS-
avtalen. Samtidig er den sikkerhetspolitiske situasjonen skjerpet, kriminaliteten mer
organisert og grensekryssende, og EU skal gjennomfgre en reform av tollunionen.
Oppgavemengden vokser dermed, mens ressursene ifalge ekspertgruppens mandat ma
forutsettes viderefert pa 2025-niva. Dette er den grunnleggende utfordringen anbefalingene
skal mgte.

Ekspertgruppen mener Tolletaten i hovedsak er godt rustet, men at etaten ma arbeide mer
malrettet for a lgse samfunnsoppdraget innenfor uendrede ressursrammer. Anbefalingene
peker retning for etatens strategiarbeid og langsiktige omstilling. Grensen ber i starre grad
veere et sted for kontroll og ikke et sted for manuell ekspedisjon. Kontrollen bar bli tydeligere
prioritert, mer etterretningsbasert og rettet mot alvorlig, grensekryssende kriminalitet og mot
den varefarselen som utgjer starst risiko for helse, sikkerhet, miljg eller offentlige interesser.
Ansvarsdelingen med andre myndigheter bgr bli klarere, og samhandlingen bgr i stgrre grad
bygge pa digital informasjonsdeling. Tollbehandlingen ber i starre grad differensieres og
harmoniseres med EU. Ekspederingen av privatpersoners varefersel bgr digitaliseres.

Anbefalingene utgjer en samlet pakke av tiltak, men er bare i begrenset grad gjensidig
avhengig av hverandre. Ambisjonsnivaet for giennomfgring av de ulike tiltakene er ogsa i
stor grad skalerbart. Samlet vil tiltakene sette Tolletaten bedre i stand til a ivareta
samfunnsoppdraget i et tiarsperspektiv innenfor uendrede budsjettrammer. Ekspertgruppen
understreker at flere av forslagene krever ytterligere utredning far de eventuelt
gjennomfgres. Noen av tiltakene kan gjennomfares av Tolletaten og/eller
Finansdepartementet selv, mens andre krever samarbeid med andre statlige myndigheter.

Tydeligere arbeidsdeling og mer informasjonsdeling med andre myndigheter

Tolletatens rolle pa grensen pa vegne av andre statlige myndigheter blir stadig mer
krevende. Veksten i produktregelverk gjar at mye ikke blir kontrollert, og det er ikke
tilstrekkelig avklart mellom Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene hvilke varer som bar
kontrolleres pa grensen, og hvilke som kan kontrolleres etter at varene har passert.
Samhandlingen preges ogsa av mangelfull informasjonsutveksling, og bekjempelsen av
alvorlig, grensekryssende kriminalitet er ikke godt nok samordnet med politiet.

Ekspertgruppen mener Tolletaten fortsatt bar handheve regelverk pa vegne av andre statlige
myndigheter, men at arbeidsdelingen bar bli tydeligere og mer effektiv. Tolletaten bgr
primaert fgre kontroll med varer det er mest hensiktsmessig at kontrolleres pa grensen. Dette
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innebeerer at Tolletaten skal fere en risikobasert farstelinjekontroll rettet mot varer som utgjar
en alvorlig risiko for helse, sikkerhet, miljg eller offentlige interesser.
Produkttilsynsmyndighetene bar pa sin side ta et starre ansvar for etterlevelsen av egne
regelverk om produktkrav og bidra med tydeligere prioriteringer og etterretning til
understgttelse for Tolletatens kontroll pa grensen. Samarbeidsavtalene bgr gjeres mer
konkrete, og oppfalgingen av tilbakeholdte varer og lovbrudd bgr avklares raskere.

En gijennomgaende anbefaling er bedre informasjonsdeling mellom Tolletaten og
sektormyndighetene. Bedre informasjonsdeling vil bidra til tydeligere prioriteringer, okt
treffsikkerhet i varefgrselskontrollen og mer effektiv avdekking av nye modus — noe som i sin
tur gir bedre mulighet til & bekjempe alvorlig, grensekryssende kriminalitet. Hjemler og IT-
systemer bar legge til rette for at Tolletaten kan dele vareferselsdata og informasjon om
kontrollutfall mer systematisk med sektormyndighetene. Etatene bgr kunne dele informasjon
systematisk og ikke bare i hver enkelt sak. | bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende
kriminalitet bar Tolletatens innsats samkjgres med politiets prioriteringer. Tolletaten bar ogsa
fa adgang til & utveksle etterretningsopplysninger direkte med utenlandske myndigheter.

Mer differensiering mellom naeringslivsaktgrer og digitalisert tollbehandling for privatpersoner
Dagens tollprosedyrer behandler i praksis alle naeringslivsaktgrer likt, uavhengig av
aktarenes storrelse, etterlevelseshistorikk og risikoprofil. Det gir Tolletaten en ungdig stor
arbeidsmengde og gir fa reelle lettelser til de mest palitelige virksomhetene. Samtidig er
Norge en del av EUs indre marked og tollsikkerhetsomrade, men pliktene i varefarselen
skiller, etter ekspertgruppens syn, i for liten grad mellom varer fra E9@S-omradet og varer fra
tredjeland.

Ekspertgruppen anbefaler at samhandlingen med nzeringslivet forenkles og differensieres
etter risiko. Informasjonskravene i Digitoll bgr gjennomgas og vurderes opp mot nytten, og
pliktene bar i stgrre grad skille mellom import fra det indre marked og fra tredjeland, slik at
kontrollen rettes dit risikoen er storst. Det bgr innferes en permanent ordning for midlertidig
lagring etter mgnster fra EU, slik at varer kan tas inn i pavente av fullstendige opplysninger,
uten at vareflyten stopper opp. Forhandsgodkjente og palitelige aktarer bar gis reelle
lettelser, og Tolletaten bgr falge EUs arbeid med ordningen «Trust & Check Trader» med
sikte pa utvikling av en tilsvarende norsk ordning og gjensidig anerkjennelse mellom
ordningene. Samlet vil disse anbefalingene gi en mer effektiv varefarsel, saerlig for palitelige
aktarer.

For privatpersoner bgr tollbehandlingen digitaliseres slik at reisende kan oppfylle pliktene far
ankomst, uten fysisk ekspedering pa grensen. Tollbehandlingen av netthandel bar
harmoniseres med EUs kommende netthandelsregime, slik at ansvaret for etterlevelse flyttes
fra den enkelte forbruker til netthandelsplattformene.

Tydeligere styring og mer etterretningsbasert varefarselskontroll

Tolletaten prioriterer i dag i stor grad selv mellom de mange regelverkene etaten handhever,
uten overordnede faringer fra Finansdepartementet. Prioriteringene skjer ut fra risiko og
vesentlighet. Tolletatens systemer for utarbeidelse av prioriteringer og sakalt «sentral
objektutvelgelse» fremstar som gode, men ekspertgruppens inntrykk er at prioriteringene i for



liten grad er styrende for etatens fysiske kontroller pa grensen. Bare 8,6 pst. av de fysiske
kontrollene oppgis a ha veert etterretningsbaserte i 2025.

Ekspertgruppen anbefaler at Finansdepartementet fastsetter overordnede kriterier for
Tolletatens kontrollvirksomhet og innhenter mer informasjon om hvordan etaten faktisk
prioriterer. Det vil gi en mer informativ styringsdialog og et bedre grunnlag for & avstemme
forventninger med andre departementer og sektormyndigheter. Ekspertgruppens forslag til
overordnede kontrollprioriteringer er folgende: Varefgrselskontrollen bar innrettes mot varer
som utgjer en alvorlig risiko, varer det er mest effektivt & kontrollere nettopp pa grensen og
varer fra tredjeland, samt mot avdekking av organisert grensekryssende kriminalitet — her
samordnet med politiets prioriteringer. Av hensyn til den opplevde oppdagelsesrisikoen, bgr
etaten samtidig opprettholde en viss kontroll ogsa i varestrammer som ikke omfattes av
disse overordnede kontrollprioriteringene.

For at prioriteringene skal bli styrende, bar etterretning og analyse vaere hovedgrunnlaget for
hvilke kontroller som gjennomfgres, og leeringsslgyfene mellom kontrollresultater og
etterretning bar styrkes. Mindre alvorlige overtredelser bar kunne sanksjoneres mer effektivt
— blant annet gjennom utvidet bruk av forenklet forelegg og destruksjon — uten at hver sak
ma involvere politiet eller sektormyndighetene.

En grense innrettet mot kontroll, ikke ekspedisjon

Tolletatens fysiske tilstedevaerelse pa grensen er i dag formet av historisk arv, politiske
fagringer og behovet for manuell ekspedisjon. Nar tollbehandlingen digitaliseres — for
naeringslivet gjennom Digitoll og for reisende gjennom nye selvbetjeningslasninger — faller
mye av begrunnelsen for dagens lokalisering og apningstider bort.

Ekspertgruppen mener ambisjonen i et tidrsperspektiv bar veere at grensen blir et sted for
kontroll med varer som utgjer en alvorlig risiko for liv, helse, miljg eller offentlige interesser.
Tolletatens tilstedevaerelse og ressurser bgr da fordeles ut fra trusselbildet, og ikke ut fra
historikk eller ekspedisjonshensyn. Mobiliteten i grensekontrollen bar gkes, slik at personell
kan flyttes dit risikoen til enhver tid er stgrst. Ekspertgruppen peker saerskilt pa at gkt kontroll
langs kysten bgr vurderes.

Grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland bgr oppdateres og tilpasses gkt digitalisering
og automatisering, og suppleres med nye avtaler direkte med relevante EU-myndigheter
etter hvert som EUs tollreform gjennomferes.

| en overgangsfase, mens enkelte ekspedisjonsoppgaver fortsatt ma handteres manuelt, bgr
slike oppgaver kanaliseres til et begrenset antall tollsteder. Det bgr ogsa vurderes gebyrer
overfor aktgrer som ikke tar i bruk digitale Iasninger. Gebyrer bgr forbeholdes tilfeller der de
har en paviselig styringseffekt; selve kontrollvirksomheten er et fellesgode som fortsatt ber
finansieres over statsbudsijettet.



1 Mandat og sammensetting

1.1 Ekspertgruppens sammensetting

Finansdepartementet oppnevnte 3. september 2025 en ekspertgruppe som skulle
giennomfgre en ekspertutredning av Tolletaten. Formalet med utredningen er a fremskaffe et
kunnskapsgrunnlag om hvordan Tolletaten ber innrettes for a lgse sitt samfunnsoppdrag i lys
av endringer i omverdenen og samfunnsutviklingen. Ekspertgruppen orienterte
Finansdepartementet om forelgpige vurderinger 27. januar 2026, og leverte rapport med
endelige vurderinger og anbefalinger 1. september 2026.

Ekspertgruppen har veert ledet av professor ved Universitetet i Oslo, Jostein Askim. @vrige
medlemmer har veert:

e Hans Henrik Scheel, spesialradgiver, Finansdepartementet

e Bodil Taylor, assisterende direktar, Tullverket

o Kjetil Opstad, direktar, Advokatfirmaet PwC AS

¢ Inga Bejer Engh, assisterende sjef, Politiets sikkerhetstjeneste

e Ellen Hambro, spesialradgiver, Klima- og miljgdepartementet

Ekspertgruppen har hatt et sekretariat bestaende av Karl Hagen Bjurstram
(Finansdepartementet, sekretariatsleder), Magnus Christiansen (Tolletaten), Fabrizio Leone
(Tolletaten), Knut Erik Omholt (Finansdepartementet) og Helge Brunvoll
(Finansdepartementet).

1.2 Ekspertgruppens mandat
Ekspertgruppen har blitt gitt falgende mandat fra Finansdepartementet:

Bakgrunn

Tolletatens samfunnsoppdrag er a sikre etterlevelse av lover og regler for grensekryssende
varefgrsel. Dette innebeerer at Tolletaten skal forvalte og medvirke til at regelverket for
grensekryssende varefarsel etterleves. Samtidig skal Tolletaten legge til rette for effektiv
handel og varefgrsel.

Felgende hovedmal gjelder for 2025:
1. Det er enkelt og effektivt & etterleve lover og regler for grensekryssende varefgrsel
2. Aktgrene i varefarselen oppfatter at det er hgy risiko ved ikke a etterleve lover og
regler
3. Tolletaten statter opp under virksomheten til andre myndigheter

Tolletatens funksjon har tradisjonelt veert gkonomisk ved a sikre innbetaling av toll og
avgifter og a avdekke ulovlig inn- og utfgrsel av avgiftsbelagte varer. Imidlertid har etatens
funksjon gradvis gjennomgatt vesentlige endringer og omfatter i dag hovedsakelig ikke-
fiskale oppgaver. Tolletaten skal bidra til a beskytte samfunnet mot ulovlig inn- og utfarsel
av varer ved a sikre at restriksjoner gitt av hensyn til samfunnssikkerhet og beskyttelse av
menneskers liv mv., overholdes.




Tolletatens omgivelser er i kontinuerlig endring. Det er en vedvarende vekst i
grensekryssende varefgrsel. Samtidig blir regelverket som skal handheves ved import og
eksport stadig mer omfattende, der EU-forordninger og -direktiver er en saerlig driver.
Norge star ogsa overfor en ny sikkerhetspolitisk situasjon, bl.a. med strengere krav til
eksportkontroll og til overholdelse av sanksjoner. Tolletaten er eneste etat som er fast il
stede pa bade ytre og indre Schengen-grense og etatens rolle i samfunnssikkerhet,
beredskap og forsyningssikkerhet er blitt viktigere. Kriminaliteten er blitt mer alvorlig, mer
omfattende og bedre organisert. Dette har gitt seg utslag i mer alvorlig, grensekryssende
kriminalitet. Den teknologiske utviklingen gir Tolletaten nye muligheter for & samhandle
med naeringslivet, reisende og andre myndigheter nasjonalt og internasjonalt. Ny teknologi
vil ogsa endre og styrke kontrollvirksomheten, og vil sammen med endringer i omverden
medfare behov for & vurdere endringer bade i arbeidsprosesser og hvor etaten har fysisk
tilstedeveerelse.

Formal og oppdrag

| lys av ovennevnte utviklingstrekk er det enskelig & fa en helhetlig vurdering av hvordan
Tolletaten er innrettet for a Igse sitt samfunnsoppdrag. Formalet med ekspertutredningen
er a vurdere hva samfunnsutviklingen betyr for Tolletatens oppgavelasning i et
tiarsperspektiv. Dette skal gjgres gjennom a framskaffe et kunnskapsgrunnlag om:

a) hvordan Tolletatens oppgavel@sning, ressurser og virkemiddelbruk ber innrettes for
a understoatte samfunnsoppdraget.

b) hvilke endringer som kan veere ngdvendige for a sette etaten i bedre stand til
ivareta sine kjerneoppgaver og a lase samfunnsoppdraget.

For a svare ut ovennevnte spgrsmal skal fglgende temaer utredes naermere:

1) Avveining av ulike mal, prioritering mellom ulike oppgaver og samhandling med andre
statlige virksomheter for a bidra til & forhindre alvorlig, grensekryssende kriminalitet og
hendelser med alvorlige konsekvenser for samfunnet.

Tolletaten handhever i tillegg til vareferselsloven og tollavgiftsloven, regelverk pa vegne
av 20 statlige myndigheter. Dette bidrar til helhetlig kontroll med varefgrselen.
Ekspertgruppen skal vurdere hvilken rolle Tolletaten bgr ha i & bista andre statlige
myndigheter. Eventuelle behov for a tydeliggjere ansvarsforhold og grensesnitt opp
mot andre statlige virksomheter ma beskrives. Ekspertgruppen skal ogsa, ut fra risiko
og vesentlighet, vurdere og utarbeide kriterier for hvordan Tolletaten bar prioritere
mellom ulike omrader for & bidra til & forhindre alvorlig, grensekryssende kriminalitet og
hendelser med alvorlige konsekvenser for samfunnet, samtidig som Tolletatens
samfunnsoppdrag ivaretas.

2) Tolletatens samhandling med neeringslivet og aktarer i varefarselen
Ekspertgruppen skal vurdere dagens samhandling med aktgrene i vareferselen, bade
virksomheter og privatpersoner. Gruppen skal ogsa vurdere om eventuelle gkonomiske
insentiver i form av sektoravgifter eller gebyrer kan vaere hensiktsmessig for deler av
Tolletatens oppgaver og tjenester, og hvordan disse i sa fall kan innrettes.
Ekspertgruppen skal ogsa vurdere behovet for endringer i ansvars- og




3)

4)

oppgavedelingen mot neeringslivet, eller ev. endringer i kvalitet pa tjenestene.

Neeringsdrivende som er involvert i import og eksport ma forholde seg til et gkende
antall regelverk og myndigheter som forvalter de ulike reglene. Ekspertgruppen skal
vurdere forenklinger for naeringslivet nar det gjelder samhandling med Tolletaten og
sektormyndigheter. | tillegg skal ekspertgruppen vurdere hvordan Tolletaten best kan
tilrettelegge for effektiv grensekryssende varefgrsel basert pa brukerdialog, veiledning
og gode systemer for avgivelse av informasjon. Ekspertgruppen skal ogsa vurdere
balansen mellom nezeringslivets behov for effektiv varefgrsel opp imot Tolletatens behov
for kontroll og effektiv ressursbruk i Tolletaten, jf. pkt. 4.

Ekspertgruppen skal se hen til «kFremtidens Tollbehandling» som er Tolletatens konsept
for nytt tollbehandlingssystem.

Internasjonale trender og internasjonalt samarbeid

Ekspertgruppen skal beskrive utviklingstrekk i relevant internasjonalt regelverk, og
vurdere hvordan dette vil pavirke Tolletatens rolle i varefgrselen, og etatens samarbeid
med sektormyndigheter og neaeringsliv. Ekspertgruppen skal ogsa vurdere
implikasjonene av EUs tollreform for Tolletatens arbeid med varefgrsel.

Tolletaten har i dag samarbeidsavtaler med Finland og Sverige om tollsamarbeid.
Ekspertgruppen skal vurdere hvordan grensetollsamarbeidet fungerer i dag og hvordan
samarbeidet ber videreutvikles i et tidarsperspektiv. | vurderingen vil det veere naturlig a
se hen til vurderingene av etatens fysiske tilstedeveaerelse og ressurser og kapasiteter
pa grensen, jf. pkt. 4.

Etatens fysiske tilstedeveerelse der varer krysser grensen

Tolletatens tilstedeveerelse pa grensen er avgjerende for a tilrettelegge for den lovlige
varefgrselen og for a bidra til & forhindre ulovlig varefgrsel og alvorlig,
grensekryssende kriminalitet. Ekspertgruppen skal vurdere i hvilken grad Tolletaten har
en hensiktsmessig geografisk tilstedeveerelse og ressursfordeling pa grensen, og
foresla ev. endringer. | vurderingen skal gruppen se pa omfang av permanent
bemannede grenseoverganger, tienestetilbud, apningstider, temporaer
bemanning/kontroller og bruk av elektronisk overvakning. Potensialet for sterre bruk av
ambulerende tilstedeveerelse eller andre konsepter for tilstedeveerelse bgr belyses.
Ekspertgruppen skal se pa hvordan ny teknologi, nye hjemler og andre virkemidler gir
muligheter for mer effektiv kontroll eller kan s@rge for etterlevelse pa nye mater.

Foringer

1) Utredningsinstruksen skal legges til grunn for ekspertgruppens arbeid.

2) Tolletatens samfunnsoppdrag skal ligge fast.

3) Ekspertgruppen skal ta utgangspunkt i at Tolletatens budsijett viderefares pa 2025-
niva. Eventuelle forslag til tiltak og endringer kan ikke forutsette varige gkninger.

4) Lov om inn- og utfersel av varer (varefgrselsloven) og lov om tollavgift
(tollavgiftsloven) skal i utgangspunktet ligge til grunn. Eventuelle anbefalinger om
endringer i relevant regelverk skal beskrives og begrunnes.
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Leveranser

Ekspertgruppen skal pa egnet mate orientere Finansdepartementet om forelgpige
vurderinger innen 31. januar 2026. Rapport med endelige vurderinger og anbefalinger
leveres 1. september 2026.

Organisering

Ekspertgruppen far et eget sekretariat. Ekspertgruppen skal ha en referansegruppe
bestadende av bergrte aktarer, herunder relevante arbeidstakerorganisasjoner og relevante
neeringslivsorganisasjoner. Referansegruppen vil bli oppnevnt av departementet, etter
forslag fra ekspertgruppen.

Mandatet beskriver Tolletatens omgivelser og hvordan de har endret seg de senere arene.
Ekspertgruppen forstar mandatet slik at gruppen skal vurdere hvilke konsekvenser disse
endringene har for Tolletaten, og hvilke tilpasninger i oppgavelgsningen som er nagdvendige
for @ mgte disse endringene og fortsatt ivareta samfunnsoppdraget. Mandatet er omfattende
og reiser mange spgrsmal. Ekspertgruppen kan derfor ikke behandle hvert enkelt spgrsmal
like inngaende. | vurderingen av «Avveining av ulike mal, prioritering mellom ulike oppgaver
og samhandling med andre statlige virksomheter for & bidra til & forhindre alvorlig,
grensekryssende kriminalitet og hendelser med alvorlige konsekvenser for samfunnet» er det
ekspertgruppens forstaelse at mandatet ikke legger opp til at ekspertgruppen skal foresla
hvordan grensekryssende kriminalitet som generelt fenomen kan bekjempes.
Ekspertgruppens forstaelse er at mandatet omhandler Tolletatens rolle og bidrag i
bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende kriminalitet og hendelser med alvorlige
konsekvenser for samfunnet, innenfor dagens samfunnsoppdrag og juridiske og gskonomiske
rammer. Ekspertgruppen legger til grunn at alvorlig, grensekryssende kriminalitet her fgrst og
fremst omfatter smugling av gjenstander, som vapen, narkotika, valuta og hayt beskattede
varer, samt smugling av andre varer som kan gi alvorlig skade pa helse, miljg eller forsvars-
og sikkerhetsinteresser. Nar det gjelder hvordan Tolletaten skal arbeide for a hindre
hendelser med alvorlige konsekvenser for samfunnet, legges det til grunn at det med dette
menes oppfelgings- og kontrolloppgaver knyttet til grensekryssende varefarsel.

Nar det gjelder Tolletatens fysiske tilstedeveerelse pa grensen, er det ekspertgruppens
forstaelse av mandatet at sluttrapporten skal vise til konsepter for fysisk tilstedeveaerelse.
Ekspertgruppen har ikke foreslatt konkrete planer for fysisk tilstedevaerelse eller bemanning.
Ekspertgruppen har derfor ikke vurdert eventuelle endringer i den fysiske tilstedevaerelsen
opp mot retningslinjene for lokalisering av statlige arbeidsplasser, ansattes
medbestemmelsesrett eller arbeidsrettslige konsekvenser. Ekspertgruppen har avgrenset
arbeidet til Tolletatens fysiske tilstedeveaerelse i grensekontrollen, og har ikke vurdert etatens
stedsuavhengige eller sentraliserte funksjoner.

Mandatet presiserer at «Ekspertgruppen skal ta utgangspunkt i at Tolletatens budsjett
viderefagres pé 2025-niva. Eventuelle forslag til tiltak og endringer kan ikke forutsette varige
gkninger». Ekspertgruppen forstar det slik at anbefalte tiltak kan ha oppstarts- eller
investeringskostnader som krever gkt bevilgning, men slik at den varige effekten holdes
innenfor en budsjettramme pa 2025-niva.
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Ekspertgruppen har sett hen til «Fremtidens tollbehandling», som er Tolletatens konsept for
nytt tollbehandlingssystem. Fremtidens tollbehandling er i en tidlig oppstartsfase, og
ekspertgruppen har ikke vurdert i hvilken grad anbefalinger i rapporten er planlagt
gjennomfgrt i programmet.

Ekspertgruppen foreslar en rekke tiltak som samlet vil sette Tolletaten i bedre stand til a
ivareta sine kjerneoppgaver i et tiarsperspektiv. De positive og negative virkningene av de
enkelte tiltakene er ikke tallfestet, og det er ikke gjennomfart samfunnsgkonomiske analyser.
Ekspertgruppen viser til at det for flere av forslagene er ngdvendig med ytterligere
utredninger for tiltakene eventuelt gjennomfares.

Ekspertgruppen tolker mandatet slik at oppdraget ikke er a evaluere Tolletatens navaerende
virksomhet eller maloppnaelse, men a gi rad om etatens fremtidige innretning basert pa
forventninger til endringer i omverdenen. Anbefalinger kan sammenfalle med arbeid og
prosesser som allerede er igangsatt i etaten.

1.3 Referansegruppe

Finansdepartementet har, etter innspill fra ekspertgruppen, oppnevnt en referansegruppe
bestaende av felgende aktgrer:
Arbeidstakerorganisasjoner:

e Norsk tollerforbund

¢ Akademikerne stat

e NTL
Neeringslivsaktarer:

e NHO Logistikk og Transport (bransjeorganisasjon)

e Virke

e DSV

e Posten Bring AS

Referansegruppen ble invitert til et magte 12. januar 2026 der ekspertgruppen presenterte
sine forelgpige vurderinger og referansegruppen fikk mulighet til & kommentere pa disse.
Referansegruppen mottok ogsa utkast til rapportens vurderinger og anbefalinger 25. juni
2026, med mulighet for skriftlige tilbakemeldinger innen 7. august, og det ble arrangert et
mgate med referansegruppen 18. august.

Utover dette har ekspertgruppen hatt et magte med NHO Logistikk og Transport (NHO LT)
(30.10.2025).

1.4 Ekspertgruppens arbeid

| arbeidet med rapporten har ekspertgruppen forholdt seg til offentlige dokumenter om
Tolletatens oppdrag og virksomhet. | tillegg har ekspertgruppen innhentet statistikk,
vurderinger og redegjarelser fra Tolletaten om spesifikke tema.
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Ekspertgruppen har hatt 15 mgter der problemstillinger og temaer er diskutert, i hovedsak
basert pa notater og andre tekstlige innspill fra gruppens sekretariat. Ekspertgruppens
medlemmer har ogsa arbeidet individuelt med tekster.

Det ble holdt et oppstartsmgte med Finansdepartementet 11. september 2025 der mandatet
ble gjennomgatt. | trdd med mandatets leveransebeskrivelse presenterte ekspertgruppen
sine forelgpige vurderinger for departementet den 27. januar 2026 og i kontaktmgte mellom
Finansdepartementet og Tolletaten 25. februar 2026.

Ekspertgruppen har hatt mgte med Tolletatens ledergruppe og med ny tolldirektgr etter
hennes tiltredelse, samt individuelle mater med divisjonsdirektgrene i Varefgrselsdivisjonen,
Grensedivisjonen, Etterretningsdivisjonen og IT-divisjonen. Ekspertgruppen har ogsa hatt
mgte med tidligere tolldirekter Jystein Barmer.

Ekspertgruppen har ogsa gjennomfart flere befaringer og utvalgsreiser:

» Befaring ved Svinesund tollsted og Grensedivisjonen i Moss, herunder etatens
operasjonssentral.

+ Befaring ved Oslo Havn med orientering om og demonstrasjon av kontroll av
konteinere.

+ Utvalgsreise til Nord-Norge med besgk ved tollstedene Storskog og Neiden.

» Befaring ved Oslo lufthavn Gardermoen, med seerlig sagkelys pa kontrollfasilitetene for
flypassasjerer samt flyfrakt-, post- og kurerhandtering.

En sentral del av ekspertgruppens arbeid har veert Tolletatens samhandling med gvrige
sektormyndigheter og utarbeidelse av kriterier for prioritering mellom regelverk. Som ledd i
dette arbeidet har ekspertgruppen gjennomfart innspillsmater med felgende
sektormyndigheter:

» Landbruksdirektoratet

* Miljgdirektoratet

» Direktoratet for eksportkontroll og sanksjoner (DEKSA)
* Mattilsynet

+ Skatteetaten

+ Politiet, @kokrim og Kripos
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2 Tolletaten i et historisk perspektiv

2.1 Fralandgre til ivaretakelse av brede samfunnsinteresser

Toll er en grunnleggende funksjon i enhver stat. | Norge gar rgttene tilbake til Harald
Harfagres innfaring av landere pa 900-tallet." Landare var en avgift pa innfarsel og utfarsel
av varer, starten pa det som i dag kalles tollavgift. | 1274 kom Magnus Lagabegters landslov,
der tollavgift ble regulert nezermere som en inntektskilde for staten.

Den farste egne tolloven kom i 1632 — Ordinans om Toldens Oppebarsel.? Toll ble da
formalisert som del av statens gkonomi. Frem til 1900-tallet var formalet med
tollmyndighetenes kontroll av varer a fastsette riktig avgift ut fra varen og varemengden som
passerte grensen, og deretter kreve inn tollavgiften. Tollmyndighetenes oppgave var a sikre
inntekter til statskassen. Det ble derfor viktig & sikre etterlevelse av regelverket — farst og
fremst ved a hindre smugling av avgiftsbelagte varer. Enkelte reguleringer med andre formal
fantes allerede i senmiddelalderen, blant annet eksportforbud for eikebark, som ble brukt i
garveriene, og eiketsmmer, som var forbeholdt skipsbygging for den dansk-norske marinen.
Beskyttelse av neerings- og sikkerhetspolitiske interesser har dermed veert en del av
tollmyndighetenes oppgaver langt tilbake i tid.

Fra begynnelsen av 1900-tallet ble tolimyndighetenes oppgave utvidet til & bidra til & oppfylle
flere ikke-fiskale malsettinger. For eksempel innfarte Stortinget forbud mot brennevins- og
annen alkoholomsetning i forbudstiden (1916—1927), og tollmyndighetene ble satt inn for a
forhindre smugling av ulovlige alkoholholdige drikkevarer. Tollvesenet fikk med dette nye
oppgaver knyttet til a sikre politiske mal om folkehelse og edruskap. Dette ansvaret ble
ytterligere utvidet pa midten av 1960-tallet, da det ble forbudt & innfare en rekke narkotiske
stoffer.

Frem til 1950-tallet bar tollvesenet preg av a veere et klassisk byrakrati med «strengt adskilte
kompetanseomrader, beslutningshierarkier og regelorientering»®. Tollvesenet var
kontrollorientert, med omstendelige fortollingsprosedyrer. Hver enkelt vare matte fremlegges
for tollbehandling, hvorpa varen ble klassifisert, opptalt eller veid. Etter krigen medferte
liberaliseringen av handel og gkning i import og eksport at tollvesenet flere steder fikk store
problemer med & handtere den sterke importveksten, med lange kger og ventetider ved
tollstedene som resultat. Importgkningen ble i farste omgang mgtt med gkt bemanning og
bedre utstyr, men etter hvert ogsa med en omfattende omlegging av tollvesenets
organisering, interne rasjonaliseringstiltak og nye arbeidsprosesser, blant annet overgang til
selvdeklarering, tollavgift basert pa varens verdi og kontroll ved stikkprgver.*

Tilslutningen til E0S-avtalen i 1994 og gnsket om a regulere stadig flere samfunnsomrader
har de siste tidrene gkt antallet reguleringer av import og eksport. Dette gjelder saerlig
samfunnsomradene helse, miljg og sikkerhet. De senere arene har gkt oppmerksomhet om

T Jgrgensen (1969).

2 Haast (2012).

3 Grgndahl (2004), side 37.

4 Grgndahl (2004), side 141 til 156.
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samfunnssikkerhet og beredskap ogsa medfart skjerpet lisensiering og kontroll av eksport av
strategiske varer, samt gkt regulering av varer som kan benyttes til terrorhandlinger.

2.2 Utvikling i organisering og samfunnsoppdrag

2.2.1 Etablering og utvikling av en egen tolimyndighet

Den farste tolimyndigheten med selvstendig ledelse ble etablert i forbindelse med
opprettelsen av Finansdepartementet i 1814, da det ble utnevnt en direktgr med ansvar for
tollvesenets sentralledelse i Norge. | 1957 ble tollvesenets sentralledelse omgjort til et eget
direktorat underlagt Finansdepartementet.®

| 1974 ble Tolldirektoratet og Avgiftsdirektoratet slatt sammen til et nytt Toll- og
avgiftsdirektorat. Det nye direktoratet fikk, i tillegg til tollvesenets tidligere oppgaver,
oppgaven med a administrere og kreve inn statens saeravgifter, motorvognavgifter og
avgifter knyttet til import. Etter hvert forvaltet Toll- og avgiftsetaten 21 ulike saeravgifter med
hjemmel i seeravgiftsloven, motorvognavgiftsloven og dokumentavgiftsloven, samt
Stortingets arlige plenarvedtak om de enkelte saeravgiftene.

Forvaltningsansvaret for merverdiavgift ved innfgrsel, motorvognavgifter og seeravgifter og
tilhgrende innkrevingsoppgaver ble overfgrt til Skatteetaten 1. januar 2016 (saeravgifter for
registrerte avgiftspliktige) og 1. januar 2017 (merverdiavgift ved innfgrsel og seeravgifter for
ikke-registrerte avgiftspliktige). Overfgringen medfarte at Skatteetaten fikk et samlet
forvaltningsansvar for indirekte skatter, mens tolimyndighetene beholdt ansvaret for
tollavgifter.® Tolletaten beholdt ogsa ansvaret for innkreving av innfgrselsmerverdiavgift for
privatpersoner og virksomheter som ikke er registrert i mva-registeret.

Formalet med oppgaveoverfgringen var a styrke arbeidet mot svart gkonomi, sikre en mer
helhetlig og effektiv skatte- og avgiftsforvaltning og forenkle rapporteringen for naeringslivet.
Tolletaten skulle rendyrkes som grenseetat. Som fglge av overfgringen skiftet Toll- og
avgiftsetaten navn til Tolletaten.”

Etter oppgaveoverfaringen har Skatteetaten det samlede forvaltningsansvaret ogsa for
indirekte skatter (seeravgifter og merverdiavgift). Tolletaten har kjerneoppgaver knyttet til
grense- og varefarselskontrollen, og har en viktig oppgave med & hindre ulovlig inn- og
utfgrsel av varer til landet.

| forbindelse med oppgaveoverfagringen ble 335 arsverk knyttet til innkreving, sseravgifter og
etterkontroll av deklarasjoner overfart til Skatteetaten. Tolletaten ble tilfart i overkant av 120
arsverk til styrking av grensekontrollen.

2.2.2 Fraregioner til divisjoner

Fra 1950-tallet til 2020 besto Tolletaten av et direktorat og en ytre etat. Ytre etat var
geografisk inndelt i tollregioner. Direktoratet var overordnet regionene og hadde det

5 Grgndahl (2004), side 158.
8 Prop. 1 LS (2015-2016) for Finansdepartementet, kapittel 24.
7 Ibidem

15



overordnede ansvaret for etatens drift og styring, organisatorisk og faglig utvikling,
klagesaksbehandling og andre ordinezere direktoratsoppgaver. Tollregionene hadde ansvar for
et bredt spekter av oppgaver innenfor sitt geografiske omrade, blant annet handtering av
varefgrsel, ekspedisjon og grensekontroll.

Etter overfgringen av oppgaver til Skatteetaten, ble Tolletatens organisering vurdert pa nytt.
Tolldirekteren oppnevnte i 2017 et utvalg som skulle gjennomga etatens organisering.®
Utvalget papekte at regionstrukturen medfarte dublering av oppgaver, sma og fragmenterte
fagmiljaer, ulik praktisering av regelverk og ineffektiv ressursbruk. Organiseringen var ikke
egnet for digitalisering, automatisering og samling av oppgaver i spesialiserte enheter med
nasjonalt ansvar. Den svekket dessuten etatens omstillings- og utviklingskraft, og det var
vanskelig a drive helhetlig, strategisk styring av etaten. Det ble ogsa papekt at
regionstrukturen ikke la godt nok til rette for effektiv organisering og styring av operative
oppgaver pa nasjonalt niva.

Tolldirektaren konkluderte med at det var behov for en ny organisering, som la bedre til rette
for koordinering og helhetlig og strategisk styring av etaten. | den forbindelse var det viktig &
organisere etaten pa en mate som kunne bidra til & bryte ned skillet mellom «ytre
etat/regionene» og «indre etat/direktoratet», skape en felles kultur pa tvers av tidligere
regiongrenser og s@rge for at etaten utad fremsto mer helhetlig.

Tolletaten ble 1. oktober 2020 organisert etter en divisjonsmodell, med et Tolldirektorat og
fagdivisjoner med landsdekkende ansvar innen sine fagomrader. Divisjonsmodellen ble blant
annet valgt for & legge til rette for effektiv ressursutnyttelse, klar ansvarsfordeling og bedre
styrbarhet, utviklingskraft og samhandling.® Med tilslutning fra Finansdepartementet avviklet
Tolletaten direktoratet som organisatorisk enhet i 2022.

8 Colbjgrnsen, Killengreen og Sletten (2018).
9 Tolldirektoratet (2019).
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3 Tolletatens organisering og oppgavelgsing

3.1 Samfunnsoppdrag og hovedmal

Tolletatens malstruktur bestar av et samfunnsoppdrag og tre hovedmal. Tolletatens
samfunnsoppdrag er a sikre at lover og regler blir etterlevd nar varer krysser grensen, jf.
Prop. 1 S (2025-2026) for Finansdepartementet.’® Dette innebeerer at Tolletaten skal forvalte
regelverket for toll og grensekryssende varefgrsel, og medvirke til at det etterleves.

Tolletatens hovedmal fremgar av Prop. 1 S (fagproposisjonen) for det enkelte budsjettar. For
2026 har Tolletaten felgende hovedmal:

» Det er enkelt og effektivt a etterleve lover og regler for varer som krysser grensen.

» Aktgrene i varefgrselen oppfatter at det er hgy risiko ved a ikke etterleve lover og
regler.

+ Tolletaten stgtter opp under virksomheten til andre myndigheter.

Tolletaten skal legge til rette for effektiv varefgrsel og bekjempe ulovlig varefersel. Etaten
skal blant annet legge til rette for at varer som fgres inn og ut av landet blir registrert og
klassifisert etter tolltariffen, oppgitt med riktig opphavsland og verdsatt med riktig verdi.
Tolletaten skal ogsa feore kontroll med at relevant regelverk etterleves, herunder at det
foreligger ngdvendige tillatelser ved inn- og utfgrsel av varer. Dette gjgres i samarbeid med
ansvarlig sektormyndighet. Tolletaten handhever regelverk og utfarer oppgaver pa vegne av
20 sektormyndigheter (jf. Vedlegg 1).

3.2 Rettslige rammer for Tolletatens virksomhet

Tolletatens virksomhet er regulert i lover og forskrifter. De sentrale lovene er:
e lov 11. mars 2022 nr. 8 om tollavgift (tollavgiftsloven) med tilhgrende forskrift
e lov 11. mars 2022 nr. 9 om inn- og utfersel av varer (varefgrselsloven) med tilhgrende
forskrift
o forvaltningsloven gjelder med mindre annet er bestemt i varefgrselsloven eller
tollavgiftsloven

Far 2022 var Tolletatens rettslige grunnlag hjemlet i én lov om toll og varefarsel (tolloven)*'.
Formalet med de to nye lovene som avlgste tolloven, var @ modernisere regelverket slik at
det ble tilpasset Tolletatens oppgaver, og a tydeliggjere hvilke regler som gjelder varefarsel,
og hvilke som gjelder tollavgift.

Tollavgiftsloven regulerer tollavgift pa varer som fgres inn i det norske tollomradet, som
omfatter det norske fastlandet med tilh@rende territorialfarvann, men ikke Svalbard, Jan
Mayen og Norges biland. Loven bestemmer nar det skal veere tollavgift pa varer og hvordan
avgiften skal beregnes. Loven inneholder ogsa regler om opplysningsplikt, kontroll av
opplysningene og annen saksbehandling.

0 Prop. 1 S (2025-2026) for Finansdepartementet, kapittel 1610
" Toll- og vareferselsloven, opphevet i 2022.
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Varefgrselsloven gjelder innhenting av opplysninger om varer og kontroll med varer som
fares inn i og ut av tollomradet’®. Loven bestemmer hvilke plikter den som farer en vare inn
eller ut av landet ma folge og fastsetter en rekke regler for hvordan Tolletaten skal behandle
og kontrollere varene. Varefgrselsloven bidrar ogsa til & harmonisere varefgrselsprosedyrer i
Norge med prosedyrene i EUs tollunion. Sammenlignet med den tidligere tolloven, er reglene
om plikter ved inn- og utfarsel og tollprosedyrene i starre grad utformet etter mgnster av EUs
tollkodeks, Union Customs Code (UCC), nar det gjelder oppbygging og begrepsbruk.

Tolletaten bidrar ogsa til a kontrollere og forvalte regelverk som sorterer under andre
myndigheter. For eksempel farer Tolletaten kontroll med at kjemiske produkter er riktig
klassifisert, merket og emballert etter regelverket pa Miljgdirektoratets omrade. EU-
forordninger som er tatt inn i norsk rett legger betydelige faringer for Tolletatens virksomhet,
blant annet ved a regulere samhandlingen mellom ulike sektormyndigheter og
tollmyndighetene, se naermere beskrivelse i kapittel 5.

Finansministeren har det konstitusjonelle og politiske ansvaret for vareferselsloven og
tollavgiftsloven. Finansdepartementet har delegert til Tolletaten myndigheten til a fastsette
forskrifter i medhold av begge lovene. Delegeringen omfatter ikke varefgrselsloven § 1-2
sjette ledd om & gi forskrift om at loven eller deler av denne skal gjelde for Svalbard og Jan
Mayen, og om disse omradene hver for seg eller samlet skal vaere eget tollomrade.
Delegeringen omfatter heller ikke varefgrselsloven kapittel 13 om handelstiltak.

3.3 Overordnet organisering av Tolletaten

3.3.1 Divisjonene og stabene

Tolletaten har i dag om lag 1 600 ansatte fordelt pa 34 tollsteder og ni administrative
lokasjoner, og et samlet budsjett p4 om lag 2,5 mrd. kroner. Etaten bestar av fem
landsdekkende divisjoner (Grensedivisjonen, Varefgrselsdivisjonen, HR- og
organisasjonsdivisjonen, IT-divisjonen og Etterretningsdivisjonen) og fire staber
(Kommunikasjonsstab, Juridisk stab, Operativ stab og Styringsstab).

2 Tollomradet er definert tilsvarende som etter tollavgiftsloven (dvs. det norske fastland og
territorialfarvann, men ikke Svalbard, Jan Mayen og Norges biland). Kontroll med varefgrselen pa
Svalbard ble introdusert i 2022 med en egen forskrift om varefgrselskontroll pa Svalbard.
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Divisjon/stab ‘ Antall ansatte

Etterretningsdivisjonen 99
Grensedivisjonen 871
HR- og organisasjonsdivisjonen 82
IT-divisjonen 146
Juridisk og internasjonal stab 41
Kommunikasjonsstab 8
Operativ stab 17
Tolletatens styringsstab 44
Vareforselsdivisjonen 306
Totalt 1614

Tabell 3.1: Oversikt over antall ansatte i Tolletatens divisjoner og staber. Kilde: Tolletatens
arsrapport 2025."

Tolldirekter

Tolletatens styringsstab Operativ stab

Kommunikasjonsstab Juridisk og internasjonal stab

Etterretningsdivisjonen IT-divisjonen Varefarselsdivisjonen

Figur 3.1: Tolletatens organisasjonskart. Kilde Tolletatens arsrapport 2025.4

HR -og

organisasjonsdivisjonen

Den operative virksomheten utgves av Varefgrselsdivisjonen (VD), Grensedivisjonen (GD)
og Etterretningsdivisjonen (ED). Vareferselsdivisjonen har et nasjonalt ansvar for a legge til
rette for korrekt og effektiv inn- og utfarsel av varer for naeringsliv og privatpersoner.
Grensedivisjonen har et nasjonalt ansvar for & utfare tollekspedisjon og kontroll av varer ved
landets grenseoverganger. Etterretningsdivisjonen har ansvar for a levere kunnskap om
trusler mot etatens samfunnsoppdrag og innsikt i vare- og trafikkstremmene for a bidra til
effektiv ressursutnyttelse og malrettet kontrollvirksomhet. Etterretningsdivisjonen bidrar ogsa
til & identifisere de mest relevante kontrollobjektene og varene til Grensedivisjonen og
Varefgrselsdivisjonen, se neermere i kapittel 8 om prioritering i Tolletaten.

13 Tolletaten (2026a).
4 Tolletaten (2026a).



"¢/ TOLLETATEN i
Store volumer og krevende geografi L —

Antall personer i personbiler | 58,8 millioner
Antall flypassasjerer 24,1 millioner
Antall fergepassasjerer 8.3 millioner
Antall personer i trailere 3,3 millioner
Antall togpassasjerer 0,6 millioner
Totalt antall personer 95,2 millioner
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Figur 3.2: Volum av varestrgmmer og grensekryssende trafikk, 2025.5
3.4 Vareforsel

3.4.1 Organisering av Vareforselsdivisjonen

Varefagrselsdivisjonen har hovedansvaret for den registrerte varefagrselen og skal legge til
rette for effektiv varefgrsel til og fra Norge. Divisjonen skal bidra til etterlevelse av relevant
regelverk og fare kontroll med at varer og aktarer oppfyller lovpalagte krav og plikter.

Varefgrselsdivisjonen har over 300 ansatte. Divisjonen har per 1. september 2026 syv
tienestesteder, hvorav tre er besluttet lagt ned (Trondheim, Kristiansand og Drammen), samt
dagnapne ekspedisjonsoppgaver ved Svinesund. Divisjonens ledelse er lokalisert i Bergen.

3.4.2 Oppgaver pa vareferselsomradet

| den registrerte varefarselen skal Tolletaten legge til rette for at naeringslivet kan oppfylle
sine plikter i forbindelse med import og eksport, herunder at tollavgifter blir beregnet korrekt.
Tolletaten skal bidra til riktig skatte- og avgiftsgrunnlag og korrekte grunnlagsdata til
handelsstatistikken. Tolletaten bidrar ogsa til beskyttelse mot produkter som kan skade helse,
miljg eller sikkerhet ved a fare kontroll med at produktkrav er oppfylt i forbindelse med inn-
og utfarsel. Denne oppgaven ivaretas i samarbeid med relevante sektormyndigheter, jf.
naermere omtale i kapittel 6.

Tolletaten mottar opplysninger om varepartier og transporter digitalt. Vareopplysningene
registreres og behandles i Tolletatens deklarasjonssystem, TVINN. Hovedregelen er
selvdeklarering og den som leverer deklarasjonen er ansvarlig for at opplysningene er
korrekte og fullstendige. Importaren eller eksportaren er ansvarlig for at nedvendige
tillatelser foreligger og at gjeldende regelverk er oppfylt.

5 Oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 11.08.2026.
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Alle deklarasjoner behandles maskinelt i TVINN, som benytter to typer automatiske
kontroller. Inputkontroller sjekker at deklarasjonen er formelt gyldig og fullstendig, for
eksempel at tolltariffkoden eksisterer og at pakrevde felt er utfylt. Maskekontrollen benytter
risikobaserte utvelgelsesregler, ogsa kalt masker, for a fglge opp deklarasjoner som
mistenkes a inneholde feil eller brudd pa regelverk, for eksempel mistanke om feilaktig
oppgitt tollverdi, manglende innfarsels- eller utfgrselstillatelser, eller restriksjoner pa den
aktuelle varen. Deklarasjoner som fanges i maskekontrollen, vurderes manuelt og felges
eventuelt opp med ytterligere kontroller, for eksempel gjennomgang av dokumenter og
tillatelser eller anmodning om fysisk kontroll av forsendelsen pa grensen.

Tolletaten har hjemler til & gjennomfere kontroller ogsa etter at varene har passert grensen.
Etter grensepassering kan etaten blant annet kontrollere varelager og gjennomga regnskap,
lageroversikter hos den opplysningspliktige. Kontrollene kan innebzere gjiennomsyn av
digitalt eller fysisk lagret informasjon, og undersgkelse av lokaler og varer. Formalet med
etterkontrollene er a verifisere at informasjonen som ble gitt ved grensepassering, er korrekt.
Mens grensekontrollen retter seg mot den enkelte forsendelse, er etterkontrollen normailt en
revisjonsbasert kontroll av virksomhetens varefgrsel over tid.

Tolletaten har forvaltningsansvaret pa varefgrselsomradet. Etaten veileder naeringsliv og
reisende om regelverk og prosedyrer og fatter enkeltvedtak, blant annet i saker om tillatelser
og soknader etter varefgrselsloven og tollavgiftsloven. For a forebygge feildeklarering holdes
det blant annet kurs og andre opplaeringsaktiviteter for enkeltaktgrer og bransjer. Tolletaten
gir ogsa administrativ bistand til og utferer dokumentbaserte og fysiske kontroller pa vegne
av utenlandske tollmyndigheter.

3.4.3 Aktorenes plikter ved vareforsel til og fra det norske tollomradet

Aktgrene i varefgrselen ma forholde seg til fire sentrale plikter ved varefersel til og fra Norge.
Pliktene er regulert i varefarselsloven kapittel 2, 3 og 5. Reglene peker pa flere pliktsubjekter,
avhengig av hvilke steg og aktagrer som er involvert i varefgrselen. Enhver som har
rettigheter eller plikter overfor tollmyndighetene, har rett til & la seg bista eller representere av
en tollrepresentant.

Plikten til forhdndsvarsling (som bare gjelder varer fra land utenfor tollsikkerhetssonen,
heretter kalt tredjeland) innebeerer at den som fgrer en vare inn i eller ut av tollomradet — for
eksempel en transportar, agent, importgr, eksportgr eller deklarant — skal gi et
forhandsvarsel til tollmyndighetene. Formalet med forhandsvarsling er at Tolletaten skal
kunne foreta risikovurdering knyttet til sikkerhet og trygghet far varene kommer til eller
utfgres fra tollomradet. Varefgrsel mellom Norge og EU og mellom Norge og Sveits er unntatt
fra kravet om forhandsvarsling.

Forhandsvarsel av varer som skal importeres fra eller eksporteres til land utenfor

tollsikkerhetssonen/det indre marked, sendes i EU-systemet Import Control System 2 (ICS2).
Plikten til forhandsvarsel er en del av det felles kontrollregimet for varer fra tredjeland til det
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indre marked. Reguleringen pa dette omradet er forankret i «sikkerhetsavtalen» mellom
Norge og EU."®

Melde- og opplysningsplikten innebeerer at fereren av et transportmiddel skal gi melding om
transportmiddelets ankomst til bestemmelsesstedet i tollomradet (meldeplikten), og
opplysninger om transportmiddelet, besetningen og varer som bringes med som last
(opplysningsplikten). Fgreren skal ogsa gi referanse til deklarasjonen for varene. For fartgy
skal plikten i hovedsak oppfylles minst 24 timer far ankomst, mens den for veitransport, tog
og fly skal oppfylles far eller senest ved ankomst eller grensepassering. Melde- og
opplysningsplikten oppfylles digitalt fgr eller senest ved grensepassering i Digitoll, som blir
obligatorisk for alle virksomheter som transporterer varer inn til Norge fra 15. september
2026. Ved utfgrsel gjelder tilsvarende plikter etter varefgrselsloven kapittel 5: den som farer
varer ut av tollomradet, skal gi forhandsvarsel om varene (§ 5-1), melde fra ved avreise fra
tollomradet (§ 5-3) og legge varene frem for kontroll (§ 5-4).

Fremleggelsesplikten innebaerer at den som ferer varer inn i eller ut av tollomradet (for
eksempel en sjafgr) skal gjare varene tilgjengelig slik at Tolletaten kan gjennomfgre en fysisk
kontroll.

Alle varer som skal inn eller ut av Norge, skal underlegges en tollprosedyre og det skal
leveres en deklarasjon tilpasset tollprosedyren. Enhver som kan gi de opplysningene som er
ngdvendige for den valgte prosedyren, kan levere deklarasjonen. Dette er ofte en importer
eller mottaker av varen, men vedkommende bruker gjerne en tollrepresentant til & deklarere
pa sine vegne.

Ved innfgrsel er det flere ulike prosedyrer den ansvarlige for varene kan velge mellom.
Prosedyrene har ulike formal, og det er forskjellige krav knyttet til dem. Det er kun én
prosedyre for utfgrsel. Se Boks 3.1.

6 Formell betegnelse er E@S-avtalen - protokoll 10 kapittel lla om tollsikkerhetstiltak.
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Boks 3.1

Overgang til fri

Oversikt over tollprosedyrene (varefgrselsloven

kapittel 4 og 5)

Prosedyren benyttes nar varene stilles til fri disponering for
omsetning eller brukes/forbrukes. Eventuell toll og avgifter

Volum 2025"

7 519 296 deklarasjoner

disponering . . . )

blir beregnet og merverdiavgiftsgrunnlaget blir oppagitt.

Forpassing innebzerer at en vare sendes fra ankomststedet | 43 153 deklarasjoner
Forpassing (grensen, kysten eller flyplass) innenfor tollomradet til et

bestemt sted i tollomradet.

Transittering

Transittering brukes for varer som fraktes gjennom andre
land far de kommer til Norge, eller nar varer sendes fra
Norge via andre land til mottakerlandet. Reglene falger
Transitteringskonvensjonen og TIR-konvensjonen. Denne
prosedyren kan benyttes kun for transport giennom land

som er med i disse konvensjonene.

618 689 deklarasjoner

Tollager

Prosedyren benyttes for varer som blir lagt inn og lagret pa
tollager i en bygning eller pa et sted som er godkjent av
tollmyndighetene. Fastsettelse av tollavgift og gvrige
avgifter blir da utsatt. Ved uttak av varer fra tollager ma en
annen tollprosedyre benyttes, for eksempel overgang til fri
disponering eller utfgrsel. Formalet med tollagerprosedyren
er primeert & fungere som en gkonomisk og logistisk
avlastning (tilrettelegge for gjenutfersel) for naeringslivet,
samtidig som Tolletaten har oversikt over ufortollede varer.

10 220 deklarasjoner

Frisone

En frisone er et fysisk avgrenset omrade pa et tollomrades
territorium hvor varer som ikke har gatt over il fri
disponering kan oppbevares, deles, ompakkes eller
eventuelt bearbeides.

Ikke i bruk i Norge

Midlertidig innforsel

Prosedyren innebeerer at en vare innferes for midlertidig
bruk i Norge far den etter en tid utfares igjen. Dette gjelder
blant annet varer til utstillinger, kulturarrangementer og

utstyr til sirkus og tivoli.

15 783 deklarasjoner

Innebaerer at varer innfgres for bearbeiding i Norge for de

48 322 deklarasjoner

Innenlands o )
. utfgres fra tollomradet igjen. Det er ulike regler for
bearbeiding o ] )
bearbeiding av industri- og landbruksvarer.
Benyttes for a frigjere varen for utfersel, forutsatt at alle 1 712 130 deklarasjoner
Utforsel ngdvendige tillatelser foreligger og eventuelle

eksportavgifter er betalt.

7 Tall pa bruk av ulike tollprosedyrer er oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 20.04.2026.
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3.4.4 Digitoll

Digitoll er Tolletatens Igsning for digital tollbehandling av varer som fgres inn i Norge, og
innebaerer at melde- og opplysningsplikten og deklarasjonsplikten oppfylles digitalt far eller
senest ved grensepassering. Opplysninger om transport og varer leveres elektronisk, og
Tolletaten behandler og risikovurderer opplysningene far eller ved ankomst.
Grensepasseringen skjer i stgrst mulig grad automatisk ved at varene frigis til valgt
tollprosedyre nar de passerer grensen.'®

Digitoll avigser direktekjgringsordningen, en unntaksordning innfgrt pa 1970-tallet, som
tillater at varer deklareres inntil ti dager etter grensepassering. Under direktekjgring foreligger
altsa den fullstendige tollbehandlingen farst etter at varene er innfert. Digitoll erstatter de
manuelle og til dels papirbaserte formalitetene som i dag lgses ved fysisk oppmate pa
grensen. Med Digitoll skal all dokumentasjon og valg av tollprosedyre — for eksempel
overgang til fri disponering eller innleggelse pa tollager — vaere sendt digitalt far eller senest
ved grensepassering.'®

Formalet med Digitoll er & gi Tolletaten kunnskap om hvilke varer som kommer til Norge far
de ankommer, slik at kontrollen kan rettes mer presist og giennomfgres nar det er
ngdvendig. Samtidig skal Iasningen legge til rette for en mer effektiv og semlgs
grensepassering og handtere et gkende varevolum.

Digitoll innfagres trinnvis. Digital oppfyllelse av melde- og opplysningsplikten blir obligatorisk
fra 15. september 2026, mens kravet om deklarasjon senest ved grensepassering og
avviklingen av direktekjaringsordningen gjelder fra 1. mars 2027.%° Det er ogsa planlagt &
innfgre Digitoll ved utfarsel.

3.4.5 Authorised Economic Operator-ordningen

Authorised Economic Operator (AEQ) er en sertifisering for betrodde aktgrer i neeringslivet,
utstedt av nasjonale tollmyndigheter. Statusen bekrefter at en virksomhet oppfyller strenge
krav til sikkerhet, etterlevelse av regelverk og gkonomisk etterrettelighet.

AEO-sertifisering gis basert pa en vurdering av generell informasjon om foretaket,
gkonomisk solvens, regnskaps- og logistikksystemer, internkontroll og sikkerhetskrav. Basert
pa standarder fra Verdens tollorganisasjon (WCO), gir AEO-statusen i Norge visse fordeler
for varer som omfattes av reglene om forhandsvarsling, som faerre kontroller, varsel nar en
sending er utplukket til kontroll, mulighet til & avgi deklarasjon ved utfgrsel uten
forhandsvarsel, og mulighet til pa anmodning a velge kontrollsted dersom en forsendelse er
plukket ut til kontroll. Norge er juridisk forpliktet til a tilby AEO-status innen sikkerhet som
falge av ES-avtalens protokoll 10 kapittel Ila om tollsikkerhetstiltak.

"8Tolletaten (2026b).
“Tolletaten (2025b) og Tolletaten (2026c).
2Tolletaten (2025b).
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3.46 VOEC

VOEC (VAT on E-Commerce) er en forenklet norsk avgiftsordning som flytter ansvaret for a
kreve inn merverdiavgift pa netthandel fra den enkelte forbruker over til den utenlandske
nettbutikken eller netthandelsplattformen. Ordningen gjelder for varer med en verdi under
3 000 kroner per vare, og innebeaerer at utenlandske aktarer registrerer seg i et register hos
Skatteetaten for & kreve inn den norske merverdiavgiften direkte i kjigpsayeblikket.

Formalet med ordningen er a gjere det enklere for forbrukere a handle pa nett fra utlandet,
og a sikre at merverdiavgift blir betalt pa alle varer. Ordningen ble innfgrt i 2020 og erstattet
den tidligere 350-kronersgrensen, som tillot merverdiavgiftsfri import av varer under en viss
verdi. VOEC-forsendelser har ikke krav om deklarering og tollavgift, men fortsatt krav om
detaljerte opplysninger om den enkelte vare, jf. varefgrselsforskriften § 2-4-3, og det skal gis
opplysninger til oppfyllelse av melde- og opplysningsplikten. | 2024 ble det importert VOEC-
varer for 8,3 mrd. kroner.2' VOEC-ordningen endrer ikke ansvarsforholdene nar det gjelder
produktsikkerhet, og det er fortsatt forbrukeren som bestiller varene som er den formelle
importgren.

3.4.7 Dekning av kostnader ved Tolletatens adgang til havner og flyplasser

Varefgrselsloven hjemler Tolletaten uhindret adgang til knutepunkter som havner, flyplasser
og stasjonsomrader, inkludert tilhgrende driftsbygninger. Sikkerhets- og adgangsprosedyrer
skal etter loven tilpasses Tolletatens behov, og kostnadene ved a legge til rette for denne
tilgangen baeres av eier eller operatgr.?? For flyplasser kan det i tillegg stilles krav om at
kontorlokaler stilles til radighet som vilkar i driftstillatelsen, mens en tilsvarende hjemmel
mangler i havne- og farvannsloven.® Dagens lovhjemler nar det gjelder tilrettelegging for
Tolletatens virksomhet er til dels ulikt utformet, og hvor langt tilretteleggingsplikten strekker
seg, beror pa tolkning av hjemlene og forvaltningspraksis.

3.5 Samhandling med privatpersoner

| dag kan reisende tolldeklarere varer ved Tolletatens ekspedisjonssteder i apningstiden. Ved
grensen har Tolletaten etablert rad og gr@gnn sone, et internasjonalt konsept som skiller
mellom reisende som har varer & deklarere (red sone) og de som ikke har det (grann sone).
Tolletaten har de siste arene digitalisert fortollingsoppgaver for reisende. Siden 2021 har
Tolletaten tilbudt Kvoteappen, en mobilapplikasjon som gjgr det mulig for reisende a
deklarere og fortolle varer kjgpt i utlandet. Nar varene er fortollet, kan reisende velge grgnn
sone og slippe a stanse for kontroll ved grensen. Kvoteappen kan brukes til a fortolle alkohol,
tobakk og andre varer, for eksempel klzer, og til & betale tilhgrende avgifter. Samlet verdi av
varene kan ikke overstige 20 000 kroner. | 2025 ble om lag 230 000 tollbehandlinger handtert
i Kvoteappen.?* Tilsvarende tall for 2020 og 2023 var om lag 40 000 og 211 000.

Kvoteappen dekker bare enkelte av tjenestene som Tolletaten tilbyr privatpersoner.
Eksempler pa oppgaver som fortsatt krever fysisk oppmgate i publikumsekspedisjoner er

21 Statistisk sentralbyra (2025).
22 Se vareferselsloven § 7-20.
23 Se luftfartsloven § 7-7.

2 Tolletaten (2026a).
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fortolling av varer som ikke inngar i Kvoteappen,? inn- og utfarsel av dyr, valutadeklarasjoner
og midlertidig innfarsel av vapen for reisende uten EUs vapenpass.

3.6 Grensekontroll

3.6.1 Organisering av grensekontrollen

Grensekontrollen er Tolletatens fysiske kontroll med varer, transporter og reisende.?® Det
utfgres kontroll med bade registrert og uregistrert varefarsel. Registrert varefgrsel er
varefarsel Tolletaten har mottatt informasjon om pa forhand, for eksempel varer som er
deklarert i TVINN. Med uregistrert varefarsel menes varefgrsel som ikke registreres hos
tollagerholder eller gjennom deklarasjon i TVINN, typisk reisegods og andre varer som
reisende selv farer inn i eller ut av landet, og som kontrolleres gjennom fysisk grensekontroll.
Grensekontrollen kan utfares alle steder en vare fgres inn eller ut av tollomradet, herunder
landeveis grenseoverganger, internasjonale havner, fergeleier, flyplasser og
grensekryssende jernbaneforbindelser. | tillegg kan grensekontroll gjennomfgres alle steder
varer normalt ikke inn- eller utfgres, men hvor Tolletaten ogsa kan fgre kontroll, for eksempel
skogsbilveier og stier, smaflyplasser, kaier og uthavner.

Det utfgres ogsa tollekspedisjoner pa grensen. Tollekspedisjon er prosessen der varer blir
deklarert og eventuelt fremlagt for tollmyndighetene. Tidligere har denne prosessen i stor
grad veert manuell og til dels papirbasert.

Det er Grensedivisjonen som utfgrer kontroll- og ekspedisjonsarbeidet ved tollstedene og
star for den fysiske publikumskontakten. Divisjonen bestar av i underkant av 900 ansatte,
hvorav om lag 650 arbeider i turnus. Divisjonen er fordelt pa syv geografiske omrader?” og
lokalisert pa 34 tollsteder over hele landet. Av disse deles fire tollsteder med finske
tollmyndigheter, og pa seks tollsteder utfarer svenske tollmyndigheter oppgaver pa vegne av
Tolletaten, i henhold til grensetollsamarbeidsavtalene.

3.6.2 Tolletatens oppgaver innen grensekontroll

Varefgrselsloven regulerer Tolletatens grensekontroll, herunder hvilke varer, transportmidler,
personer og steder Tolletaten kan kontrollere, og hvilke tiltak etaten kan iverksette for &
gjennomfgre kontroll.

Tolletaten har etter varefarselsloven § 8-1 fgrste ledd og § 8-2 adgang til & stanse og
undersgke transportmidler, varesendinger og personer. Dette omfatter motoriserte og ikke-
motoriserte transportmidler, varer som befinner seg i containere og tilhengere. Det omfatter
ogsa reisende og andre personer. | tillegg kan etaten kontrollere bygninger og andre steder
der varer som er fart inn i tollomradet, eller som skal fares ut, er losset eller lastet.

Tolletaten har rett til & kontrollere transportmidler, varesendinger og personer pa vei til eller
fra grensen uten mistanke om straffbare handlinger. Kontrollene kan gjennomfgres enten ved

25 Naeringsmidler, varer som er avhengig av tillatelser fra andre myndigheter, seeravgiftspliktige varer
og landbruksvarer.

26 Tolletatens kontroll er rettet mot varefarsel (varer, transportmidler og forsendelser), mens politiets
kontrollansvar gjelder personkontroll, herunder kontroll av reisedokumenter og vilkar for lovlig opphold.
27 Omrade Midt, Oslofjord, Vest, Gardermoen, Nord, Svalbard og Dst.
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tilfeldig utvalg av kontrollobjekter, eller malrettet og basert pa etterretning og analyse.
Kontrolltitakene ma sta i forhold til det antatte omfanget av brudd pa regler om inn- og
utfgrsel av varer og omstendighetene for gvrig.

Tolletatens kontroller skal gjelde «varer som fgres inn eller ut av tollomradet», jf.
varefarselsloven § 8-1 til 8-3. Det sentrale vilkaret for & kunne gjennomfare kontroll av
gjenstander, transportmidler og steder er at det er en «pagaende varefarsel».?® Tolletaten
kan, nar vilkarene er oppfylt, undersgke og kontrollere varen som hovedregel fra avsenderen
har sendt den, og frem til mottakeren har mottatt den. Kontroll mé& dermed ikke bare skje pa
grensen.

I medhold av varefgrselsloven § 8-13 kan Tolletaten kontrollere lokaler der varer oppbevares,
herunder butikker, restauranter mv., dersom etaten har begrunnet mistanke om at det
omsettes varer som er ulovlig innfgrt.2° Det er et vilkar etter bestemmelsen at den som
kontrolleres, er opplysningspliktig etter varefarselsloven. Slike kontroller kan ogsa
gjennomfgres som ledd i samordnede kontroller med andre myndigheter.

Varefgrselsloven gir ogsa adgang til & undersgke personer som er pa vei til eller fra grensen,
jf. varefagrselsloven § 8-3. Tolletaten kan etter samme bestemmelse undersgke personer
som:

(a) enten oppholder seg pa steder med neer tilknytning til varefgrsel over grensen (for
eksempel steder der varer fares inn eller ut av tollomradet); eller

(b) er ved ankomst- eller avreisested for luftfartgy, fartay, buss eller tog med utenlandstrafikk;
eller

(c) befinner seg i transportmiddelet.

Disse kategoriene av personer kan undersgkes pa to vilkar: undersgkelsen ma veere ledd i
kontroll av pagaende varefgrsel, og personen ma mistenkes for a forsgke a unndra varer fra
kontroll. Selv om kravet til mistanke ikke er strengt, ma det foreligge objektive holdepunkter
for & kunne kontrollere personer som fyller disse vilkarene.*

Bestemmelsene i varefgrselsloven er teknologingytrale. Tolletaten kan derfor benytte egnet
utstyr og verktgy for & kunne overvake og kontrollere vareflyten over grensen. For eksempel
benytter Tolletaten skiltlesende kameraer pa alle landeveisoverganger og fergeterminaler
med utenlandstrafikk. Et annet eksempel er skannere og backscattere som benyttes til
kontroll av biler, trailere og containere.

28 Jf. Varefgrselsloven § 8-13 Kontroll hos den opplysningspliktige og varefgrselshandboken § 8-2,
Undersgkelse av gjenstander, transportmidler og steder. Tolletaten (2026d).

29 Se Varefarselshandboken: § 8-13 Kontroll hos den opplysningspliktige - Tolletaten. Tolletaten
(2026d).

30 Jf. Varefgrselshandboken, § 8-3. Tolletaten (2026d).
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3.7 Etterretning og analyse

Effektiv grensekontroll forutsetter at Tolletaten gjgr gode risiko- og vesentlighetsvurderinger.
Slike vurderinger tar utgangspunkt i hvilke trusler ulike overtredelser utgjer mot interessene
etaten skal beskytte.? Det er Tolletatens analyse- og etterretningsmiljg, organisert i
Etterretningsdivisjonen, som utferer disse oppgavene. Etterretningsdivisjonen har om lag
100 ansatte, og har et nasjonalt ansvar for analyse- og etterretningsarbeidet.

Tolletatens arbeid med analyse og etterretning innebaerer & samle inn informasjon gjennom
spaning, informantbehandling og OSINT (etterretning basert pa apne kilder), og a analysere
informasjonen for & malrette kontrollvirksomheten og gi innsikt i varestremmer og
regelverksbrudd. Arbeidet innebzerer ogsa a identifisere nettverk, aktgrer, varer og
transporter, og a stgtte grensekontrollen ved kontrollaksjoner, kontroll med den registrerte
varefgrselen og annen operativ innsats. Tolletaten utarbeider ogsa arlige trusselvurderinger
og malrettede tiltak for & motvirke truslene.

I 2017 bevilget Stortinget gremerkede midler til utvikling av nye verktgy for analyse og
etterretning i Tolletaten, etter hvert kalt Treff-satsingen. Treff-satsingen har gitt Tolletaten nye,
avanserte verktgy for analyse av store datamengder. Verktgyene gir etaten mulighet til a
arbeide mer kunnskaps- og risikobasert i kontrollarbeidet. Digital informasjonsinnsending fra
naeringslivet bedrer informasjonsgrunnlaget og bidrar til at Tolletatens kontroller kan veere
mer malrettet. Flere varestremmer kan risikovurderes, og flere opplysninger fra et bredere
sett av kilder kan analyseres.

Kontrollstgtteverktgyet, som er utviklet som del av satsingen, bidrar til informasjonsflyt
mellom etterretningsmiljget og de som utfgrer fysisk grensekontroll. Verktayet kan blant
annet brukes til & formidle etterretningsinformasjon, tildele konkrete kontrolloppdrag og
dokumentere utfallet av kontrollene. | tillegg skapes det en laeringsslayfe som kan gi bedre
treffsikkerhet og dermed mindre behov for stikkpravekontroller. Dette vil frigjgre ressurser til
a bekjempe de mest alvorlige truslene.

3.8 Samarbeid med andre statlige myndigheter

Tolletaten handhever regelverk pa vegne av 20 statlige myndigheter. Disse myndighetene
har ansvaret for regelverk og etterlevelse i egen sektor, men Tolletatens informasjon om
varefgrselen og tilstedeveaerelse pa grensen gjar det hensiktsmessig at Tolletaten
gjennomfgrer varefgrselskontroll med sektormyndighetenes regelverk pa deres vegne.
Tolletaten omtaler seg derfor som «statens representant pa grensen».*? Ved & samle
kontrollmyndigheten oppnar staten en koordinert opptreden pa grensen, fremfor at hver
enkelt myndighet ma handheve sine respektive regelverk nar varer krysser grensen.

Ekspertgruppens vurderinger og anbefalinger om Tolletatens samhandling med
sektormyndigheter fremgar av kapittel 6.

31 Tolletaten (2025c).
32 Tolletaten (2026a), side 90.
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3.8.1 Beskrivelse av dagens samhandling med ulike sektormyndigheter

Varefarselsloven og tollavgiftsloven regulerer selve inn- og utferselen av varer, mens de
spesifikke produktkravene og restriksjonene som gjelder for varene, er hjemlet i
sektorregelverket som forvaltes av den aktuelle sektormyndigheten. Den enkelte
sektormyndighet er ansvarlig for forvaltningen av eget regelverk og oppfalging av mulige
lovbrudd innenfor egen sektor. Tolletaten farer kontroll med varefagrselen pa grensen etter
varefgrselsloven og tollavgiftsloven, og pa vegne av sektormyndighetene.
Sektormyndighetene har i mange tilfeller lovhjemler til & utfgre kontroller av akterer og varer
ogsa etter at varen er tatt inn i landet, for eksempel der hvor aktgren har sitt lager eller annen
virksomhet.

En detaljert oversikt over sektormyndighetene Tolletaten samarbeider med er lagt inn i
Vedlegg 1 - Sektormyndigheter. Oversikten angir hvilke regelverksomrader myndighetene er
ansvarlige for, samt om det foreligger samarbeidsavtaler med Tolletaten.

Tolletatens samarbeid med sektormyndighetene foregar i dag pa to nivaer: strategisk og
operativt. Den strategiske dialogen skjer i jevnlige etatsledermegter (arlig, hvert annet ar eller
ved behov). Mer lapende samarbeid av strategisk karakter ivaretas pa ledernivaet under
etatsleder hos bade Tolletaten og sektormyndighet. Det er utarbeidet individuelle
samarbeidsavtaler mellom Tolletaten og 14 av sektormyndighetene. Samarbeidsavtalene er
overordnede og beskriver formalet med samarbeidet, kontaktpunkter og overordnede
forpliktelser i samhandlingen, for eksempel forpliktelser til & dele informasjon. Typisk er
samarbeidsavtalene to til tre sider. Samarbeidsavtalene sier lite om hvilke omrader Tolletaten
bar prioritere innenfor sektormyndighetens ansvarsomrade, hvor mye ressurser etaten skal
bruke pa omradet, eller hvordan saker som overfgres fra Tolletaten til sektormyndigheten, blir

fulgt opp.

Den operative dialogen og oppfglgingen av regelverkseierne handteres av Tolletatens
fagdivisjoner. Tolletaten har egne koordineringsansvarlige for samhandlingen mellom
Tolletaten og sektormyndigheten. Det er disse som koordinerer det typiske dag-til-dag
samarbeidet. Typisk Igpende samarbeid er utarbeidelse av rutiner og prosedyrer,
kontrollsamarbeid eller utarbeidelse av kontrollveiledere. Samarbeidet er tilpasset behovet i
den enkelte relasjonen.

Tolletaten og sektormyndighetene samarbeider ogsa om utarbeidelse av Tolletatens
kontrollprioriteringer. Hver enkelt sektormyndighet har ansvar for a formidle sine
kontrollprioriteringer til Tolletaten, og Tolletaten vil ut fra risiko og vesentlighet vurdere
hvordan den skal fordele innsatsen mellom de ulike sektormyndighetenes prioriteringer.
Sektormyndighetenes prioriteringer formidles gjennom arbeidet med Tolletatens arlige
trusselvurderinger, i forbindelse med felles kontrollaksjoner og ved oppleering og veiledning
av Tolletatens ansatte i sektormyndighetens regelverk. For enkelte varegrupper er det
utarbeidet veiledningsmateriell hvor kontrollprioriteringene fremgar. Ved mistanke om brudd
pa et regelverk for grensekryssende varefarsel, er hovedregelen at Tolletaten varsler relevant
sektormyndighet som tar over saken og vurderer videre oppfalging.
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3.8.2 Samhandling med sektormyndigheter — tre ulike kategorier

Sektormyndighetene har ulike samfunnsoppdrag og varierende grad av operativ
samhandling med Tolletaten. | den videre redegjerelsen, vurderinger og anbefalinger har
ekspertgruppen derfor valgt & dele Tolletatens arbeid i tre kategorier.3

e Tolletatens rolle i produktkontroll
Tolletatens rolle i produktkontroll innebaerer samarbeid med tilsynsmyndigheter
(heretter kalt produkttilsynsmyndigheter). Etaten skal blant annet bista
produkttilsynsmyndighetene med at varer oppfyller lovpalagte produktkrav eller
restriksjoner knyttet til blant annet matsikkerhet, miljg, sikkerhet, produktmerking,
opphav mv. Eksempler pa produkttiisynsmyndigheter er blant annet Miljgdirektoratet,
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap, Mattilsynet og Direktoratet for
medisinske produkter.

o Tolletatens rolle ved ivaretakelse av statens gkonomiske interesser
Tolletatens rolle ved fastsettelse av skatter og avgifter innebaerer samarbeid med
myndigheter som ivaretar statens gkonomiske interesser. Tolletaten skal blant annet
bista i forbindelse med innkreving av saeravgifter og ivaretakelse av
naeringsinteresser, saerlig innen fiskeri og landbruk (tollvern). Eksempel pa slike
myndigheter er Skatteetaten, Landbruksdirektoratet og Fiskeridirektoratet.

o Tolletatens rolle i bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet
Tolletatens rolle i bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende kriminalitet innebaerer
samarbeid med politiet (samt @kokrim, Kripos mv.) og Politiets sikkerhetstjeneste.
Tolletaten skal forhindre at ulovlige eller restriksjonsbelagte varer smugles inn eller ut
av landet. Tolletaten har ogsa oppgaver knyttet til nasjonal sikkerhet og
terrorbekjempelse.

3.8.3 Tolletatens rolle i produktkontroll

Produktkontroll handler om & kontrollere at spesifikke produktkrav i lovverket er oppfylt. Dette
kan veere krav til produktets innhold, tekniske beskaffenhet, hvordan produktet er produsert
mv. Produktkontroll kan ogsa omfatte sanksjonerte varer og varer som er underlagt
eksportrestriksjoner, for eksempel fordi produktet kan benyttes av andre land til militaere
formal.

Sektorregelverket pa det enkelte samfunnsomrade regulerer hvilke produktkrav som gjelder i
varefgrselen. Ser en bort fra produktkrav og restriksjoner som fglger av sanksjonsloven og
eksportkontrollene, er produktkravene som gjelder inn- og utfgrsel i all hovedsak bestemt
gjennom EU-retten og gjort gjeldende i Norge gjennom EdS-avtalen.

33 Dette er ikke en offisiell inndeling, men i den videre fremstillingen mener ekspertgruppen det kan
vaere nyttig a skille mellom samhandlingen med ulike grupper av myndigheter som ivaretar forskjellige
samfunnsoppdrag og hvor samhandlingen med Tolletaten til dels skiller seg fra hverandre. TAXUD
(Directorate-General for Taxation and Customs Union) har en lignende inndeling, jf. European
Commission (2023c).
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Produktkontrollen med EU-rettslige produktkrav er regulert giennom forordning (EF) nr.
765/2008, gjennomfart i norsk rett ved E@S-vareloven.® EU har vedtatt en ny forordning
som regulerer produktkontroll, markedstilsynsforordningen.®® Formalet med forordningen er &
styrke tilsyn og kontroll med at produkter som omsettes i det indre markedet oppfyller
gjeldende produktkrav. Markedstilsynsforordningen er EJS-relevant og skal gjennomfgres i
norsk rett. Lovforslaget var pa hering i 2021, men proposisjonen er pa navaerende tidspunkt
ikke sendt til Stortinget. Produktkontroll med produktkrav som ikke falger av E@S-avtalen, er
ikke omfattet av markedstilsynsforordningen.

Markedstilsyn er et videre begrep enn produktkontroll, og omfatter alle aktiviteter
myndighetene gjar for & sikre at produkter pa markedet er i samsvar med reglene.*¢ Det vil
kunne omfatte kontroll med markedsaktarene (herunder importgren, produsenten og
distributagren). Markedstilsynsforordningen er en overordnet ramme for hvordan
markedstilsyn skal forega i det indre marked, herunder arbeidsdelingen mellom
tollmyndighetene og produkttilsynsmyndighetene. De faktiske produktkravene til ulike
produkter er regulert i egne forordninger (for eksempel batteriforordningen eller
gkodesignforordningen).®’

Markedstilsynsforordningen skiller mellom tollmyndighetenes og
produkttilsynsmyndighetenes roller og oppgaver. Produkttilsynsmyndighetene skal overvake
varer som selges i fysiske butikker og pa nettbaserte markedsplasser, og gis myndighet til &
kreve relevant dokumentasjon og informasjon om produkter, utfgre uannonserte tilsyn og
fysiske undersgkelser og sanksjonere overtredelser.® Produkttilsynsmyndighetene er faglig
ansvarlige for a handheve de spesifikke produktkravene og kan treffe vedtak om salgsforbud,
tilbakekalling eller palegg om & korrigere feil ved produktet.*® Videre skal
tilsynsmyndighetene foreta risikovurderinger innen sitt ansvarsomrade, som
tollmyndighetene skal legge til grunn i sine kontroller.

Tollmyndighetene skal fgre kontroll med produkter som bringes inn i det indre marked fra
tredjeland. Dette omtales ofte som en fgrstelinjekontroll eller portvokterrolle, og forordningen
spesifiserer at tollmyndighetenes kontroll skal veere risikobasert.*® Tollmyndigheten har en
selvstendig plikt til & holde tilbake varer nar det avdekkes manglende samsvar med
produktkrav eller mistanke om alvorlig risiko for helse, sikkerhet, miljg eller andre offentlige
interesser.*! Ved tilbakehold av varer skal relevant tilsynsmyndighet varsles, og
tilsynsmyndigheten kan instruere tollmyndigheten om ikke & frigi varen for fri disponering.*2

34 Forordning (EF) nr. 765/2008

35 Forordning (EU) 2019/1020

36 Markedstilsyn defineres i forordning om markedstilsyn og produktsamsvar (EF nr. 765/2008) artikkel
2 nr. 17 gjennomfgrt i ES-vareloven, som «(...) den virksomhet som utfgres, og tiltak som treffes av
offentlige myndigheter for & sikre at varer er i samsvar med krav som er fastsatt i harmonisert EQS-
regelverk, og at varer ikke setter helse, sikkerhet eller andre forhold vedrgrende vern av
samfunnsinteresser i fare.»

37 Se Forordning (EU) 2023/1542 og Forordning (EU) 2024/1781.
38 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 14

39 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 16

40 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 25

41 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 26

42 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 25 og art. 28
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Varer som utgjer en trussel for helse eller sikkerhet kan destrueres. Dersom relevant
tilsynsmyndighet ikke har tatt stilling til videre oppfelging innen fire arbeidsdager, skal varen
frigis. Markedstilsynsforordningen er eksplisitt pa at frigivelse av en vare ikke kan anses som
bevis pa at varen oppfyller lovpalagte produktkrav.*®

Forvaltningsloven og varefgrselsloven regulerer i hvilken utstrekning Tolletaten kan dele
informasjon med sektormyndighetene og omvendt. Lovreguleringen skiller mellom deling
som er begrunnet i behovet til den etaten som gir tilgang til opplysningene (avgiveretaten),
og deling begrunnet i mottakeretatens behov.

Bade den nylig vedtatte og den gjeldende forvaltningsloven gir adgang til & dele opplysninger
for a oppna det formalet de er innhentet for. Loven gir ogsa adgang til & dele informasjon
med andre forvaltningsorganer sa langt det er ngdvendig for & Igse oppgaver som er lagt til
avgiverorganet. Tolletaten har pa den maten adgang til & dele informasjon med
sektormyndighetene nar delingen er ngdvendig for at Tolletaten skal I@se sine egne
oppgaver. Tilsvarende har etatene som driver med produkttilsyn adgang til 4 dele
opplysninger med Tolletaten nar det er behov for dette for a Igse tilsynsetatens oppgaver.

Videre kan Tolletaten etter varefarselsloven utlevere opplysninger til andre offentlige
myndigheter, dersom dette er ngdvendig for at mottakerorganet kan lgse sine oppgaver. Det
er et vilkar at utleveringen ikke ma vaere «uforholdsmessig ut fra de ulempene den medfarer
i form av inngrep i personvernet». Den naermere utleveringsadgangen er regulert i
varefgrselsforskriften, hvor det blant annet er fastsatt hvilke momenter det skal legges vekt
pa i den enkelte sak ved vurderingen av kravet om forholdsmessighet. For en rekke
utleveringssituasjoner er det fastsatt i forskrift at opplysninger kan utleveres uten en konkret
forholdsmessighetsvurdering i den enkelte sak. Vurderingen er her gjort for sakstypen som
sadan. Det gjelder blant annet utlevering av opplysninger «til offentlig myndighet for bruk i
forbindelse med handhevingen av lovgivningen om inn- og utfgrsel av varer».

Bade etter gjeldende og ny forvaltningslov kan det videre fastsettes forskrift om deling av
opplysninger for & utfare oppgaver som er lagt til det organet som skal avgi eller motta
opplysningene. Det er sa langt ikke fastsatt forskrifter i medhold av bestemmelsen som gir
samarbeidende produkttilsynsmyndigheter hjemmel til & utlevere opplysninger til Tolletaten.

3.8.4 Tolletatens rolle ved innkreving av tollavgifter og andre skonomiske interesser

Innkreving av tollavgifter er en av Tolletatens tradisjonelle kjerneoppgaver (jf. kapittel 2).
Norge har avviklet tollavgiftene pa de aller fleste varer, med unntak av landbruksprodukter.
Det er ogsa toll pa visse typer tekstiler og kleer fra enkelte land som ikke er omfattet av
frihandelsavtaler.

I motsetning til produktkontrollen (som i stor grad reguleres gjennom E@S-avtalen), star
Norge i hovedsak fritt til & bestemme hvordan kontroll med avgiftsgrunnlaget og
samhandlingen med sektormyndighetene pa omradet skal forega.

43 Se Forordning (EU) 2019/1020 art. 27
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Tolletaten samarbeider med Landbruksdirektoratet om forvaltning av tollavgiftene og
tollkvotene pa landbruksomradet. Tolletaten stetter opp under Landbruksdirektoratets
virksomhet ved a kontrollere at tariffering og annen deklarering er korrekt.
Landbruksdirektoratet har direkte tilgang til, og kan utfere visse oppgaver direkte i,
Tolletatens deklarasjonssystem (TVINN).

Ved eksport av fisk samarbeider Tolletaten med fiskerimyndighetene om kontroll med at
fangsten er lovlig. Dette innebeerer blant annet kontroll av fangstsertifikater som
dokumenterer at fisken ikke stammer fra ulovlig, urapportert eller uregulert fiske (IlUU-fiske).
Det er etablert et tverretatlig samarbeid mellom Fiskeridirektoratet, Skatteetaten og Tolletaten
for & bekjempe fiskerikriminalitet og skatte- og avgiftsunndragelser. Gjennom samarbeidet
koordineres innsatsen, og det gjennomfares blant annet felles kontrollaktiviteter og
kommunikasjonstiltak.

Skatteetaten har ansvaret for fastsetting og innkreving av saeravgifter og merverdiavgift ved
innfarsel for virksomheter som er registrert i merverdiavgiftsregisteret. Oppgavene ble
overfart fra Tolletaten til Skatteetaten i 2016 og 2017. Tolletaten har beholdt ansvaret for
kontroll med fastsetting og med innkreving av merverdiavgift for private og for virksomheter
som ikke er registrert i merverdiavgiftsregisteret. Virksomhetene beregner og innberetter selv
innfarselsmerverdiavgift i skattemeldingen for merverdiavgift etter at varene er innfort.
Tollverdien av varene oppgis i tolldeklarasjonen og deklarasjonen kan benyttes for a
dokumentere tollverdi.

Tolletaten forvalter tolltariffen, som klassifiserer varer pa et detaljert niva (8 siffer), og fatter
blant annet vedtak om bindende forhandsuttalelse om varers klassifisering. Tolltariffen er
viktig for naeringslivet nar tollavgifter skal fastsettes, og for offentlige myndigheter i
forbindelse med inngaelse av handelsavtaler og ved markedsregulering. Riktig klassifisering
av varer er ogsa en forutsetning for korrekt handelsstatistikk. Tolletaten overfgrer daglig
deklarasjonsdata til Statistisk sentralbyra, og etatene samarbeider om kvaliteten pa
grunnlagsdataene for handelsstatistikken.

3.8.5 Tolletatens rolle i bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet

Tolletatens oppgaver innenfor bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende kriminalitet er tett
samordnet med politiets bekjempelse av kriminalitet og Politiets sikkerhetstjenestes arbeid
med nasjonal sikkerhet og terrorbekjempelse. Tolletatens bidrag i bekjempelsen av alvorlig,
grensekryssende kriminalitet bestar i & avdekke smugling av restriksjonsbelagte eller ulovlige
varer som narkotika og vapen, men ogsa annen type kriminalitet relatert til grensekryssende
varefgrsel — for eksempel ulike typer gkonomisk kriminalitet, handelsbasert hvitvasking og
smugling av tyvegods.

Politiet har forvaltningsansvaret for blant annet straffeloven, som regulerer innfgrsel av
narkotika, og vapenloven, som regulerer innfgrsel av en rekke voldsprodukter. Det er utstrakt
samarbeid mellom Tolletaten og politiet i den daglige kontrollvirksomheten, blant annet nar
Tolletaten trenger bistand fra politiet til @ anholde personer, samarbeid om kontrollert
overlevering med mer. Tolletaten har ogsa en liaison i hvert politidistrikt, Kripos og Europol.
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Tolletaten kan levere opplysninger til politiet, dersom dette er nadvendig for at politiet kan
Igse sine oppgaver, og utleveringen ikke er «uforholdsmessig ut fra de ulempene den
medfarer i form av inngrep i personvernet».** Utlevering av opplysninger til politiet er
naermere regulert i varefarselsforskriften, hvor det er fastsatt at opplysninger i mange
situasjoner kan utleveres uten en konkret forholdsmessighetsvurdering i den enkelte sak.
Vurderingen er her gjort for sakstypen som sadan. Den utvidete delingsadgangen gjelder
utlevering i forbindelse med samarbeid med sikte pa a bekjempe, hindre og undersgke
overtredelser av lovgivningen om inn- og utfarsel av varer og tollavgift. Utenfor Tolletatens
forvaltningsomrade kan opplysninger gis dersom det er grunn til & undersgke om noen
forbereder, begar eller har begatt en handling som kan medfgre hayere straff enn fengsel i
seks maneder.*®

Politiets adgang til & dele opplysninger med Tolletaten er mer begrenset. | politiregisterloven
har politiet delingsadgang for a lgse sine egne oppgaver, tilsvarende det Tolletaten har i
varefgrselsloven. Politiet kan ogsa dele opplysninger med Tolletaten dersom dette er
ngdvendig for & fremme Tolletatens lovpalagte oppgaver, jf. politiregisterloven § 30 safremt
utleveringen er «forholdsmessig i den konkrete situasjon, og det skal seerlig legges vekt pa
om opplysningene formidles til en mottaker som er underlagt taushetsplikt, hvordan det kan
forventes at mottaker benytter opplysningene og om opplysningene etter sin art eller kilde er
beheftet med usikkerhet». Vurderingen ma gjegres hver gang politiet skal dele opplysninger.

Etter samme bestemmelse kan det videre fastsettes forskrift om utlevering av opplysninger
fra politiet til offentlige organer i deres interesse, herunder hvem det skal utleveres
opplysninger til og hvilke kategorier opplysninger som kan utleveres. Forskriftshjiemmelen
tilsvarer langt pa vei den som er gitt for Tolletaten i varefarselsloven § 7-11. Det er ikke gitt
forskrift i medhold av bestemmelsen.

3.9 E@S-avtalen, det indre marked og tollsikkerhetsomradet

Gjennom EQJS-avtalen deltar Norge i det indre marked. Det indre marked bygger pa de fire
frihnetene: fri bevegelse av varer, tjenester, kapital og personer. Avtalen har etablert et felles
rammeverk av regler og standarder som sikrer at varer kan omsettes fritt i markedet.
Hovedregelen er at en vare som er godkjent for omsetning i ett EU/EQJS-land, fritt kan
omsettes i hele det indre markedet. Derfor har EU/EQJS harmonisert kravene til
markedstilsyn og produktansvar. 4

Siden Fastlands-Norge og Svalbard utgjer egne tollomrader utenfor EUs tollunion, star
Norge i utgangspunktet fritt til & fare en selvstendig toll- og handelspolitikk. Norge kan derfor
innga bilaterale handelsavtaler, fastsette nasjonale tollsatser og regulere import og eksport.
Alle varer inn og ut av landet ma tollbehandles, ogsa varer fra EU/EQS, til tross for Norges
tilknytning til det indre marked.

44 Vareferselsloven § 7-11.

45 Se varefgrselsforskriften § 7-11-1, szerlig andre ledd bokstav b og f. Adgangen gjelder deling med
politi, patalemyndighet og skattemyndighet, samt Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap.
46 Reglene er innfart i norsk rett i EQS-vareloven og produktkontrolloven, som blant annet legger
fgringer for samhandling og ansvarsfordeling mellom tilsynsmyndigheter og tolimyndigheter, jf.
naermere beskrivelse i kap. 5. | tillegg til produktkrav inneholder E@S-avtalen regelverk for varer som
omfatter krav og restriksjoner knyttet til blant annet innen klima, miljg og menneskerettigheter.
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E@S-avtalen setter enkelte begrensninger for norsk handlefrihet i utformingen av toll- og
varefgrselsreglene. Deltakelsen i det indre marked betyr at Norge i utgangspunktet ikke kan
sette egne produktkrav til varer som er omfattet av avtalen. Det er ogsa tollfrihet for nesten
alle industrivarer, forutsatt at de har opprinnelse i EJS. Fisk og landbruksprodukter er
imidlertid ikke omfattet av EJS-avtalens regler om «fritt varebytte».

Norge er ogsa en del av et felles tollsikkerhetsomrade med EU og Sveits, med en felles
yttergrense og felles regler for kontroll av varer til og fra land utenfor EU/EQ@S. 4" Norges
deltakelse i tollsikkerhetsomradet er formelt regulert gjennom E@S-avtalens protokoll 10 Om
forenkling av kontroll og formaliteter i forbindelse med godstransport, kapittel lla om
tollsikkerhetstiltak. Samarbeidet innebaerer at Norge, Sveits og EU opptrer som én enhet i
sikkerhetsmessig forstand, for & beskytte landene mot trusler som terrorisme, organisert
kriminalitet og varer som kan veere farlige for blant annet helse og miljg.

Se ogsa omtale av EUs tollreform i avsnitt 4.4.

3.10 Grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland

Norge og Sverige har hatt et tollsamarbeid siden 1957. Samarbeidet innebaerer at
tollmyndighetene i de to landene har fullmakt til & utfere tollbehandling og kontrolloppgaver
pa vegne av hverandre. | dag omfatter samarbeidet syv norske og seks svenske
tollstasjoner.

Grensetollsamarbeidet med Finland startet som et pr@gveprosjekt i 1960 og ble ratifisert i
1969. Tolltienestepersonene fra de to landene er samlokalisert, og samarbeider om
tollbehandling og kontrolloppgaver pa vegne av begge land. Samarbeidet omfatter to
tollsteder pa norsk side av grensen og fire pa finsk side.

Som folge av svensk og finsk EU-medlemskap inngikk EU og Norge en overordnet avtale om
tollsamarbeid, som tradte i kraft i juli 1997.48 Forholdet mellom Tolletaten og de svenske og
finske tollmyndighetene er regulert gjennom bilaterale administrative gjennomfaringsavtaler.

Samarbeidet forenkler grensepasseringen for neeringslivet: transportene behaver bare a
forholde seg til én tollstasjon og far utfart tollformaliteter for bade Norge og nabolandet pa ett
sted.

3.11 Tolletatens rolle i krise og beredskap

Tolletaten har en viktig rolle i krisehandtering og beredskap. Rollen er definert innenfor
funksjonene «lov og orden» og «forsyningssikkerhet», jf. rammeverket for kritisk infrastruktur
og kritiske samfunnsfunksjoner (KIKS). Dette folger av etatens kompetanse og kapasitet
innenfor grensekontroll og dens helhetlige oversikt over varefgrselen.

47 EFTA-landet Liechtenstein er inkludert i tollsikkerhetssamarbeid med EU gjennom sin tollunion med
Sveits.
48 Avtale mellom Norge og EU om tollsamarbeid, 1997.
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Denne rollen er naermere omtalt i Totalberedskapsmeldingen og omfatter i hovedsak to
situasjoner.*® Den fgrste situasjonen er nar politiet intensiverer personkontrollen pa grensen
og anmoder Tolletaten om bistand, jf. grenseloven § 7. Tolletaten bisto politiet med
personkontroll av flyktninger pa Storskog i 2015. Den andre situasjonen er nar
varefgrselskontrollen ma intensiveres betydelig, for eksempel ved utbrudd av dyre- og
plantesykdommer. Dette skjedde i 2001, da Tolletaten matte trappe opp kontrollen kraftig
under utbruddet av munn- og klovsyke i Europa. | tillegg har Tolletaten en sentral funksjon i a
trygge landets forsyningssikkerhet ved a sgrge for at kritiske varer kan passere grensene
uten ungdige forsinkelser. Tolletaten har ogsa et etablert ansvar for vertslandsstgtte og skal
sikre tollklarering av materiell og forsyninger ved allierte styrkers grensepasseringer. Rollen
omfatter a legge til rette for forenklede og tilpassede tollprosedyrer i krise og krig, og a gi
ngdvendig stette til Forsvaret i handteringen av allierte logistikkstremmer.

49 Meld. St. 9 (2024-2025).
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4 Tolletatens omverden, trender og utviklingstrekk
4.1 Legal vareforsel

4.1.1 Trender i internasjonal handel

Internasjonal handel har de siste tiarene beveget seg fra ferdigvarehandel til mer spesialisert
produksjon og gkt arbeidsdeling, basert pa grensekryssende globale verdikjeder, der
produksjonsprosesser er splittet opp i stadig mindre og mer spesialiserte oppgaver.5° FN-
organet United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) har beskrevet
utviklingen av globale verdikjeder og spesialisering av produksjon slik:

«Dagens globale skonomi er karakterisert av globale verdikjeder, hvor innsatsvarer og
tjenester handles gjennom fragmenterte og internasjonalt spredte produksjonsprosesser.
Disse verdikjedene koordineres typisk av flernasjonale selskaper, der den grensekryssende
handelen med innsats- og ferdigvarer foregar innenfor deres nettverk av tilknyttede
selskaper, langsiktige kontraktspartnere og eksterne leverandarer.»!

Utviklingen av globale verdikjeder har flere implikasjoner for tollmyndighetenes oppgaver.
Siden et produkt kan besta av flere deler produsert i ulike land, kan det veere utfordrende &
verifisere varens opprinnelse og a vurdere om varen tilfredsstiller krav til blant annet trygghet
og sikkerhet. | tillegg er verdikjedene sarbare for forsinkelser. Tollbehandlingen er derfor blitt
mer tidskritisk.

Globale verdikjeder medfarer ogsa hyppigere forsendelser av mindre varepartier, blant annet
som falge av «just in timex»-prinsipper.®? Denne gkningen skyldes ogsa fremveksten av
netthandel, seerlig direkte import fra produsent til forbruker. Med et anslatt volum pa 5,9 mrd.
lavverdisendinger (i EU definert som 150 euro eller mindre) til EU i 2025, er netthandelen na
en viktig driver for importveksten i EU.5® | Norge ble det i 2024 importert lavverdisendinger (i
Norge definert som inntil 3 000 kroner) for 24 mrd. kroner.%* Verdien av lavverdisendinger
importert av privatpersoner gkte fra 1,6 mrd. kroner i 2019 til 9,3 mrd. kroner i 2024. | 2024
utgjorde lavverdisendinger 65 pst. av varelinjene som inngar i importstatistikken.% 5
Tollmyndighetene ma dermed handtere et stort og gkende antall forsendelser med lav verdi.
EU uttrykker bekymring for at en stor andel av produkter kjapt pa nett ikke tilfredsstiller
gjeldende produktkrav og kan utgjare en risiko for forbrukerens liv og helse.®”

Et annet sentralt utviklingstrekk er profesjonaliseringen av transport- og logistikktjenester.%®
Slike tjenester utkontrakteres i gkende grad til spesialiserte leverandgrer. Lagre og
distribusjonspunkter blir starre og mer sentraliserte, ofte med hovedlagre utenfor Norges
grenser. Varepartier fra ulike importgrer og eksportgrer samles i felles transporter, sakalt

50 World Bank Group (2020).

51 UN Trade and Development (2013), side ix (Key messages).

52 Eidhammer og Andersen (2009) og World Trade Organization (2021).

53 European Commission (2026).

54 Statistisk sentralbyra (2025).

55 |Ibidem

56 Verdien av lavverdisendinger er hgyere enn verdien av VOEC-sendinger (omtalt i kapittel 3.4.6),
som fglge av at en andel av lavverdisendingene deklareres og tollbehandles pa ordinaer mate.

57 European Commission (2026).

58 Eidhammer, Hovi og Askildsen (2012).
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godskonsolidering eller samlast.*® Dette medfarer at varene i den enkelte transport er mer
krevende for tolimyndighetene & kontrollere.

Transport- og logistikkbransjen har blitt mer konsolidert, med store globale tilbydere som
DHL, DSV og Kuehne+Nagel, som tilbyr et bredt spekter av tjenester.®® Tjenestene omfatter
transport, spedisjon, lagerhold og ordrehandtering (sakalt «Third Party Logistics»), utforming
og styring av kundens logistikklgsninger (sakalt «Fourth Party Logistics»), tollbehandling og
regeletterlevelse. Tilbyderne av transport- og logistikktjenester besitter omfattende
informasjon om varene og kundenes verdikjeder, og disponerer avanserte IT-systemer for &
administrere logistikk- og varedataene.

For tollmyndighetene betyr dette at de i skende grad kan forholde seqg til profesjonelle
aktgrer som har mye relevant vareinformasjon om bade fiskale og ikke-fiskale krav i
tollbehandlingen, og som deler myndighetenes interesse i effektiv og korrekt tollbehandling.

4.1.2 Utvikling i vareforsel til og fra Norge

Malt i verdi aker varefarselen til og fra Norge jevnt.5' | perioden 2010 til 2025 gkte antallet
deklarasjoner med om lag 2,8 pst. arlig (fra om lag 6 mill. i 2010 til om lag 9,4 mill. i 2025) og
antallet varelinjer om lag 7,5 pst. arlig (fra om lag 27 mill. i 2010 til om lag 85 mill. i 2025).

59 «Innenfor produksjon og markedsfering av hgyverdiprodukter har en derfor observert en (...)
reduksjon i sendingsstarrelser, men hyppigere forsendelser. Dette har medfart en sterkt gkende grad
av kompleksitet i organiseringen av varestremmene. Det gkte innslaget av netthandel siste tiar har
laftet denne kompleksiteten til et nytt og hayere niva, spesielt fordi det betinger hgy grad av
konsolidering av smaforsendelser for a oppna tilfredsstillende kapasitetsutnyttelse av
transportmateriellet pa langdistansestrekningene. Konsekvensen er gkt behov for
sanntidsinformasjon, mer utfyllende og lett lesbar godsmerking, bedre emballasje, automatiserte
sorteringsanlegg, gkt anvendelse av flyfrakt, og kundeorienterte dgr-til-dgr logistikktjenester basert pa
lastebiltransport.» Eidhammer, Hovi og Askildsen (2012), side 15.

60 Eidhammer, Hovi og Askildsen (2012).

61 Ifglge SSB var den gjennomsnittlige arlige veksten av norsk import (ekskludert skip og
oljeplattformer) malt i faste priser om lag 3,7 prosent i perioden 2010-2024, jf. Volum- og prisindekser
for utenrikshandel med varer. Statistisk sentralbyra (2026).
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Figur 4.2 Antall varelinjer (2010-2025).63

Tolletaten papeker i sin arsrapport for 2024 at gkningen i antallet deklarasjoner og
netthandelsforsendelser er en sentral indikator pa etatens arbeidsmengde.®* Etaten viser
ogsa til at varefgrselen er blitt mer kompleks, og at transporter og forsendelser er blitt mer
sammensatte og tidskritiske.®® Se ogsa vedlegg 2 og 3 for mer informasjon om opprinnelse,
varegruppe og transportmate.

62 Data oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 08.01.2026 og fra Tolletatens arsrapport for 2025.
63 Data oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 08.01.2026 og fra Tolletatens arsrapport for 2025.
64 Tolletaten (2025a), side 4.

65 Tolletaten (2023) og (2024).
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Etaten trekker ogsa fram at import direkte til forbruker (netthandel) gker arbeidsmengden.
Netthandelen er seerlig utfordrende fordi varene sendes enkeltvis i stedet for i starre
forsendelser, og fordi avsender og mottaker ofte er nye og ukjente aktarer for etaten.®® EUs
tollreform sgker a lgse disse utfordringene gjennom flere tiltak. Kontrollen rettes mot
aktgrene (som ofte er nettbaserte markedsplasser) fremfor de enkelte varepartiene. Det
stilles differensierte krav til tollbehandling mellom aktgrene, blant annet ved at store aktarer
ansvarliggjagres for importen som de facto importgrer (sakalt «deemed importers»). EU
legger ogsa opp til & gjere utstrakt bruk av system- og revisjonsbasert kontroll av
virksomhetsdata (se ogsa kapittel 4.4).

4.1.3 Ikke-fiskale krav i varefarselen

Fra 2000 til i dag har det veert en betydelig vekst i antall ikke-fiskale regelverk med betydning
for grensekryssende varefarsel. Med ikke-fiskale regelverk menes regelverk som skal ivareta
samfunnsinteresser som sikkerhet, helse og miljg, og som stiller krav til etisk produksjon for
varer produsert utenfor EU/EQJS. Seerlig har gjennomfering av EU-regler i norsk rett gjiennom
E@S-avtalen bidratt til gkningen i ikke-fiskale krav. P& 1990-tallet var EUs forbud og
restriksjoner pa varefgrsel begrenset til et fatall varetyper, som kjernefysiske stoffer,
skytevapen og narkotikaprekursorer (kjemiske stoffer og forbindelser som i utgangspunktet
brukes til lovlige formal, men som ogsa kan benyttes til ulovlig fremstilling av narkotika).
Kravene til produktsikkerhet dekket i hovedsak de tre varetypene leker, medisiner og
naeringsmidler. | dag finnes det over 350 EU-regelverk som omhandler forbud og
restriksjoner pa varefgrselen, og de dekker et bredt spekter av varetyper. Trenden tilsier at
de fleste produkter som skal omsettes pa det indre marked, vil veere underlagt et ikke-fiskalt
regelverk i fremtiden.®”

EU har de senere arene vedtatt flere forordninger med varespesifikke krav og markedstilsyn,
der ansvars- og oppgavefordeling mellom tollmyndighetene og sektormyndighetene er
regulert.®® Norge er omfattet av disse regelverkene gjennom E@S-avtalen. Hovedprinsippene
for samhandlingen mellom toll- og markedstilsynsmyndighetene er derfor langt pa vei fastsatt
i prosessbeskrivelsene og ansvarsfordelingen i EUs lovgivning.

Et annet utviklingstrekk i EUs regelverk for varefgrsel er at produkt- og tollregelverk knyttes
tettere sammen. Sektorregelverk som regulerer varefgrsel, refererer i mange tilfeller til EUs

66 Tolletaten (2025a).

67 Et eksempel pa et nytt regelverk er gkodesignforordningen (Forordning (EU) 2024/1781). |
regjeringens E@JS-notat av 10. mars 2025 er forordningen omtalt pa fglgende mate: «EUs nye
forordning om opprettelse av et rammeverk for gkodesignkrav for & fremme baerekraftige produkter
(skodesignforordningen) er ett av de viktigste nye regelverkene i EUs politikk for & fremme
beerekraftige produkter som ledd i omstilling til en grgnn sirkulaer gkonomi. Den er kjernen i et samlet,
forsterket produktrammeverk som har som formal & styrke omstillingen til en mer sirkuleer gkonomi
gjennom skjerpede krav til beerekraft bade pa tilbuds- og ettersparselssiden i det indre marked i EU.
(...) Konkrete krav til produktene vil framga av underliggende produktspesifikke regler som
Europakommisjonen skal utarbeide (delegerte rettsakter med gkodesignkrav).» Forordningen er
vurdert som E@S-relevant. Nar forordningen blir innlemmet i EJS-avtalen, ma den gjennomfgres i
norsk rett.

68 Pa markedstilsynsomradet har EU innfart regelverk for akkreditering og markedstilsyn (EU
(2008/765)) som er tatt inn i ES-loven, regler for gjensidig godkjenning av varer (EU (2019/515)) som
er tatt inn i produktkontrolloven og en ny forordning om markedstilsyn og produktsamsvar
(markedstilsynsforordningen - EU (2019/1020)) som er foreslatt tatt inn i EQS-vareloven.
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tollregelverk og spesifiserer tolimyndighetenes rolle og tollprosedyrer. Et eksempel er CBAM-
forordningen (Regulation (EU) 2023/956), som henviser til EUs tollkodeks (UCC, Regulation
(EU) 952/2013). Forordningen regulerer hvilke importprosedyrer som skal anvendes for
CBAM-varer og hvilke kontrolloppgaver som tildeles tolimyndighetene (jf. art. 2 CBAM). |
tillegg legger CBAM-forordningen opp til at tollmyndighetene skal rapportere til EU-
kommisjonen om hvilke aktagrer som importerer CBAM-varer, og hvilken mengde som
importeres (jf. art. 35 CBAM). Et annet eksempel er avskogingsforordningen (EUDR,
Regulation (EU) 2023/1115), som gjer tolimyndighetene ansvarlige for & pase at ravarene og
produktene som er knyttet til avskoging, har den relevante dokumentasjonen, inkludert
aktsomhetsvurderingen, far de kan importeres eller eksporteres.

350
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ikrafttredelse) initiativer

Periode

Figur 4.3 Utvikling i antall rettsakter knyttet til produktkrav og restriksjoner i EU (1965—
2021).%9

Forvaltningen av toll- og sektorregelverk integreres gjennom nye systemer for digital
informasjonsutveksling mellom sektor- og tollimyndighetene. Et eksempel er EUs arbeid med
a innfagre et «Single Window Environment for Customs» (EU CSW) gjennom forordning (EU)
2022/2399. Forordningen er under vurdering for innlemmelse i EJS-avtalen. Den etablerer et
nytt rammeverk for bedre informasjonsdeling og digitalt samarbeid mellom toll- og
sektormyndigheter om varer fra tredjeland. Tolletatens utviklingsprogram «Fremtidens
tollbehandling» inkluderer en opsjon for tilkobling til EUs Customs Single Window Certificates
Exchange System (CSW-CERTEX). Gjennom CSW-CERTEX kan Tolletaten koble sine
systemer for tollbehandling med fagsystemene som brukes av sektormyndigheter, og sgrge
for automatisk informasjonsdeling og validering av opplysninger som skal kontrolleres.

Jkningen i ikke-fiskale regelverk gir flere produktkrav, som medfgrer at flere produkter ma
valideres elektronisk for & bekrefte at kravene er oppfylt. Det er grunn til & tro at EUs grgnne
giv, menneskerettighetsagenda og en mer proteksjonistisk tilnaerming til handel, kan medfare
en ytterligere gkning i antall restriksjoner og reguleringer i tiden fremover.

69 European Commission (2022) s. 21.
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4.2 Handels- og sikkerhetspolitikk

Internasjonal handel har over flere tiar veert preget av vekst og nedbygging av tollbarrierer.
Internasjonalt samarbeid og handelsavtaler har bidratt til effektiv produksjon og utnyttelse av
landenes komparative fortrinn i den internasjonale handelen.

De senere arene har imidlertid stormaktsrivaliseringen tiltatt, og den teknologiske
konkurransen har blitt skjerpet. | Nasjonal sikkerhetsstrategi papekes det «(...) at handel,
investeringer og teknologisk samarbeid i gkende grad vurderes ut fra sikkerhetspolitiske
hensyn, og at kontroll over verdikjeder og kritiske innsatsfaktorer har blitt viktigere, bade for
stater og virksomheter.»"® Disse utfordringene «(...) krever at vi forbedrer konkurranseevnen
i norsk gskonomi, reduserer sarbarhetene overfor land vi ikke har sikkerhetssamarbeid med,
og at vi forbedrer det gkonomiske samarbeidet med allierte og partnere.»”’

Internasjonalt har handel blitt viktigere som et strategisk sikkerhetsinstrument, og skonomisk
samkvem ses ikke lenger isolert fra sikkerhetspolitiske hensyn. Det er gkt oppmerksomhet i
samfunnet om etterlevelse av sanksjonsregelverket og regelverket for eksportkontroll, og det
er grunn til a tro at Tolletatens arbeid for etterlevelse av disse regelverkene vil fortsette a
veere viktig. Tolletatens kontroll med etterlevelse av sanksjons- og eksportkontrollregelverket
omfatter blant annet identifisering av logistikkmeanstre for a forhindre omgaelser via
tredjeland, og kontroll med produkter med flere anvendelsesomrader (flerbruksvarer). Dette
fordrer spesialisert kompetanse og et neert samarbeid med Direktoratet for eksportkontroll og
sanksjoner, Politiets sikkerhetstjeneste og Forsvaret.”

@kt bruk og endring av tollsatser betyr at Tolletaten ma veere forberedt pa a handtere nye
og/eller endrede tollsatser, handelsrestriksjoner eller andre handelspolitiske
beskyttelsestiltak. Justering av tollsatser er i seg selv ikke problematisk for Tolletaten, men
endrede tollsatser kan endre varestremmene og vareflyten ettersom nzeringslivet vil sgke a
tilpasse seg regelverket.

4.3 Organisert kriminalitet

Tolletaten og politiet skriver i sine nasjonale trusselvurderinger at globaliseringen gker den
grensekryssende kriminaliteten, og at de kriminelle nettverkene samarbeider pa tvers av
landegrenser. Den organiserte kriminaliteten har de siste arene blitt mer omfattende, og
kriminelle nettverk og aktgrer samarbeider pa tvers av de nordiske landene. Trusselen fra
organiserte nettverk ventes & gke i tiden fremover.”™

Narkotikanettverk er sentrale for utviklingen av organisert kriminalitet i Norge.
Narkotikakriminalitet er ofte bade organisert og tilknyttet andre kriminalitetsformer, og utgjar
en vedvarende og voksende trussel mot sentrale samfunnsstrukturer.”

70 Statsministerens kontor (2025), side 12.
71 Statsministerens kontor (2025), side 5.
72 Tolletaten (2024), side 42.

73 Tolletaten (2026e).

74 Politiet (2025).
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Denne utviklingen pavirker ogsa Tolletaten. Tolletatens rolle i grensekryssende kriminalitet er
knyttet til ulovlig varefarsel, unndragelse av skatter og avgifter og annen gkonomisk
kriminalitet, blant annet narkotikasmugling og handelsbasert hvitvasking over landegrensene.

Ifglge Tolletaten tar organiserte kriminelle i bruk stadig mer sofistikerte metoder i smugling av
narkotika og det er flere indikasjoner pa at Norden utgjer et felles marked for narkotika,
seerlig gjelder dette kokain. Internasjonale kriminelle nettverk smugler kokain, cannabis og
andre narkotiske stoffer gjennom ulike metoder og grensepasseringer. Ofte er disse
kamuflert som ordinzgere transportoppdrag.”

Den gkte kokainproduksjonen globalt har fagrt til markant mer smugling til Europa, inkludert
Norden. Tall fra Europol underbygger dette; mengden kokain beslaglagt i EU har gkt med
flere hundre prosent det siste tiaret.”®

Nar andre medlemsland i EU na ruster opp sine tollmyndigheter og hever sikkerhetsnivaet i
havnene, er det avgjgrende at de nordiske landene holder tritt for & forhindre at Norden blir
staende igjen som et svakt ledd i kontrollkjeden. Denne europeiske sikkerhetssatsingen
understottes for gyeblikket av massive investeringer i ny kontrollteknologi, som blant annet
finansieres gjennom EUs fond for tollkontrollutstyr (CCEI) for & styrke yttergrensene.

Tolletaten skriver i sin trusselvurdering at neer 70 pst. av EU-landenes tollbeslag av narkotika
er foretatt i havner, med store beslag av spesielt kokain i fruktcontainere. EU har oppskalert
kontrollen med narkotikasmugling ved flere store havner som et ledd i bekjempelse av
narkotikasmugling. Som fglge av gkt kontroll ved sentrale havner, er det fare for at de
kriminelle aktgrene i gkende grad retter seg mot mindre havner i andre europeiske land.
Tolletaten foretok rekordstore kokainbeslag ved havner i 2023, som kan tolkes som en mulig
indikasjon pa denne utviklingen. Det er flere indikasjoner pa at de nordiske landene utgjer et
felles kokainmarked, og at de kriminelle vil velge & bruke de havnene der de anslar at de har
storst mulighet for a lykkes med innfarselen, pa tvers av de nordiske landene.

Organiserte kriminelle er ogsa involvert i alvorlig miljgkriminalitet. Det fremgar av @kokrim sin
trusselvurdering for 2025 at organiserte kriminelle i Norge eksporterer avfall ulovlig til
mottakerland hvor forsvarlig handtering ikke kan garanteres.””

4.4 EUs tollreform

I mars 2026 oppnadde EU-radet og EU-parlamentet politisk enighet om den starste reformen
av tollunionen siden den ble opprettet i 1968. Selv om Norge ikke deltar i EUs tollunion,”® har
utviklingen i EUs tollregelverk, inkludert tollreformen, betydning for Norge. EUs tollreform er
en «pakke» bestaende av en rekke ulike tiltak. EU-kommisjonen har merket forslaget til
europaparlaments- og radsforordning som E@S-relevant. Dette innebeerer at enkelte
bestemmelser kan falle innenfor EJS-avtalens anvendelsesomrade, og dermed innlemmes i
norsk rett. De deler av tollreformen som pavirker tollunionen vil trolig ikke veere EQS-
relevant. Tiltak som pavirker tollsikkerhetssamarbeidet mellom Norge og EU eller det indre
marked, vil derimot trolig veere E@S-relevante. Ekspertgruppen vil ikke ga naermere inn i
vurderinger av EJS-relevans.

75 Tolletaten (2025c¢).

76 European Union Drug Agency (2025).

7 @kokrim (2025).

78 E@S-avtalen omfatter ikke tollpolitikk, noe som innebaerer at Norge er et eget tollomrade.
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4.41 Bakgrunn for reformen

| 2023 la EU-kommisjonen frem et forslag til en omfattende reform av EUs tollunion.
Hovedmalene med tollreformen er 1) a redusere det offentliges og naeringslivets kostnader
knyttet til tollbehandling og etterlevelse av varefarselsregelverket og 2) a styrke
tollmyndighetenes evne til a beskytte de fiskale og ikke-fiskale interessene til tollunionen.

| tollunionen er risikovurderinger og kontroll av import og eksport delegert til de 27 nasjonale
tollmyndighetene. Tollmyndighetene besitter informasjon om varefgrselen og aktgrene pa
nasjonalt niva og utarbeider egne nasjonale risikovurderinger og kontrollprioriteringer. EU-
kommisjonen mangler en samlet oversikt over varefgrselen til og fra tollunionen, samt
involverte aktarer og varestrammer. Tollunionen er derfor fragmentert som falge av 27
nasjonale tilnaerminger til risikostyring og kontroll av varefarsel.”®:8

Etter artikkel 42 i EUs tollkodeks (UCC) kan hvert enkelt medlemsland selv definere hvilken
sanksjon som skal ilegges ved brudd pa regler for import og eksport.?' Ulikheter i
sanksjonering og kontrollprioriteringer, samt ulikt kontrollniva i EUs medlemsland, kan gi
insentiver for sakalt customs-shopping, hvor akterer bevisst velger a innfare varene til EU-
land med lavere kontroliniva eller mildere sanksjoner.®2

Tollbehandlingen i EU foregar i dag gjennom over 100 ulike IT-systemer. Dagens IT-
portefglje er fragmentert og kostbar & forvalte.®® Dette skaper utfordringer for neeringslivet,
som ma forholde seg til flere systemer i de ulike medlemslandene for & deklarere varer i
tollunionen. Fragmenteringen av IT-systemer hindrer ogsa effektiv og koordinert IT-utvikling
og informasjonsutveksling mellom toll- og sektormyndigheter.

| dag preges tollbehandlingen i EU av et hgyt antall deklarasjoner, ofte med lav verdi, som
tollmyndighetene ma behandle.®* Tollprosedyrer og -kontroller i EU er i stor grad basert pa
handtering og kontroll av disse enkeltstaende deklarasjonene, og ikke pa en systematisk,
lapende overvakning av varestrgmmene. Det finnes fa insentiver for & gi korrekte
opplysninger i deklarasjoner.®> Aktgrene som besitter mest informasjon om varenes
egenskaper — som produsenter, eksportgrer og kommersielle plattformer — er i praksis
skjermet fra konsekvensene av feilaktige deklarasjoner.®® Dette skyldes blant annet at
eventuelle tap som fglge av beslaglagte varer er marginale, saerlig nar det gjelder
lavverdisendinger fra netthandel, og at tollmyndighetenes sanksjonsmuligheter er
begrensede og ressurskrevende & handheve. De aktgrene som leverer opplysninger i
tolldeklarasjoner og tollprosedyrer — som speditarer, logistikkfirmaer og sjafarer — har ikke

79 European Court of Auditors (2021). Customs controls in the EU are still insufficiently harmonised to
properly safeguard its financial interests, side 4.

80 European Commission, COM (257) 2023, side 9.

81“Each Member State shall provide for penalties for failure to comply with the customs legislation.”,
art. 42 UCC.

82 European Commission, COM (257) 2023, side 11.

83 “Not only is it expensive to develop and maintain 27+1 IT systems, and for trade to connect to
different national systems, but the speed of adaptation to change is slow and customs data remains
fragmented.”, European Commission, COM (257) 2023, side 4.

84 European Commission (2022), side 23.

85 European Commission (2022), side 22.

86 |bidem, side 23.
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mulighet til & kontrollere informasjonen de formidler eller det faktiske innholdet i
forsendelsen.

EU har inntil nylig hatt et tollfritak for varer med verdi opptil 150 euro. Dette ble fiernet fra 1.
juli 2026. Ifelge EU-kommisjonen har denne ordningen fart til systematisk misbruk og utbredt
underrapportering av verdiene. Det anslas at rundt 65 pst. av netthandelsvarene er
underverdsatt for & unnga toll.2” Kommisjonen viser ogsa til at 66 pst. av produkter kjapt pa
nett ikke oppfyller fastsatte sikkerhetskrav.28 De store vare- og deklarasjonsvolumene og de
sterke insentivene for omgaelse av bade fiskale og ikke-fiskale regelverk, gjgr det krevende
for tollmyndighetene i tollunionen a sikre tilstrekkelig kontroll med netthandelsforsendelser fra
tredjeland.

4.4.2 Tollreformens innhold

EUs tollreform bestar av fire hovedelementer som sammen skal bidra til a lgse de
identifiserte utfordringene. Det fgrste hovedelementet er opprettelsen av et nytt europeisk
tollbyra (European Customs Authority, EUCA). Det nye tollbyraet skal ikke erstatte de 27
nasjonale tollmyndighetene, men jobbe parallelt for & understatte tollmyndighetenes arbeid.
Hovedoppgavene til det nye tollbyraet vil vaere a:

e Samordne risikostyring pa EU-niva, basert pa tollunionens samlede varefgrselsdata.

o Fastsette kontrollprioriteringer og utstede uforpliktende kontrollanmodninger til

nasjonale tolimyndigheter.

e Utvikle og forvalte den nye «tolldataplattformen» (se under).
Ambisjonen er en mer samkjgrt, stedsuavhengig og analysedrevet kontroll av varer fra
tredjeland.

Det andre hovedelementet er opprettelsen av en egen «tolldataplattform». EU-kommisjonen
har som ambisjon & integrere og samordne alle de nasjonale IT-systemene for tollbehandling
og IT-systemer for samhandling mellom tolimyndighetene og sektormyndighetene i en
«tolldataplattform», EU Customs Data Hub.®® Tolldataplattformen innebzerer en ny form for
deling av opplysninger mellom tilsynsmyndigheter og tolimyndighetene. Nasjonale
tollsystemer skal kobles sammen med de ulike EU-systemene, bade pa det fiskale og ikke-
fiskale omradet, slik at blant annet informasjon om sertifikater, tillatelser, risikovurderinger og
etterretningsinformasjon registreres og deles. Hensikten er at tollmyndighetene skal fa digital
tilgang til data som er registrert av de ulike tilsynsmyndighetene og automatisk kan foreta
formalitetskontroller. Tilsynsmyndighetene vil pa sin side fa tilgang til data samlet inn i
tollprosessene. Dette vil gi tilsynsmyndighetene tilgang til mer detaljert informasjon om
importerte varer og om aktgrene. Plattformen skal ogsa fungere som en felles inngangsportal
for naeringslivet. EUs tolldataplattform vil handtere alle de ulike tollformalitetene — bade
fiskale og ikke-fiskale — uavhengig av i hvilket medlemsland varene skal deklareres.
Tolldataplattformen skal tilrettelegge for automatisk informasjonsutveksling med de mest
palitelige aktgrene og gjenbruk av eksisterende opplysninger. Dette vil medfgre at kravet om

87 European Commission, COM (257) 2023, side 3.
88 |bidem
89 European Commission (2023), COM (257) 2023, side 5.

45



standardiserte deklarasjoner gradvis vil falle bort for de fleste varetyper, med unntak av
restriksjonsbelagte varer.”

Det tredje hovedelementet er innfaring av sertifiseringsordningen «Trust & Check Trader».
EU @nsker & forenkle tollbehandlingsprosessene for nzeringslivet. EU-kommisjonen vil
videreutvikle dagens AEO-ordning for de mest palitelige aktgrene. Virksomheter som deler
sanntidsdata om sin varefgrsel fra egne systemer til EUs tolldataplattform, kan oppna status
som «Trust & Check Trader». Forenklingene innebeerer blant annet at sertifiserte
virksomheter vil kunne frigi varer selv, uten aktiv behandling fra tollmyndighetene. | praksis
innebaerer dette at tollmyndighetene far Igpende innsikt i varenes verdikjede og andre
relevante data. Med denne informasjonen kan varene frigis automatisk ved ankomst, uten at
det leveres en tolldeklarasjon, og eventuelle tollavgifter eller andre avgifter handteres
gjennom periodiske oppgjer. Ordningen innebaerer at det kun vil gjensta en
forhandsvarlingsplikt i ICS2-systemet for import av varer fra tredjeland, som EU skal bruke til
a utfgre ngdvendige automatiske risikovurderinger. | den nye prosessen som EU skisserer,
vil EUs tolldataplattform muliggjgre kobling av informasjon mellom tolimyndighetene,
sektormyndighetene og neeringslivet.®’

Det fierde hovedelementet er innfaringen av et nytt netthandelsregime for tollunionen ved a
anse netthandelsplattformer som en de facto importar («deemed importers») med ansvar for
a sikre full etterlevelse av fiskale og ikke-fiskale krav. | dag anses netthandelsplattformer som
de facto importer etter EUs merverdiavgiftsregler — det vil si at plattformene har ansvar for a
innkreve og betale merverdiavgift til skattemyndighetene. De har likevel verken ansvar for
tollbehandlingen — som er delegert til spediterer og andre aktarer — eller for betaling av toll-
og seeravgifter, som fortsatt er forbrukernes ansvar. Ved a bli ansett som importar, vil
netthandelsplattformene pata seg fullt ansvar for a levere ngdvendige opplysninger til toll- og
sektormyndighetene og for & handtere alle toll- og seeravgifter ved innfarsel.

Fjerning av tollfritaket for varer under 150 euro fra 1. juli 2026 er et viktig virkemiddel for &
motvirke tollavgiftsunndragelser og andre avgiftsunndragelser. EU-kommisjonen mener
tollfritaket har vaert systematisk misbrukt, blant annet gjennom underdeklarering av vareverdi
og oppsplitting av forsendelser.®> Som et midlertidig tiltak har EU innfart en ny flat toll pa 3
euro for alle forsendelser (per varelinje) fra tredjeland som sendes direkte til forbrukere.
Ifelge EU-radet skal den midlertidige avgiften hindre den urettferdige konkurransen fra
netthandelsplattformer som sender varer direkte til forbruker, og den vil fiernes ved
innfgringen av det nye netthandelsregimet. EU-kommisjonen arbeider ogsa med a innfore et
permanent handteringsgebyr pa netthandelsforsendelser. Formalet med dette gebyret er
blant annet & dekke tollmyndighetenes merkostnader knyttet til kontroll med de store
volumene fra netthandel med import direkte til forbruker, seerlig fra tredjeland, samt a gi
insentiver til bruk av bulklasting og tollager for netthandelsvarer.

9 |bidem
91 European Commission (2023c) SWD (140) final, side 123-124.
92 European Commission (2023a), side 3.
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4.5 Teknologiske muligheter

Hvordan Tolletaten kan lgse sitt samfunnsoppdrag i et tiarsperspektiv vil pavirkes av
utviklingen i teknologiske muligheter og hvordan etaten evner a utnytte disse. | et
tiarsperspektiv vil det i praksis veere vanskelig a peke pa hvilke teknologier som blir
avgjerende, men blant trender som vil kunne pavirke Tolletaten, er kunstig intelligens og
utvikling av teknologi som fremmer digital samhandling, bedre analyser og etterretning, og
kontrollstgtte. Pa den annen side kan bruk av ny teknologi ogsa gjgre etaten mer sarbar mot
blant annet hacking, manipulering av data eller dokumentasjon, og at kriminelle tar i bruk
avanserte verktgy i smuglingsegyemed. Hensyn til personvern vil antakelig forbli et viktig
premiss og ramme for hvor inngripende kontrollmetodene kan vaere og hvor effektivt ny
teknologi kan utnyttes.

4.5.1 Digital samhandling

Utveksling og bruk av informasjon gjennom digitale lasninger vil vaere avgjerende for a
kunne handtere gkte regulatoriske krav, gkende varevolumer og endrede handelsmganstre.
Bade Verdens tollorganisasjon (WCQO) og EU-kommisjonen har de siste tidrene lagt
grunnlaget for overgangen fra papirbaserte til elektroniske tollprosedyrer. WCO har
utarbeidet en felles datamodell (WCO Data Model) som har veert sentral for & standardisere
og harmonisere varefgrselsdata pa tvers av WCO-medlemsland. EU-kommisjonens
digitalisering av tollunionens prosedyrer og systemer siden 2016 har bidratt til & erstatte
papirbasert tollbehandling i EUs medlemsland.

I Norge vil Tolletatens arbeid med Digitoll bidra til en mest mulig automatisert
grensepassering. Arbeidet med Fremtidens tollbehandling (FTB) vil modernisere
varefgrselsprosessene og legge til rette for en mer effektiv, digital samhandling med bade
naeringslivet og sektormyndighetene. Stgrre grad av digitalisering og standardisering av
varefgrselsdata vil kunne muliggjere mer effektiv informasjonsutveksling med andre lands
tollmyndigheter og sektormyndigheter (se kapittel 5), seerlig i EU/EQDS, samt digital
samhandling nasjonalt. Dette vil blant annet kunne forenkle internasjonalt tollsamarbeid.

Standardisering av varefgrselsdata og informasjonskrav til aktagrene i varefgrselen vil ogsa
kunne gjere det enklere 4 stille felles krav til aktarene, noe som vil veere forenklende for
naeringslivet, ved at de kan gjenbruke informasjon avgitt til én tollmyndighet til andre
tollmyndigheter, for eksempel ved inn- og utfarsel fra Norge og til EU.
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Tekstboks 4.1: Fremtidens tollbehandling (FTB)

Fremtidens tollbehandling (FTB) er Tolletatens program for & utvikle en ny, helhetlig og
digitalisert lgsning for varefgrsel, og vil blant annet erstatte dagens utdaterte system for
deklarasjonsbehandling (TVINN). FTB skal modernisere varefgrselsprosessene, teknologi
og regelverk, slik at naeringsliv, privatpersoner og sektormyndigheter far en mer effektiv,
forutsigbar og digital varefgrselsbehandling.

Malet er a forvalte en helhetlig og felles tjeneste som gjar det mulig for aktgrene & koble
sine systemer direkte mot Tolletatens systemer, med statte for automatisert kontroll av
restriksjoner og forbud. EU Customs Single Window CERTEX planlegges som en integrert
del av programmets fremtidige lasning, og skal legge til rette for bedre, mer koordinert og
effektiv informasjonsutveksling mellom Tolletaten og relevante sektormyndigheter.

4.5.2 Kontrollstotte

Verdens tollmyndigheter samler store mengder ustrukturert data, for eksempel fra skannede
dokumenter, skannerbilder og opptak fra overvakningskamera. Kunstig intelligens og
maskinlaering benyttes for & prosessere store mengder strukturerte og ustrukturerte data.®
Dette kan gi grunnlag for stordataanalyser av varefgrselen og risikovurderinger.

| dag er skannere og gjennomlysningsmateriell (rentgen) viktige verktgy for & kontrollere
containere, kjgretey og smaforsendelser. Kl-algoritmer kan pa sikt benyttes til & identifisere
avvik i skannerbilder og bidra til mer effektiv prioritering av hvilke varer og transporter som
bar underlegges fysisk kontroll.% | 2023 bevilget EU 200 mill. euro til anskaffelse av
skannere for tollmyndighetene ved de starste europeiske havnene.®® @kt bruk av skannere i
EU gir i et tidrsperspektiv tilgang til langt starre mengder skannerbilder, som kan brukes til a
forbedre Kl-baserte analyser. Samarbeid og kunnskapsutveksling mellom Norge og EU pa
dette omradet vil kunne effektivisere Tolletatens kontroll gjennom bedre treffsikkerhet i
skanningen av containere mv., bade ved & identifisere hva som bgr skannes og ved a
oppdage eventuelle ulovlige varer pa skannerbilder.

Flere tollmyndigheter, som nederlandsk toll, har allerede tatt i bruk droner for generell
overvakning av starre kontrollomrader — som for eksempel Rotterdam havn — samt for
sporing av varer og transporter, og stette til fysisk kontroll.®® Tolletaten har per i dag to
inspeksjonsdroner, utviklet for bruk i trange og lukkede rom, i tillegg til fire undervannsdroner.
Forsvarets forskningsinstitutt har tidligere pekt pa bruk av droner for & spore mistenkelige
kjgretay som oppdages gijennom ANPR, nar det lokale tollstedet ikke har anledning til &
innhente og stanse et slikt kjgretay.®” Andre aktuelle bruksomrader av droneteknologi for
Tolletaten omfatter blant annet bruk av droner ved kontroll av fartgy for & avdekke tilfeller der
ulovlige varer blir forsgkt kastet over bord, bruk av drone i forbindelse med kontroll med
sngscooter for & avdekke forsgk pa unndragelse av kontroll, og generell overvakning av
ubemannede grensepasseringer pa landevei. Slik bruk av droneteknologi for Tolletaten vil

93 World Customs Organization (2025), side 38.
94 Directorate for Homeland Security (2026)

95 European Commission (2023d), side 8.

9% Douane (2026).

97 Engegy m.fl. (2017), side 51.
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imidlertid kreve juridiske avklaringer, og kost/nytte ma kontinuerlig vurderes sammenlignet
med andre kontrollvirkemidler.

Forsvarets forskningsinstitutts dybdestudie om sensorteknologi og maskinlaering for
automatisering av postmottak viser at sensorteknologi kan brukes til kontroll av post- og
kurersendinger.®® For eksempel kan sensorer male og veie pakker, samt avbilde og
gjennomlyse forsendelser pa ulike mater. Slike prosesser kan i stor grad utfgres automatisk
pa samleband og dermed bidra til & automatisere utvelgelsesprosessen. Dette legger til rette
for identifisering av hvilke pakker som bgr kontrolleres manuelt av etatens tjenestepersonell.
Data fra sensorer og annen teknologi, som for eksempel skannere og kameraer, kan ogsa
kobles mot tollmyndighetenes etterretningssystemer for mer treffsikker utvelgelse av varer og
transporter for kontroll.*®

Ifglge FFI kan avanserte roboter pa sikt utfare de fleste manuelle operasjoner for Tolletaten,
som for eksempel utpakking og inspeksjon av containere og lastebiler.’® Robotisering kan
muliggjere automatisering av kontrollprosessen og gi en vesentlig gkning av
kontrollvolumet.'® Dette krever imidlertid endringer i dagens arbeidsflyt knyttet til fysisk
kontroll og utforming av lagringsfasiliteter, samt betydelige investeringer i robotteknologi.

4.5.3 Etterretnings- og risikoarbeid

Stordataanalyser, moderne teknologilgsninger, kunstig intelligens og maskinlaering gir
mulighet til fortsatt & styrke Tolletatens arbeid med etterretning, risikovurdering og
objektutvelgelse. Tolletaten har siden 2017 brukt Treff-lasningen til &8 samle og analysere
store datamengder fra ulike kilder, identifisere mgnstre og vurdere risiko maskinelt. Det er
grunn til & tro at disse Igsningene vil bli enda mer treffsikre. Maskinlaering kan ogsa
integreres med nye datakilder, inkludert skannerbilder og annen kontrollstatte, for & bidra til
mer malrettede kontroller.%2

% |gkken m.fl. (2017), side 36.
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5 EUs tollreform — ekspertgruppens vurderinger og
anbefalinger

5.1 Problembeskrivelse

EUs tollreform (jf. kapittel 4.4) vil ha betydelige konsekvenser for Norge og Tolletatens arbeid
med varefgrsel. Norge er en del av det indre marked og vil matte slutte seg til, eller pa annen
mate forholde seg til, EUs ordninger pa tollomradet. Tollreformen er ogsa en mulighet for
Tolletaten til & vurdere tollbehandlingsprosesser og grensesnitt mot neeringslivet og
sektormyndigheter.

Utfordringene tollreformen skal bidra til & I@se er langt pa vei ogsa gjeldende for Norge. Ogsa
i Norge er det en jevn gkning i varefarselen, szerlig i netthandel. Det ma presiseres at det
fortsatt er mye usikkerhet rundt innholdet i EUs tollreform og hvordan reformen til slutt blir
implementert. Derfor er det vanskelig a gi presise vurderinger av implikasjonene for
Tolletaten.

5.2 Ekspertgruppens anbefaling

Ekspertgruppens vurdering av EUs tollreform kan oppsummeres med fglgende anbefaling:
1. Finansdepartementet og Tolletaten ber felge EUs tollreform tett med sikte pa
gkt harmonisering av regelverk og ordninger.

5.3 Finansdepartementet og Tolletaten bor falge EUs tollreform tett med
sikte pa gkt harmonisering av regelverk og ordninger

| vurderingen av reformens implikasjoner for Tolletaten bar det skilles mellom de tiltakene i
EUs tollreform som trolig vil fa direkte konsekvenser som fglge av E@S-avtalen, og
konsekvenser som fglger av at Norge (og Tolletaten) star overfor mange av de samme
utfordringene som EU og at EUs tollreform kan ha gode svar pa disse utfordringene. Det er
pa naveerende tidspunkt ikke mulig a fa en full oversikt over implikasjonene av reformen,
men den vil f& konsekvenser for Norge. Avvikende tollprosedyrer, manglende harmonisering
og saernorske tilpasninger vil ha kostnader for Norge, naeringslivet og for Tolletaten.
Finansdepartementet og Tolletaten begr derfor fglge EUs tollreform tett, med sikte pa okt
harmonisering av regelverk og ordninger. Dette arbeidet bgr starte tidlig.

Opprettelsen av et felles europeisk tollbyra, EUCA, vil trolig fa direkte implikasjoner for
Tolletaten. Det nye tollbyraet skal ivareta operative oppgaver knyttet til risikostyring,
kontrollprioriteringer og informasjonsforvaltning. EUCA skal blant annet kunne utstede
uforpliktende kontrollanmodninger til medlemslandene. Dersom slike anmodninger gjares
gjeldende for Norge, for eksempel som krav for deltakelse i tollsikkerhetssamarbeid med EU,
kan dette gripe inn i Tolletatens operative handlingsrom og utfordre norsk suverenitet i eget
tollomrade. Omfanget av slike kontrollanmodninger og graden av forpliktelse er pa
navaerende tidspunkt usikkert. Det er ogsa uklart om Norge vil fa delta i EUCA, men ettersom
Norge allerede er en del av tollsikkerhetsomradet, kan det veere at deltakelse i EUCA blir
aktuelt pa sikt.

EUs tollreform vil ytterligere sentralisere tollunionens arbeid med risikovurderinger,
kontrollprioritering og informasjonsutveksling. Tollreformen apner for at EUCA kan innga
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samarbeidsavtaler med tredjeland - sa lenge avtalene ikke skaper rettslige forpliktelser for
EU.1% EUCA vil ogsa kunne opprette avtaler for & regulere datautveksling med tredjeland.'®
EUCA vil slik kunne pavirke det operative samarbeidet mellom Norge, Sverige og Finland i
mye starre grad enn dagens grensetollsamarbeid legger opp til. Grensetollsamarbeidet, slik
det er i dag, kan bli mindre viktig nar tollreformen er implementert. Reformen kan medfare et
behov for en ny avtale mellom Norge og EUs tollbyra. Tollsamarbeidet med Sverige og
Finland er naermere omtalt i kapittel 9.3.4.

Etableringen av EUs tolldataplattform vil trolig f& betydning for Tolletatens IT-systemutvikling.
Tolletaten har i dag tilgang til EU-systemet Import Control System 2 (ICS2) og Fremtidens
tollbehandling har en opsjon for tilkobling til EU Customs Single Window Certificates
Exchange System (CSW-CERTEX). EUs tolldataplattform har som ambisjon a samle
samtlige av EUs systemer i en felles plattform. Pa navaerende tidspunkt er det uklart i hvilken
grad Norge far tilgang til EUs tolldataplattform. Her er det mulig a se for seg ulike scenarier,
fra at Norge gis full tilgang til at Norge holdes utenfor. Dersom Norge holdes utenfor, vil det
kreves avbgtende tiltak for at Norge skal kunne overholde sine forpliktelser overfor EU.
Graden av integrering i tolldataplattformen og utformingen av eventuelle avbgtende tiltak vil
ogsa veere avhengig av EUs evne og vilje til & tilpasse eget regelverk og egne IT-systemer til
behovene hos Norge og de andre EFTA-landene.

Ordningen med «Trust & Check Trader» for naeringslivet regulerer import og eksport til og fra
EU. Det er usikkert om dette vil vaere E@JS-relevant, ettersom ordningen tilsynelatende er
ment a regulere import og eksport til og fra EUs tollomrade. Tiltaket vil trolig ikke ha direkte
implikasjoner for Tolletaten. Ordningen er imidlertid et forsgk fra EU péa a lgse utfordringer
(og oppgavemengdene) for tollmyndighetene som fglger av en stadig gkning i varefgrselen.
Tolletaten star overfor tilsvarende utfordringer og (i hvert fall deler av) denne ordningen kan
veere relevant for Tolletaten. Ordningen er naermere omtalt i kapittel 7.3.3.

EUs forslag til et nytt netthandelsregime vil i utgangspunktet ikke veere EQJS-relevant. Det er i
dag flere forskjeller mellom EUs og Norges regelverk for netthandel. Blant annet har EU
deklarasjonsplikt for netthandel fra tredjeland, mens den norske VOEC-ordningen gir fritak
fra deklarasjonsplikt. Likevel star Norge overfor lignende utfordringer, med stadig gkende
volum og verdi pa lavverdisendinger som innfgres til landet. | tillegg stiller enkelte EU-
forordninger, blant annet markedstilsynsforordningen, krav om at tilsyn med netthandelsvarer
ma gjegres med samme effektivitet som for varer som tilbys pa mer tradisjonelle mater.
Handtering av netthandel er neermere omtalt i kapittel 7.4.2.

103 European Commission (2023b).
104 European Commission (2023b).
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6 Ekspertgruppens vurderinger av og anbefalinger om
Tolletatens samhandling med andre myndigheter

6.1 Problembeskrivelse

Tolletaten handhever regelverk pa vegne av 20 andre statlige myndigheter. Nar
kontrollmyndigheten samles, slipper hver enkelt myndighet & handheve eget regelverk pa
grensen. En samordnet forvaltning antas a spare ressurser for staten og a gjgre det enklere
for neeringsliv og privatpersoner a etterleve regelverket for import og eksport.

Tolletatens rolle pa grensen pa vegne av andre statlige myndigheter blir stadig mer
krevende. Forventningene i samfunnet til kontroll pa grensen er trolig hgyere enn det
Tolletatens kapasitet gir rom for. Som beskrevet i kapittel 4.1 gker bade omfanget av
import/eksport og mengden regelverk som regulerer varefarselen. Veksten i produktregelverk
tilsier at det er behov for & tydeliggjere ansvarsdelingen og a bedre samhandlingen mellom
Tolletaten og produkttiisynsmyndigheter. Det er heller ikke tilstrekkelig avklart mellom dem
hvilke produktkrav og restriksjoner som bar kontrolleres pa grensen, og hvilke som kan
kontrolleres etter grensepassering.

Samhandlingen mellom Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene preges ogsa av mangelfull
informasjonsutveksling om varefgrselen, bransjeaktarene og oppfalgingen av tilbakeholdte
varer, herunder beslag. Tolletaten mottar i liten grad etterretning og analyser fra
produkttilsynsmyndighetene som kan understgtte Tolletatens beslutninger om hvilke
vareforsendelser etaten ber prioritere a stoppe pa grensen. Motsatt far
produkttilsynsmyndighetene ikke informasjon om utslag i maskekontrollen som Tolletaten
ikke har prioritert a faglge opp. Nar produkttilsynsmyndighetene mangler kunnskap om
varefgrselen, svekkes leeringsslgyfen tilbake til Tolletaten i form av risikovurderinger og
prioriteringer, og myndighetenes eget kunnskapsgrunnlag for kontroller og tilsyn blir
darligere.

Effektiv bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet forutsetter felles
situasjonsforstaelse og felles prioriteringer hos Tolletaten og politiet. | dag fremstar ikke
Tolletatens innsats og prioriteringer i bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende kriminalitet
tilstrekkelig samordnet med politiets prioriteringer.

Informasjonsdeling mellom Tolletaten og politiet er begrenset til enkeltsaker. Manglende
adgang til deling av data i bulk medfgrer at kunnskapen om trender og utviklingstrekk blir
darligere enn den kunne ha veert.

6.2 Ekspertgruppens anbefalinger

Ekspertgruppens vurdering av Tolletatens samhandling med andre myndigheter kan
oppsummeres med fglgende anbefalinger:

1. Tolletaten bear fortsatt handheve regelverk pa vegne av sektormyndigheter pa
grensen.

2. Arbeidsdelingen mellom Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene bar bli tydeligere
og mer effektiv.
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3. Produkttilsynsmyndighetene bgr bidra mer til prioritering og etterretning innenfor egne
ansvarsomrader.

4. Hjemler og IT-systemer bar legge bedre til rette for utveksling av informasjon.

5. Tolletatens innsats mot alvorlig kriminalitet bar samkjgres med politiets prioriteringer.

6. Tolletaten og politiet bgr dele informasjon pa en mer systematisk mate.

7. Tolletaten ber fa kompetanse til & utveksle etterretningsopplysninger med
utenlandske myndigheter.

8. Samarbeidsavtalene bgr bli tydeligere og mer konkrete.

9. Det er behov for raskere avklaring og oppfelging av lovbrudd.

6.3 Overordnet vurdering av samhandlingen

6.3.1 Tolletaten ber fortsatt handheve regelverk pa vegne av sektormyndigheter pa
grensen

Ekspertgruppen mener det er hensiktsmessig at Tolletaten ogsa i fremtiden opptrer pa vegne
av sektormyndigheter pa grensen. Ekspertgruppen vurderer imidlertid at det er behov for
flere tiltak som kan bidra til at etaten, sammen med sektormyndighetene, kan utgve denne
rollen pa en mer effektiv mate enn i dag, jf. anbefalingene i avsnitt 6.4 - 6.7 nedenfor.
Anbefalingene er saerlig rettet mot tydeliggjgring av ansvars- og oppgavedeling og utveksling
av informasjon. Fordi utfordringene i samhandlingen er forskjellige, har ekspertgruppen valgt
a dele anbefalingene og vurderingene inn etter de tre kategoriene sektormyndigheter, jf.
kapittel 3.8.2.

6.4 Vurdering av samhandlingen med produkttilsynsmyndigheter

6.4.1 Arbeidsdelingen mellom Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene bor bli
tydeligere og mer effektiv

Veksten i produktregelverk medfgrer at Tolletaten i varefarselskontrollen ma prioritere
tydeligere og etter gitte kriterier (jf. kapittel 8.5). Konsekvensen av dette er at
produkttilsynsmyndighetene i fremtiden ma ta et stgrre ansvar for etterlevelsen av sine
produktkrav og vil i mindre grad kunne basere seg pa Tolletatens kontroll med varefarselen.
Produkttilsynsmyndighetene ma bidra med tydeligere prioriteringer og etterretning, og det
bar skilles tydelig mellom hvilke produktkrav som det er mest hensiktsmessig at kontrolleres
pa grensen, og hvilke produktkrav som kan kontrolleres i etterkant av grensepassering
(eventuelt far ved eksport). EUs rammeverk for markedstilsyn og handheving av produktkrav
reflekterer allerede denne arbeidsdelingen, og legger faringer for arbeidsdelingen mellom
Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene, jf. omtale i kapittel 3.8.3.% Anbefalingene i dette
underpunktet bygger i hovedsak pa samme arbeidsdeling.

105 Etter markedstilsynsforordningen er tollmyndighetenes oppgave a avdekke og stanse varepartier
som ikke oppfyller formalitetskrav (tillatelser, opprinnelsesbevis mv), utgjar en alvorlig risiko for helse,
sikkerhet, miljg eller andre offentlige interesser eller hvor varepartiet blir forsgkt innfgrt ved omgaelse
av annet produktregelverk. Tollmyndighetene skal umiddelbart varsle produkttilsynsmyndighetene,
som vurderer og beslutter om varepartiet kan godkjennes for fri omsetning, om det ma foretas retting
eller om det skal nedlegges forbud mot at varen slippes ut pa markedet.

53



Etter ekspertgruppens vurdering er det et avgjgrende hensyn at kontrollen og
arbeidsdelingen mellom Tolletaten og sektormyndighetene legger til rette for effektiv
ressursbruk i staten samlet sett. Samfunnets ressurser vil utnyttes best mulig dersom det
tydelig defineres hvilke kontroller som bar skje pa grensen og hvilke kontroller som kan skje
etter grensepassering (eller fgr grensepassering ved eksport). Ekspertgruppen mener dette
tilsier at Tolletatens rolle er & utave «farstelinjekontroll». Tolletaten bar i
deklarasjonskontrollen foreta (digitalisert og i hovedsak automatisert) kontroll av formaliteter.
Grensekontrollen bgr primeert vaere innrettet mot & stanse varer som utgjer alvorlig risiko for
helse, sikkerhet, miljg eller offentlige interesser. Oppfalging av etterlevelsen av gvrige
produktkrav bgr primeert overlates til produkttilsynsmyndighetene selv.
Produkttilsynsmyndighetene kan selv velge hensiktsmessige virkemidler for & fremme
etterlevelse med egne regelverk, for eksempel veiledning, gjennomfaering av tilsyn eller ved
kontroll etter grensepassering (eller far grensepassering ved eksport). Oppfglgingen kan
veere basert pa informasjon om varefgrselen fra Tolletaten.

Tolletaten forvalter informasjon om varefgrselen pa vegne av myndighetene. Informasjon om
varefgrselen bgr deles med produkttilsynsmyndighetene, som kan bruke denne
informasjonen i sitt arbeid for & fremme etterlevelse. Forutsatt god etterretning og kunnskap
om varefarselen er det ofte hensiktsmessig at kontrollen utfares fgr varene «spres for alle
vinder» til mottakere over hele landet. Det bar derfor legges til rette for at
produkttilsynsmyndighetene kan gjennomfgre sine kontroller mens varene er samlet, for
eksempel pa tollager eller pa importgrens eget lager. Tollprosedyrene bgr ogsa legge til rette
for at produkttilsynsmyndighetene far det ngdvendige tidsrommet til & vurdere om det skal
gjennomfgres en kontroll, og til faktisk & utfere kontrollen, uten at vareflyten stopper opp (se
for gvrig omtale av anbefaling om midlertidig lagring i kapittel 7.3.2).

Ved mangelfull etterretning og kunnskap om varefgrselen kan det vaere mer hensiktsmessig
at kontrollen skjer etter grensepassering, for eksempel basert pa tips om mistanke om
ulovlige varer fra bransjen selv. Tilsynsmyndighetene har det helhetlige ansvaret for tilsyn
med egne produktkrav. De har ansvar for forebygging gjennom veiledning. De har ofte ogsa
gode forutsetninger for & kontrollere varer etter grensepassering. Tilsynsmyndighetene har
fagkunnskapen om risikoen ved produktene og om teknisk utforming, bruksomrader og
produksjonsmater, og de kjenner bransjene og aktgrene. Det innebeerer at
tilsynsmyndighetene er neermest til & vurdere om en enkelt vare oppfyller regelverket og
hvilken risiko en bestemt varetype utgjer. Tilsynsmyndighetene har hjemler til & utfare tilsyn
med aktgrer i flere ledd i distribusjonskjeden innen sin sektor (for eksempel produsent,
grossist, importar/eksportar eller forhandler). Produkttilsynsmyndighetene kan i mange
tilfeller velge hvilken aktar det er mest hensiktsmessig a fare tilsyn med. | noen tilfeller vil det
kunne vaere mer effektivt a rette tilsyn og kontroll mot aktgren (ikke bare varen) eller andre
ledd i distribusjonskjeden, enn & kontrollere og sanksjonere regelverksbrudd knyttet til en
enkelt vareforsendelse.

Tolletatens rolle ved eksport ber falge samme prinsipp som ved import, og i hovedsak

omhandle strengt ngdvendige oppgaver som er direkte knyttet til passering av grensen, der
Tolletaten er «siste skanse». Produkttiisynsmyndighetene, for eksempel Miljgdirektoratet og
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DEKSA, har best forutsetninger for a gjare kontroll og tilsyn i prosessene som skjer i forkant
av grensepasseringen.

Ekspertgruppen mener det bgr utvikles systemstgtte for a legge til rette for samhandlingen
mellom Tolletaten og de mest sentrale produkttilsynsmyndighetene.

6.4.2 Produkttilsynsmyndighetene begr bidra mer til prioritering og etterretning
innenfor egne ansvarsomrader

De ulike produkttilsynsmyndighetene forvalter regelverk om produktkrav og har ansvar for &
gjere risikobasert prioritering innenfor eget regelverk. Det er ikke praktisk mulig & kontrollere
alle krav til enhver tid, verken i dag eller i lys av forventningen om stadig flere produktkrav i
fremtiden. Ekspertgruppen har inntrykk av at det er potensial for tettere dialog mellom
Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene om hvilke prioriteringer som skal gjelde i
produktkontrollen, og om hvordan prioriteringene i produktkontrollen kan samsvare med de
overordnede prioriteringene for Tolletatens varefarselskontroll (se kapittel 8.3).
Ekspertgruppen mener produkttilsynsmyndighetene i starre grad begr gi Tolletaten konkrete
innspill til hvilke omrader som skal prioriteres. Et nyttig verktay ville vaere & utarbeide
rullerende kontrollplaner (se ogsa kapittel 6.7.1 og 8.5.3).

Det ma ogsa kunne forventes at sektormyndighetene tar et starre ansvar for etterretning og
analyse av aktgrer og varefgrsel innenfor egen sektor. Ekspertgruppens inntrykk er at
Tolletaten i dag har bred kompetanse pa flere ulike produktregelverk og til dels fungerer som
en «tjenesteleverandgr» av analyser og etterretning innenfor enkeltsektorer. Det ma kunne
forventes at de ulike produkttilsynsmyndighetene pa sin side bidrar med analyse og
etterretning innen sitt ansvarsomrade og deler sin bransje- og sektorkunnskap med
Tolletaten. Tolletatens rolle bgr veere etterretning og analyse pa tvers av sektorer med det
formal & avdekke ulike modus og trender for ulovlig varefersel, samt avdekke ulovlig
varefgrsel basert pa etterretning og analyser fra den enkelte produkttilsynsmyndighet.

6.4.3 Hjemler og IT-systemer bor legge bedre til rette for utveksling av informasjon

For at produkttilsynsmyndighetene skal kunne utfare et effektivt produkttilsyn, er de
avhengige av tidsriktig og relevant informasjon om varefgrselen over grensen. Bedre
informasjonstilgang er ogsa en forutsetning for at tilsynsmyndighetene skal kunne ta mer
ansvar for kontroll etter at varene har passert grensen og for & kunne bidra mer med
analyser og etterretning til Tolletaten.

Sektormyndighetene som ekspertgruppen har snakket med, beskriver samarbeidet med
Tolletaten i all hovedsak som godt, men med potensial for forbedring. Sektormyndighetene
trakk fram at det var gnskelig med mer datautveksling og informasjonsdeling, og at
Tolletatens informasjon om aktgrene i varefgrselen og data fra deklarasjoner vil kunne vaere
nyttig i oppfelgingsarbeidet i egen sektor.

Tolletaten handterer daglig et stort antall maskeutslag som overstiger etatens
kontrollkapasitet. Det er et uutnyttet potensial i & dele denne informasjonen med
produkttilsynsmyndighetene. Ekspertgruppen mener at produkttilsynsmyndighetene
systematisk bgr fa informasjon om utfall av kontroller og utslag i masker pa «sine» omrader.
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Dette vil gi tilsynene et bedre beslutningsgrunnlag for alternativ oppfalging, som tilsyn pa
importgrens lager, veiledning av importgr/eksporter eller overvaking ved gjentagende avvik.

Et mulig konsept er at Tolletaten deler «bulkdata»'® om varefgrselen (ferst og fremst
deklarasjonsdata) med de mest sentrale produkttiisynsmyndighetene. Tilgangen kan
begrenses til vareferselsdata som er relevant for vedkommende myndighet (for eksempel et
utvalg HS-numre). Tilsynsmyndighetene vil kunne sammenstille disse opplysningene med
egne data om aktarer, risikoleverandgarer, risikoprodukter mv. og foreta egne analyser. For
eksempel vil tilsynsmyndighetene kunne avdekke «nye» importgrer/eksportgrer innen en
bransje, og rette tilsyn og veiledning mot disse. Et bedre datagrunnlag vil gjgre det enklere
for produkttilsynsmyndighetene a fange opp nye utviklingstrekk og trender tidligere, og gi et
bedre kunnskapsgrunnlag for kontrollprioriteringer.

Det finnes i dag lovhjemler for deling av informasjon mellom Tolletaten og
produkttilsynsmyndighetene som apner for utveksling av opplysninger til bruk i konkrete
enkeltsaker. Delingen er imidlertid ofte betinget av at formalet og nytten ma vurderes opp
mot personvernhensyn i den enkelte sak. Krav om slike skjgnnsmessige vurderinger
begrenser informasjonsflyten og hindrer at data kan brukes til formal som analyse,
etterretning og forebygging. Ekspertgruppen anbefaler at det igangsettes en utredning for a
avklare de rettslige rammene for den foreslatte informasjonsdelingen, med sikte pa a
etablere et tilstrekkelig og hensiktsmessig lovgrunnlag. Ekspertgruppen anbefaler at det
etableres systemstotte som legger til rette for den foreslatte informasjonsdelingen eller
knytter seg til EUs systemer for informasjonsutveksling.

En sa vidt omfattende informasjonsdeling ma avveies mot hensynet til personvern og
ivaretakelse av forretningshemmeligheter. For @ imgtekomme disse hensynene kan man se
for seg at delingsadgangen avgrenses noe. For eksempel at det kun er deklarasjonsdata fra
virksomheter som deles i «bulk» (for a ivareta personvern), og/eller at enkelte kommersielle
data avsiles, for eksempel informasjon om priser (for & unnga ungdig deling av
forretningshemmeligheter).'%”

6.5 Vurdering av samhandlingen med naerings- og skattemyndigheter

Samarbeidet mellom Tolletaten og myndigheter som ivaretar naeringsinteresser og
gkonomiske interesser ser i hovedsak ut til & fungere godt. Ekspertgruppen har likevel
inntrykk av at bade neaeringsmyndigheter og skattemyndighetene vil kunne ha god nytte av &
fa mer informasjon om varefgrselen enn i dag for a forebygge og avdekke
naeringslivskriminalitet, herunder unndragelse av toll og andre avgifter. Det har i
innspillsmatene blitt papekt at aktgrer som bryter regelverket pa ett omrade, ofte ogsa bryter
regelverk pa andre omrader. Opplysninger om varefgrselen (farst og fremst
deklarasjonsdata) kan brukes av sektormyndighetene til & fa oversikt over aktgrene som
opererer innen sektoren. Opplysningene kan ogsa brukes til a avdekke sarbarheter i egne

106 Deling av hele datasett eller Igpende stremmer av varefgrselsdata mellom myndighetene.

97| dag er det bare Landbruksdirektoratet som har direkte tilgang til deklarasjonsdata. Tilgangen til
deklarasjonsopplysningene er gitt som direkte tilganger i deklarasjonssystemet TVINN, og dataene blir
ikke delt for analyseformal. Landbruksdirektoratets tilgang brukes i hovedsak til markedsovervaking-
og regulering.
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ordninger eller prosesser, samt annet forebyggende arbeid, utarbeiding av analyser,
registersamkjaring mv.

| varefarselsforskriften § 7-11-1 a er det gitt hjemmel til at opplysninger kan utleveres til
«offentlig myndighet som kan ha bruk for dem i sitt arbeid med tollavgift, skatt, avgifter,
trygder, tilskudd eller bidrag av offentlige midler», uten & matte foreta en konkret vurdering av
om utleveringen vil veere uforholdsmessig «ut fra de ulempene den medfaerer i form av
inngrep i personvernet og fare for at opplysninger av konkurransemessig betydning kommer
pa avveie», som varefgrselsloven § 7-11 (2) gir anvisning om. Hjemmelen er ikke begrenset
til deling i den enkelte kontrollsak, men apner for systematisk deling av opplysninger til bruk i
for eksempel analyse- eller forebyggingsformal hos myndighetene som omfattes.

Ekspertgruppen har ikke tilstrekkelig grunnlag til & anbefale at denne lovhjemmelen til
utveksling av opplysninger tas i bruk i starre grad enn i dag. Det kan likevel veere et potensial
i deling av varefgrselsdata og det finnes en rettslig adgang til & dele disse opplysningene.
Opplysningene bgr i sa fall deles pa en mate og i et omfang som gjgr dem egnet til bruk i
forebyggende arbeid, utarbeiding av analyser, registersamkjgring mv. Ekspertgruppen viser
her til at Skatteetaten har mulighet til & hente data direkte fra tolldeklarasjoner.

6.6 Vurdering av samhandlingen med politiet

6.6.1 Tolletatens innsats mot alvorlig kriminalitet ber samkjores med politiets
prioriteringer

Den organiserte kriminaliteten er grenselgs, transnasjonal og stadig mer sofistikert, med et
betydelig samfunnsmessig skadepotensial, jf. kapittel 4.3. Bak kriminaliteten ligger
komplekse strukturer som driver med blant annet narkotikakriminalitet, menneskesmugling,
hvitvasking, korrupsjon og omfattende bedragerier. Selv om politiet, Kripos og @kokrim har
hovedansvaret for bekjempelse av alvorlig kriminalitet, krever det grensekryssende
trusselbildet samarbeid med Tolletaten, og at samarbeidet videreutvikles kontinuerlig.

Etter ekspertgruppens vurdering er dialogen og samarbeidet mellom Tolletaten og politiet
mangelfulle og det fremstar ikke som to etater som arbeider etter felles mal. At det synes a
mangle felles mal og prioriteringer i bekjempelsen av alvorlig, grensekryssende kriminalitet,
kan blant annet skyldes at politiet og Tolletaten har ulike roller, samfunnsoppdrag og
myndighet. De to etatene ma ogsa vekte ulike hensyn for & Igse sine samfunnsoppdrag.
Politiets hovedoppgaver er a opprettholde alminnelig orden, forebygge og forhindre straffbare
handlinger, beskytte borgerne og deres lovlydige virksomhet samt a etterforske lovbrudd.
Tolletaten har som oppgave & bidra til etterlevelse av lover og regler for varefgrselen.'%®
Politiet og Tolletaten har altsa ulike oppgaver, men likevel overlappende roller som bar
utnyttes bedre enn i dag. Med den hgye og gkende fremveksten av alvorlig,
grensekryssende kriminalitet (jf. kapittel 4.3) mener ekspertgruppen det er helt vesentlig at
det legges til rette for felles prioriteringer mellom politiet og Tolletaten. Ekspertgruppens
oppfatning er at politiet har en mer eksplisitt og tydelig innretning mot alvorlig kriminalitet i
sine prioriteringer enn Tolletaten har.

108 Regjeringen (2026).
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| Sverige har Tullverket en viktig og strategisk rolle i arbeidet mot alvorlig, grensekryssende
kriminalitet. Tullverket samarbeider derfor tett med blant annet Polismyndigheten,
Kustbevakningen, Ekobrottsmyndigheten, utenlandske tollmyndigheter og rettshandhevende
myndigheter. Samarbeidet mellom Polismyndigheten og Tullverket skjer gjennom
informasjonsutveksling, felles innsatser, tolltienestemenn som tjenestegjgr ved den nasjonale
operative avdelingen i Polismyndigheten, regjeringsoppdrag, samarbeid om organisert
kriminalitet samt daglig operativt samarbeid. Siden 2009 har statlige myndigheter i Sverige
samarbeidet om etterretning og operative tiltak mot kriminelle individer, nettverk og
fenomener i en satsing mot den organiserte kriminaliteten. 14 myndigheter deltar i satsingen,
som skjer pa oppdrag fra regjeringen.'® Arbeidet stgttes av det nasjonale
etterretningssenteret samt syv regionale etterretningssentre. De samarbeidende
myndighetene skal i fellesskap bekjempe den organiserte kriminaliteten gjennom
kriminalitetsforebyggende tiltak, administrative tiltak, myndighetsutavelse, straffeforfalgning
og tilbakefaring av utbytte fra kriminalitet. Fokus skal ligge pa bekjempelse av alvorlig og
samfunnstruende organisert kriminalitet. Hvert ar legges resultatet av arbeidet frem for
regjeringen. Arbeidet har tidligere ar veert innrettet mot «high value target-personer»; de
senere arene har det skjedd en dreining mot fenomener og problemomrader. De siste arenes
prioriteringer har veert havner, velferdskriminalitet og avfallskriminalitet. For to ar siden
opprettet justisministeren et rad mot organisert kriminalitet. Der inngar, i tillegg til Tullverket,
Skatteverket, Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten og Polismyndigheten. Radet
mgtes regelmessig for & diskutere aktuelle regjeringsoppdrag, samt forslag til tiltak for
ytterligere a effektivisere det kriminalitetsbekjempende arbeidet. Den svenske regjeringen gir
ofte flere myndigheter et regjeringsoppdrag, noe som innebzaerer at myndighetene ma
samarbeide og i fellesskap utarbeide tiltak.

De svenske erfaringene illustrerer etter ekspertgruppens syn at mer formalisert tverretatlig
samarbeid og styring er avgjgrende for & oppna den ngdvendige slagkraften mot alvorlig,
grensekryssende kriminalitet. Det er ekspertgruppens inntrykk at Tolletaten og politiet ikke er
tilstrekkelig samordnet i sine prioriteringer i bekjempelse av alvorlig kriminalitet. For a bidra til
en mer effektiv utnyttelse av samfunnets samlede ressurser bar etatenes innsats samordnes
tettere. Politiet har hovedansvaret for bekjempelse av alvorlig kriminalitet, og Tolletaten bear i
sterre grad harmonisere sin kontrollvirksomhet pa grensen med politiets prioriterte omrader.
Riksadvokatens arlige prioriteringsskriv kan fungere som et felles styringsverktgy for denne
samhandlingen.

En indikasjon pa ulike prioriteringer er politiets/patalemyndighetens oppfelging av Tolletatens
anmeldelser. | 2024 mottok Tolletaten om lag 6 500 avgjgrelser fra patalemyndigheten pa
forhold Tolletaten hadde anmeldt. Om lag to tredeler av sakene var beslag av narkotika,
dopingmidler og voldsprodukter i post- og kurersendinger. Av totalen pa om lag 6 500
avgjarelser var 69 pst. henleggelser, se figur 6.1. Av sakene som ble henlagt, er manglende
kapasitet hos politiet og patalemyndigheten oppgitt som grunn i 58 pst. av henleggelsene, 21
pst. skyldtes bevisets stilling og 11 pst. ble henlagt som fglge av ukjent gjerningsperson.

109 Arbetsformedlingen, Ekobrottsmyndigheten, Férsakringskassan, Kriminalvarden, Kronofogden,
Kustbevakningen, Polismyndigheten, Skatteverket, Sdkerhetspolisen, Tullverket,
Utbetalningsmyndigheten og Aklagarmyndigheten
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® Henleggelse
®Forelegg

® Pataleunnlatelse
®Dom

® Annet

Figur 6.1 Oversikt over andel avgjerelser fra patalemyndigheten i 2024 pa forhold anmeldt av
Tolletaten.°

Det fremstar som lite hensiktsmessig at kontroll- og avdekkingsarbeid fra Tolletatens side
ikke resulterer i en strafferettslig reaksjon. At ulovlige varer beslaglegges og destrueres i
medhold av straffeloven er viktig i seg selv, men uten ytterligere sanksjoner svekkes den
preventive effekten av Tolletatens innsats. Likevel ma det tas hayde for at Tolletaten og
politiet har ulike samfunnsoppdrag, noe som naturlig farer til ulikheter i arbeidsformer og
prioriteringer. Tolletaten ma arbeide for en viss opplevd oppdagelsesrisiko i alle
varestremmer og Tolletatens kontroll av post- og kurerforsendelser er et effektivt virkemiddel
for & stoppe innfgrsel av mindre narkotikapartier, dopingmidler og voldsprodukter. Samtidig
vil den enkelte overtredelse ikke n@gdvendigvis na opp i politiets og patalemyndighetens
prioritering for etterforskning og straffeforfglgelse. For & unnga ungdig ressursbruk som fglge
av slike motstridende prioriteringer, er det avgjgrende at etatene avklarer oppfelging og
handtering av disse sakene seg imellom. Det bgr ogsa vurderes alternative og forenklede
reaksjonsformer fra Tolletaten, se omtale i kapittel 8.6.2.

6.6.2 Tolletaten og politiet ber dele informasjon pa en mer systematisk mate

Organisert kriminalitet er et stort samfunnsproblem. For a lykkes i bekjempelsen av
organisert kriminalitet ma offentlige myndigheter arbeide malrettet og kunnskapsbasert. Det
er viktig at utviklingstrekk og fremgangsmater avdekkes raskt, for aktiviteten brer om seg.
Dette forutsetter i gkende grad god etterretning og dataanalyse, som igjen krever tilgang til
relevante data. For & lykkes med dette arbeidet ma offentlige myndigheter utnytte hverandres
informasjonstilfang og kompetanse bedre, giennom informasjonsdeling pa tvers av
sektormyndigheter og landegrenser.

Dagens regler for utveksling av informasjon mellom Tolletaten og politiet er tilpasset
informasjonsutveksling i enkeltsaker og ivaretar i for liten grad etatenes behov for overordnet
etterretnings- og analysearbeid. Dagens regelverk er asymmetrisk, i den forstand at

110 Oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 20.10.2025.
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Tolletaten har en videre adgang til a dele opplysninger med politiet enn omvendt. Nar politiet
skal dele informasjon med Tolletaten, kreves det en konkret forholdsmessighetsvurdering
opp mot personvernet i hver enkelt sak, se naermere omtale i kapittel 3.8.5. Dette utgjer en
betydelig barriere for effektiv samhandling. Det er derfor behov for nye regler som gir politiet
adgang til a dele opplysninger med Tolletaten uten at hensynet til personvernet ma vurderes i
hvert enkelt tilfelle.

Sverige har de siste arene vedtatt omfattende reformer for a styrke informasjonsutvekslingen
mellom offentlige etater. Malet er & gjgre det enklere for ulike myndigheter & samarbeide om
a forebygge og bekjempe alvorlig kriminalitet. Endringene omfatter et nytt unntak fra
taushetsplikten i offentlighets- och sekretesslagen og en ny lov om opplysningsplikt til
kriminalitetsbekjempende myndigheter.''" Den nye loven, som tradte i kraft i 2025, kan
betegnes som et systemskifte for informasjonsdeling i Sverige. Loven gir statlige etater og en
del andre offentlige aktarer en aktiv plikt til & dele relevante opplysninger bade pa foresparsel
og pa eget initiativ med sakalte kriminalitetsbekjempende myndigheter, som i tillegg til politiet
ogsa omfatter tollmyndighetene.''? Det skal gjgres vurderinger av personvern ogsa ved
informasjonsdeling etter den nye loven, men taushetsplikten gar foran bare dersom det er
«klart att det intresse som sekretessen ska skydda har foretrade framfér intresset av att
uppgiften lamnas ut.»'"® De nye svenske reglene viser at det er mulig & utvikle bedre hjemler
for informasjonsutveksling nar dette er ngdvendig for & bekjempe alvorlig kriminalitet, uten at
rammene knyttet til personvern i EMK mv. er til hinder for dette.

Ekspertgruppen anbefaler at det etableres hjemmel for utvidet informasjonsdeling, herunder
deling av data i «bulk» og behandling av personopplysninger i samarbeidet mellom Tolletaten
og politiet om forebygging og bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet.
Delingsadgangen bar ga begge veier. Dersom behovet strekker seg utover det en kan
fastsette i forskrift med hjemmel i dagens lovverk, bar dagens forskriftshjemler utvides.
Parallelt bgr det kartlegges hvilket behov det er for systemstgtte for slik informasjonsdeling,
og hvordan roller og ansvar ved et utvidet samarbeid om informasjonsdeling skal innrettes.

| det videre arbeidet med mer systematisk informasjonsdeling kan det vaere aktuelt & se hen
til en arbeidsgruppe som Justis- og beredskapsdepartementet har satt ned i samarbeid med
Finansdepartementet og Arbeids- og inkluderingsdepartementet. Arbeidsgruppen skal utrede
og foresla regler for a lgse problemstillinger knyttet til informasjonsdelingen i arbeidet mot
gkonomisk kriminalitet.'™

1 Lag (2025:170) om skyldighet att Iamna uppgifter till de brottsbekdmpande myndigheterna
Forslagene er nsermere redegjort for i Prop. 2024/25: 65 Okat informationsfléde till brottsbekampingen
"2 Hvilke statlige myndigheter som er opplysningspliktige, er fastsatt i § 5. Etter § 2 anses
Ekobrottsmyndigheten, Kustbevakningen, Polismyndigheten, Skatteverket, Sédkerhetspolisen,
Tullverket och Aklagarmyndigheten som «brottbekdmpande myndigheter». Med
kriminalitetsbekjempende virksomhet anses den virksomheten som myndigheten bedriver for &
forebygge, forhindre eller oppdage kriminalitet, i tillegg til & etterforske og rettergangsfare, se § 3.

113 Se § 5: «En uppgift ska inte Iamnas om det finns en sekretessbestammelse som &r tillamplig pa
uppgiften och det star klart att det intresse som sekretessen ska skydda har féretrade framfor intresset
av att uppgiften lamnas ut.»

14 Se nyhetssak pa regjeringen.no 26. juni 2025. Regjeringen (2025).
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6.6.3 Tolletaten ber fa kompetanse til a utveksle etterretningsopplysninger med
utenlandske myndigheter

Gjennom Schengen-samarbeidet har Norge implementert flere rettsakter for a styrke
bekjempelsen av terrorisme og organisert kriminalitet. Saerlig sentralt er direktiv (EU)
2023/977 om informasjonsutveksling mellom myndigheter i Schengen, som forenkler
utvekslingen av enkelte registeropplysninger (for eksempel strafferegisteropplysninger,
forerkort- og kjoretayregister, biometriske data, reise- og passasjeropplysninger) og konkrete
saksopplysninger og etterretningsinformasjon mellom medlemslandenes rettshandhevende
myndigheter.

Ved gjennomfaringen av direktivet i norsk rett er Tolletaten ikke definert som «kompetent
rettshandhevende myndighet», i motsetning til hva som er tilfellet for tollmyndighetene i flere
andre europeiske land. | Sverige regnes Tullverket som en rettshandhevende myndighet
etter direktivet. Dette gjar at Tullverket kan motta og gi informasjon fra og til andre nasjonale
rettshandhevende myndigheter, og har tilgang til Europol-plattformen. Plattformen gir
Tullverket tilgang til ulike typer etterretningsinformasjon, som for eksempel informasjon om
pagaende eller tidligere etterforskninger samt etterretning om organisert kriminalitet.

Tolletaten ma ga veien om politiet for & fa tilgang til og dele tilsvarende
etterretningsopplysninger og registerdata med andre land. Ekspertgruppen mener denne
ordningen er til hinder for effektiv informasjonsflyt. Det understrekes at en statusendring for
Tolletaten etter dette direktivet ikke vil endre eksisterende ansvarsforhold eller arbeidsdeling
knyttet til etterforskning og patale.

6.7 Vurderinger som er felles for samtlige myndigheter

6.7.1 Samarbeidsavtalene med sektormyndighetene bor bli tydeligere og mer
konkrete

Tolletaten har i dag samarbeidsavtale med alle de 20 myndighetene etaten samarbeider
med. Samarbeidsavtalene er etter ekspertgruppens syn for generelle, og sier sveert lite om
hva som er den faktiske arbeidsfordelingen. Da kan medarbeidere i Tolletaten og
sektormyndighetene i det daglige samarbeidet forsta arbeidsdelingen ulikt, praktisere den
ulikt eller bruke tid pa a avklare hvem som har ansvar for hva. Avtalenes overordnede
karakter kan ogsé medfere at det innfortolkes at Tolletaten har et stgrre ansvar enn etaten
egentlig har.

Ekspertgruppen anbefaler at samarbeidsavtalene gjgres mer konkrete og operative ved a
tydeliggjere arbeidsdeling og grensesnitt. Avtalene bgr spesifisere sektormyndighetenes
bistand til etterretning og analyse, legge til rette for gode rutiner for informasjonsdeling og
lzeringssleyfer og ha en tydelig omtale av ansvarsfordeling ved regelverksbrudd og ved
beslag og sanksjonering. Avtalene bar ogsa legge til rette for dialog om prioriteringer og om
hva som er realistiske forventinger til Tolletatens kapasitet og kontrollniva. Flere av
forholdene omtalt i kapittel 6 bar med fordel reguleres i slike samarbeidsavtaler.
Ekspertgruppen foreslar at det utvikles en generisk mal som kan tilpasses behovene i den
enkelte samarbeidsrelasjonen. Slike avtaler kan ogsa legge til rette for at Tolletaten
utarbeider analyser og deler varefgrselsdata med produkttilsynsmyndighetene. Avtalene kan
dessuten stgtte utarbeidelsen av langsiktige, rullerende kontrollplaner. Slike planer synliggjer
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planlagt innsats over flere ar og skaper felles forstaelse for at ikke alt regelverk kan
prioriteres like hayt hvert ar.

6.7.2 Det er behov for raskere avklaring og oppfelging av lovbrudd

Tilbakeholdelse og beslag krever ressursbruk bade til handtering, lagring og eventuell
destruksjon. Tolletaten bgr ha rutiner og hjemler for & handtere dette pa en mate som ikke
binder opp mer ressurser enn ngdvendig i etaten og hos andre myndigheter. Nar Tolletaten
holder tilbake varer pa grunn av mistanke om brudd pa regelverk for import eller eksport, har
etaten behov for avklaringer fra sektormyndigheten om lovbruddet skal forfglges
strafferettslig, og hvordan varepartiet skal handteres videre (for eksempel om det kan
destrueres). Ekspertgruppen har inntrykk av at sene beslutninger i en del tilfeller farer til at
slike varer oppbevares ungdig lenge. Dette medfarer lagringskostnader og administrativt
merarbeid for Tolletaten.

Ekspertgruppens inntrykk etter mater med sektormyndigheter og Tolletaten er at det er lite
systematisk dialog og samarbeid mellom Tolletaten og sektormyndighetene om hvordan
mulige lovbrudd falges opp. Ogsa Riksrevisjonen har tatt opp dette. | Dokument 3:6 (2022-
2023) Myndighetenes kontroll av grensekryssende avfallstransporter papekte Riksrevisjonen
at Miljadirektoratet ikke mottok tilstrekkelig informasjon fra Tolletaten om personer og
virksomheter som bryter regelverket gjentatte ganger.

| en del tilfeller er det ogsa behov for & avklare hvilket regelverk som bgr komme til
anvendelse pa lovbruddet, for eksempel om Tolletaten skal forfalge saken som et brudd pa
regler om tollbehandling eller om det skal forfglges etter produkttilsynsmyndighetenes
regelverk.

Ekspertgruppen anbefaler at Tolletaten og produkttilsynsmyndighetene strukturerer sine
arbeidsprosesser og avtaler en tydelig ansvarsdeling for a effektivisere bade
sanksjoneringen og beslagshandteringen. Av laeringshensyn bar Tolletaten ogsa fa
systematiske tilbakemeldinger om utfallet i sakene de oversender.

Hvordan mindre alvorlige lovbrudd kan sanksjoneres effektivt er neermere behandlet i kapittel
8.6.2.
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7 Tolletatens samhandling med naeringslivet og andre aktorer
i vareforselen - ekspertgruppens vurderinger og
anbefalinger

7.1 Problembeskrivelse

Ekspertgruppens mandat sier at ekspertgruppen skal vurdere dagens samhandling med
naeringslivet og andre aktarer i varefarselen. Som beskrevet i kapittel 4.1 er varefarselen til
og fra Norge i kontinuerlig vekst, internasjonal handel er fragmentert i internasjonale
verdikjeder, og sma forsendelser og netthandel med direkteimport fra produsent til forbruker
gker kraftig. Logistikkbransjen er profesjonalisert og konsolidert, med store globale aktarer
som handterer stadig mer sammensatte og tidskritiske varetransporter. Parallelt er antallet
ikke-fiskale krav i varefgrselen — knyttet til produktsikkerhet, milja, energieffektivitet og etisk
opprinnelse — stort og voksende.

Disse utviklingstrekkene stiller Tolletaten overfor en strukturell utfordring: oppgavemengden
vokser, mens ressursene ikke kan forutsettes a gke tilsvarende (slik det ogsa fremgar av
ekspertgruppens mandat). Skal Tolletaten ivareta sitt samfunnsoppdrag innenfor
eksisterende budsjettrammer, er det behov for & tenke annerledes om samhandlingen med
neeringsliv og andre aktgrer i varefgrselen. Etaten ma utnytte de mulighetene som
digitalisering, differensiert risikovurdering og bedre informasjonsutveksling gir.

Dagens tollprosedyrer behandler i praksis alle neeringslivsaktgrer likt, uavhengig av aktgrens
stgrrelse, etterlevelseshistorikk og risikoprofil. Store, profesjonelle virksomheter med
veldokumentert internkontroll underlegges de samme prosessene og
dokumentasjonskravene som aktgrer som er ukjente for etaten. Eksisterende ordninger for
forhandsgodkjente aktgrer (AEO) gir i dag fa reelle forenklinger. Slik ekspertgruppen ser det,
medfagrer manglende reell differensiering mellom aktgrer at Tolletatens arbeidsmengde blir
ungdig stor.

Innfagringen av Digitoll er et nedvendig og riktig moderniseringstiltak, men
informasjonskravene fremstar pa flere punkter som ikke tilstrekkelig tilpasset virkeligheten i
moderne logistikk. En sentral utfordring er samlasttransporter, der varer fra flere avsendere til
flere mottakere fraktes pa samme transportmiddel. Kravet om at fullstendige opplysninger
om varer og transportgr skal foreligge senest ved grensepassering, kan veere vanskelig &
oppfylle, ettersom forsendelsesinnholdet kan endres helt frem mot grensen. Importgren
trenger gjerne tid til & kontrollere mottatte varer og innhente dokumentasjon fra avsender i
utlandet. Uten gode ordninger for a handtere slike situasjoner risikerer grenseovergangene a
bli flaskehalser med forsinkelser og ungdige administrative byrder, ikke bare for nzeringslivet,
men ogsa for Tolletaten.

EU er Norges stgrste handelspartner, og Norge er en del av EUs indre marked og EUs
tollsikkerhetsomrade. Norge deler ogsa felles produktregelverk med EU. Likevel skiller
pliktene i varefgrselen i liten grad mellom varer fra E@S-omradet og varer fra tredjeland.
Varer fra det indre marked er produsert i EU/EQS etter de samme felleseuropeiske reglene
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som gjelder i Norge, eller sikkerhetsvurdert ved sikkerhetssonens yttergrense.
Varefgrselskontrollen bgr derfor i sterst grad innrettes mot varer fra tredjeland, og pliktene i
varefgrselen bgr reflektere den ulike risikoprofilen for de to varestrgmmene.

Netthandel og direkteimport av lavverdisendinger fra land utenfor EU er raskt voksende deler
av varefgrselen og representerer en seerlig utfordring. VOEC-ordningen har vist seg effektiv
for & sikre mva-inntekter, men mangler mekanismer for & ivareta produktsikkerhet og andre
ikke-fiskale krav. Volumene er store, og avsendere og mottakere er ofte ukjente aktarer for
Tolletaten.

En siste problemstilling gjelder manuell ekspedering av reisende. En rekke tolloppgaver for
privatpersoner, herunder valutadeklarasjoner, innfarsel av kjeeledyr og fortolling av varer som
ikke er dekket av Kvoteappen, krever fysisk oppmgte ved bemannede tollsteder i
apningstiden. Dette er ressurskrevende for Tolletaten og lite brukervennlig for de reisende.
Kapasiteten som bindes opp i manuelle ekspedisjoner, kunne alternativt veert brukt til styrket
grensekontroll.

7.2 Oppsummering av anbefalinger

Ekspertgruppens vurderinger av Tolletatens samhandling med naeringslivet og andre aktgrer
i varefgrselen kan oppsummeres med falgende anbefalinger:

1. Det bar foretas en helhetlig gjennomgang av pliktsubjektene og en
forholdsmessighetsvurdering av informasjonskravene i Digitoll.

2. Det begr innfgres en permanent ordning for midlertidig lagring.

3. Tolletaten bgr innfgre lettelser i tollbehandlingen for forhandsgodkjente aktarer.

4. Det rettslige grunnlaget for plikten til tilrettelegging for Tolletatens vareferselskontroll
ved havner og flyplasser bgr tydeliggjares.

5. Reisende bgr tilbys en digitalisert tollbehandling som ikke innebaerer fysisk
ekspedering pa grensen.

6. Tollbehandlingen av netthandel bgr harmoniseres med EUs netthandelsregime.

7.3 Ekspertgruppens vurdering av samhandlingen med naringslivet

7.3.1 Det bor foretas en helhetlig gjennomgang av pliktsubjektene og en
forholdsmessighetsvurdering av informasjonskravene i Digitoll

Digitoll er det nye hovedlgpet for naeringslivet ved innfarsel. Med Digitoll blir det obligatorisk
a oppfylle melde- og opplysningsplikten digitalt og a velge en tollprosedyre senest ved
grensepassering. Ekspertgruppen vurderer at informasjonskravene i Digitoll er omfattende
og stiller spgrsmal ved om det er behov for sa mange krav og detaljert informasjon om varer
senest ved grensepassering. Det bgr derfor foretas en helhetlig giennomgang av kravene,
med en forholdsmessighetsvurdering av hvor mye informasjon som skal avgis om varer og
transporterer, nar informasjonen skal avgis, og hvem som utpekes som ansvarlig for & avgi
den (pliktsubjektene). Neeringslivets kostnader ved & avgi opplysninger ber sta i forhold til
kontrolinytten, og de enkelte informasjonselementene bgr kunne begrunnes med at de er
viktige for & avdekke smugling og annen ulovlig varefarsel.
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Melde- og opplysningsplikten er viktig for Tolletaten fordi den gir Tolletaten opplysninger om
transport og last, slik at etaten kan fare kontroll ved grensepassering. Nar
deklarasjonsopplysningene med Digitoll skal foreligge senest ved grensepassering, har
etaten ogsa i stgrre grad vareinformasjonen tilgjengelig pa kontrolltidspunktet uavhengig av
melde- og opplysningsplikten.

Etter ekspertgruppens vurdering bar kravene til informasjonsavgivelse senest ved
grensepassering begrenses til opplysninger Tolletaten trenger for a risikovurdere varene og
avdekke innfgrsel av varer som utgjar en akutt og alvorlig risiko for helse, sikkerhet, miljg
eller offentlige interesser. @vrige opplysninger — herunder detaljerte
deklarasjonsopplysninger som i fgrste rekke har fiskal betydning — bar kunne avgis etter
grensepassering, slik at importar eller spediter har mulighet for & foreta mottakskontroll. |
pavente av deklarasjon kan varene legges pa tollager eller midlertidig lager, jf. kapittel 7.3.2.
En slik innretning kan lette de administrative byrdene for naeringslivet uten a svekke den
fiskale kontrollen, forutsatt at Tolletaten kan spore varene, har oversikt over den
avgiftsmessige statusen og kjenner den ansvarlige akteren. Informasjonskravene bar ogsa
kunne differensieres mellom forhandsgodkjente og @vrige aktarer, i trad med anbefalingen i
kapittel 7.3.3.

Etter ekspertgruppens syn bar det vurderes lettelser i pliktene for varefersel med EU/EQS.
Som del av det indre marked og EUs tollsikkerhetsomrade, deler Norge felles
produktregelverk med EU, og varer fra det indre marked er allerede produsert etter
felleseuropeiske regler eller kontrollert ved yttergrensen. Kontrollbehovet er derfor lavere enn
for tredjelandsvarer som innfgres til Norge. EU krever ikke forhandsvarsling for varer fra det
indre marked, og medlemslandene har ingen tilsvarende plikt seg imellom.

Gjennomgangen av informasjonskravene i forbindelse med Digitoll bar ogsa omfatte
pliktsubjektene. Melde- og opplysningsplikten og deklarasjonsplikten har ulike pliktsubjekter:
Fareren av transportmiddelet er ansvarlig for melde- og opplysningsplikten, herunder for at
det er samsvar mellom leverte opplysninger og faktisk last, jf. varefgrselsloven § 2-3, mens
importgren (eller eksportaren) er ansvarlig for deklarasjonen. Hgringsinstansene har pekt pa
at dette skaper uklare ansvarsforhold, seerlig ved samlast, der fareren i praksis ikke kan
kontrollere opplysninger om andre aktarers gods. NHO Logistikk og Transport har anfert at
farerens plikter i mange tilfeller er urimelige eller umulige a oppfylle, og innmelding pa vegne
av andre utgjer fortsatt en juridisk og operasjonell risiko for transportgrene. Gjennomgangen
bar derfor vurdere om regelverket utpeker de riktige pliktsubjektene, og i hvilken grad disse
faktisk har tilgang til informasjonen som kreves for a oppfylle pliktene.

For gvrig er ekspertgruppen kjent med at Tolletaten planlegger for Digitoll ogséa ved utfarsel
av varer. Ved utfarsel er det viktig at Tolletaten legger til rette for at naeringslivet ikke trenger
a stanse pa grensen for ngdvendige attestasjoner som bekrefter at utfarsel har funnet sted,
slik at utfarselen kan skje sgmlgst og effektivt.

7.3.2 Det bor innferes en permanent ordning for midlertidig lagring

Importgrer har ikke alltid fullstendig informasjon om en forsendelse idet varene skal passere
grensen. Samlasttransporter kan gjgre det krevende & sammenstille alle ngdvendige
opplysninger om varespesifikasjoner, tollverdi og tariffering ved grensepassering. | tillegg kan
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det ta tid & innhente dokumentasjon fra avsender i utlandet, for eksempel
opprinnelsessertifikater, og a avklare ngdvendige tillatelser fra sektormyndigheter.

Ved import til EU har EU en ordning for midlertidig lagring, regulert i EUs tollkodeks (UCC).
Formalet er & gi importaren tid til & fullstendiggjare tolldeklarasjonen uten at dette stopper
opp vareflyten. Nar varene ankommer, plasseres de i godkjente lagerlokaler, og importaren
har inntil 90 dager til & avklare tollprosedyre og a avgi fullstendig deklarasjon. | denne
perioden kan importgren fysisk kontrollere faktisk mottatt gods, bekrefte korrekt tollverdi og
innhente ngdvendige tillatelser. Dette er ikke en tollprosedyre, men en praktisk buffer mellom
grensepassering og formell tollklarering — med tollmyndighetenes tilsyn og sporbarhet av
varene som forutsetning.

Norge star overfor de samme logistiske behovene. At Tolletaten i forbindelse med utfasing av
direktekjgringsordningen har innfert Tollager E — en midlertidig overgangsordning med sveert
fa krav til vareinformasjon ved grensepassering — bekrefter at behovet for en slik buffer er
reelt. Tollager E er imidlertid en behovspragvd og midlertidig ordning.

Ekspertgruppen legger til grunn at det er behov for en permanent ordning for a ta varer inn i
Norge i pavente av fullstendig vareinformasjon, og at det mest hensiktsmessige er & innfgre
en permanent ordning for midlertidig lagring som langt pa vei speiler EUs modell. En slik
ordning vil redusere risikoen for at grenseovergangene blir flaskehalser der varer blir stdende
pa grensen i pavente av ngdvendige opplysninger. Det vil ogsa gi importarene et tidsvindu til
a kontrollere faktisk mottatt gods og dermed redusere behovet for etterregistreringer og
omberegninger av tollverdi. Trenden i internasjonal varefgrsel er at naeringslivet tilpasser seg
at stadig flere opplysninger skal leveres i forkant av, eller senest ved, grensepassering.
Dessuten utgjar et stopp i vareflyten som fglge av mangelfulle opplysninger en kostnad for
naeringslivet. Ekspertgruppens vurdering er pa denne bakgrunn at midlertidig lagring ikke vil
bli et nytt hovedlgp eller benyttes i stort omfang, men at det kan vaere viktig for nzeringslivet i
situasjoner der fullstendige vareopplysninger ikke er klare. Kostnadene for Tolletaten anses
ikke & veere store.

7.3.3 Tolletaten ber innfare lettelser i tollbehandlingen for forhandsgodkjente akterer

Dagens tollbehandlingsprosesser behandler alle aktgrer likt, uavhengig av
etterlevelseshistorikk og risikoprofil. Store, profesjonelle logistikk- og handelsvirksomheter er
avhengige av standardisering, systematikk og regeletterlevelse i sine interne systemer, og
risikoen for bevisste regelbrudd er lav. For disse aktgrene kan kontrollen dreies bort fra
kontroll med deklarasjoner og varer pa grensen og heller innrettes mot kontroll av om
virksomhetene har tilfredsstillende internkontroll og mot revisjonsbasert etterkontroll av
virksomhetenes data. Ved innfgring av tillitsbaserte ordninger vil revisjonsbasert kontroll bli et
enda viktigere kontrollverktgy enn i dagens situasjon. Differensiering mellom aktgrer gjgr det
mulig & rette kontrollen mer malrettet mot dem med starst risiko for regelbrudd, i trdd med
prinsippet om risiko- og vesentlighetsbasert kontroll.

Norge har allerede en ordning for forhandsgodkjente aktgrer, AEO, som i prinsippet skal gi
palitelige virksomheter forenklede tollprosesser. Ekspertgruppen vurderer imidlertid at
ordningen, slik den fungerer i dag, ikke gir reelle forenklinger. Direktekjgringsordningen har
frem til na fungert som den primaere forenklingen for neeringslivet, og AEO-statusen har
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dermed ikke gitt vesentlig merverdi. Nar direktekjeringen avvikles og erstattes av Digitoll,
oppstar det et behov for en ny og mer reell sertifiseringsordning.

| EUs tollreform, jf. kapittel 4.4, foreslas det a etablere en ny kategori forhandsgodkjente
aktarer kalt Trust & Check Trader. Ordningen er rettet mot de starste og mest palitelige
aktagrene — typisk store logistikk- og handelsvirksomheter som deler sanntidsdata om
varefgrselen direkte fra sine egne interne systemer. Trust & Check Trader-sertifisering
innebaerer betydelige lettelser: varer frigis automatisk uten tolldeklarasjon, virksomhetene
kan selv frigi varer til fri disponering, og toll og avgifter handteres gjennom periodiske oppgjer
i stedet for per forsendelse, jf. kapittel 4.4.2. | praksis flyttes kontrollen fra grensen over til
Igpende innsyn i virksomhetenes data.

Tolletaten og Finansdepartementet bar falge EUs arbeid med Trust & Check Trader tett, med
mal om & etablere en tilsvarende ordning i Norge og oppna gjensidig anerkjennelse av
sertifiseringer mellom EU og Norge. Det er usikkert hvor mange aktgrer som vil kvalifisere for
Trust & Check Trader-autorisasjon. Uavhengig av dette kan det derfor vaere behov for
differensierte prosesser ogsa for gvrige forhandsgodkjente aktarer, for eksempel samlet og
periodevis deklarering. Ekspertgruppen har ikke gatt neermere inn pa slike lettelser, og
lettelsene ma konkretiseres og vurderes nzermere ved en eventuell implementering.

7.3.4 Det rettslige grunnlaget for plikten til tilrettelegging for Tolletatens
varefarselskontroll ved havner og flyplasser bor tydeliggjeres

Ved havner, fergeleier, flyplasser og jernbane- og bussterminaler med utenlandstrafikk har
Tolletaten behov for & f4 tilgang til og tilrettelegging for kontroll av varer og reisende. A legge
til rette for tollkontroll er en forutsetning for & kunne drifte denne typen infrastruktur.
Kostnadene knyttet til a legge til rette for Tolletatens virksomhet bar derfor beeres av
infrastruktureieren, pa lik linje med andre ordinaere driftskostnader.

Ekspertgruppen erfarer at Tolletaten mgter utfordringer nar det gjelder tilrettelegging for
kontrollfasiliteter og grensekontroll. Ved utvidelser eller ombygginger bar Tolletaten
involveres tidlig og gis rammevilkar som gjer det mulig & utfare kontrolloppdraget pa en
effektiv mate.

Omfanget av tilretteleggingsplikten ber vurderes konkret i hvert enkelt tilfelle, ettersom
kravene vil variere ut fra transportmengde, trafikktype og lokale forhold. Dagens rettslige
grunnlag (jf. omtale i kapittel 3.4.7) fremstar imidlertid som uklart. At krav til fysiske
kontrollfasiliteter i enkelte tilfeller fastsettes som vilkar i offentlige driftstillatelser — fremfor &
veere tydelig lovhjemlet — skaper uforutsigbarhet for bade infrastruktureiere og Tolletaten. Det
er derfor behov for & klargjgre og styrke regelverket, slik at Tolletaten far et tydeligere rettslig
grunnlag for & stille tydelige, bindende krav som ivaretar behovet for en effektiv kontroll.
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7.4 Ekspertgruppens vurdering av samhandlingen med privatpersoner

7.4.1 Reisende bor tilbys en digitalisert tollbehandling som ikke innebzerer fysisk
ekspedering pa grensen

Mange tollbehandlingsprosesser for reisende krever i dag fysisk oppmate pa et bemannet
ekspedisjonssted i apningstiden. Dette gjelder blant annet valutadeklarasjoner, inn- og
utfgrsel av kjaeledyr, midlertidig innfgrsel av vapen uten EUs vapenpass og fortolling av
naeringsmidler og landbruksvarer. For de reisende er det tungvint; for Tolletaten binder det
opp kapasitet som alternativt kunne styrket kontrollvirksomheten. Behovet for fysisk
ekspedisjon legger dessuten fagringer for etatens tilstedeveerelse og apningstider ved
grensestasjonene, jf. neermere omtale i kapittel 9.

Reisende ber tilbys digitale selvbetjeningslasninger for alle gjgremal som i dag krever
ekspedering pa grensen. Nar dette er pa plass, bortfaller behovet for fysisk ekspedisjon og
skillet mellom rad og grenn sone. Tolletatens rolle ved grensen rendyrkes da til kontroll med
om krav faktisk er oppfylt. Enkle og tilgjengelige digitale I@sninger vil dessuten kunne bidra til
gkt etterlevelse. Ekspertgruppen er kjent med at Tolletaten tidligere har arbeidet med en
«Digital redsone». Etaten har allerede en app for klarering (Kvoteappen), men det er
begrenset hvilke varer som kan fortolles i den.

Ekspertgruppen har ikke kartlagt uttammende hvilke krav som i dag betinger manuell
ekspedering, men dette gjelder et betydelig antall varetyper og situasjoner. Utvikling av
heldigitale Igsninger for alle reisende krever langsiktige investeringer og ma fases inn over
tid. Nar behovet for fysiske publikumsekspedisjoner faller bort, frigjgres kapasitet som i dag
bindes opp i ekspedisjonsarbeid. Denne kapasiteten kan blant annet omdisponeres til styrket
grensekontroll. Se ogsa kapittel 9.

| en overgangsperiode vil etaten matte opprettholde manuell ekspedisjon for oppgaver som
enna ikke er digitalisert. For & hente ut gevinstene ved digitaliseringen fortlapende bar slike
ekspedisjonsoppgaver kanaliseres til et begrenset antall grenseoverganger, og manuelle
tienester kan gebyrlegges, jf. neermere omtale i kapittel 9. Det gir reisende insentiver til a
velge digitale Igsninger og reduserer antall manuelle ekspedisjoner, samtidig som de som
ikke gnsker a benytte digitale lasninger fortsatt har et tilbud.

Overgangen fra manuell ekspedisjon til digitale selvbetjeningslgsninger ma skje i tett dialog
med relevante sektormyndigheter. Mange av de aktuelle ekspedisjonsoppgavene utfgrer
Tolletaten pa vegne av andre etater (for eksempel kontroll ved inn- og utfarsel av kjeeledyr)
og samordning av prosesser og tilpasning av regelverk er en forutsetning for helhetlige og
brukervennlige tjenester.

7.4.2 Tollbehandlingen av netthandel ber harmoniseres med EUs netthandelsregime

Tollbehandlingen av netthandel fra tredjeland ber i stgrst mulig grad harmoniseres med
tiltakene og prinsippene i EUs kommende tollreform, jf. omtale i kapittel 4.4. Nar EU innfgrer
strengere restriksjoner pa netthandelen, sé kan dette medfare darligere produktbeskyttelse i
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Norge enn i EU. Ekspertgruppen mener derfor Norge bgr innfgre tilsvarende ordninger som
EU.MS

For & mete utfordringene som faglger av veksten i direkteimport av lavverdisendinger til
forbrukere, flyttes ansvaret for etterlevelse av varefgrselspliktene fra den enkelte forbruker til
netthandelsplattformene. | EUs tollreform foreslas det et nytt netthandelsregime der
netthandelsplattformer gjares gkonomisk og juridisk ansvarlig for etterlevelse av bade fiskale
krav og produktkrav gjennom en sakalt «deemed importer»-modell, jf. omtale i kapittel 4.4.
Dette er tenkt & gke produktsikkerheten i EU for forbrukere.

EUs tollreform omfatter ogsa innfaring av et handteringsgebyr for a dekke tolimyndighetenes
merkostnader ved kontroll av netthandelsforsendelser. Ved a avgiftsbelegge hver enkelt
forsendelse vil nettplattformene og transportgrene fa gkonomiske insentiver til & legge om
logistikken. | stedet for dagens strgm av millioner av enkeltpakker sendt direkte til forbrukere,
vil et gebyr stimulere aktgrene til & samle varene i bulkforsendelser og benytte tollagre i EU.
Dette vil bringe deklareringen og kontrollen i mer ordnede former, for varene splittes opp og
distribueres.

Pa lengre sikt kan det veere gnskelig at de starste netthandelsplattformene sertifiseres som
«Trust & Check Trader» eller gis en lignende sertifisering. Kontrollfokuset kan da flyttes fra
enkeltpakker og over til netthandelsplattformens informasjon om varene, produsentene og
forsyningskjedene samt handelsplattformens internkontroll.

115 | forbindelse med behandling av revidert nasjonalbudsjett 2026 fattet Stortinget til orientering
felgende anmodningsvedtak «Stortinget ber regjeringen utrede, med sikte pa & innfare, hvordan
lavverdipakker kan ilegges toll og mulig kontrollgebyr slik at det norske tollsystemet harmonerer bedre
med véare naboland».
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8 Ekspertgruppens vurderinger og anbefalinger av styring av
og prioritering i Tolletaten

8.1 Problembeskrivelse

| arene som kommer vil det veere behov for enda tydeligere prioriteringer enn i dag.
Omfanget av varefersel og regelverk som regulerer denne ventes a oke, jf. kapittel 4, uten at
ressursene til Tolletaten ventes a gke, jf. ekspertgruppens mandat. Det er i dag Tolletaten
selv som avgjgr hvordan kontrollen med ulike regelverk og varer skal prioriteres. Etaten
mottar i sveert liten grad fgringer fra Finansdepartementet pa disse prioriteringene, for
eksempel overordnede prioriteringskriterier. Departementet innhenter heller ikke informasjon
om hvordan Tolletaten prioriterer sine kontrollressurser. Samlet sett innebaerer dette at viktige
prioriteringer i Tolletaten i liten grad er tema i styringsdialogen.

Ekspertgruppens inntrykk er at sektormyndigheter ikke har en fullt ut realistisk forstaelse av
hva Tolletaten kan bidra med innenfor deres sektor, og at sektormyndighetenes foreslatte
prioriteringer til Tolletaten innenfor eget regelverk ikke er tydelige nok (jf. kapittel 6). Det vil gi
bedre utnyttelse av samfunnets ressurser hvis Tolletaten mottar tydeligere prioriteringer fra
sektormyndighetene og legger disse prioriteringene til grunn for kontrollvirksomheten.

Tolletaten vurderer hvordan kontrollen med ulike regelverk skal prioriteres ut fra risiko og
vesentlighet. Tolletatens systemer for utarbeidelse av prioriteringer og sakalt «sentral
objektutvelgelse» fremstar som gode, men ekspertgruppens inntrykk er at prioriteringene i for
liten grad er styrende for etatens fysiske kontroller pa grensen. Til tross for en stor satsing pa
etterretning og analyse i etaten, var andelen av de fysiske kontrollene som var basert pa
etterretning bare 8,6 pst. i 2025."'® Skal etatens prioriteringer bli farende, bar
kontrollvirksomheten i stgrre grad veere etterretningsbasert og etatens kontrollregler og
analyser forbedres. Det samme gjelder lzeringsslgyfer mellom kontrollresultater og etatens
etterretning.

Allmennpreventive hensyn tilsier at Tolletaten ogsa i noen grad ma fare kontroll med mindre
alvorlig lovbrudd. Det vil ogsa veere slik at selv om Tolletaten innretter kontrollen mot hayt
prioriterte omrader, vil det ogsa avdekkes mindre alvorlige overtredelser som «bifangst». For
a holde ressursbruken ved lavt prioriterte beslag nede, bar disse kunne sanksjoneres mer
effektivt enn i dagens situasjon — og uten a involvere patale- og sektormyndighet.

8.2 Oppsummering av anbefalinger

Ekspertgruppens vurderinger og anbefalinger om styring og prioritering i Tolletaten kan
oppsummeres som fglger:

Nar det gjelder styringen fra Finansdepartementet, anbefaler ekspertgruppen at:
1. Finansdepartementet bgr fastsette overordnede prioriteringskriterier for Tolletatens
kontrollvirksomhet.
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2. Finansdepartementet bgr innhente mer informasjon om Tolletatens faktiske
prioritering i kontrollvirksomheten.

3. Finansdepartementet bar styrke koordineringen med andre departementer.

4. Tolletatens rolle i kriminalitetsbekjempelsen bar tydeliggjgres i etatens hovedinstruks.

Angaende oppfalgingen av kontrollprioriteringer fra sektormyndigheter (jf. kapittel 6),
anbefaler ekspertgruppen at:
5. Tolletaten ber ha gode systemer og prosesser for a fglge opp sektormyndighetenes
kontrollprioriteringer.

Ekspertgruppen anbefaler faglgende overordnede prioriteringskriterier:

6. Tolletaten bgr innrette varefarselskontrollen mot varer som utgjer en alvorlig risiko.

7. Tolletaten bgr innrette varefarselskontrollen mot varer det er mest hensiktsmessig a
kontrollere pa grensen.

8. Tolletatens varefagrselskontroll bar bidra til opplevd oppdagelsesrisiko ogsa pa
omrader som ikke omfattes av de overordnede prioriteringene.

9. Tolletaten bgr innrette varefarselskontrollen mot varer fra tredjeland.

10. Tolletaten bear innrette varefgrselskontrollen mot avdekking av organisert,
grensekryssende kriminalitet.

Angaende Tolletatens iverksetting av kontrollprioriteringer, anbefaler gruppen at:
11. Etterretning og analyse i Tolletaten bar vaere hovedgrunnlaget for Tolletatens
objektutvelgelse.
12. Sanksjonering av mindre alvorlige overtredelser bar handteres mer effektivt.

8.3 Styring fra Finansdepartementet — vurderinger og anbefalinger

8.3.1 Finansdepartementet bor fastsette overordnede prioriteringskriterier for
Tolletatens kontrollvirksomhet

Finansdepartementets tildelingsbrev formidler Stortingets vedtak og forutsetninger, samt
andre faringer og forventinger fra departementet. Departementet kan fastsette enkelte
«prioriterte tiltak» under hvert hovedmal (se kapittel 3.1 for en oversikt over Tolletatens
samfunnsoppdrag og hovedmal). For 2026 omfatter disse tiltakene blant annet a «[b]idra til
etterlevelse av eksportkontrollregelverket og sanksjonsregelverket» og a yte «[g]kt innsats
mot narkotikasmugling». Slike prioriterte tiltak kan anses som tidsavgrensede, for eksempel
knyttet til gkte bevilgninger. Utover hovedmalene og prioriterte tiltak, gir Finansdepartementet
ingen fagringer pa hvordan Tolletaten skal disponere sine ressurser mellom regelverkene
Tolletaten bidrar til 8 handheve. En begrunnelse for denne delegasjonen er blant annet
uttrykt i Finansministerens svar til Riksrevisjonens undersgkelse av myndighetenes arbeid
med eksportkontroll av strategiske varer (Dokument 3:4 (2020-2021)):

«Jeg vil presisere at departementet i utgangspunktet ikke gir feringer om ev. ressursbruk
eller bruk av kontrollvirkemidler. Mitt utgangspunkt er at Tolletaten star naermest til a vurdere
sin ressurs- og virkemiddelbruk basert pa risiko og vesentlighet, og til & prioritere ressursene
mellom ulike omrader og arbeidsoppgaver, herunder handhever regelverk for et tyvetalls

71



andre myndigheter. Jeg mener dette er i samsvar med god praksis for etatsstyring. Tolletaten
har begrensede ressurser, og tolldirekt@ren ma prioritere og gjare en helhetlig vurdering av
hva som er best ressursanvendelse for hele etaten.»

Finansdepartementets utgangspunkt er at kontrollprioriteringene i hovedsak ma bygge pa
faglige vurderinger i Tolletaten basert pa risiko og vesentlighet. Detaljstyring fra
departementet kan undergrave mulighetene til & gjore helhetlige prioriteringer i etaten og ber
derfor unngas. Ekspertgruppen er i utgangspunktet enig i denne prinsipielle tilnaermingen.
Ekspertgruppen anbefaler likevel at departementet gir noen overordnede kriterier for
Tolletatens kontrollprioriteringer. Ekspertgruppens forslag til kontrollprioriteringer beskrives i
kapittel 8.5. Tolletaten handhever sveert mange ulike regelverk og hvordan Tolletaten
prioriterer mellom disse, er til en viss grad et politisk sparsmal og noe departementet bar
vaere med pa a definere. | bunn og grunn handler dette om hvordan Finansdepartementet
mener det er fornuftig at Tolletaten skal bruke sine (knappe) kontrollressurser. Overordnede
prioriteringskriterier fra departementet vil kunne bidra til en mer informativ styringsdialog og
gkt bevissthet rundt hva det er hensikismessig at Tolletaten skal bruke sine kontrollressurser
pa. Ekspertgruppen viser ogsa til at det tidvis kan vaere behov for politiske prioriteringer
mellom ulike omrader, for eksempel ved gremerkede bevilgninger. Fastsetting av
overordnede prioriteringskriterier vil ogsa kunne veaere disiplinerende i Tolletatens dialog med
sektormyndighetene om prioriteringer innenfor sektorregelverkene. Tolletaten ber da kunne
forutsette at sektormyndighetenes innspill til prioriteringer pa eget omrade ma skje innenfor
de fastsatte overordnede prioriteringskriteriene fra Finansdepartementet. Hvis ikke, vil det
veere legitimt for Tolletaten & nedprioritere sektormyndighetenes innspill.

8.3.2 Finansdepartementet ber innhente mer informasjon om Tolletatens faktiske
prioritering i kontrollvirksomheten

Finansdepartementets praksis med a ikke gi detaljerte faringer om ressursbruk pa ulike
kontrollomrader utelukker ikke at departementet kan innhente informasjon om Tolletatens
kontrollvirksomhet og prioriteringer. Det kan gi departementet mer kunnskap og bidra til at
styringsdialogen bygger pa et bedre faglig grunnlag.

A ettersparre informasjon, men ikke gi konkrete faringer om underliggende etats
kontrollprioriteringer, kan lede til forventninger i etaten og departementet om mer detaljert
oppfelging, selv om intensjonen ikke er a styre pa enkeltomrader. Eksempelvis kan
departementet ut fra en forstaelse av aktivitetsplikt, se seg nadt til & stille detaljerte sparsmal
hvis rapporteringen belyser svakheter. P4 den annen side vil departementets ansvar for
handlinger og prioriteringer i underliggende virksomheter ikke endres av
informasjonsomfanget fra virksomheten til departementet.

Ekspertgruppen anbefaler at Finansdepartementet innhenter mer informasjon om Tolletatens
kontrollaktivitet og prioriteringer, og sammen med Tolletaten vurderer hva som kan veere en
god avgrensning, detaljeringsgrad og frekvens pa slik rapportering. Ekspertgruppen viser her
til at Finansdepartementet de seneste arene har innhentet en egen rapport om etatens
kontrollarbeid fra Skatteetaten, og antar at det kan veere nyttig & se hen til erfaringene med
dette.
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8.3.3 Finansdepartementet bor styrke koordineringen med andre departementer

Finansdepartementet har ikke systematisk koordinering og dialog med andre departementer
om Tolletatens prioriteringer og ressursinnsats pa ulike omrader. Hvis overordnede kriterier
for prioriteringer, for eksempel i trad med ekspertgruppens forslag, nedfelles i
tildelingsbrevet, bgr disse forelegges departementer som har underliggende etater Tolletaten
forer varefarselskontroll pa vegne av. Slik foreleggelse vil bidra til forankring og felles
forstaelse pa tvers av departementer om Tolletatens kapasitet og rolle. Men det bgr unngas
at en slik prosess farer til gkt detaljstyring av Tolletaten. Departementer vil kunne foresla &
gke detaljeringsgraden for & ivareta egen sektor. Tolletatens mer detaljerte koordinering med
sektormyndigheter bar derfor skje pa etatsniva. Det er etatene som har neerhet til regelverket
og best kunnskaper over virkemiddelbruken og sammenhenger mellom ressursbruk og nytte
av kontroll.

Videre bgr dialogen mellom Finansdepartementet og Justis- og beredskapsdepartementet
styrkes for a bidra til at Tolletatens bidrag i kriminalitetsbekjempelsen er samkjgrt med
politiets prioriteringer. Dette er spesielt viktig dersom det er bevilget gremerkede midler
knyttet til Tolletatens rolle i bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet. Denne type
fagringer innebeerer ikke at Finansdepartementet og Justis- og beredskapsdepartementet skal
gi detaljerte felles prioriteringer av innsatsen, men at de styrende departementene gir
tydeligere felles forventninger og malbilder for etatenes arbeid med kriminalitetsbekjempelse
pa grensen i forbindelse med varefgrselen. Dette vil bidra til gkt samhandling og at etatenes
samlede ressurser brukes effektivt og malrettet.

8.3.4 Tolletatens rolle i kriminalitetsbekjempelsen bgr tydeliggjores i etatens
hovedinstruks

Ekspertgruppen viser til anbefaling i kapittel 6 om a bedre samhandlingen mellom Tolletaten
og politiet. Dette for & sikre en mer felles prioritering av innsatsen for & bekjempe alvorlig
kriminalitet. Tolletatens rolle i bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet bar
komme tydeligere til uttrykk i Finansdepartementets styring av etaten. Tolletatens rolle knyttet
til bekjempelse av alvorlig, grensekryssende kriminalitet bgr reflekteres i etatens
hovedinstruks.

8.4 Tolletatens oppfaelging av kontrollprioriteringer fra
sektormyndigheter — vurderinger og anbefalinger

8.4.1 Tolletaten ber ha gode systemer og prosesser for a felge opp
sektormyndighetenes kontrollprioriteringer

Tolletatens samhandling og arbeidsdeling med sektormyndighetene er naermere beskrevet i
kapittel 6. Som beskrevet i kapittel 6, mener ekspertgruppen at sektormyndighetene ber ta
starre ansvar for a vurdere risiko for regelverksbrudd i egen sektor, herunder identifisere de
mest vesentlige truslene og formidle disse til Tolletaten. Dette innebeerer at
sektormyndighetene bidrar med mer konkrete og tydelige kontrollprioriteringer innenfor sine
ansvarsomrader og regelverk. Tolletaten méa pa sin side, innenfor rammene av tilgjengelige
ressurser og de overordnede prioriteringskriteriene som gjelder for etatens
kontrollvirksomhet, legge til grunn sektormyndighetenes prioriteringer. Det folger ogsa av
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denne arbeidsdelingen at Tolletaten ma ha gode systemer og prosesser for a innhente
prioriteringer fra sektormyndighetene og god dialog om oppfglgingen av disse.

8.5 Kontrollprioriteringer i Tolletaten — ekspertgruppens anbefalinger

Ekspertgruppen mener Tolletatens varefarselskontroll bar veere basert pa risiko og
vesentlighet. Det vil si at det fares mest kontroll der det er starst risiko for regelverksbrudd og
der konsekvensene er mest alvorlige. Det fglger av ekspertgruppens mandat at det skal
foreslas prioriteringskriterier som ekspertgruppen mener vil legge til rette for at Tolletaten kan
bidra til & forhindre alvorlig, grensekryssende kriminalitet og hendelser med alvorlige
konsekvenser for samfunnet, samtidig som Tolletatens samfunnsoppdrag ivaretas.
Prioriteringskriteriene er ikke rangerte, og de er ment som en overordnet rettesnor for
hvordan det er hensiktsmessig at Tolletaten innretter sin varefgrselskontroll. Med dette
mener ekspertgruppen at etaten begr innrette etterretnings- og analysevirksomheten,
deklarasjonskontrollen og den fysiske kontrollen pa grensen med sikte pa a avdekke varer
som faller inn under kriteriene.

Ekspertgruppen mener at tydelige prioriteringskriterier vil vaere nyttig i styringsdialogen
mellom Finansdepartementet og Tolletaten, og mellom Tolletaten og sektormyndighetene. |
dialogen med sektormyndighetene vil tydelige prioriteringskriterier gi bedre ryggdekning for a
be om tydeligere prioriteringer fra sektormyndighetene innenfor deres regelverk.

8.5.1 Tolletaten bor innrette varefarselskontrollen mot varer som utgjoer en alvorlig
risiko
Tolletaten bgr prioritere a kontrollere varer som utgjar en alvorlig risiko for helse, sikkerhet,
miljg eller offentlige interesser. Eksempler pa ulovlig varefarsel Tolletaten bgr prioritere a
avdekke er innfgrsel av skytevapen, sprengstoff, store narkotikapartier, animalske produkter
med risiko for dyre- og plantesykdommer og store toll- og avgiftsunndragelser. Eksempler pa
varer Tolletaten ikke bar prioritere varefarselskontroll med, fordi de ikke utgjer en slik alvorlig
risiko, er varer med brudd pa produktkrav som ikke er begrunnet i liv og helse, eksempelvis
krav til energieffektivitet. Tolletaten bar heller ikke prioritere handhevelse av
kvalitetsforskrifter (for eksempel ved eksport av fisk) eller immaterielle rettigheter (IPR-varer;
falske varer) med mindre produktene kan utgjere en alvorlig risiko (som i tilfellet falske
legemidler).

8.5.2 Tolletaten bgr innrette vareferselskontrollen mot varer det er mest
hensiktsmessig a kontrollere pa grensen

Selv for varefgrsel som ikke utgjar en alvorlig risiko for helse, sikkerhet, miljg eller offentlige
interesser, kan det vaere hensiktsmessig at Tolletaten forestar kontrollen pa grensen. Dette er
i de tilfeller der Tolletaten har bedre forutsetninger for & avdekke brudd pa varefarselsregler
enn sektormyndigheter har.

I mange tilfeller er det ikke ngdvendigvis slik at grensen er det mest hensiktsmessige stedet
for varefgrselskontroll. Det kan vaere vanskeligere a avdekke ulovlige varer pa grensen enn
etter at varene er kommet inn i landet fordi sektormyndighetene har bedre forutsetninger enn
Tolletaten for a fgre kontroll med etterlevelsen av gjeldende regelverk. Videre overvaker
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bransjeaktgrer sine konkurrenter og kan melde fra til relevant sektormyndighet ved mistanke
om regelbrudd. Tolletaten bar ikke prioritere varefgrselskontroll med slik varefersel.

For varefarsel som verken faller inn under «alvorlig risiko» eller kmest hensiktsmessig a
kontrollere pa grensen», mener ekspertgruppen det er mest hensiktsmessig at relevant
sektormyndighet selv kontrollerer etterlevelse av regelverk, jf. kapittel 6.

8.5.3 Tolletatens vareferselskontroll ber bidra til opplevd oppdagelsesrisiko ogsa pa
omrader som ikke omfattes av de overordnede prioriteringene

P& omrader som ikke er prioriterte, bar Tolletatens varefarselskontroll av allmennpreventive
hensyn innrettes slik at det er en opplevd oppdagelsesrisiko i samtlige varestrammer og ved
alle grenseoverganger. Mye vil fanges opp som «bifangst» i den prioriterte kontrollen.
Dessuten bar Tolletaten tidvis fare kontroll med ulovlig varefgrsel som i seg selv verken
utgjer en alvorlig risiko for helse, sikkerhet, milja eller offentlige interesser, eller kan knyttes til
organisert kriminalitet. Slik kontroll bar etter ekspertgruppens syn gjgres med rullerende
flerarige og langsiktige kontrollplaner. Ved avdekking av ulovlige forhold knyttet til denne type
varer er det viktig at Tolletaten har mulighet til a raskt og effektivt sanksjonere regelbruddet,
se nermere kapittel 8.6.3.

8.5.4 Tolletaten bor innrette varefarselskontrollen mot varer fra tredjeland

At Norge er en del av det indre marked og EUs tollsikkerhetssone innebeerer at varer som
tilvirkes i eller er innfart i det indre marked skal oppfylle felles produktkrav og tillates fritt
sirkulert i hele det indre markedet, inkludert Norge. EUs tollsikkerhetssone legger opp til at
kontrollen med varefgrselen flyttes til kontroll med varer fra tredjeland ved EUs yttergrense.
Norge er en del av tollsikkerhetssonen og som en konsekvens bar ogsa Tolletatens
varefgrselskontroll, med den registrerte varefgrselen til og fra Norge innrettes pa samme
mate. Varefgrselskontroll med varer fra tredjeland bar derfor prioriteres over kontroll med
varer fra det indre marked. For uregistrert varefgrsel, smugling, er det ikke grunnlag for &
skille mellom EU/EQS og tredjeland.

8.5.5 Tolletaten bear innrette vareferselskontrollen mot avdekking av organisert,
grensekryssende kriminalitet

Organisert, grensekryssende kriminalitet er et alvorlig problem for samfunnet, jf. kapittel 4.3
0g 6.1.

Ekspertgruppen mener Tolletaten har et viktig bidrag i bekjempelsen av organisert kriminalitet
og at Tolletaten - innenfor rammen av sitt samfunnsoppdrag - bgr innrette
varefgrselskontrollen mot & avdekke ulovlig varefarsel som kan spores til slik kriminalitet.
Dette er en selvstendig anbefaling, fordi det ikke nadvendigvis er slik at organiserte
kriminelles varefgrsel i seg selv utgjer en alvorlig risiko for helse, sikkerhet, miljg eller
offentlige interesser i Norge. Inntekter fra ulovlig varefarsel der selve varen ikke utgjer en
alvorlig risiko kan likevel benyttes til & finansiere alvorlig kriminalitet. Summen av slik
virksomhet vil kunne utgjgre en alvorlig trussel for Norge. Eksempler er eksport av starre
mengder tyvgods og valuta, ulovlig eksport av avfall, organisert MVA-bedrageri og organisert
handelsbasert hvitvasking.
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Ekspertgruppen mener videre at det er avgjgrende at politiet og Tolletatens
prioriteringskriterier samkjgres pa dette omradet, fordi politiet har hovedansvaret for
bekjempelsen av organisert kriminalitet. Det er derfor ikke Tolletaten selv som skal definere
hvilken varefarsel som skal prioriteres for kontroll pa dette omrade, fordi den faller inn under
kategorien organisert kriminalitet, jf. kapittel 6.6.1.

8.6 Arbeid med - og iverksetting av — kontrollprioriteringer i Tolletaten —
vurderinger og anbefalinger

8.6.1 Etterretning og analyse i Tolletaten bar vaere hovedgrunnlaget for Tolletatens
objektutvelgelse

Ekspertgruppens vurdering er at Tolletaten har innfart gode strukturer og prosesser for a
fastsette sine kontrollprioriteringer, og etaten utarbeider gode analyse- og
etterretningsprodukter, blant annet den arlige trusselvurderingen, de fellesoperative
prioriteringene og virkemiddelplanen. Likevel er andelen etterretningsbaserte kontroller lav: |
2025 var bare 8,6 pst. av de fysiske kontrollene etterretningsbaserte, ned fra 12 pst. i 2024,
jf. Tolletatens arsrapporter for 2024 og 2025. Selv om andelen kan veere vanskelig & male
presist, er ekspertgruppen overrasket over at den ikke er hgyere, gitt etatens satsing pa
etterretning og analyse. Lokale vurderinger spiller fortsatt en helt sentral rolle i
kontrollutvelgelsen. Kontrollanmodningene fra de sentrale fagmiljgene er ikke forpliktende for
farstelinjen, og det lokale tollstedet kan se bort fra dem, for eksempel pa grunn av
manglende ressurser eller lokale prioriteringer.

Ekspertgruppen mener etterretning bar vaere farende for kontrollvirksomheten, og at sentral
etterretning og analyse begr vaere hovedgrunnlaget for objektutvelgelsen. Det vil bidra til at
kontrollene samsvarer med etatens prioriteringer og styres mot de omradene og
transportene der den alvorlige, grensekryssende kriminaliteten finner sted. @kt bruk av
sentral etterretningsbasert objektutvelgelse betyr ikke at erfaringer fra farstelinjen er lite
relevant. Erfaringer fra kontrollarbeidet pa grensen er og vil forbli en viktig «sensor» for
informasjonsinnhenting og for & avdekke nye trender og modus. Selv med gkt vekt pa sentral
objektutvelgelse, bar fgrstelinjen dessuten kunne bruke skjgnn i den faktiske kontrollen pa
grensen og avgjgre hvor omfattende en kontroll skal veere, hvilke virkemidler som skal
brukes og nar kontrollen kan avsluttes.

En forutsetning for dette er at leeringssleyfene mellom ferstelinjen og det sentrale
etterretningsarbeidet fungerer. Tolletaten dokumenterer i dag utfallet av fysiske kontroller i
kontrollstgtteverktgyet, og informasjonen brukes til & forbedre etatens analyser og
risikovurderinger. Dette arbeidet bgr videreutvikles, blant annet gjennom bedre rutiner for &
dokumentere hvilke kontrollanmodninger som ikke gijennomfgres, og ved at innsikten fra
tollstedene brukes til & forbedre kvaliteten og relevansen i kontrollanmodningene. Det vil
styrke sammenhengen mellom strategiske prioriteringer og operative kontrolloppdrag, og gi
bedre treffsikkerhet i objektutvelgelsen.

8.6.2 Sanksjonering av mindre alvorlige overtredelser ber handteres mer effektivt

Allmennpreventive hensyn tilsier at det bar vaere en opplevd oppdagelsesrisiko i alle
varestremmer, og at avdekkede lovbrudd blir sanksjonert. Tolletaten ma derfor av og til sla

76



ned pa mindre alvorlige regelbrudd som vanligvis ikke nar opp i etatens prioriteringshierarki.
Dette kan skje ved at mindre alvorlige overtredelser avdekkes som en utilsiktet falge av
malrettede kontroller, sakalt «bifangst», eller ved at etaten tidvis har egne kontroller pa lavt
prioriterte omrader.

Sanksjoneringen av «bifangst» bar forega pa en mer effektiv mate enn i dag.
Ekspertgruppens inntrykk er at det brukes mye ressurser pa handtering av mindre alvorlige
overtredelser. Beslag krever ressursbruk bade til handtering, lagring og eventuell
destruksjon. Tolletaten bar ha rutiner og hjemler for & handtere beslagene pa en mate som
ikke binder opp mer ressurser enn ngdvendig i etaten og hos andre myndigheter.

For enkelte mindre alvorlige overtredelser kan Tolletaten ilegge forenklet forelegg, jf.
varefgrselsloven § 12-11. Hvilke overtredelser som omfattes, er regulert i
varefgrselsforskriften. Adgangen til a ilegge forenklet forelegg omfatter brudd pa reglene om
innfarsel av alkohol, tobakk, kjgttvarer og drivstoff innenfor fastsatte mengdegrenser, og
andre varer til en verdi av 20 000 kroner, dersom overtredelsen bestar i unnlatt betaling av
merverdiavgift ved innfarsel. Tolletaten kan ogsa ilegge overtredelsesgebyr ved manglende
deklarasjon av betalingsmidler (som for alle praktiske formal er valuta).""” Tolletaten kan
imidlertid ikke ilegge forenklet forelegg ved ulovlig innfgrsel av varer som krever saerskilt
tillatelse, for eksempel narkotika og legemidler. Disse sakene ma overfores til
sektormyndighet for videre oppfalging. En stor del av Tolletatens «bifangst» vil veere i de
sistnevnte varekategoriene.

Flere sektorlover har straffebestemmelser som kan komme til anvendelse ved
grensekryssende varefgrsel. Brudd pa straffebestemmelsene i sektorlovgivningen falges i
dag opp ved at Tolletaten anmelder forholdet til politiet, eventuelt at saken oversendes til
relevant sektormyndighet for videre oppfalging. Ved politianmeldelse er
henleggelsesprosenten hgy (jf. kapittel 6.6.1), og anmeldelsene er ressurskrevende bade for
Tolletaten & utarbeide og for politiet & behandle. Ekspertgruppens vurdering er at dette er en
lite hensiktsmessig handtering av slike overtredelser. Tolletaten bgr derfor f& hjemmel til &
handtere flere saker uten a involvere politiet/patalemyndigheten.

Med forenklet forelegg kan Tolletaten avslutte saken pa stedet. Det er ressursbesparende for
etaten og for politiet, som slipper a behandle en anmeldelse. Forenklet forelegg er ogsa
enkelt for overtrederen, samtidig som denne alltid har mulighet til ikke a vedta forelegget,
dersom vedkommende mener det er uriktig ilagt eller av andre grunner gnsker en ordinaer
rettslig behandling av saken. | dag kan forenklet forelegg bare brukes innenfor relativt snevre
grenser. For eksempel kan Tolletaten bare ilegge forenklet forelegg for unndratt
innfarselsmerverdiavgift ved innfarsel av varer med verdi inntil 20 000 kroner. Etter
ekspertgruppens vurdering bgr denne grensen kunne gkes betydelig. Ogséa grensene for
bruk av forenklet forelegg ved smugling av alkohol og drivstoff bar gkes. Slik smugling er i
praksis avgiftsunndragelser. Ekspertgruppen viser til at det i andre sammenhenger er apnet
for at overtredelser med vesentlig hgyere belgp handteres administrativt og uten a involvere
politiet/patalemyndigheten, for eksempel i reglene om tilleggsskatt i skatteforvaltningsloven.

7 Se varefgrselsloven § 12-3.
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Ekspertgruppen ser derfor ingen prinsipielle grunner til at belapsgrensene for Tolletatens
bruk av forenklet forelegg ikke kan settes betydelig hayere enn i dag.

Tolletaten har ogsa fatt destruksjonskompetanse direkte i enkelte sektorregelverk. Tolletaten
kan for eksempel med hjemmel i legemiddelloven og tobakkskadeloven destruere varer som
er tilbakeholdt fordi de er innfgrt i strid med bestemmelser i de respektive lovene.!® Det
stilles som vilkar at mottakeren av varen er varslet om at varen kan bli beslaglagt og
destruert, og at vedkommende skal fa& mulighet til & uttale seg innen en frist. Varslingen kan
skje via transportar, speditar eller tollrepresentant. Ekspertgruppen vurderer at en slik
ordning er fornuftig, og ber utvides til & omfatte flere varegrupper.

| tillegg ber etaten kunne handtere andre typer lovovertredelser enn i dag ved forenklet
forelegg. Dette kan for eksempel vaere sma mengder av narkotika og
legemidler/dopingmidler, og mindre alvorlige beslag av vapen (kniver, slasshansker etc.). En
forutsetning ma vaere at overtredelsen lar seg klassifisere med standardiserte forelegg
gradert etter hvor alvorlig en anser den for a veaere, og nivaet ma harmoniseres med politiets
bruk av straff for sammenlignbare overtredelser.

118 Se legemiddelloven § 13 a, jf. forskrift 2. november 2004 nr. 1441 om tilvirkning og import av
legemidler § 3-2a og tobakkskadeloven § 43, jf. forskrift 27. mars 2026 nr. 526 om tobakksvarer og
relaterte produkter § 49.
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9 Ekspertgruppens vurdering og anbefalinger av Tolletatens
tilstedevaerelse der varer krysser grensen

9.1 Problembeskrivelse

Av mandatet fremgar det at ekspertgruppen skal «vurdere i hvilken grad Tolletaten har en
hensiktsmessig geografisk tilstedeveaerelse og ressursfordeling pa grensen, og foresla ev.
endringer». Her settes sakelyset pa Tolletatens fysiske tilstedeveerelse i grensekontrollen,
ikke etatens stedsuavhengige eller sentraliserte funksjoner. Som beskrevet i kapittel 3,
holder etatens grensedivisjon til pa 34 tollsteder. Lokaliseringen og hvordan de er bemannet,
er et resultat av flere faktorer: historisk arv, politiske faringer, hensynet til & ekspedere
neeringsliv og privatpersoner som skal tollbehandle varer, og hensynet til kontroll med
varefgrselen.

Mens effektiv grensekontroll krever mobilitet, krever ekspedering faste lokasjoner og
forutsigbare apningstider — vel & merke sa lenge ekspedisjonen gjgres manuelt.
Ekspertgruppens inntrykk er at hensynet til ekspedisjon har veert mer fgrende enn hensynet
til kontroll, for Tolletatens geografiske tilstedeveerelse, apningstider og arbeidstid, seerlig
langs landeveisgrensen.

Tolletaten bruker betydelige ressurser pa handtering av ekspedisjon og manuelle oppgaver
pa grensen. A opprettholde en spredt og stedbundet tilstedevaerelse som er begrunnet i
ekspedisjon, er ressurskrevende og gar pa bekostning av effektiv grensekontroll.

9.2 Anbefalinger

Basert pa vurderingene i kapittel 9, har ekspertgruppen falgende anbefalinger:

1. Tolletatens fysiske tilstedeveerelse pa grensen bgr innrettes mot at grensen blir et
sted for kontroll, ikke manuell ekspedisjon.

2. Tolletatens fysiske tilstedeveerelse og ressursallokering bgr bli trusselbasert.

Tolletatens mobilitet i grensekontrollen bgr styrkes.

4. Grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland bgr oppdateres og tilpasses gkt
digitalisering og automatisering.

5. Gebyrer bar vurderes overfor aktgrer som ikke tar i bruk digitale lgsninger.

6. Kanalisering bar vurderes for a styre grensekryssende trafikk dit Tolletaten er til
stede.

w

9.3 Ekspertgruppens vurdering av Tolletatens tilstedevaerelse der varer
krysser grensen

9.3.1 Tolletatens fysiske tilstedeverelse pa grensen bor innrettes mot at grensen blir
et sted for kontroll, ikke manuell ekspedisjon
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Ekspertgruppen mener ambisjonen bar veere at grensen blir et sted for kontroll med
varefagrsel, ikke ekspedisjon. Manuell ekspedering av neeringsliv og reisende krever
betydelige ressurser som heller bar benyttes til kontroll med varefarselen pa grensen.

Ved & innrette den fysiske tilstedeveerelsen mot at grensen blir et sted for kontroll mener
ekspertgruppen at den fysiske tilstedevaerelsen ma innrettes med henblikk pa: 1)
allmennpreventive hensyn og bidra til opplevd oppdagelsesrisiko gjennom synlighet, 2) a
virke som en «fgler» og bidra til informasjonsinnhenting og lokal etterretning (jf. kapittel
8.6.1), og 3) a avdekke ulovlig varefgrsel giennom fysisk kontroll.

Med Digitoll vil ekspedering av naeringsdrivende i hovedsak skje digitalt. Som anbefalt i
kapittel 7.4.1, ber ogsa ekspederingen av privatpersoner digitaliseres. Da kan og bar
Tolletatens fysiske tilstedeveerelse pa grensen vurderes pa nytt og styres ut fra behovet for
effektiv grensekontroll, hvilket betyr vektlegging av trusselvurderinger og hgy mobilitet.

For & ivareta veiledning og service overfor neeringsliv og privatpersoner, bar reduksjon av
antall tollsteder med ekspedisjon kombineres med en styrking av etatens
veiledningstjenester. Disse bgr veere digitale, telefonbaserte og degnbemannede. Dersom
veiledningstjenestene samlokaliseres, vil en effekt veere spesialisert og styrket kompetanse
om varefarsel.

9.3.2 Tolletatens fysiske tilstedevarelse og ressursallokering ber bli trusselbasert

Nar ekspedisjon ikke lenger skjer pa grensen, apnes det for nye konsepter for fysisk
tilstedeveerelse. Tolletatens tilstedevaerelse kan da dimensjoneres ut fra behovet for a
avdekke og forhindre ulovlig varefgrsel. Dette forutsetter en trusselbasert ressursallokering
og @kt mobilitet (neste avsnitt).

| et konsept der Tolletatens geografiske tilstedevaerelse kan styres av hensyn til effektiv
kontroll, blir det viktig at etatens ressurser allokeres basert pa trusselbildet, altsa risiko og
vesentlighet, i den registrerte og uregistrerte varefarselen. Ekspertgruppens inntrykk er som
nevnt at dagens lokaliseringskonsept i liten grad har dette som utgangspunkt; hensynet til
manuell klarering av registrert vareflyt har veid tyngre. Om dagens lokalisering og
ressursfordeling skulle bestatt i en situasjon der grensen er et sted for kontroll alene, ville det
blitt store og utilsiktede variasjoner i sjansen for a bli kontrollert; kontrollnivaet ville blitt sveert
mye hgyere pa lokasjoner med fa, enn pa lokasjoner med mange grensepasseringer.

For & utvikle et nytt, trusselbasert konsept for Tolletatens geografiske tilstedeveerelse, mener
ekspertgruppen at man bar se hen til det svenske Tullverket. Tullverket har delt opp landet i
fem ulike trusselomrader («hotomrader»). For a styre ressursene dit kontrollbehovet er
starst, benytter Tullverket seg av naturlig avgang. Ledige stillinger i omrader med lavt
trusselniva omdisponeres for & gke bemanningen i omrader med hayere trusselniva.

Ekspertgruppen mener Tolletaten bgr gjgre en tilsvarende vurdering av hvor trusselen er

starst, og legge en plan for gradvis & flytte kontrollressurser (personell og kontrollutstyr) dit
trusselbildet tilsier at behovet er starst. Ekspertgruppen er klar over at dette kan ha
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arbeidsrettslige konsekvenser og bergre lokaliseringspolitiske hensyn. Siktemalet bar likevel
veere en tolletat som styrer sine kontrollressurser etter trusselbildet.

Ekspertgruppen har ikke egne forutsetninger for & vurdere trusselbildet/risiko og vesentlighet,
men registrerer at Tolletaten i dag har mange tollsteder langs grensen mot Sverige og
Finland, og relativt lav bemanning langs landets langstrakte kyst. Ekspertgruppen anbefaler
at bemanningsbehovet vurderes i lys av trusselbildet, seerlig behovet for gkt bemanning og
kontroll langs kysten.

9.3.3 Tolletatens mobilitet i grensekontrollen bgr styrkes

Ekspertgruppen mener at et nytt trusselbasert konsept for Tolletatens geografiske
tilstedeveerelse, ogsa bar legge starre vekt pa mobilitet. Med mobilitet menes evnen til a
allokere ressurser dit risiko- og vesentlighetsvurderinger tilsier at behovet er starst, og a
endre kontrolimgnstre nar akterene tilpasser seg. | praksis kan dette innebzere perioder med
gkt innsats langs kysten, og andre perioder med styrket tilstedeveerelse ved landeveis
grenseoverganger.

@kt mobilitet vil bidra til gkt uforutsigbarhet for aktgrene, og dermed hgyere reell og opplevd
oppdagelsesrisiko. Dette vil ha en preventiv effekt. @kt mobilitet vil ogsa i stgrre grad enn i
dag gjare det mulig for Tolletaten a tilpasse fysisk tilstedevaerelse etter trusselsituasjonen.
Som en tilleggseffekt, vil gkt mobilitet ogsa styrke Tolletatens evne til & bidra i nasjonal
beredskap. En mer mobil organisering vil gjgre etaten bedre i stand til & respondere raskt
ved hendelser som krever ekstraordinaer innsats, for eksempel ved utbrudd av dyre- eller
plantesykdommer eller ved forstyrrelser i forsyningslinjene.

@kt mobilitet forutsetter stgttetiltak, blant annet innen etterretning og analyse, samt tilgang til
egnet (mobilt) kontrollutstyr. Det kan ogsa veere behov for & vurdere regelverk og avtaleverk
som i dag begrenser etatens adgang til fleksibel ressursbruk. Ekspertgruppen er klar over at
gkt mobilitet forutsetter en avklaring av arbeidsrettslige problemstillinger, som det ville
overskride ekspertgruppens mandat og kapasitet a ga naermere inn i. Faktorer som
turnusordninger, antall oppmgtesteder og tid brukt pa reise bar optimaliseres for & utnytte
etatens ressurser best mulig. En optimaliseringsanalyse bgr derfor giennomfares; her kan
det ses hen til politianalysen (NOU 2013: 9. Ett politi — rustet til & mgte fremtidens
utfordringer). Ekspertgruppen har ikke selv hatt kapasitet til & gjennomfgre en slik analyse
eller ytterligere utredninger av mulige konsepter for gkt mobilitet.

9.3.4 Grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland bar oppdateres og tilpasses okt
digitalisering og automatisering

Grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland har til na veert en hensiktsmessig Igsning for

a handtere manuell ekspedering og koordinert kontroll ved felles grenseoverganger. | et

tiarsperspektiv vil digitalisering og automatisering endre forutsetningene for dette

samarbeidet. Digitoll og EUs Smart Border-konsept vil muliggjgre en helautomatisert

grensepassering i begge retninger mellom Sverige og Norge.
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Smart Border er et prosjekt iverksatt av EU-kommisjonen for & utvikle en digital Igsning for &
automatisere og effektivisere grensepasseringen mellom EU-land og Storbritannia, Sveits og
Norge. Tullverket initierte arbeidet med Smart Borders mellom Sverige og Norge i 2026.
Lagsningen vil bygge pa de samme prinsippene som Digitoll for varer og transport mellom
Norge og Sverige ved a:

e innhente informasjon fra tolldeklarasjoner og transporterer digitalt far
grensepasseringen,

o legge til rette for informasjonsutveksling mellom svenske og norske myndigheter for
ankomst,

o verifisere opplysninger om transport og deklarasjoner via ANPR (automatisk
nummerskiltgjenkjenning) og maskinelle kontroller i henholdsvis norsk og svensk
tollbehandlingssystem, og

o etablere et system med «grgnt/radt lys» pa lik linje med Digitoll.

Digitoll og Smart Border tar sikte pa a digitalisere informasjonsutveksling, risikovurdering og
beslutning om kontroll fgr grensepassering. Nar grensepasseringen mellom Norge og
nabolandene ventelig blir helautomatisert begge veier, vil behovet for fysisk samlokalisering
og felles ekspedisjon bli betydelig redusert.

Dagens avtaler med Sverige og Finland — avtaler som na er formelt opprettet under en
overordnet avtale med EU — omhandler i hovedsak gjensidig bistand i ekspedisjonsoppgaver
som skjer fysisk pa grensen og bistand ved kontroll. Dagens samarbeidsavtaler regulerer i
begrenset grad digital samhandling og informasjonsutveksling mellom landene.
Samarbeidsavtalene reflekterer heller ikke fullt ut den tette integrasjonen mellom Norge og
EU pa tollsikkerhetsomradet, jf. E®S-avtalens protokoll 10 kapittel lla.

Ekspertgruppen anbefaler derfor at Tolletaten supplerer avtalene med Sverige og Finland
med nye samarbeidsavtaler direkte med relevante EU-myndigheter. | tillegg bar avtalene
med Sverige og Finland oppdateres og tilpasses nye tollprosesser og digitale lgsninger.

9.3.5 Gebyrer bor vurderes overfor akterer som ikke tar i bruk digitale losninger

Ekspertgruppen mener gebyrer kan veere et egnet virkemiddel for & understatte ambisjonen
om at grensen skal bli et sted for kontroll med ulovlige og hayrisikovarer, og ikke manuell
ekspedisjon. Tolletaten kan i dag ilegge gebyr for ekspedisjonstjenester utenom apningstid
eller utenfor ekspedisjonssted (sakalt «gebyr for privatrekvirert tollboehandling»)."'® Formalet
med disse gebyrene er & dekke Tolletatens merkostnader.

Statlig tienesteproduksjon og myndighetsutgvelse bgr normalt finansieres ved bevilgninger
over statsbudsjettet. Dette prinsippet bgr ogsa gjelde pa tollomradet. Tolletatens ordinzere
virksomhet ved handtering av deklarasjoner mv. begr ikke finansieres med sektoravgift eller
gebyr. Gebyr bgr forbeholdes tilfeller der de har paviselig styringseffekt; gebyret ma bidra til &
lase et konkret problem, i trad med Finansdepartementets bestemmelser om bruk av statlige
gebyrer."?° Gebyr bar vurderes hvor aktgrenes valg paferer Tolletaten ufornoldsmessige
kostnader, for eksempel der aktgrene benytter manuelle prosedyrer og prosesser pa

19 Jf. varefgrselsloven § 7-9.
120 Rundskriv R-112/15 Bestemmelser om statlig gebyr- og avgiftsfinansiering. Finansdepartementet
(2015).
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omrader hvor Tolletaten har investert i digitalisering eller automatisering, eller har innfart
andre effektive forretningsprosesser. Gebyr bgr ogsa kunne benyttes for tolltjenester som det
er rimelig at den enkelte, og ikke samfunnet, betaler for. Det kan veere tjenester som det vil
veere gkonomisk rasjonelt for den enkelte akter a benytte seg av, men som faller utenfor
Tolletatens ordinzere tjenestetilbud.

Gebyrer kan i visse sammenhenger fungere som et mer proporsjonalt virkemiddel enn mer
inngripende tiltak, som pabud eller avvikling av tienestetilbud. Ved a prise en tjeneste fremfor
a avvikle eller endre tjenesten (for eksempel ved a legge ned et tollsted eller paby bruk av et
nytt IT-system), far aktgrene en valgmulighet, i alle fall i en overgangsperiode. | vurderingen
av slike virkemidler ma man avveie aktgrenes evne og mulighet til a tilpasse seg, mot de
administrative merkostnadene Tolletaten pafgres ved a drifte parallelle systemer og
tienestetilbud.

Oppgaver som har preg av myndighetsutgvelse, slik som fysisk kontroll av varer og annen
kontrollvirksomhet, bar som hovedregel ikke gebyrlegges. Kontroll med varefgrselen gir
ingen saerskilt fordel for den enkelte vareeier, men er et fellesgode som ber finansieres over
statsbudsjettet, se likevel kapittel 7.3.4 om plikten for havner og flyplasser til & stille lokaler
muv. til disposisjon for Tolletaten.

9.3.6 Kanalisering ber vurderes for a styre grensekryssende trafikk dit Tolletaten er
til stede

Som nevnt mener ekspertgruppen at Tolletatens ambisjon i et tiarsperspektiv bgr veere at
grensen blir et sted for kontroll av ulovlige og hayrisikovarer — ikke for ekspedisjon. Dette gir
rom for & tenke nytt om etatens tilstedevaerelse pa grensen. A ta ut denne gevinsten — som
handler om omdisponering til kontroll heller enn ren innsparing — forutsetter imidlertid at
ekspedisjonen er fullt ut digitalisert. For & hente ut gevinster underveis, mens enkelte
oppgaver for naeringsliv og private reisende fortsatt krever manuell handtering, bgr etaten
vurdere kanalisering og bruk av gebyrer (jf. 9.3.5).

Kanalisering handler om at varefarselen styres til én eller noen fa grensetollsteder. Dagens
varefgrsel er i liten grad gjenstand for kanalisering ut over kravet om ekspedisjon ved
bemannede grenseoverganger. Det eneste kanaliseringskravet ekspertgruppen kjenner til, er
kravet om at diamanter kun kan tas inn pa Gardermoen. Ekspertgruppen vurderer gkt bruk
av kanalisering som et hensiktsmessig tiltak for & effektivisere tollbehandlingen. Det kan
veere aktuelt for oppgaver det tar lang tid a digitalisere og oppgaver som krever helt saerskilt
kompetanse og/eller utstyr. Aktarer som ikke vil eller evner a ta i bruk digitale I@sninger, bar
styres (kanaliseres) mot et begrenset antall tollsteder. Dette vil muliggjare en reduksjon i
antall tollsteder og sikre at gevinster ved digitalisering kan tas ut, selv uten at varefgrselen er
fullstendig digitalisert.

Et eksempel pa en varefgrselstype hvor kanalisering kan vaere egnet, er eksport av
miljgfarlig avfall. Dette er varer som krever spisskompetanse og saerskilt utstyr (til blant annet
skanning av konteinere), som verken Tolletaten eller Miljgdirektoratet kan opprettholde ved
mange havner eller landeveis grenseoverganger. Ved & kanalisere slik eksport til utvalgte
havner med tilgjengelig skannerkapasitet og neerhet til fagekspertise, kan man oppna en mer
treffsikker og effektiv kontroll.
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| pavente av full digitalisering, kan kanalisering av manuell ekspedisjon av privatpersoners
varefgrsel ogsa ta form av at Tolletaten har et mindre antall betjente tollsteder med begrenset
apningstid inne i landet. Unndragelsesfaren ved dette vurderes som liten, sammenlignet med
dagens situasjon. De som i dag reiser over betjente grenseoverganger i apningstiden for a
fortolle, er lovlydige aktgrer som kan forutsettes a fortolle sine varer ogsa dersom tollstedet
ligger et stykke inne i landet, i stedet for pa grensen. Kongsvinger og Jstby tollkontor er
eksempler pa slike tollsteder, som er i drift i dag.
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10 Gkonomiske og administrative konsekvenser

Det folger av utredningsinstruksen at det skal redegjeres for de gkonomiske og
administrative konsekvensene av anbefalte tiltak. Mandatet fastsetter at Tolletatens budsjett
viderefgres pa 2025-niva, og at forslag til tiltak og endringer ikke kan forutsette varige
gkninger. Ekspertgruppen forstar dette slik at foreslatte tiltak kan ha oppstarts- eller
investeringskostnader som kan kreve gkt bevilgning, men at tiltakenes varige kostnader skal
handteres innenfor en budsjettramme pa 2025-niva, jf. kapittel 1. Det er ikke forventet at
forslagene vil ha vesentlige nytte- eller kostnadsvirkninger, herunder vesentlige
budsjettmessige virkninger for staten (ettersom tiltakene ikke krever varig budsjettendring).
Virkningene av de enkelte tiltakene er derfor ikke tallfestet, og det er ikke gjennomfart
samfunnsgkonomiske analyser.

Ekspertgruppens anbefalinger vil ha gkonomiske og administrative konsekvenser for
Tolletaten, Finansdepartementet, sektormyndighetene, nezeringslivet og privatpersoner. Flere
av anbefalingene krever ytterligere utredning, herunder tallfesting av kostnader og gevinster,
for de eventuelt giennomfgres.

Ekspertgruppens samlede vurdering er at anbefalingene vil gi gkt samfunnsgkonomisk nytte
sammenlignet med dagens situasjon. Nytten oppstar (1) ved at ressurser vris fra manuell
ekspedisjon og saksbehandling til mer risikobasert kontroll av den varefarselen som utgjer
starst risiko for helse, sikkerhet, miljg eller offentlige interesser, og (2) ved at statens
samlede kontrollressurser utnyttes bedre gjennom tydeligere arbeidsdeling og bedre
informasjonsdeling mellom Tolletaten og sektormyndigheter. (3) Differensiering mellom
aktarer i varefgrselen og lettelser i tollbehandlingen er ogsa forventet & gi okt
samfunnsgkonomisk nytte. Anbefalingenes kostnader og gevinster vil avhenge av
ambisjonsniva og innfasingstakt og er derfor i stor grad skalerbare. Ekspertgruppen mener
det i et tiarsperspektiv bgr veere mulig a gjennomfere de anbefalte tiltakene innenfor dagens
budsjettrammer. Imidlertid vil enkelte anbefalinger kunne kreve investeringer i form av
utviklings- og omstillingskostnader.

Tolletaten skal de neste arene gjennomfare store utviklingsprosjekter, med ferdigstillelse av
Digitoll og Fremtidens tollbehandling. Prosjektene vil beslaglegge betydelige ressurser i
etaten og legger samtidig premisser for giennomfgringen av ekspertgruppens anbefalinger.
Anbefalingene bgr derfor ses i sammenheng med disse prosjektene, og det bar vurderes om
enkelte av anbefalingene kan gjennomfgres som del av arbeidet med Digitoll og Fremtidens
tollbehandling.

Under falger en vurdering av de gkonomiske og administrative konsekvensene av
anbefalingene i kapitlene 6, 7, 8 og 9.

10.1 Tolletatens samhandling med andre myndigheter

Anbefalingene om Tolletatens samhandling med andre myndigheter (kapittel 6) ventes
samlet sett a gi gkt samfunnsgkonomisk nytte. En tydeligere arbeidsdeling mellom Tolletaten
og sektormyndigheter vil legge bedre til rette for malrettet og effektiv kontroll, og slik bedre
utnyttelse av samfunnets ressurser. Dette skjer ved at den enkelte myndighet far bedre
muligheter og et starre ansvar for & vurdere kontrollbehov og virkemiddelbruk innen egen
sektor.
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De gkonomiske og administrative konsekvensene for Tolletaten ventes ikke & veere store.
Mer konkrete samarbeidsavtaler, bedre rutiner og strukturerte arbeidsprosesser, er i
hovedsak administrative tiltak som kan gjennomfgres innenfor gjeldende rammer. For
sektormyndighetene innebaerer anbefalingene at de ma ta et starre ansvar for etterretning,
prioritering og kontroll etter grensepassering innenfor eget ansvarsomrade. Dette kan kreve
endrede arbeidsformer og oppbygging av kapasitet og kompetanse hos den enkelte
myndighet. Konsekvensene for den enkelte sektormyndighet er ikke vurdert, og gevinstene
av en tydeligere arbeidsdeling er betinget av at sektormyndighetene gir Tolletaten tydelige
prioriteringer pa eget omrade. For kontroll med regelverk som Tolletaten nedprioriterer ma
sektormyndighetene selv vurdere behovet for kompenserende tiltak. Dette ma innga i den
videre utredningen av tiltakene.

Anbefalingene om utvidede hjemler for informasjonsdeling, herunder deling av data i bulk
mellom Tolletaten og politiet og adgang til & utveksle etterretningsopplysninger med
utenlandske myndigheter, krever juridiske utredninger og regelverksarbeid i bergrte
departementer. Slikt arbeid har begrensede administrative kostnader. Utvidet
informasjonsdeling ma avveies mot hensynet til personvern og skjerming av
forretningshemmeligheter, og dette ma vurderes i regelverksarbeidet. Etablering av
systemstgatte for informasjonsdeling vil kreve investeringer hos Tolletaten og
sektormyndighetene. Kostnadene er ikke anslatt, men deler av systemstgtten kan trolig
realiseres som del av Fremtidens tollbehandling og i forbindelse med tilkobling til EUs
systemer for informasjonsutveksling mellom Tolletaten og sektormyndigheter.

10.2 Tolletatens samhandling med naeringslivet og andre aktorer i
varefarselen

Anbefalingene om samhandlingen med naeringslivet og andre aktarer i varefagrselen (kapittel
7) ventes a gi gkt samfunnsgkonomisk nytte. Differensiering mellom aktgrer og reelle
lettelser for forhandsgodkjente aktarer vil redusere neeringslivets etterlevelseskostnader og
risikoen for at grenseovergangene blir flaskehalser. Det samme vil en gjennomgang av
informasjonskravene i Digitoll og en ordning for midlertidig lagring. For Tolletaten vil en
sterkere differensiering gjgre det mulig a rette kontrollressursene mot aktgrene med starst
risiko for regelbrudd. Ekspertgruppen mener potensialet for forenkling og differensiering er
stort, men bade nytten og kostnadene vil avhenge av ambisjonsnivaet.

Anbefalingene vil kreve regelverksendringer og tilpasninger i Tolletatens systemer, som bar
ses i sammenheng med Fremtidens tollbehandling. En ordning for midlertidig lagring vil i
tillegg kreve etablering og godkjenning av lagerfasiliteter, med kostnader for lagerholdere og
noe gkt ressursbruk til tilsyn og oppfelging i Tolletaten. Differensiering kan kreve
investeringer hos nzeringsdrivende som gnsker status som forhandsgodkjent akter, blant
annet i internkontroll og systemer for datadeling. Anbefalingen om & tydeliggjere det rettslige
grunnlaget for tilretteleggingsplikten ved havner og flyplasser, har i seg selv ikke gkonomiske
og administrative konsekvenser av betydning, men vil klargjgre at kostnadene ved
tilrettelegging baeres av eier eller operatgr av infrastrukturen.

Digitalisering av tollbehandlingen for reisende, slik at fysisk ekspedering pa grensen ikke
lenger er ngdvendig, ventes a gi store gevinster. For Tolletaten kommer gevinsten i form av
sterkt redusert behov for bemanning til ekspedisjon — en kapasitet som kan omdisponeres til
styrket grensekontroll. For de reisende gir digitale selvbetjeningslasninger en enklere og mer

86



fleksibel tollbehandling, som ogsa kan bidra til gkt etterlevelse. Tiltaket vil kreve betydelige
investeringer i IT-lasninger, regelverksendringer og samordning med sektormyndighetene
som Tolletaten i dag utfgrer ekspedisjonsoppgaver pa vegne av. Kostnadene ma utredes
naermere. Ekspertgruppen mener digitaliseringen bgr kunne gjennomfgres innenfor
gjeldende budsjettniva, men det ma skje gradvis og i kombinasjon med kanalisering og
eventuelle gebyrer.

Harmonisering av tollbehandlingen av netthandel med EUs netthandelsregime vil flytte
ansvaret for og kostnadene ved etterlevelse fra den enkelte forbruker til
netthandelsplattformene. Dette ventes a styrke etterlevelsen av bade fiskale krav og
produktkrav, og gi mer ordnede former for deklarering og kontroll. Tiltaket vil kreve
regelverksendringer og investeringer i etatens systemer, og konsekvensene for plattformer,
transportarer og forbrukere ma utredes naermere i lys av den endelige utformingen av EUs
regime.

10.3 Styring og prioritering

Anbefalingene om styring og prioritering (kapittel 8) ventes ikke & ha direkte gkonomiske
konsekvenser av betydning. Fastsettelse av overordnede prioriteringskriterier, okt
informasjonsinnhenting om Tolletatens prioriteringer i kontrollvirksomheten og styrket
koordinering med andre departementer vil medfgre noe administrativt merarbeid i
Finansdepartementet og Tolletaten, blant annet knyttet til utforming av kriterier, rapportering
og foreleggelse for bergrte departementer. Dette kan handteres innenfor gjeldende rammer.
Den indirekte nytten kan likevel veere betydelig, ettersom prioriteringene blir styrende for
bruken av etatens samlede kontrollressurser. En mer informativ styringsdialog og bedre
forventningsavstemming med sektormyndighetene vil bidra til at Tolletatens kontrollressurser
rettes mot omradene med storst risiko og vesentlighet.

Anbefalingen om at sentral etterretning og analyse skal vaere hovedgrunnlaget for
objektutvelgelsen, bygger videre pa systemer og verktay etaten allerede har etablert, blant
annet gijennom Treff-satsingen, og ventes & ha stor nytte, men begrensede merkostnader.
Styrkede lzeringsslayfer krever i hovedsak endrede rutiner og arbeidsprosesser. En mer
effektiv handtering av mindre alvorlige overtredelser krever regelverksendringer, men utvidet
bruk av forenklet forelegg og destruksjon vil gi besparelser bade for Tolletaten, politiet og
patalemyndigheten, ved feerre anmeldelser og raskere handtering av beslag. Overtrederens
rettssikkerhet ivaretas ved at et forelegg kan prgves for domstolene.

10.4 Tolletatens tilstedevarelse der varer krysser grensen

Anbefalingene om Tolletatens tilstedeveerelse der varer krysser grensen (kapittel 9) ventes a
ha de starste skonomiske og administrative konsekvensene for etaten. Nar tollbehandlingen
digitaliseres og behovet for manuell ekspedisjon faller bort, kan betydelige ressurser frigjgres
og omdisponeres til varefarselskontroll. Ekspertgruppen har ikke fatt data som setter
gruppen i stand til & beregne ressurser som i dag brukes pa ekspedisjon ved de bemannede
tollstedene. A estimere omfanget av ressurser som brukes til ekspedisjon pa det enkelte
tollsted kan vaere vanskelig a fastsette, blant annet fordi det kan veere vanskelig & skille
mellom ekspedisjon og kontroll, og fordi en fysisk ekspedering kan lede til ytterligere kontroll.
Kostnadene ved a opprettholde en spredt, stedbunden tilstedevaerelse begrunnet i
ekspedisjon antas likevel a veere hgye, og gevinstpotensialet tilsvarende stort. Gevinstene
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bear tallfestes i senere utredninger, blant annet gjennom en kartlegging av ressursbruken pa
ekspedisjonsvirksomhet. Selv nar grensen (i hovedsak) blir ekspedisjonsfri, vil det veere
behov for rask veiledning av neeringsdrivende og reisende, og det vil komme kostnader til
etablering og drift av veiledning.

En trusselbasert ressursallokering og skt mobilitet i grensekontrollen vil kreve investeringer i
mobilt kontrollutstyr og kan innebaere endringer i lokalisering, bemanning og
arbeidstidsordninger. Slike endringer vil ha omstillingskostnader og kan fa personalpolitiske
og distriktspolitiske konsekvenser som ma utredes naermere, jf. avgrensningen i kapittel 1.
En gradvis innfasing, for eksempel ved at ressurser flyttes ved naturlig avgang, vil begrense
omstillingskostnadene og gjgre det mulig & gjennomfere investeringene innenfor gjeldende
budsjettrammer. @kt mobilitet vil som tilleggseffekt styrke etatens evne til & bidra i nasjonal
beredskap. Oppdatering av grensetollsamarbeidet med Sverige og Finland og nye avtaler
med relevante EU-myndigheter medfgrer i hovedsak administrative kostnader knyttet til
avtale- og regelverksarbeid.

Kanalisering av manuelle oppgaver til et begrenset antall tollsteder ventes & gi positiv nytte,
ved at Tolletaten kan avvikle parallelle, manuelle tjenestetilbud. For aktgrer som ikke tar i
bruk digitale lasninger, vil kanalisering medfare gkte transport- og tidskostnader. Gebyrer for
manuelle tjenester vil gi aktgrene insentiver til & velge digitale Igsninger. Gebyrenes stgrrelse
skal dekke Tolletatens merkostnader, i trdd med Finansdepartementets bestemmelser om
gebyrfinansiering. Gebyrene har styringseffekt som formal, ikke a skaffe staten inntekter.
Kontrollvirksomheten skal fortsatt finansieres over statsbudsjettet. De gkonomiske og
administrative konsekvensene vil avhenge av omfanget av kanaliseringen og gebyrenes
utforming og starrelse.

10.5 Samlet vurdering og behov for videre utredning

Samlet sett vurderer ekspertgruppen at anbefalingene vil sette Tolletaten bedre i stand til 4
ivareta samfunnsoppdraget i et tidrsperspektiv innenfor uendrede budsjettrammer.
Gevinstene oppstar gradvis, i takt med digitaliseringen av tollbehandlingen og
gjennomfgringen av tiltakene, mens flere av kostnadene, seerlig til IT-utvikling og omstilling,
kommer tidlig i perioden. Gevinstrealiseringen forutsetter at frigjorte ressurser omdisponeres
til varefarselskontroll, at sektormyndighetene tar et starre ansvar pa egne omrader, og at
investeringene ses i sammenheng med Digitoll og Fremtidens tollbehandling. Det er
usikkerhet knyttet til bade gevinstenes og kostnadenes starrelse. Ekspertgruppen
understreker derfor at de enkelte tiltakene ma utredes naermere i trad med
utredningsinstruksen fgr de eventuelt giennomfagres, herunder med tallfesting av kostnader
og gevinster og vurdering av konsekvenser for bergrte aktarer.
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Vedlegg 1: Sektormyndigheter

Sektormyndighet

Regelverksomrade

Samarbeidsavtale

Arbeidstilsynet

Arbeidsmarkedskriminalitet, CE-merking
anleggsmaskiner.

Nei

Direktoratet for
byggkvalitet (DiBK)

Produktkontrollloven, CE-merking
samsvarserkleering. RAPEX-samarbeidet
(DSB) trygging av liv og helse - brannsikkerhet
- generell produktsikkerhet. Ulovlig innfarsel av
rgykvarslere.

Nei

Direktoratet for
eksportkontroll og
sanksjoner (DEKSA)

Eksportkontroll, vapen, forsvarsmateriell
og strategiske varer, sanksjoner (FN) -
Restriktive tiltak (EU)

Lisensiering / E-lisens,
Kjemivapenkonvensjonen

Internasjonale eksportkontrollregimer
(MTCR/AG/NSG/WA)

Nasjonale tverrinstitusjonelle mater (OEG)

Ja

Direktoratet for medisinske
produkter

Narkotika, utgangsstoffer for narkotika,
legemiddelimport og -eksport, doping,
medisinsk utstyr, smittevernutstyr og
laboratorietjenester (samlokalisert med
Tollaboratoriet). Fra 1.1.24 fikk DMP ogsa
ansvaret for regelverk som gjelder innfgrsel av
blod, blodkomponenter og import av humant
biologisk materiale til forskning.

Ja

Direktoratet for
samfunnssikkerhet og
beredskap (DSB)

Utgangsstoffer eksplosiver, sprengstoff,
prod.sikkerhet, CE-merking, El-sikkerhet (EL-
tilsyn), pyrotekniske artikler, fyrverkeri,
transport av farlig gods (ADR), varepakken,
vareloven, RAPEX- nasjonal koordinator
(Forbruker-trygghet). Ngdnett kommunikasjon
(systemeier). (Politiet (PIT) drifter nadnett for
Tolletaten.) Totalforsvaret (nasjonale gvelser og
koordinering av sivile etaters bidrag i
vertslandsstgtten).

Ja

Direktoratet for stralevern
og atomsikkerhet

Radioaktivt materiale, laserpenner. Portaler pa
Storskog. Deltar i myndighetsforum stralevern.

Ja

Fiskeridirektoratet

Innfarsel og utfarsel av fisk og sjadyr, privat
eksport av hvit fisk (turistfiske), eksportavgift
fisk, eksportkvote fisk.

Nei

Helsedirektoratet

HDIR har ansvaret for importregelverket for
tobakks- og nikotinprodukter samt alkoholdig
drikkevarer.

Ja
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Kulturdepartementet

Innfarsel av kunst- og kulturminner (+12 ulike
vedtaksinstitusjoner underlagt med ulikt
vareomfang). Tilbakefering av ulovlig innfarte
kunst- og kulturminner (IMI)

Nei

Landbruksdirektoratet

Mengderegulering av landbruksvarer
Nedsettelse av tollsats for landbruksvarer.
Forskningsavgift.

Tollkvote (EF). Planter.

Ja

Luftfartstilsynet

Rapporteringsplikt smafly. Fasiliterer, RVE
sikkerhet reisende/varer

Nei

Mattilsynet

Planter, plantevernmiddel/-skadegjarere,
naeringsmidler og kostholdsprod.,
matvaresikkerhet, sports- og kjeeledyr levende,
produksjonsdyr, 3.lands kjgtt (CHED-P og
"handkjett"), beskyttelsestiltak smitte
(munn/klov mv.), animalske produkter, herunder
trofeer og kosmetikk.

Ja

Miljedirektoratet

Milja, avfall, produktsikkerhet, CITES (truede
arter), naturmangfold, temmerforordningen
(eksport av tammer og treprodukter fra
verneomrader og fredede lokasjoner, samt
reeksport av varer som er regulert i
forordningen), leker (farlig innhold og CE-
merking), kjiemiske stoffer og Reach-
forordningen, fremmede organismer og
radioaktivt materiale.

Ja

Nasjonal
kommunikasjonsmyndighet
(Nkom)

Radioteknisk utstyr (radiostay), jammere,
terminalutstyr/kommunikasjonsprodukter

Ja

Naerings- og
Fiskeridepartementet

Varepakken (bestar av to EU-forordninger og
en beslutning, ICSMS) - produktsikkerhet
(grensesnitt mot DSB)

Nei

Politidirektoratet

Vapen, forbudte hunderaser, voldsprodukter og
fremmedkontroll. PIT drifter nadnett for
Tolletaten. Administrativt samarbeid om innkjap
av utstyr og uniformer

Ja

Sjofartsdirektoratet

CE-merking fritidsbater, kontroll av fartay

Ja

Skatteetaten

Innkrevingsmyndighet, regelverk saeravgifter/
innfgrselsmva, Sl: Innkreving FF og gebyr
Samarbeid mot svart gkonomi

Ja

Statens Vegvesen

Bombrikker

ANPR

Kontrollsamarbeid (dekkutrustning,
omregistrering, forsikring etc)

Ja
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Utenriksdepartementet

Internasjonale ikkespredningsinitiativ (PSI)
Nasjonale tverrinstitusjonelle magter (OEG)
Bilaterale mgter (TD, Task-Force)

Small Arms Treaty (FN)

Radiamanter (Kimberley prosessen)
Handelsfasilitering

Nei

Kilde: Oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 20.10.2025

96




Vedlegg 2: De storste opprinnelseslandene i 2025, malt i
importverdi

wina |, (2.2
yskiand [ 1 o
sweige [, 0 c -
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naia [, - S
Danmark [ .1 -

Nederland [N - -
storbritannia | - O -
roen [ o -
Frankike [N - -
Finland I o
Beigia [N - -
Brasil I -
Spania _ 19%
Canada I
Japan I
Tajekkia | EEEE
Vietnam B
Irlan - BEERS
Sveits B
Litauen B -
Tyrkia B 0
Sar-Korea - 1,0%
Ancire | IR 49 %

Kilde: Oversendt fra Tolletaten til ekspertgruppen 20.04.2026.
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Vedlegg 3: Sterste varegrupper (import 2025) malt i verdi, sett i
sammenheng med opprinnelse og transportmate

Veitrafikk

Kilde: Oversendst fra Tolletaten til ekspertgruppen 20.04.2026.
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