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u. Off.:
Deres ref.: Var ref.: Dato:
11/1947 11/00445 14.10.2011

Heringssvar — Styring, forvalining og finansiering av nasjonale felleskomponenter i
offentlig sektor.

FAD ber i brev datert 05.07.2011 om synspunkter pd sentrale forslag i rapporten «Nasjonale
felleskomponenter i offentlig sekfom (Difi 2010:17). Statens Innkrevingssentral (SI) har gétt giennom
rapporten, og vare synspunkter p& enkeltpunktene i rapporten er presentert under.

Sl erien prosess der vi utvikler nye tienester for innbyggerne som skal presenteres gjennom var nye
tienesteportal. Vi er derfor svcert opptatt badde av hva som defineres som felleskomponenter,
hvordan disse skal forvaltes og hvordan vi kan bruke disse i var lasning.

Sl er positiv til det arbeidet som gjeres med sikte pd & etablere ett sett med felleskomponenter og
strukturer for styring og forvalining av disse. Vi har i en arrekke jobbet med disse sparsmdlene
innenfor det statlige innkrevingsomrédet, og har et godt samarbeid med Skattedirektoratet(SKD) i
forhold fil bruk av felles komponenter pa dette omradet. Det er et potensiale for videreutvikling av
nye felleskomponenter pd dette omradet, og vi vil komme tilbake til dette pa slutten av dette
dokumentet.

Vi gnsker & gi felgende innspill pd haringsnotatet:

a) Prinsipp for finansiering av nasjonale felleskomponenter
Sl er enig i de prinsippene som er foreslatt lagt fil grunn for finansiering av felleskomponenter.
En kostnadsfordelingsmodell basert pd nytteverdi for forvaltningsenhetene som benytter
komponenten, vil i prinsippet bety at man tar ut en del av gevinsten ved pd benytte en
felleskomponent i form av finansiering av komponenten. Dette vil etter vart syn vaere et riktig
prinsipp og mer hensikismessig enn et system med internfakturering basert pé bruksfrekvens.

Nar det gjelder finansiering av videreutvikling foreslér Difi at dette skjer gjennom
rammebevillinger il eksisterende felleskomponentforvaltere. Hvordan nye felleskomponenter
som foreslds av andre forvaltningsenheter skal finansieres, og som ikke naturlig herer inn under
de definerte felleskomponentforvaltere, er ikke belyst i rapporten etter det vi kan se.

Det regimet som etableres rundt felleskomponenter mé ivareta muligheten for & lansere nye
tienester innenfor spesifikke omradet som felleskomponenter, og etablering av nye
felleskomponentforvaltere innenfor spesifikke omréader basert pé objektive kriterier. Sl har
eksempelvis i dag et ncert samarbeid med Skattedirektoratet i forhold til bruk av felles
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Igsninger/komponenter, og vi har en prosess pd gang med Statens Lanekasse. Sl vil i dette
perspektivet vaere en naturlig forvalter av felleskomponenter pd innkrevingsomradet.

Samordningsfora for koordinering av nasjonale felleskomponenter

SI slutter seg fil de forslagene som ligger i rapporten. Spesielt viktig er det at man far pé plass
et strategisk topplederutvalg for & sikre en tverrsektoriell forankring av forvaltningen og
utviklingen av felleskomponenter. Videre er det etter vart syn naturlig at en
portefglieadministrasjon ligger hos Difi som primcert innslagspunkt for forslag fil nye
felleskomponenter.

Det som imidlertid er et sparsmal er om forvaltningsregimet for alle de fem definerte
felleskomponentene ber vaere det samme. Grunndataregistrene som er definert som
felleskomponenter(DSF, Enhetsregisteret og Matrikkelen), er i stor grad forankret i lovverket og
forskrifter. Endringer i disse komponentene vil derfor kunne kreve en helt annen prosess enn
endringer i Altinn og IDporten, som i prinsippet er tienester bygd pd toppen av
grunndataregistrene.

De nye felleskomponenter som er foreslatt i rapporten vil alle sannsynligvis métte vaere bygd
som tienester, p& samme mate som Altinn og IDporten, og ikke som grunndataregister. | det
hele tatt er det vanskelig & se for seg nye felleskomponenter som vil ha karakter av
grunndataregister, eller som ikke pd en eller annen mate vil métte forholde seg til eksisterende
grunndataregister.

Det ber derfor etter vart syn vurderes om man burde etablere forskjellige sett med
forvaltningsregler, innenfor den foreslatte styringsstrukturen, med utgangspunkt i om
felleskomponenten er grunndataregister eller tienester bygd pd& grunndataregister.

Sentrale videreutviklingsbehov for nasjonale felleskomponenter

Den listen som presenteres i rapporten over forslag til nye felleskomponenter dekker en del av
det som vi ser som behov i forvaltningen. Listen er imidlertid ikke uttemmende, og Sl forventer
at det errom for & lansere nye forslag fil felleskomponenter.

Normering av forvalterrollen og et tydelig nasjonalt ansvar
SI mener at det er et tydelig behov for en felles normering av forvalterrollen for & sikre
kvaliteten pa felleskomponentene som tilbys.

Sl er i utgangspunktet enige i de prinsippene som Difi foresldr lagt til grunn for en slik normering,
ifr, rapportens vedlegg 1. men det begr vurderes om dette er filstrekkelig hvis man etablerer
forskjellige forvaltningsregler for grunndatakomponenter og tienestekomponenter, jfr. vér
kommentar under punkt b).

e) Helhetlig pricritering i en felles arkitektur
SI mener at standardiseringsarbeidet i forhold fil felleskomponenter er avgjerende for om disse
komponentene fungerer i en helhetlig sammenheng. Forvaliningen og prioriteringen av
standardene bar derfor etter vart syn legges til det samme styrings- og forvaltningsregimet
som er foreslatt etablert for felleskomponenter. Dette henger naturlig sammen etter vér
oppfatning. Det vil vaere naturlig at standardiseringsradet i denne sammenhengen gar inn
som en del av denne strukturen som et fagutvalg under strategisk fopplederutvalg.

f) @kt fornyingstrykk
Sl er enig i Dlfis synspunkter p& dette punktet.
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Som nevnt innledningsvis har SI, med utgangspunkt i var systemportefalje, flere komponenter/
tienester som vi mener ber vurderes definert som felleskomponenter innenfor innkrevingsomradet.

| korte trekk kan vi nevne;

Vaskemaskinen SIVERT som saker efter dekningsmuligheter i ulike register til dekning av en
skyldners krav som er kommet under tvangsinnkreving. L@sningen har potensiale pd flere
omrader. Utviklet, driftes og forvaltes av SI. Komponenten benyttes i dag av Sl og SKD.

SIBK — en mulig felles systemlgsning for kommunale gkonomiske radgivere som skal hjelpe
folk med gkonomisk rddgivning. Dette er et saksomrdde med mangelfull systemstatte i
dag og store muligheter for gjenbruk av SI' og alminnelige namsmannens felles
sakebehandlingssystem SIAN som inneholder nadvendig funksjonalitet for samme
saksomréde. Dette har potensiale for gjenbruk som felleslasning for 430 kommuner.

Utleggsdatabasen (UB) — er en database som, nér den blir komplett, vil inneholder alle
utleggsforretninger foretatt av aiminnelige namsmann og scernamsmennene NAV, SKD og
SI. Vil benyttes av de samme partene i sin ut@velse av innkreving cog ber derfor kunne
vurderes som felleskomponent. Det er Sl som har utviklet og drifter og forvalter dette
systemet.

SIAN — felles system for tvangsinnkreving. Benyttes i dag av Alminnelige namsmann{AN) og
Sli arbeid med saker rundt fvangsinnkreving. Egne systemlgsninger utvikles, forvaltes og
driftes av andre scernamsmenn. Situasjonen fremstar ikke som optimal med tanke p&
utnyttelse av ressurser. Gjenbruk og felles lasning vil kunne gi store besparelser.

Med hilsen
Statens innkrevingssentral

P

77

Per Waage _‘ /;; é# ) /
dlrekfgl‘ ,f /r / / ,-/# __z", o

Vs

a8

Axel Birkeland

sjefsarkitekt
Postadresse Besoksadresse Telefon Organisasjonsnummer
Pb 455 Terminalveien 2 +47 75149000 NO 971 648 198 MV A
N-8601 Mo i Rana Mo i Rana Telefax Internett

+47 7515 5502 www statens-innkrevingssentral.no



