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Jeg er fastlege og er ikke bedt om å komme med høringsuttalelse. 
likeve tillaterjeg meg å komme med kommentar da jeg vet konsekvensen av 
forslagene. 
Skal 80 % av tlf. henvendelsene svares innen 2 min.  (ikke telefonsvarer) 
må  
1) flere ansettes for å ta telefoner eller  
2) telefontid blir annet enn kontortid f.eks. telefontid på formiddagen 
og pasientbehandling på ettermiddagen. 
Dvs. stort sett ø.hjelp kl.8-14.Andre muligheter: 
3) Kommunalt drevet telefontjeneste for flere fastleger. 
  
Disse løsningene vi ha ulike konsekvenser og påvirke muligheten for 
åandre krav som reformen inneholder. 
Mer pasientoppfølging inkl. oppsøking: 
Det kan ikke skje med mer telefontjeneste samtidig,derfor bare under alt. 
2 og 3. da legene må arbeide  
uforstyrret  ved økt arbeidsmengde av denne typen. 
  
Konkl.: 
Det må bygges opp en ny fastlegeordning  
med nye tjenestetyper og arbidsformer som  
krever betydelige personellressurser. 
  
Mvh 
Eldar Solum 
fastlege 
  
  
  
  


