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Angrerettloven - studiekontrakt inngatt ved privat hegskole
Vi viser til din e-post av 26. oktober 2005.

Angrerettloven av 21. desember 2000 gjelder ved salg av varer og tjenester til forbrukere, nir
selgeren eller tjenesteyteren opptrer i neringsvirksomhet. Loven kommer kun til anvendelse
dersom avtalen inngés ved fjernsalg (for eksempel telefonsalg, postordresalg eller salg over
Internett) eller salg utenfor fast utsalgssted (for eksempel gatesalg eller dersalg). Inngds
avtalen pd annen maéte, typisk at partene motes, vil vanlige avbestillingsregler kunne fa
betydning.

Avtale om undervisning anses som en tjeneste.

Etter angrerettloven har forbrukeren rett til 4 gé fra avtalen (angrerett) ved a gi melding til
tjenesteyteren innen 14 dager etter at de lovpalagte opplysninger er mottatt pa foreskreven
mate, jf. §§ 9, 13, 18 og 20. Ved fjernsalg loper fristen uansett ut senest 3 méneder etter at
avtalen ble inngétt, eller etter 1 &r dersom opplysninger om angrerett ikke er gitt.

Ved annet fjernsalg enn telefonsalg gjelder angrerettloven ikke for bl.a. enkeltstdende
tienester dersom selgeren ved avtaleinngaelsen forplikter seg til & levere tjenesten pa et
bestemt tidspunkt eller innenfor et bestemt tidsrom. Typiske eksempler pa slike
tjienesteavtaler der tidspunktet fastlegges ved bestilling, er avtaler om innkvartering, flyreiser,
leie av en bil, avtale om kjop av opera- eller teaterbilletter, eller billetter til andre
underholdningsarrangementer. Ordlyden gjor det klart at bare avtaler om enkeltstdende
tjenesteytelser omfattes av unntaket. Avtaler om lopende levering av tjenesteytelser vil
dermed ikke omfattes av unntaket, jf. angrerettloven § 19 femte ledd bokstav b. Avtaler om
lopende levering av undervisningstjenester vil ikke & vere enkeltstdende tjenester og séledes
vil forbrukeren ha krav pé angrerett.
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Det er ikke noe annet spesielt unntak 1 angrerettloven for undervisningstjenester, og heller
ikke for tilfeller der forbrukeren benytter seg av undervisningstjenesten umiddelbart.

I angrerettloven § 21 har man regler om gjennomfoering av angreretten.

Ved bruk av angreretten faller partenes plikt til & oppfylle avtalen bort. Kravet om betaling
for undervisningen bortfaller sadledes. Dersom noen av partene har oppfylt hele eller deler av
avtalen skal det skje en tilbakeforing sa langt det er mulig.

Ved annet fjernsalg enn telefonsalg kan det imidlertid avtales at tjenesten skal pdbegynnes for
utlopet av angrefristen, med den virkning at forbrukeren ved bruk av angreretten skal betale
for den delen av tjenesten som er utfort samt for medgatte materialer. Slik pabegynnelse skal
avtales serskilt. Pdbegynnelse kan ikke skje for tjenesteyteren har gitt de opplysninger, jf.
lovens kapittel 3.

Ta gjerne kontakt dersom du ensker ytterligere opplysninger.

Med hilsen

Hilde Merethe Berg (e.f.)
Petter Gluva
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