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HORINGSUTTALELSE VEDRORENDE REFERANSEKATALOG OVER
ANBEFALTE OG OBLIGATORISKE IKT-STANDARDER FOR OFFENTLIGE
VIRKSOMHETER

Statens legemiddelverk viser til Fornyings- og administrasjonsdepartementets heringsbrev av
11. mai 2007 vedrerende Referansekatalog over anbefalte og obligatoriske IK T-standarder for
offentlige virksomheter.

Legemiddelverket er positiv tit arbeidet med 8 utarbeide standarder for offentlige
virksomheter. Vi ensker 8 kommentere folgende omrader i heringsdokumentet:

1) Forslaget til nye forvaltningsstandarder for dokumentformat.
Standardisering av dokumenter pé vevsider i PDF og/eller ODF er hensikismessig. Det
ville ogsd vare en fordel at OOXML blir med pé grunn av sin utbredelse dersom det blir
en ISO/IEC standard, Det mest optimale vil veere om vi fikk en felles standard som kunne
benyttes. Legemiddelverket tar sikte pé & legge slik informasjon tilgjengelig i min-mum
PDF-format, I tillegg vil vi legge ut dokumenter i Office format. I noen tilfeller vi. ogsé
HTML bli brukt.

o @konomiske og administrative konsekvensene av forslagene om 3 innfere I'DF og
ODF som obligatoriske standarder pd Legemiddelverket sine vevsider.

Legem1ddelverket benytter i dag Microsoft Office som kontorstatteprogram og vi har it
pl‘ﬁVGpl‘OS_]ekt for & kunne lagre PDF dokumenter ved § skrive ut til PDF skriver. I t1llegrgr er vi
i en vurdering om nér oppgradering av Office pakkene fra XP til 2003 eller 2007 skal skije.
Konverteringen av avanserte filer fra Microsoft Office-filformater tit ODF vil ikke
Legemiddelverket gjore nd. Utveksling av slike dokumenter finnes ikke pd vére vevsider. Vi
har noe utveksling av informasjon med andre parter og slik informasjon overferes i komma
separerte filer.

Dersom vi ensker  publisere noe fra Excel sd blir dette last ved 4 skrive dem til en PDF
skriver som i punktet over. Regneark fra Excel vil derfor ligge som PDF dokumenter. Ved
utveksling av avanserte filer ¢llers benyttes Office format.

Brev stiles til Statens legemiddelverk. Vennligst oppgi vir referanse
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De akonomiske og administrative konsekvensene blir for oss minimale.

o Huvilke konsekvenser vil forslaget ha for universell utforming knyttet til oifentlige
vevsider?
o
Liten skrift kan skaleres i nettlasningen vér eller i PDF dokumenter.
Darlig kontrast har ingen betydning sett opp mot foreslatte standarder.
Manglende tekst til bilde og grafikk (ALT-tekster) dersom det er bilder i PDF dokumenter vil
vere problematisk. Ellers kan manglende tekst til bilde og grafikk ellers lases i nettlosningen
vér.
Intetsigende lenketekster loses i nettlgsningen.
Bruk av Java, Flash etc. ingen betyding med PDF eller ODF.
Avvik fra standard HTML lases av webredakter eller utvikler.

For Legemiddelverket vil foreslétte standarder kun ha betydning for bilder og grafikl: i PDF
dokumenter.

o Er det behov for overgangsordninger eller eventuelt unntak fra kravene?

Generelt kan det vare aktuelt 4 ha overgangsordninger der kostnadene blir heyere og -
arbeidsmengden i 2007 og 2008 er prioriter til andre oppgaver. Legemiddelverket kan jkke se
at det er behov for oss med overgangsordninger. Unntak fra vedtatte krav til standarday
formater bor ikke gis.

2) Forslaget til ny forvaltningsstandard for tegnsett
o Hva er de skonomiske og administrative konsekvensene av & innfere ISO/{EC
10646, representert ved UTF-8 som obligatoriske standard?

@konomisk vil dette fore til kostnader med oppdatering av innstillinger pd védre databaser.
Anslagsvis mellom 50.000 og 100.000 kroner.

Administrativt vil det fore til vanskeligere innlegging av tegn som ikke finnes pé det norske
tastaturer. For Legemiddelverket er dette ikke store kostnader da vi ikke har mange
forekomster av informasjon med slike tegn.

o Er det behov for overgangsordninger eller eventuelt unntak fra kravet?
Overgangsordninger og unntak ber gis. Legemiddelverket ser ikke at vi trenger det.

3) Om kartleggingen av eksisterende forvaltningsstandarder
o Er det forvaltningsstandarder som mangler i listen?



Statens legemiddelverk

Norwegian Medicines Agency

07/05840-2 Dir. stab/Catrine Hodnesdal Karlof 20-08-2007 side 3/3

Noark 5 standard, [P-VPN, Norsk Helsenett, Meldingsutveksling, RFID, EAN nummiei ermg
for varer og lokasjonsnummer.

o Er det forvaltningsstandarder pd listen som ber avvikles, eventuelt noen se¢m ber fa
okt anvendelse?

Ser ikke at det er noen som ber avvikles, men det er mange vi ikke benytter.

4) Om kartleggingen av tekniske standarder fra utenlandske referansekataloger
o Er det viktige standarder som ber tas med i listen, elier eventuelt fjernes?

Kartleggingen er meget bra. Det bar i det videre arbeidet prioriteres omréder hvor det er
viktig 4 standardisere og en kost/nytte vurdering basert pd om det er samfunnsekonoriiske
lennsomt.

o Hvilke av standardene er szrlig viktige for din virksomhet 4 f& vurdert som ¢n
mulig forvaltningsstandard?

Audio/video fordi dette er mer og mer brukt for informasjonsutveksling pa internett
Databasegrensesnitt

Styring og forvaltning av standarder i offentlig forvaltning er meget viktig 4 fa pd plass.
Arbeidet med 4 fi dokumentformat pa plass er viktigst 4 prioritere. Tegnsett standarden pa
intern informasjon er det viktig 4 ikke legge for mye kostnader i, men der dette har be:ydning

for bedrifter og personer, er det viktig & £8 pa plass slik af navn kan skrives riktig. Omskriving
pé dette omride er feil og ber rettes opp nir en kommuniserer med andre.

Med vennlig hilsen
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