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Forslag til utvidelse av pasientombudsordningen - høring  
 
Utvalgssaksnr Utvalg Møtedato 
14/07 Eldrerådet 13.06.2007 
 
 
Lederen rår eldrerådet til å fremme slik(t) 
 
 i n n s t i l l i n g /v e d t a k: 
 
Eldrerådet i Grue vil sterkt anbefale at pasientombudsordningen også gjøres gjeldende for kommunale 
helse- og sosialtjenester.  
For å bidra til en styrket rettssikkerhet for, og en forenkling av klageadgangen er etter vår mening, en 
utvidelse av pasientombudsordningen til også å gjelde de kommunale tjenestene nødvendig. 
Med de kortere liggetider som det er blitt på sykehusene, og problemene med utskriving av 
ferdigbehandlede pasienter ser en det som en stor fordel at en eventuell klage kan rettes til samme 
ombud. Slik ordningen er i dag har det vært praktiske vanskeligheter med å fremme klager på 
kommunale tjenester i helse- og sosialtjenesten. Det er blitt fremmet ideer om å opprette egne 
avdelinger på sykehus som sykehjemmets forlengede arm. Ved en slik ordning vil en utvidelse av 
pasientombudsordningen til også å omfatte de kommunale helse- og sosialtjenester være naturlig. 
 
 
Vedtak: 
 
Lederens innstilling ble enstemmig vedtatt med følgende tillegg: 
 
Det bør gå klart fram hvem som kan klage på vegne av andre. 
Rådet foreslår at navnet "Pasient- og brukerombud" brukes.  
 
 
Sakens dokumenter: 
Vedlegg: 
 
Helse- og Omsorgsdepartementet - høringsdokument av 23.04.2007. 
 
Ikke vedlegg:
 

Saken gjelder: 
 
Helse- og Omsorgsdepartementet har sendt ut på høring et forslag til utvidelse av 
pasientombudsordningen til også å gjelde kommunale helse- og sosialtjenester. 
 
 
 



 
Eldrerådets merknader: 
 
Det ble på møtet reist spørsmål om hvem som kan klage på vegne av demente.  
Etter forslaget ser det ut til at hvem som helst kan fremsette klage. 
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