
 
 
 
 
 
 
Til 
Helse- og omsorgsdepartementet      dato 09.07.07 
 
 
Høringsuttalelse om " Forslag til utvidelse av pasientombudsordningen"  fra Rådet for 
funksjonshemmede Kristiansand 
 
 
 
RFH Kristiansand har følgende kommentarer til forslag til utvidelse av 
pasientombudsordningen. 
Slik tjenesten har fungert til nå, har det medført at bruker/pårørende har hatt 
vanskeligheter med å finne den person som kan hjelpe. Mange har ikke kjennskap til at 
det er to nivåer i systemet. 
Om ombudsordningen blir gjennomført slik forslaget viser til, vil det bli en forenkling 
for  de fleste til å finne frem i dette store og innviklede og vanskelige systemet innen 
helse-og sosial og kommunale tjenester.  
Vi ser det som spesielt viktig for de grupper i samfunnet som ikke er i stand til å fremme 
sine egne omsorgsbehov. En utvidelse av ordningen til å gjelde også kommunale helse -
og sosialtjenester, vil styrke rettighetene til den pasientgrupppen som ikke er i stand til å 
fremme sine egne saker, spesielt når det gjelder de kommunale tjenester. 
 
Vi mener også at det må være en forutsetning at ombudet har kompetanse innen både 
somatikk og psykiatri. 
 
Helse -og sosialombudet er et bra navn 
 
Astrid Staalesen 
Leder for Rådet for funksjonshemmede. Kristiansand 


