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Høringsuttalelse i forbindelse med utvidelse av pasientombudsordningen.

PårørendeSenteret støtter utvidelsen av pasientombudsordningen og har følgende
kommentarer:

• For å unngå et fragmentert og uoversiktlig system er det viktig at det sikres
en generell ombudsordning. Dette kan også være forebyggende for å unngå
stigmatisering av bestemte grupper som fra før kan slite med å nå frem.
En felles ombudsordning vil i høyere grad kunne bidra til å sikre helhetlige
og koordinerte tjenester.

• Navneendring til Helse- og sosialombud er et godt og beskrivende navn for
ansvarsområdene til ombudet.

• Når det gjelder forslagets begrensning til ikke å omfatte økonomisk ytelser
etter kap.5 i Lov  om sosiale tjenester er det nok en fornuftig vurdering på
det nåværende tidspunkt. Som nevnt er NAV-reformen ny.
Samtidig er sosialhjelpen et område som for mange brukere oppleves som
problematisk Også her vil en  ombudsordning kunne bidra som et viktig
korrektiv  og sette fokus på de store forskjellene som finnes i kommunene.
Det bør åpnes opp for en mulig utvidelse snarest.

Lykke til  med det videre arbeid.

Stavanger, 16.07.07

Karin Miller
Daglig leder


