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Hgringsuttalelse — forslag til utvidelse av pasientombudsordningen

Habiliteringstjenesten i Bstfold, Seksjon voksenhabilitering, slutter seg til forslaget om utvidelse av
pasientombudsordningen med disse kommentarene:

1. Ordninger som bedrer overgangen mellom forvaltningsniviene og letter mulighetene til &
organisere seg for pasienter og mennesker med funksjonsnedsettelse vurderes som positivt.

2. Det er ogsa positivt at ombudets erfaringer bringes tilbake til instansene for 4 endre
ordninger som ikke virker etter hensikten.

3. En utvidelse av ordningen synes & vere et godt initiativ for de kommunene som ikke har
brukerombud fra tidligere. Det gar ikke frem av hgringsnotatet hvordan utvidelsen er tenkt
lgst nar det gjelder de kommunene som allerede har brukerombud; der oppgavene kan vare
sammenfallende med pasientombudets utvidede funksjon. Vi ser for oss at det utarbeides
retningslinjer for samarbeid mellom disse funksjonene.

4. 1pkt4.5 etterspgrres kommentarer til navn pa4 ombudet. Det synes riktig & velge tema
fremfor problem som bakgrunn for navnet. Etter gjennomgang av ulike alternativer, har vi
kommet frem til at betegnelsen Helse- og sosialombud er en grei betegnelse. Vi gar inn for &
unnga betegnelsen “bruker” i navnet. Denne betegnelsen blir upresis fordi den blir brukt pa
mange omrader.
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