PROTOKOLL
FRA
FORETAKSMOTE I HELSE NORD RHF

Fredag 14. mars 2008 k1. 14.00 ble det holdt foretaksmeote i Helse Nord RHF. Metet ble
giennomfert som telefonmete.

Saksliste:

1. Foretaksmeotet konstitueres

2. Dagsorden

3. Forsvarlighet og kvalitet i akuttmottakene. Oppiolging av Statens helsetilsyns
rapport.

Fra Helse- og omsorgsdepartementet motte:  Statssekreteer Arvid Libak

Fra styret motte: Styreleder Bjern Kaldhol
- Kére Simensen
Kirsti Jacobsen
Kari B. Sandnes
Inger Lise Strom

Fra administrasjonen meotte: Kst. fagdirektﬂr Oddvar Larsen etter
fullmakt fra Lars Vorland

Ogsa til stede: Ekspedisjonssjef Bjorn Erikstein
Avdelingsdirekter Frode Myrvold
Avdelingsdirektor Mette Bakkeli
Seniorradgiver Bjorg Leinum Seim

Riksrevisjonen var varslet i samsvar med lov om Riksrevisjon § 13, og mette ved Mari
Repstad.

Sak 1: Foretaksmotet konstitueres

Statssekreteer Arvid Libak ensket, som gverste eiermyndighet, velkommen og leste opp
fullmakt fra statsraden. Han leste ogsa opp fullmakt fra administrerende direktor Lars
Vorland om at kst. fagdirektor Oddvar Larsen representerer administrerende direkter i
metet. Han spurte om det var merknader til innkallingen.

Det var ingen merknader til innkallingen.

Styreleder Bjern Kaldhol og avdelingsdirektor Frode Myrvold ble valgt til & skrive under
protokollen.
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Statssekreteer Arvid Libak overlot meteledelsen til styreleder Bjorn Kaldhol.
Foretaksmatet fattet folgende vedtak:

Innkallingen godkjennes. Foretaksmatet er lovlig satt.

Sak 2: Dagsorden

Moteleder spurte om noen hadde merknader til den utsendte dagsorden.
Det var ingen merknader til dagsorden.

Foretaksmeotet fattet falgende vedtak:

Dagsorden godkjennes.

Sak 3: Forsvarlighet og kvalitet i akuttmottakene. Oppfolging av Statens
helsetilsyns rapport

Foretaksmetet viste innledningsvis til tidligere styringssignaler, senest 1 protokoll fra
foretaksmotet i februar 2007, som understreker at alle tilsyn skal folges opp av ledelsen i
helseforetakene. Det fremgar videre av protokollen at rapportene fra Statens helsetilsyn
skal forelegges styrene for de regionale helseforetakene. Helseforetakene er ogsa,
gjennom forskrift om internkontroll i helse- og sosialtjenesten av 20. desember 2002,
palagt & forebygge, avdekke og rette opp overtredelse av gjieldende lover og forskrifter.

Helsetjenester som tilbys eller ytes skal vaere forsvarlige, jf spesialisthelsetjenesteloven §
2-2. 1 folge § 3-9 skal sykehusene organiseres slik at det er en ansvarlig leder pa alle
nivaer. Foretaksmotet viste til at arsaken til at Statens helsetilsyns rapport om
akuttmottakene behandles i foretaksmeotet, er funnenes alvorlighetsgrad. Det er alvorlig
og uakseptabelt at Statens helsetilsyn finner at pasientbehandlingen i de fleste av
akuttmottakene det er fort tilsyn med, til tider er uforsvarlig og at mangelfull styring og
ledelse preger hverdagen.

Tilsynet ved akuttmottakene ble utfort i 2007. Foretaksmeotet ba om at Helse Nord RHF
ma sikre at alle de papekte avvikene rettes opp. Foretaksmotet tok til etterretning at det
har veert meter mellom Helse Nord RHF og Statens helsetilsyn, og at helseforetakene er
i ferd med 4 rette opp avvikene.

Foretaksmetet la til grunn at det i tillegg er pakrevd at Helse Nord RHF maé sikre at
ledelsen ved helseforetakene iverksetter systematiske tiltak for & fi bedre styring,
ledelse og drift av akuttmottakene. Dette omfatter bl. a. utarbeidelse av
systembeskrivelser i henhold § 4 og § 5 i forskrift om internkontroll i helse- og
sosialtjenesten. Foretaksmetet understreket at dette arbeidet méa gis nedvendig prioritet.
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Helse- og omsorgsdepartementet har gitt Sosial- og helsedirektoratet i oppdrag &
beskrive og foresla ulike modeller, relevante for norske forhold, for organisering av
akuttmottakene (herunder felles akuttmottak (FAM)). Dette arbeidet skal understotte
helseforetakenes arbeid med 4 organisere akuttmottakene pa en mate som sikrer
forsvarlig pasientbehandling. Sosial- og helsedirektoratets forelopige tilbakemelding, if.
brev av 11.03.2008, vedlegges protokollen. Foretaksmeotet forutsatte at de regionale
helseforetakene deltar i Sosial- og helsedirektoratets videre arbeid.

Foretaksmetet konstaterte at det pa et mer generelt grunnlag er behov for sterre
systematikk i de regionale helseforetakenes og helseforetakenes oppfelging av Statens
helsetilsyns rapporter for a sikre at tiltak iverksettes og at organisasjonen kontinuerlig
leerer av de gjennomforte tilsynene. Foretaksmeotet la til grunn at dette folges opp
gjennom et felles arbeid som involverer helseforetakene, de regionale helseforetakene,
Statens helsetilsyn og Helse- og omsorgsdepartementet.

Foretaksmotet fattet folgende vedtak:

1. Foretaksmaotet viste til at arsaken til at Statens helsetilsyns rapport om akuttmottakene

behandles 1 foretaksmaotet, er funnenes alvorlighetsgrad.

Foretaksmaotet ba om at Helse Novd RHF ma sikre at alle de papekte avvikene rettes opp.

Foretaksmatet la til grunn at Helse Novd RHF ma sikve at ledelsen ved helseforetakene

iverksetter systematiske tiltak for d fa bedre styring, ledelse og drift av akuttmottakene.

Foretaksmaotet understreket at dette arbeidet ma gis nodvendig prioritet og ses i

sammenheng med Sosial- og helsedirektoratets arbeid som skal beskrive og fovesld ulike

modeller for organiseringen av akuttmoitakene.

4. Foretaksmotet konstaterte at det ey behov for storre systematikk i de regionale
helseforetakenes og helseforetakenes oppfolging av Statens helsetilsyns rapporter, for d
sikre at tiltak iverksettes og at organisasjonen kontinuerlig leever av de giennomforte
tilsynene. Foretaksmotet la til grunn at dette folges opp.

Protokolltilfersel til sak 3:

1. Helsetilsynet har lukket avvikene i Helse Nord 26.mars 2007 (Nordlandssykehuset
Lofoten) og 27.juni 2007 (Helse Finnmark, Klinikk Hammerfest).

2. StyretiHelse Nord RHF har vedtatt at alle tilsynsrapporter uten opphold skal
forelegges ansvarlig styre i foretaksgruppen (Sak 35-2007).

Motet ble hevet k1 14.10.

Oslo, 14. mars 2008
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