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Operasjonssentraler/LRS (27 politidistrikter) 

 Sysselmannen på Svalbard
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 Stortingsmeldingen:

• Døgnbasert mottak av meldinger og nødanrop (112)

• Videreformidling av meldinger og oppdrag til operative enheter

• Føre vaktjournal 

• Føre ressursoversikt over operative ressurser 

• Være redskap for politimesterens stab

 Forutsetninger

• Koordinere den operative tjenesten i politidistriktet

• Innenfor gitte fullmakter lede den operative tjenesten i distriktet

• Påse at straksetterforskning iverksettes

• Koordinere redningstilfeller med andre aktører

• Lede den taktiske innsatsen

Operasjonssentralene – forutsetninger ved 
politireformen
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Politimestrenes ansvar og myndighetsområde

 Politidistriktene er fastsatt ved kgl.res.

 Politimester totalansvaret for virksomheten i politidistriktet

 Politimestrene har full kommando og kontroll over:

 Prioritering av operativ og taktisk politiinnsats

 Ressursstyring

 Stedlig politimester ansvarsområde:

 Politimyndigheten

 Påtalemyndigheten

 Regulert gjennom Politiloven, Straffeprosessloven  og regulering av politidistriktene

Operasjonssentralene opererer etter fullmakt fra politimester
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Felles (færre) operasjonssentraler  ?

 Spørsmålet drøftet med politimestrene
 Felles mottak og videreformidling - ikke effektivt hvis ordningen 

ikke gir styringsmuligheter for stedlig politimester

 I så fall: - behov for endret organisasjonsstruktur – færre 
politidistrikter ?
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Felles nødalarmeringssentraler/politiets operasjonssentraler

Felles

nødmeldesentral

Operasjonssentral Operasjonssentral Operasjonssentral 27 + 1

Felles

nødmeldesentral

Antall

?

Spørsmål som må beskrives/utredes:
•Dagens ansvarsforhold/behov for organisatoriske endringer

•Behov for økte ressurser/kompetanse

•Økonomiske konsekvenser
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St.meld. 22 (2007-2008) Samfunnssikkerhet

 ”Regjeringen tar sikte på å innføre felles nødnummer og 
etablere felles nødmeldesentraler for brann, helse og politi”.

 Innst.S. Nr. 85 (2008-2009) 
 avventer etablering inntil arbeidsutvalget har kommet med konklusjoner

 trekke på erfaringer fra ulike fagmiljøer og andre lands erfaringer

 SAMLOK i Drammen, må evalueres før en går  videre

 ber regjeringen om ytterligere utredning og komme tilbake til Stortinget i 
egen sak

 NB! SAMLOK i Drammen ikke felles nødmeldesentral

Norge og de nordiske land har 112 – oppfyller EUs krav
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Eksempel på nødanrop – SAMLOK – prosjektet i 
Drammen

 Nødanrop til nødmeldetjenesten for 14 dagers periode april 2008:

 113: - anrop 566 

 110: – anrop 318

 112: – anrop 3330

I gjennomsnitt 10 anrop per time, ca 5 % reelle 112,men svært 
mange av anropene krever annen oppfølging av politiet !

 02800 (politiets servicenr.) – antall anrop: 3910 i samme 14. 
dagers periode
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Finland – neppe sammenlignbart

 Ikke ferdig med sine utredninger

 Har behov for å harmonisere IT-systemer

 Det utøves for lite koordinering

 Nødsentralene har fått for selvstendig rolle

 Ansvarsforhold og oppgaveutførelse kan ikke sammenlignes 
med Norge
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Danmark

 Vurderer fortsatt organisasjonsformen

 Har ett nødnummer – 112

 Ingen lovgivning på området

 Politisk enighet om at nødmeldetjenesten skal være et statlig 
ansvar lagt til politiet
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Oppsummering 

 Forsiktig med å dra sammenligninger mellom andre nordiske 
land da det er stor forskjell på de formelle forutsetningene for 
nødmeldetjenesten

 Norge bør videreutvikle ”dagens modell” som har  
forbedringspotensiale:

 Forbedret trippelvarsling og responstid mellom nødetatene

 Redusere feilmeldinger – større bruk av scervicenummer (02800)

 Kompetanseutvikling for operatører (politi/brann/helse)


