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HØRING - FORSLAG OM EN NETTBASERT PORTAL FOR
INFORMASJON OM FINANSIELLE TJENESTER RETTET MOT
PRIVATKUNDER - FINANSPORTALEN.NO

Datatilsynet viser til høringsbrev av 05.10.2006, med korrigeringsbrev av 09.10.2006,
hvor det bes om kommentarer til rapporten  "Finansportalen. no - bedre informasjon til
forbrukerne. Beslutningsgrunnlag for videre utvikling ".  Høringsfristen er 01.12.2006.

Datatilsynet legger til grunn at den foreslåtte datarapporteringen fra de ulike aktørene i
finansmarkedet vil skje på statistisk nivå, slik at personopplysningslovens
bestemmelser ikke kommer til anvendelse. Slik Datatilsynet vurderer forslaget til
opprettelse av "Finansportalen", vil portalen ikke innebære personvernmessige
konsekvenser for målgruppen.

Til spørsmålet om hvilke tjenester "Finansportalen" bør omfatte, ønsker Datatilsynet
likevel å bemerke at det lite tydelig fremgår om informasjon vedrørende
rettighetsperspektivet til sluttbrukerne i finansmarkedet er vurdert inkludert i portalen.
Datatilsynet mottar jevnlig henvendelser vedrørende regelverket tilknyttet eksempelvis
forsikring, lån, kreditt, dagligbanktjenester og sparing. At sluttbrukerne enkelt kan
tilegne seg kvalitativt god informasjon om regelverket vedrørende disse
informasjonsområdene, vil etter tilsynets vurdering styrke "Finansportalen" som
informasjonskanal.

Datatilsynet støtter for øvrig forslaget om behovet for en bred tilnærming med
informasjon om hele næringen. De prioriterte tjenestene innen de enkelte
produktområdene ser ut til å stemme overens med henvendelser Datatilsynet mottar fra
publikum.
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Datatilsynet har ingen kommentarer til hvordan spørsmål rundt eierskap, organisering
og driftsansvar for "Finansportalen" bør løses.

Cam,, t o
Christine Ask Ottesen
rådgiver
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