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Mykje er gjort; kvifor treng vi fornying?

1) Hgge ambisjonar for fellesskapslgysingane

2) Ikkje rad til alt vi gnskjer for offentleg sektor utan
a prioritere og effektivisere

3) Lgysingane som var gode for 10 ar sidan, er det
ikkje om 10 ar




Prinsipp for fornying

Kvalitet

Brukarretting

Her kan de

Openheit bidra !

Effektivisering

Medverknad




Det nyttar! (1)

Innleverte meirverdiavgiftrapportar i Altinn per termin,
papir og elektronisk.
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Papir

Per juli 2006 leverer
67% av verksemdene
MVA-rapportane
elektronisk

Elektronisk

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Kilde:-Skattedirektoratet




Det nyttar! (2)

Andel nggde brukarar av Skatteetaten, prosent

Hadde eit godt Sakshandsamarane Hadde tillit til at saka deira
inntrykk av brukte eit sprak som vart handsama korrekt
skattemyndigheitene var lett a forsta

0 ) ;

0
77 % 84 %

68 %

0
49 % 23 % 38 %

1999 2004 1999 2004 1999 2004

78 % av dei som leverte sjglvmeldinga elektronisk i
2004, meinte det var ei sveert stor foreinkling

Kilde: MMI Univero, FAD analyse



Breiband til heile landet
e Ca. 95% dekning per okt. 2006

e Breiband viktig for brukarar og
for vidareutvikling av tenester

e« RNB - 50 mill.

e Ulike modellar







Fra utbygging til bruk

e Administrative system
e Kommunikasjonssystem

e Fagsystem




Dagnopen forvaltning

e Innbyggjarane
e Naeringsliv

e Offentleg sektor




eDialog med innbyggare og neaeringsliv
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| Mynorsk | English

MinSide

norge.no

Om MiSide | HKontakt MiSide | Endre MiSide | Sikkerheit | Spnrsm%l 0f svar
Isk' i skjeord SEK Py
(Skriv inn sgkjsord) MiSide

Nettstadkart Du er hert Framside

Framside SchraOder Lars bja0Organ

er logga inn.
» Bustad og eigedom Velkommen til MinSide Sist pllogga:

Melde flytting [=] znuar 11, 2005 6147 M
Adressa mi i PE MinSids f&r du tilgang til & i!im
Eigedarmmane mine

Mine meldingar
Meldingsboks

» Forbrukar s Se hvilken informasjon det offentlige har registrert om deg

Reservasjon mot adressert » Utfare offentlige nettbaserte tjenester
reklame og telefonsal [=]

» Helse Opplysninger og tjenester er sarlet | denne portalen, MinSide, ag du finner dem sortert under
Bestille helsetrygdkort [>] ternaer i menyen til venstre, Under lenken "Endre MinSide" i toppen kan du selv bygge opp en
Byte fastlege [>] wenstre meny som passer for deg. En tjsneste som er markert med "[=]", tar deg ut av MinSide og mi ty on to frlau su
Fastlegen min over i det nettstedet som forvalter tjenesten, Les mer om dette under "Om MinSide". I kalenderen i 52 1
» Skattar og avgifter heyre meny fir du informasjon om offentlige hendelser knyttet til tjenestene, Du ser ogsd 1.2 3 4 56 7 8
Bestill frikart [=] informasjon om din bostedskommune K] 1012 1314 15
Bestill kopi av skattekaort [=] 3 161718192021 22
Endre skattekort [=] Informasjonen om deg 4 |23 24 25 2627 28 29

g hasti\l_ing & Opplysninger om deg er hentet direkte fra de etatens som har ansvar for dem. Det lagres ikke 5 30 31
skattelort/frikort [ =]

kopier av denne informasjonen pd MinSide, -
» Skole og utdanning .
Kontorgrsler studieldn [>] Gikkerhet altl NN - enklere rapportering til det offentlige
Studieldnet mitt [>] Far informasjonnan vises for deg pd MinSide, er den sendt | innbruddsikker ko

Meste terminbelsp studielén [=] ar du tr . o S X : .
2= g yag pa at uvedkommende ikke far tak i dine personlige opplysninger) Du er her: Bokmil = Startsiden
Qrnajering av studielan [=] gjenomgikk da du logget deg inn pd MinSide ferste gang, serger for at det ki e

studielanbelsp til sjglvmeldinga opplysningene om deg. I menyen gverst finner du mer informasjon om "Sikk
=

Svar pa studielinsgknader [=] . . .
Betalingsutsetjing studieldn [=]  Flere opplysninger og tjienester vil komme

Fast rente pd studieldn [+ MinSide wil bygges ut, og du vil i tiden som kommer se at flere offentlige tjen 1 i H
» Trafikk F =1 wil sartere under respelktive ternaer i venstre meny og vil bli merket med [N Fdarste gang 3 - TJenESter for neeri ngSI v
rafi | - 0

Kigretaya mine . -
& Utskriftsvennleg vising Yart her far

Klikk p& lenkenes under for informasjon
om:

» Trygd
Bestille pensjonsutrekning [=]
I* Kom i gang med Altinn

Arsregnskap

Wersjon 1.0.0,0 - 06,01,2008

» Terminoppgave for
arbeidsgiveravgift og
forskuddstrekk

*Tienester og skjema Sgknad om patent

‘Lear & bruke Altinn . Mansdsrapport for biomasse og
*MNyhetsarkiv lakselus
SO Altinn » Sgknad om varemerkereqgistrering
*Driftzmeldinger »» S@knad om designregistrering
‘Fagsystem »» Lennsstatistikk

g f : f Alminnelig omsetningsoppgave
“Styreleder (MvA-oppgaven)
*Regnskapsfarer Momskompensasjonsoppgaven
°Dag_|ig leder > Melding om mistenkelig transaksjon
:FP{ti\j:tz;rson Rapportering om utenriks@konomi
-Enkeltpersonsforetak s+ Walutahandelsstatistikk

Selvangivelse for selskaper og

Brukerservice neringsdrivende

Altinn in English

Nynorsk »» Se alle tjenester og skjema



Offentleg sektor

« Samhandling pa tvers av sektorgrenser og
forvaltningsniva

* Opne standardar
» Felles offentlege infrastrukturkomponentar
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BYGGSOK

plan-informasjon-bygning

REGIONAL/
il STATLIG
MYNDIGHET

OFFENTLIG REGISTER




Markedsplassen

ehandel.no

Innkjapaverktey for offentlig sektor :
= Til markedsplasse

Viktig del av ehandel.no ut pd anbud
Fem tilbud mottatt

| konkurransen om leveranse av slufthrukerapplikasionstienester var det ved tilbudsfristens utlep 4. september innlevert fem tilhud. Malet er &
innoa rammeavtale med tre eller flere leverandarer. Kankurransen gjennomfares i regi av Ehandelssekretariatet pd veane av KS og Formyings-
og administrasjonsdepartementet, og dettas sikte pd at de nyve tienestetibudene skal veere tilgiengeline pd ehandel.na fra 1. desemberi &r.

Les hele arikkelen

Dialog om e-standarder i november

Senere i hestinviteres offentlige
innkjgpere oo representantar for
leverandgrmarkedet til dialog med
miligene som arbeider med & etablere
standarder far e-faktura og elektranisk
varekatalog innenfor rammen av et
nardeurapeisk prosjekt - 1 en slik
dialog regnervi med & fa inn mye
praklisk erfaring og kankrete forslag vi
harta med oss i sluttfaring av arbeidet,
sier prosjekikoordinator Jostein
Frarmyt.

Les hele artikkelen

Innhenting av fullmakter awsluttet

Nar 550 fullmakter pa plass

Innhentingan av fullmakter i forbindelse
med den pagdende konkurransen om
leveranse av
slutthrukerapplikasionstienester er na
avsluttet. Mer enn 300 kammunet,
fylkeskommuner og kammunale
virksomheter har avitt fullmakt, og i
statlio sektar har det kammet inn
nearmere 240 fullmakier. Offentlige
oppdragsgivere som mener & ha avgitt fullmakt men som ikke kan finne sitt
navn pd fullmaktslistene bes hervende seg il KS eller
Ehandelssekretariatet 53 raskt som mulig.

e
(ﬁhandel
i det offentlige

www ehandel.no

Be
(ﬁhandel
i det offentlige

www, ehandel,ne

Na med forenklet kunngjering pa doffin

N& kan du 0gsa kunnojere anskaffelser under
den nasjonale terskelverdien pd 500 000 kraner —
pa daffin.na, far & utnvite mulighetene til & skape

effektiv konkurranse. Det kanvise seg nyttig A e

bade for det offentlige og far den stare o e et o 4 e i n
underskogen av smabedrifter i neerinoslivet.

Tilhudet kalles "frivillig kunngjsring under
nasjonal terskelverdi”. Til farmalet er det
utarbeidet forenklede kunngjgringsskjemasar. 1 -
lapet av de farste dagene de mye skjemaene har
yaart tilgiengelige, har det allerede blitt publizert

13 frivilline kunngjaringer.

Les hela artikkelen

E-suksess i Trondheim

Innfaringen av ehandel i Trondheim kammune har sa
lanot vaert en suksess. En evalueringsrapport
dokumenterer 53 val skanomiske gevinster sam
kostnadskantrall i hele detfire &r lange prosjektet.
Frasjektet er gjennomfart som utvikling aw
innkispsomradet og ikke et T-prosjekiat, hetar det |
rapporten. Dette sammen med "angen” bruk aw
ehandel er efter vir mening de viktigsta
suksessfakiorene til prosjekiet, skriver rapporiforfatierne.
ten Trondheim vil videre: - Vi er 58 vidti gang med &
farberede et prosjekt sam gjelder innfaring av efakiura,
foreller innkjepssief Jan-kar Bjgmli i kommunen,

Les hele arikkelen
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IKT-politikk er ikkje lett...

EG KAN NOK IKKJE
INNVILGE SGKNADEN
DIN OM FLEIRE

| MINNEBRIKKER I PC'EN

wwrw. dilbert.com

seatiadamsSaalcam

MEN ERSTATTAR DU

PC'EN OM DEN GAR |
STYKKER? J

JA, S/I\NN ER
IKT-POLITIKKEN

Eyrdicali, Ine.

"”_‘I.Hl:r & 1999 Uniked Faalufe

i

KANSKJE —

PA TIDE A L
REVURDERE
IKT-
POLITIKKEN -

’iﬂ




