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Utlevering av opplysninger fra folkeregisteret - haringsuttalelse

Det vises til Finansdepartementets brev av 5 november 2003 vedlagt et heringsnotat om
utlevering av opplysninger fra folkeregisteret.

Finansnzringens Hovedorganisasjon og Sparebankforemngen finner det hensiktsmessig 4
avg felles heringsuttalelse 1 saken

Finansnzringens behov for opplysninger fra folkeregisteret

Banker og forsiknngsselskaper er avhengige av & ha velfungerende kunderegistre. Ut fra
hensynet t1l kundene og utsendelse av kundeinformasjon som avtaleforholdet krever, mé
kontaktopplysninger (adresser, telefonnumre med videre) veere nktige. Med et stort antall
kunder er det videre nedvendig & benytte mater som entydig 1dentifiserer kundene og som
skiller kundene fra hverandre der det ellers er forvekslingshikhet pd navn, adresser,
fodselsdatoer med videre. Dette gjelder ikke minst fordi informasjonen som sendes gjerne er
taushetsbelagt. Ogsé offentlige myndigheter, herunder tilsynsmyndigheter, stiller krav til
innhold og kvalitet pd institusjonenes kunderegistre Videre krever sé vel
personopplysningsloven som hvitvaskingsloven at opplysningene 1 registrene skal vaere
riktige Nevnes kan ogs at banker og forsiknngsselskaper blant annet gjennom
hvitvaskingsloven og higningloven er palagt 4 registrere en rekke opplysninger om sine
kunder, blant annet kunders fadselsnummer. Ved tinglysing av pant 1 henholdsvis grunnboken
og Leosgreregisteret er finansnerngen ogsa avhengig av 4 oppgi kundenes (pantsetternes)
fodselsnummer.

Ut fra de allmenne behov og lovpilegg som banker og forsikringsselskaper har for & registrere
opplysninger om sine kunder, anser vi det naturhg at det offentlige ogsa legger til rette for
mulighet t1l & kontrollere at innhentede personopplysninger t1l enhver tid er korrekte og for at
opplysmingene regelmessig kan bli oppdatert eller “vasket™ P3 dette grunnlag mener
Finansnznngens Hovedorganisasjon og Sparebankforeningen at finansneringens tilgang til
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folkeregisterets opplysninger ber ta utgangspunkt i heringsnotates modell 1 —det vil si fri”
tilgang til en rekke nedvendige opplysninger

Finansnaringens har som beskrevet over, dessuten bdde behov for og lovpalegg om 4
registrere fullt fadselsnummer, Opplysningene om fodselsnummer hentes i utgangpunktet fra
den enkelte kunde, jfr blant annet lovhjemmelen 1 ligningsloven § 6-17 nr 2. V1 ser da svaert
fa grunner til at ikke finansnaringen ogsa frtt skal kunne f3 tilgang til opplysninger fra
folkeregisteret om fadselsnummer — enten som en bekreftelse pé eller “vasking” av det
fodselsnummeret som allerede er registrert, eller at finansinstitusjonen far opplyst kunders
fadselsnummer fra folkeregisteret p4 bakgrunn av entydige navneopplysninger om kundene.

Tilleggskommentar om tilgang til fedselsnummer

Fedselsnummeret er verken taushetsbelagt eller sensitiv personopplysning.
(Finansinstitusjoner har generell taushetsplikt om alle opplysninger om sine kunder, og vil pa
det grunnlag ikke utlevere opplysninger om kunders fedselsnummer — men dét er en annen
sak.) Vi vil benytte anledningen til 4 advare mot at den “hemmeligholdelsen” som i praksis
skjer av fodselsnummeret i dag, er med pé 4 gi fedselsnummeret et uheldig skinn av
legitimering av identitet. Hvis en person kan oppgi fodselsnummeret, blir dette 1 mange
sammenhenger oppfattet som “bevis” for at han ogsd er den han utgir seg for.

I denne sammenheng vil vi ogsé nevne at det er 1 ferd med 4 bli lansert elektroniske
sertifikater som skal benyttes for identifisering ved elektronisk kommunikasjon pd internett.
Her er det behov for et system for sikker og entydig identifikasjon av personkundene Kan
man ikke her benytte fadselsnummer, mé sertifikatutstederne i stedet benytte et annet entydig
nummer Fordi det i Norge antagelig bare vil bli benyttet to eller faerre sertifikatutstedere, vil
bruk av et annet entydig nummer lett medfere at man 1 en fremtidig elektronisk hverdag
risikerer 3 f3 et "alternativt” fedselsnummer eller et "fedselsnummer nummer 2”.

Andres tilgang til opplysninger fra folkeregisteret

Vi antar videre at ogsd en rekke andre nztingsdrivende utenfor finansnaeringen samt andre
ofte vil ha et behov for 4 holde sine person-/kunderegistre oppdatert. Ogsa departementet selv
mener i sitt heringsnotat at de fleste grunner taler for modell 1 — det vil s1 at en del
opplysninger gjere tilgjengelige for “alle”.

I tillegg til departementets argumenter ensker vi i & nevne det forhold at det ogsa finnes en
rekke (andre) kilder for & fA informasjon om en person, for eksempel elektroniske
telefonkataloger, skattelister med videre pa nettet, sskemotorer der man kan finne
personopplysninger som ellers ikke ligger systematisert pa nettet. Svakheten ved disse andre
kildene er imidlertid at de kan vare beheftet med feil og uneyaktigheter. At det er tilgang til
alternative, men “usikre” kilder mener v1 derfor ogs taler for at en del sentrale opplysninger
fra folkeregisteret ber vere mest mulig tilgjengelige for “alle”. Derved “tvinges” ingen til &
benytte usikre kilder for & skaffe de opplysnminger de har behov for.

Ogsé utenfor finansnzringen mener vi at heringsnotatets forslag til modell 1 ber justeres shk
at det blir videre rammer for utlevering av fedselsnummer enn bare il polit: og
helsemyndighet. For uten det vi har nevnt under overskrifien "Tilleggskommentar om bruk av
fedselsnummer”, viser vi til at de som driver adressert markedsfaring har plikt til & vaske
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sine adresseregistre mot reservasjonsregisteret 1 Brenneysund, jir personopplysningsloven §
26 med forsknfier Dette skjer pd grunnlag av fedselsnummer. Behovet for tilgang til
fadselsnummer blir da dpenbart

Eventuell frykt for misbruk av fedselsnummer for eksempel 1 reklameeyemed og ved at det
lages personprofiler med videre, mener v1 heller ma metes ved kiare regler om bruk av
fodselsnummeret 1 slike sammenhenger og/eller med en streng hindheving av slike regler.

Med vennlig hilsen
Finangn®yingens Servicekontor for Sparebankforeningens Servicekontor
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