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Heringsuttalelse - SKatteoppkreverutvalgets utredning - NOU 2004:12
Bedre skatteoppkreving

Det vises til horingsbrev av 18.06.2004 til heringsinstansene vedrerende horing om
skatteoppkreverutvalgets utredning — NOU 2004:12 Bedre skatteoppkreving.

Sentralstyret i KS har fattet folgende vedtak med hensyn til organiseringen av
skatteoppkreverfunksjonen:

1. KS mener skatteinnfordringen fortsatt ma veere en kommunal eller felles-
kommunal oppgave. Frfaringene vi har med skatteinnkreving som en kommunal ™
oppgave er svaert positive. Blant annet av hensyn til innbyggernes rettssikkerhet,
skatteinnkrevingens brukervennelighet, ivaretakelse av lokaldemckratiet giennom
folkevalgt innsyn og kontroll, og ikke minst den gode lgsningsgraden for inndrivelse av
skattekrav, gjer at KS mener at skatteinnkrevingen fortsatt ma vaere en kommunat
oppgave.

2. Kvaliteten pa skatteinnkrevingen i Norge er meget god. KS mener det finnes flere
forbedringsmuligheter som kan ytterligere forbedre skatteinnkrevingen i Norge. De kan
giennomfares innenfor rammen av fortsatt kommunatt og Iokalt ansvar for
skatteinnkrevingen.
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KS vil dertil gjennom det folgende peke pé at det er godt grunnlag for denne konklusjonen
og for videre forbedring av skatteoppkreverfunksjonen. Vi viser ogsa til at Stortinget bade
ved behandling av St.prp. nr. 44 (ROSA-utredningen) i 1994 og ved behandlingen av
St.prp. nr. 41 (STRADEC-utredingen) i 1996 har avvist 4 statliggjere skatteoppkrevingen 1
Norge.

Nér endring av skatteoppkreverfunksjonen nd fremmes pa nytt, vil vi peke pa at
kommunesektoren og KS deler Finansdepartementets interesse for 4 se pa tiltak for &
forbedre skatteinnkrevingen i Norge. Vi vil imidlertid pdpeke at skatteinnkrevingen i Norge
er meget god sammenlignet med andre vestlige land. KS mener dette har sammenheng med
en rekke forhold, men ikke minst organiseringen av skatteoppkreverfunksjonen her til
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lands. Med skattebetalingslovens ikrafttredelse i 1957 og den etterfolgende
omorganiseringen av likningsforvaltningen har den norske skattebetalingsordningen
fungert godt. Fra dette tidspunkt har vi hatt en effektiv skattebetalingsordning med god
losningsgrad, brukervennlighet, effektivitet og rettssikkerhet og med entydig arbeidsdeling
mellom de statlige likningskontorene og de kommunale skatteoppkreverkontorene.

Selv om skatteoppkreverfunksjonen er god i dag, er det viktig at mulige forbedringspunkter
vurderes. Et godt prinsipp er 4 forbedre og eventuelt omorganisere funksjoner som ikke
fungerer, men det er like viktig 4 ikke omorganisere funksjoner som fungerer godt slik som
dagens organisering av skatteoppkreverfunksjonen gjor. KS mener at det er stor usikkerhet
forbundet med eventuelt & gjore sa radikale endringer i organiseringen av
skatteoppkreverfunksjonen som flertallet i utredningen tilrdr. Riksrevisjonens gjennomgang
av skattefogdens innfordringsvirksomhet tilsier ikke pi noen méte at det er slik at en
statliggjoring av skatteinnkreving er til det bedre. KS mener at en eventuell statliggjoring
med tilhgrende sentralisering og omorganisering er mangelfullt utredet 1 NOU 2004:12, og
mangelen pd analyser og konsekvensvurderinger gjar en eventuell sentralisering og
omorganisering usikker.

KS er positiv til flere av utvalgets forslag til funksjonelle forbedringstiltak som presenteres
i utredningen. Forbedringstiltakene kan alle gjennomferes innenfor dagens kommunale
organisering, og vil kunne bidra til & styrke den allerede velfungerende skatteinnkrevingen
som vi har her til lands i dag. Felles for de fleste av disse forslagene er at nermere
utredning er nedvendig. KS gér derfor ikke inn pa enkeltforslag og enkeltheter.

Hovedargumenter for fortsatt kommunal organisering av skatteoppkreverfunksjonen
Norsk skatteinnkreving er i verdenstoppen. De kemmunale skatteoppkrevere klarer &
innkreve mellom 99 % og 100 % av all utlignet skatt. KS mener dette har sammenheng
med en rekke forhold, men ikke minst organiseringen av skatteoppkreverfunksjonen her til
lands.

Utvalget har gjennom sine tre modeller for framtidig organisering — dagens kommunale
modell, modell med forskjevet oppgavefordeling og en statlig modell — vurdert tre
alternativer hvor bare konsekvensene/resultatene av dagens kommunale modell er vel kjent.
KS er bekymret for at vurderingene av modellenes egenskaper fra utvalgets flertall i stor
grad baserer seg pa skjonn framfor dokumentasjon nir man foreslar 4 endre en ordning som
i dag er velfungerende.

KS mener argumentene nedenfor ma gis tyngde nér det gjelder organiseringen av
skatteoppkreverfunksjonen. KS papeker her en rekke sarskilte argumenter som etter KS’
vurdering tilsier at viderefering av kommunal organisering er den beste lasning:

¢ Kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen medferer god rettssikkerhet for
skattyterne, blant annet ved at det er etablert et klart organisatorisk og
ansvarsmessig skille mellom pé den ene siden fastsettelsen av skatten (ligningen) og
pa den annen side innkrevingen av skatten. Utvalget mener i likhet med KS at det
av hensyn til rettssikkerheten ma vare avstand mellom den som fastsetter og den
som innkrever skatten. Dette er ogsa slatt fast som et grunnleggende prinsipp i
tidligere utredninger og Stortingsbehandlinger av skatteinnkrevingen. KS mener at




statlige ligningskontor og kommunale skatteoppkreverkontor, slik det er i dag, gir
den beste rettssikkerhetsgaranti.

Det er dokumentert at de kommunale skatteoppkreverkontorene utever god
brukerservice. En landsomfattende undersekelse gjennomfart av Norsk Gallup i
2002 dokumenterer at de kommunale skatteoppkreverkontor scorer vesentlig bedre
enn de statlige skattekontorene nar det gjelder tilgjengelighet, kundebehandling,
saksbehandlingstid, informasjon og forutsigbarhet i saksbehandlingen. KS er
bekymret for at en sentralisering og statliggjering av skatteinnkrevingen vil fore til
en darligere tilgang til offentlige tjenester i lokalmiljeene. KS mener at de gode
resultatene ved skatteoppkreving blant annet skyldes dialogen den enkelte skatteyter
har mulighet til & ha med skatteoppkreveren. Skatteinnkreving dreier seg
grunnleggende om kommunikasjon mellom skatteoppkrever og skattyter.

KS er opptatt av at skatteinnkrevingen bidrar til & opprettholde det kommunale
pkonomiske selvstyret. Det er avgjerende for et levedyktig, lokalt demokrati &
kunne pavirke eget inntektsgrunnlag, og det skal vare en positiv sammenheng
mellom den gkonomiske utviklingen i lokalt neeringsliv og nivaet p4 lokale,
offentlige budsjetter. Vedtaket om 4 gjeninnfare en andel av selskapsskatten som
kommunal inntektskilde og kommende endring av inntektsutjevningen er eksempler
pa tiltak som er ment 4 etablere en slik positiv gkonomisk sammenheng mellom
lokalt nzringsliv og kommunene. Skulle ansvaret for innkrevingen overfores til
staten og innkrevingskompetansen i kommunene falle bort, reduseres kommunenes
muligheter for & kunne pavirke sitt inntektsfundament.

Kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen medforer effektiv drift og ressursbruk
ved at skatteinnkreving gjennomfores i det samme miljo som ivaretar kommunenes
innkreving av kommunale avgifter og kommunal fakturering. Kommunale avgifter
og gebyrer er en viktig inntektskilde for det kommunale velferdstilbudet. Gode
innkrevingsmiljeer er viktig for sikre viktige inntekter for kommunal sektor med
dertil godt tjenestetilbud. Fortsatt kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen vil
sikre levedyktige innkrevingsmiljeer i kommunene.

Et kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen gir grunnlag for folkevalgt innsyn og
kontroll — blant annet gjennom de allerede etablerte skatteutvalgene. Eventuell
statliggjering og sentralisering vil medfore et “ugjennomsiktig” system med store,
statlige sektorkontorer - og reduserte muligheter for folkevalgt innsyn.

Kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen har positive distriktspolitiske
konsekvenser. Dagens desentraliserte lokalisering innebarer at det opprettholdes
innkrevingsmiljoer og arbeidsplasser i utkantstrek og betyr ogsa at lokalt neringsliv
har kort vei til en av sine viktigste, offentlige samarbeidspartnere. En eventuell
statliggjering vil bety sentralisering og en reduksjon av antall kontorer ned til % av i
dag, hvilket vil ha negative distriktspolitiske konsekvenser. Avstanden fra
nzringslivets mange foretak vil bli unedvendig stor. Sentraliseringen av
likningskontorene har medfert at skatteoppkreverne i kommune Norge i stadig
sterre grad blir kontaktet av skyldnere for a fa rad i likningssporsmaél fordi
tilgjengeligheten til likningskontorene er redusert.
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» Den foresldtte statlige organisasjonsmodellen innebarer at dagens velfungerende
skattebetalingsordning erstattes av statlig tvangsinnfordring. Det legges til grunn en
egen tvangsinnfordringsinstans. Skattyterne vil oppleve stigmatisering, ved at
frivillig betaling og tvangsinnkreving skilles fra hverandre og plasseres i
forskjellige organisasjoner.

¢ Kommunal skatteinnkreving vil vere tilpasningsdyktig i forhold til de
utviklingstrekk som man kan se konturene av i kommunal sektor i rene fremover.
Vi har allerede en rekke eksempler pa godt fungerende samarbeidsordninger og
fellesordninger mellom kommuner og mellom skatteoppkreverkontor.

Funksjonelle forbedringstiltak

KS er opptatt av at de kommunale skatteoppkreverne fir de beste muligheter for ytterligere
a forbedre dagens kommunale skatteoppkreving. Utvalgets forslag til funksjonelle
forbedringstiltak er tiltak som de kommunale skatteoppkreverne har vert opptatt av i en
arrekke. KS er enig med utvalget om at alle de skisserte forbedringstiltakene kan
giennomferes innenfor dagens kommunale organisering, og vil gjere sitt til 4 styrke den
allerede vel fungerende skatteinnkrevingen som vi har her til lands i dag. KS er av den
oppfatning at det er bedre 4 bygge videre pé den vel fungerende ordningen vi har i dag,
framfor & starte pa nytt med den usikkerheten og betydelige overgangskostnadene dette vil
medfere. En endring av dagens organisering vil nedvendigvis medfere etablerings-, drifts-
og planleggingskostnader av nye kontorer. Ansettelse, opplzring og
kompetanseoppbygging for nye skatteoppkrevere vil medfore en betydelig utfordring og
strekke seg over flere-dr.

Oppsummering

Nar flertallet i utvalget gjennom NOU 2004:12 Bedre skatteoppkreving tilrér at ansvaret for
skatteinnkrevingen overfares fra kommunene til staten synes argumentene i farste rekke &
veere av prinsipiell karakter. Effekten av en statliggjering er ikke utredet, og det er
vanskelig & kunne argumentere for at det er noe 4 tjene pé en statliggjering av
skatteinnkrevingen. Av hensyn til innbyggernes rettsikkerhet, skatteinnkrevingens
brukervennlighet, ivaretakelse av lokaldemokratiet gjennom folkevalgt innsyn og kontroll,
og ikke minst av hensyn til den gode lasningsgraden for inndrivelse av skattekrav, mener
KS at skatteinnkrevingen fortsatt ma vare en kommunal oppgave. Samtidig er det viktig at
man fortsetter det faglige moderniserings- og forbedringsarbeid som blant annet utvalgets
forbedringsforslag kan bidra positivt til.
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