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NOU 2004:12 Bedre skatteoppkreving - Heringsuttalelse

Det vises til haﬁngsb;év av 18.06 2004 vedrerende Hdring‘_i)m skatt’éoppkr;érutvalgé-ts ﬁ-t}edn_iingA—
NOU 2004:12 Bedre skatteinnkreving.

Amot kommunstyre har behandlet utredningen i mate 16.09.2004 og avga falgende heringsuttalelse:

Horingsuttalelse til skatteoppkreverutvalgets utredning - NOU 2004.12 Bedre skatteoppkreving

Amot kommune mener skatteinnfordringen fortsatt m4 vare et kommunalt ansvar slik som i dag.
Hensyn som hay lesningsgrad for innfordring av skattekrav, innbyggernes rettsikkerhet og
skatteinnfordringens brukervennlighet underbygger vért syn.

Kvaliteten pé skatteinnkrevingen i Norge er meget bra. De funksjonelle forbedringstiltakene som

foreslas i utredningen for ytterligere okt losningsgrad kan gjennomferes innenfor rammen av et
fortsatt kommunalt ansvar for skatteinnkrevingen.

Dagens skattesystem baserer seg i stor grad pé frivillig innbetaling fra arbeidsgivere og utgjer en
betydelig inntektskilde for staten. 99 % av utliknede skatter innbetales, skatteyternes rettsikkerhet
ivaretas, skatteoppkreverne har bygd opp tillit hos innbyggere og nzringsliv, brukerfokus har
prioritet gjennom tilstedevarelse og tilgjengelig kompetanse som holder hayt niva. En virkelighet
som er opparbeidet innenfor var eksisterende kommunale organisering. Hvorfor adelegge dette?

Ansvaret for skatteoppkreverfunksjonen har gjennom en arrekke vert satt pd dagsordenen, og
behovet for en mer varig avklaring er na pa sin plass, bdde av hensyn til organiseringen av arbeidet
og til de ansatte pa de kommunale skatteoppkreverkontorene.

Kommunal sektor har i mange ar hatt ansvar for skatteoppkreverfunksjonen og kan vise til resultater
hvor mer enn 99 % av utliknede skatter innbetales. Men siden det er snakk om betydelige belap er
det setvsagt viktig 4 fa inn mest mulig av den siste prosenten ogsa. Riksrevisjonen har 1 flere
sammenhenger papekt svakheter ved kommunenes skatteinnfordring. Kommunene har gjennom
mange innspill bide til skattefogdkontorene (SFK), skattedirektoratet (SKD) og finansdepartementet
(FIN) foreslatt funksjonelle forbedringstiltak som vil fere til en effektivisering av
innfordringsarbeidet, men som vi ikke har fitt gjennomslag for. Det er gledelig at mange av

tiltakene né fremmes, jf utredningens kapittel 8, og at alle tiltakene kan gjennomferes innenfor
dagens organisering.
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Som utadrettet organisasjon mé kommunene sette kundene i fokus innenfor de rammer som er lagt
enten det handler om forvaltning eller tjenesteyting. Skatt stir pd mange miter i en szrstilling.
Systemet er i hovedsak basert pa tillit og serger for at staten fir inn sin del av inntektene uten sarlig
egeninnsats. Et slikt system fordrer at det som et minimum forventes at forholdene legges til rette
for nzeringslivet. Flertallets forslag til ny organisering serger for en distansering fra statens side og
dokumenterer en manglende forstéelse for viktigheten av naerhet til brukeren i et slikt system. Det
angis at skatteoppkreverne innfordrer i underkant 1 % av forskuddsordningen knyttet til
arbeidsgiverne. Hva med betydningen av forebyggende arbeid gjennom informasjon og veiledning,
lepende kontakt og tilstedevaerelse, samt relasjonsbyggingen gjennom kunnskap om og kjennskap til
skatteyterne og lokale forhold?

Regjeringens moderniseringsprogram handler i hovedsak om forenkling, effektivisering og
brukerorientering, og den ensker gjennom 4 tilbakefore en andel av selskapsskatten til kommunene
og mindre bruk av eremerkede tilskudd 4 gi det kommunale selvstyret storre spillerom. Samtidig
sender Finansdepartementet ut et haringsdokument som foreslar en lgsning som pdelegger et
veletablert system med god maloppnéelse, som tar bort en del av kommunenes incitament til 4

—— — pavirke eget inntektsgrunnlag, og som har tillit hos og er tilrettelagt for den enkelte bruker / kunde /

arbeidsgiver / skatteyter, uten at det verken kan dokumenteres betydelig resultatforbedrmg eller
bedre kundetilfredshet.

At det er behov for sterre fagmilje og kompetanseheving i mange kommuner kan vanskelig
imategds. Samtidig ber denne styrkingen ikke komme pa bekostning av noe som allerede fungerer
godt, men heller som en styrking innenfor eksisterende miljoer.

Et moment som ogs4 taler for fortsatt kommunal skatteoppkreving er rettssikkerhetsaspektet. Dette
var et avgjorende argument den gang ligning og innkreving ble skilt mellom stat og kommune, og
har vart det siden. Et skille mellom utlikning og innkreving organisatorisk og ansvarsmessig mener
vi er et grunnleggende prinsipp som er med pa a opprettholde integriteten og tryggheten rundt en
uavhengig og god innfordring.

Fortsatt kommunal skatteinnkreving er av flere arsaker bade narings- og distriktsvennlig. Det er
med pa 4 opprettholde nerheten til det offentlige som samarbeidspartner, gjore nzringslivets vei til
riktig informasjon kort, & beholde gode og etablerte innkrevingsmiljger ute i kommunene, og &
opprettholde kompetansearbeidsplasser i distriktene. Opprettholdelsen av eksisterende
innkrevingskompetanse er spesielt viktig siden dette direkte pavirker kvaliteten pé innfordringen av
kommunens egne kommunale krav. At mange kommuner benytter private inkassobyraer til
innfordring av kommunale krav er ikke et argument for 4 flytte ansvaret for skatteinnkrevingen.

Gjennom Altinn, det nye skatteregnskapet som er under utvikling, de funksjonelle
forbedringstiltakene som er foreslatt i utredningen og det at stadig flere kommune etablerer
offentlige servicekontor hvor bade lignings- og innkrevingskompetanse kan samlokaliseres, har
Amot kommune tro p4 at vi i fremtiden ville kunne utvikle og forbedre samarbeidet mellom stat og
kommune, og at innbyggere og nzrningslivet samlet vil fa et enda bedre tilbud.
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