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Heoring bm skatteoppkreverutvalgets utredning - NOU 2004:12 Bedre
skatteoppkreving

Det vises til hgringsbrev av 18. juni 2004.

Rikstrygdeverket ser mange paralleller mellom flertallets bakgrunn for & velge en statlig
modell for ny organisering av skatteoppkreverfunksjonen og den sentralisering av
innkrevingsoppgaver som er gjort i trygdeetaten, ved at innkreving av underholdsbidrag
{bade i Norge og 1 utlandet) og innkreving av feilutbetalte trygdeytelser per i dag i sin helhet

. er overfert til Trygdeetatens 1nnkrev1ngssentra1 heretter forkortet til TL. Vi ensker derfor &

redegjore kort for resultatene pd dette omridet.

TI ble opprettet hosten 1992, samtidig med at trygdeetaten overtok ansvaret for fastsettelse
og innkreving av underholdsbidrag. Fer dette ble innkreving foretatt av de samme
myndigheter som sto for fastsettelse av bidraget, det vil si egne kommunale fogder ide
storre byene og lensmenn i resten av landet. Formalet med & opprette TI var 4 serge for en
enklere og mer profesjonell bidragsinnkreving, forbedre innkrevingsresultatet, samt sikre en
rask og trygg pengeformidling til brukerne.

[ lapet av drene fra oppstart og frem til dags dato har TI bygd opp et hayt kompetent
fagmilje pd innkrevingsomradet, bide hva gjelder _}lll'ldlsk kompetanse,
saksbehandlingskompetanse generelt og kompetanse pa IKT-omradet. Og en av de
betydelig$te suksessfaktorene har vart sentraliseringen.

Gode 1nnkrevmgsresultater har medfert at vi har sett det som hensiktsmessig 4 overfare ogsé
andre innkrevingsoppgaver til TI. Blant annet overtok TI fra og med 01.01.03 ansvaret for
mnkrevmg av underholdsbidrag i de nordiske landene, og fra 01.03.04 startet overfering av
mnkrevmg 1 resten av verden til TL. Denne overferingen planlegges 4 vare fullfert innen

01.06.05.:1 tillegg har TI fra og med 01.06.04 overtatt innkreving av fellutbetalte
trygdeytelser
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Blant de v:'ellykkede erfaringer vi har gjort i forhold til sentralisering av
innkrevingsoppgavene i etaten kan nevnes; innkrevd belep har gkt, samlet bidragsgjeld har
gétt ned, vi har oppnadd lav saksbehandlingstid, gode tjenestetilbud, rask ,
betalingsformidling, og bedre samhandling med brukerne. Dette til tross for at manedlig
pélept underholdsbidrag har ekt fra 130 millioner tit 260 millioner kroner siden 1992. TI har
videre en lav utgift per innkrevd krone sammenliknet med andre s&zrnamsmenn (ca 1 ere per
innkrevd krone).

For & nevne noen konkrete resultater siden oppstart:

- TI har krevd inn over 27 milliarder kroner

- Gjeldsveksten har stanset

- Saker som er ajour har-gkt fra ca 6 000 til ca 50 000

- 70% av.sakene har ingen gjeld eller gjeld mindre enn 10 000

Nér n skatteoppkreverfunksjonen vurderes omorganisert, vil vi peke pa trygdeetatens
modell for innkreving av underholdsbidrag og feilutbetalinger som et godt eksempel pa
hvilke posttive effekter en sentralisering/regionalisering av innkrevingsoppgaver kan ha.

Vi bidrar gjerne med erfaringer i den videre prosessen.

Med hilsen
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Trygdedirekter avdelingsdirektor



