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HORINGSSVAR - KJOP AV ELEKTRONISKE KOMMUNIKASJONSTJENESTER FRA
UTLANDET, SVALBARD OG JAN MAYEN

V1 viser til Finansdepartementets brev av 21. april 2004 vedlagt heringsnotat om merverdiavgfis-
regler ved kjop av tjenester fra utlandet, Svalbard og Jan Mayen.

Telenor gir som henngsinstans svar til henngsnotatet,

Det foreslis endringer 1 reglene som gjelder kjep av visse tjenester fra utenlandsk leverander hvor
man i dag ikke er pilagt merverdiavgnft Formdlet er & motvirke konkurransevridning ved at det skal
beregnes merverdiavgft, slik trlfellet er ved kjep fra norsk leverander

Merverdiavgift innfores pa

a) Tjenester som gjelder elektronisk kommurukasjon.
nér norske pnvatpersoner og tkke nenngsdrivende orgamsasjoner kjeper slike tjenester fra
tilbyder som er etablert 1 utlandet, p2 Svalbard eller Jan Mayen.

b) T)enester som kan fjemleveres, dvs tilfeller hvor utfarelsen eller levermgen av tjenesten etter
tienestens art 1kke eller vanskelig kan knyttes til et bestemt fysisk sted:
nir nzningsdrivende eller stat, kommune og institusjon som eies eller drives av stat eller
kommune kjeper slike tjenester fra tilbyder som er etablert pa Svalbard eller Jan Mayen.

I ulfelle a) skal den utlandske tjenesteleveranderen registreres ved representant.
1 nllfelle b) skal kjeper selv beregne merverdiavgiiten etter geldende regler om snudd avregning,

Hjemme] for forsknften er merverdiavgifisloven § 65a
Det foreslds ogsa endringer i reglene som gelder salg av shike enester til utlandet, Svalbard eller

Jan Mayen Hjemmel for endnnger 1 forsknft nr 24 er merverdiavgiftsloven § 16 annet ledd
bokstad a).
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Ekomtjenester — flernleverte tjenester, skillet or ikke begrunnet

For leveranser t1] private og 1kke nenngsdnvende orgarusasjoner er det kun ekomtjenester tjenester
som skal omfattes av avgifisplikten Heringsnotatet har 1 pkt. 3 1 en relativt mngaende vurdering av
ekomlovens virkeomrade Etter forslaget skal innholdtjenester tkke omfattes

I det folgende bruker vi betegnelsen “ekomtjenester” om telekommumnikasjonstjenester generelt, og
“innholdstjenester” om fjernleverte tyenester som 1kke er ekomtjenester.

Telenors brev av 5 november 2002 t1l Finansdepartementet om behovet for regler for 3 motvirke
konkurransevnidning p& omridet omhandler bide ekomtjenester og innholdstjenester

Det er 1 henngsnotatet ikke redegjort for hvorfor kun ekomtjenester trekkes inn under
avgifisplikten, nir begrunnelsen for avgiftsbelegging omfatter fjemleverte tienester generelt.
Fjernleverte tjenester er et videre begrep 1 gjeldende regler 1 forsknft nr. 121 om “snudd avregmng”
ved nzrnngsdnvendes og det offentliges kjop Et skille shk det foreslas 1 herngsnotatet er ikke
anbefalt av OECD, og er heller ikke ordmngen 1 EU etter 1. juli 2003 da innholdstjenester fra
utenfor EU ble omfattet av avgiftsplikten, med en forenklet rutine for avgiftsregistrering og -
betaling

V1 kan 1kke se at vurderinger om fremtidige lasmnger for en forenklet registrenngs- og
betalingsordning (heringsnotatet s. 14), og som OECD anbefaler og EU har mnfart for
innholdstyenester, ttlsier den begrensede lasningen kun for ekomtjenester som foreslés

Finansdepartementet uttaler 1 heringsnotatet pd side 8, pkt. 3.2 at:

innholdet vil ikevel avgiftshelegges i den grad vilkkdrene 1 dagens mval § 5 b tredie ledd er oppfyit, som
méa gieres gjeldende ogsa for kjgp fra utlandet Det gjelder der “innholdet” omsettes eller formidles av
tilhyder av ekomtjenesten, og denne oppkrever vederlaget for jenesten (f eks sikalte "teletorgtienester”)
En konsekvens av 4 innfare dette generell, vil vasre at ogsa alle "elektroniske leverte tjenaster” blir
avgiftspliktig sa fremt vederlaget for dette "innholdef” oppkreves av ekomtilbyder

I vart brev av 5 november 2002 pkt 3 2 viste vi til at bestemmelsen i merverdiavgiftsloven

§ 5b tredje ledd 1kke gir hjemmel for avgifisbelegging av innholdstjenester fra utenlandske
leverandsrer V1 oversendte et brev fra Akershus fylkesskattekontor 1 den sammenheng.
Hernngsforslaget redegjor ikke for hjemmelsproblematikken knyttet til merverdiavgifisloven § 5b
tredje ledd og dens henvisning kun til tjenester i forste ledd ("teletorgbestemmelsen™) nir
leverandaren er utenlandsk

Vi anser fortsatt at merverdiavgifisloven § 5b tredje ledd ber oppheves Vi kan ikke se hvorfor en
utenlandsk innholdsleverander skal unngd merverdiavgift 1 Norge kun pA grunn av den méten
betalingen skjer pA Man forskyver 1 tilfelle konkurransevridningen over pa ulikheter meilom
betalingslesmnger, til skade for norske eller utenlandske ekomtilbydere. Like tjenester ber ha ik
behandling Avgftsplikten bar paligge den som omsetter tjenesten.

Dersom man skulle legge haringsnotatets oppfatning t1l grunn, vil betaling av utenlandske
innholdstjenester med nye betalingslasninger 1 markedet, som for eksempel Payex

hitp //'www payex no/no/noindex htm kke medfare merverdiavgift, mens betaling ved abonnement
hos Telenor Mobil medferer merverdiavgift Vér oppfatming, 1 motsetning til heringsnotatet, er som
sagt at heller 1kke sistnevnte medforer merverdiavafi etter merverdiavgifisloven § 5b tredje ledd.

2/6



{_ telenor

Ikke naaringsdrivende organisasjoner kan palegges a svare avglft

ved "snudd avragning”

Etter gjeldende regler kan ikke nzringsdrivende organisasjoner avgiftsfntt kiepe fjernleverte
tjenester fra utenlandsk leverandsr.

Forslaget om at den utenlandske leveranderen skal registreres for merverdiavgnft i Norge, og ikke
kjoper selv beregne avgifien etter ordmngen med “snudd avregmng” som for andre jundiske
personer som fprer regnskap, omhandles 1kke spesifikt,

Heonngsnotatet pkt 2 side 5 omtaler salg il privatpersoner

Fordi det systemtakmsk og konirollmessig er ansett umulig & palegge phkten bl 4 betale mearverdiavgift tl
en pnvatperson gjennom systemet med snudd avregning, foreslds at oppkrevingen av norsk
merverdiavgift skal foretas av den utenlandske tibyder av ekomtjenester ved at han benytiter seg av en
reprasentant som stir ansvarig for avgiftsoppkrevingen i Norge En lignende prosedyre for oppkreving av
merverdiavgiit benyttes ogsé innen EU ved omsetning fra nanngsdrivende til forbruker Det legges opp til
at denne ordningen ogsé benyttes ved levering tif andre som er ikke-neeringsdnvende

Alle regnskapspliktige kan etter var oppfatning pAlegges 4 beregne avgift etter bestermelsene om
snudd avregning. Vi viser 1 denne sammenheng til vart haringssvar 1 brev 8 mai 2001 t1l
Finansdepartementet orn merverdiavgiftsreformen, horingsnotat 6 En shik regel vil ogsa redusers
usikkerhet hos en utenlandsk leverander hvorvidt en organisasjon som kjeper dennes tjenester er
n&rngsdnvende eller ikke

Man vil 1 praksis std igjen med privates kjop hvor det er behov for regler som foreslétt fordi
pnvatpersoner 1kke er regnskapspliktige og 1kke kan pilegges 4 beregne merverdiavgift ved “’snudd

avregning”.

Avgiftsrepresentant

Det tas sikte pi at en utenlandsk tjenesteleverander skal registreres ved en norsk representant Den
norske representanten skal vare sohdansk ansvarhig for avgifien med den utenlandske
ckomtjenesteleverandaren.

I henngsnotatet uttales det 1 pkt. 4 som nevnt at en forenklet registrenngsordning, uten representant
slik man for innholdstjenester har valgt 1 EU — og som oppfyller hensynet til enkiere rutiner shk
OECD anbefaler, ber ses t sammenheng med senere arberd om generelt avgifisbelegging av
elektrorusk leverte tjenester

Vi kan 1kke se at en forenklet registreringsordrung siik man har det mnnen EU, 1 seg selv har
sammenheng med generell avgifisbelegging av innholdstjenester, og at man for ekomtjenester bar
ha en representantordning

Vi skulle anta at man i Norge har god mulighet til 4 utveksle erfaringer med ulike EU land om
praktiske og tekmske lgsninger for relativt raskt 4 innfere tilsvarende forenklede system 1 Norge Vi
anser at registrering ved representant vil virke tungvint og krevende for utenlandske
tjenesteleveranderer. Man ma piregne at regeloppfyllelsen vil vaere lav V1 antar at man 1 Norge vil
vare tjent med 3 ha relativt like losminger som man har innen EU, og som 3. lands leveranderer
etter hvert ma antas & veere kjent med.
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Det er anfort 1 heningsnotatet som en begrunnelse t1l fordel for representantordningen at en
utenlandsk nznngsdnvende gjennom 4 vere registrert vil kunne fradragsfare inngdende
merverdiavgift pd anskaffelser 1 Norge 1 sitt avgiftsregnskap V1 kan ikke se at det er et vesenthig
poeng, Alternativet er A 3 refundert avgiften etter seknad til @stfold fylkesskattekontor. V1 antar
dessuten at en utenlandsk nenngsdrivende som har shit salg, i det vesentlige kjaper fjernieverte
tjenester. Slike tjenester vil han 3 levert avgiftsfritt etter dagens regler

Til merverdiavgfisloven § 65a ble det dessuten uttalt i Ot.prp nr 32 (1997-98) pkt 10.

Det er her tale om fenaster som tkke utfares i Norge, og saledes 1kke bhir avgifispliktige etter de ordinzere
regler

Hjemmelen 1 merverdiavgifisioven § 65a oppfattes & omfatte betalingsplikten, ikke reit til
fradragsfering som ordinzrt avgiftspliktig nzenngsdnvende, slik heringsnotatet legger opp til ved
representantordmingen.

Hjemmeherende
De foreslitte reglene skal gjelde privatpersoners samt 1kke nenngsdnvende orgamsasjoners kjsp av

ekomtjenester fra utenlandsk leverandar. Tilsvarende skal etter forsknft nr. 24 annet ledd
avgifisfntak gyelde “den andre veien”, dvs utenlandske privatpersoner og 1kke n®rnngsdrivendes
kjep fra norsk leverandar

I det folgende omtaler vi bare forholdet til privatpersoner.

Heringsnotatet pkt 3 3 omhandler bakgrunnen for den valgte lesning om at kritenet om en
pnivatperson er norsk eller utenlandsk er hvor personen er hjemmeherende Ideelt skal avgift betales
der forbruker faktisk finner sted. Bostedet anses ofte & samsvare med faktisk forbruk. Losningen er
det prinsipp som er valgt innen EU

EU reglene er ikke helt like for telekommunikasjons- og kringkastingstjenester som for
innholdstjenester De er innfart pd ulike tidspunkt. Begrepet "hemmeherende™ har tre alternativer.
hvor personen er “established”, har sin "permanent address”, eller hvor personen “usually reside”

Det vil paligge Tetenor et stort ansvar som avgiftsoppkrever for staten om vi skal palegges 4
underseke hvor personen faktisk er hjemmeherende — nir knitenet ikke er enkelt og entydig Det mé
godtas at Telenor legger besternmende vekt pd kundens opplysninger til 0ss nir han er forespurt
hvor han er bosatt og dette for leveransen synes 4 veere tilfelle. Selv en foresparsel vil skape ekstra
arberd Det vil ogsa veere usikkert hvor hyppig opplysningene skal oppdateres Det ma ogsi
avklares om Telenor etter andre regleverk vil vare berettiget til 4 avkreve kunden slike private
opplysmnger.

Kun bosted/hjemmehsrende som kriterium for avgiftsberegning shk det er foresiatt, vil 1kke
oppfylle reglenes formal & motvirke konkurransevrnidning — skape naytralitet.
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I EU har roan praktisk viktige unntak gir medlemslandene mulighet til & presisere at avgfi for
mmaterielle tyenester skal beregnes der forbruket faktisk finner sted, nir den faktiske
bruk/nyttiggerelse (effective use and enjoyment), dvs forbruket skjer 1 vedkommende land For
telekommunikasjon og knngkasting skal medlemslandene avgifisbelegge disse tjenestene nir
forbruket skjer 1 EU,

Dersom det innfares regler som kun bygger pa bosted, vil for eksempel en person bosatt pa
Svalbard eller 1 utlandet, men som har (sekundert) bosted 1 Norge/fntidseiendom, vaere berettiget t1]
avgfisfne ekomtjenester fra Telenor nér forbruket (for eksempel knyttet til fasttelefoni) klart skjer 1
Norge Den manglende enhethge behandlingen av ekomtjenester og innholdstyenester innebzerer at
det fortsatt skal beregnes merverdiavgift av innholdstjenestene fra norsk leverander

En person bosatt i Norge, men som har (sekundert) bosted pA Svalbard, vil ikke kunne fi avgifisfrie
ekomtjenester levert p4 Svalbard nir han oppholder seg der dersom han er abonnent hos Telenor
Pnvat AS Den manglende enhethige behandlingen av ekomtjenester og innholdstjenester innebaerer
at det ikke skal beregnes merverdiavgift av innholdstjenestene (Begge typer tjenester vil fortsatt
vaere avgifisfri dersom kundeforholdet overfores til Telenor Svalbard AS, som er et norsk selskap
med forretmngsadresse (hjemmeharende) p& Svalbard og som 1kke mnglr i Telenors
fellesregistrering for merverdiavgft )

Telokommunikasjonstjenester som er utfert i utlandet av norsk leverander -
[ forsknft nr 24 § 8 annet ledd tredje punktum foreslas at den almunnehge regel om avgiftsfrihet for
tjenester helt ut n1l bruk 1 utlandet ikke skal gjelde for fjemleverte yenester til norsk kjeper

Det betyr at ndr Telenor leverer telekommumbkasjonstjenester som utfares 1 utlandet for en norsk
oppdragsgiver, skal det beregnes merverdiavgift. Det gjelder selv om det er klart at faktisk
bruk/nyttiggjerelse skjer i utlandet. En norsk forbruksavgift som merverdavgiften er, foreslis
s#ledes pélagt forbruk 1 utlandet

Eksempelvis vil bruk av norsk mobiltelefon i utlandet, imtiering av trafikk 1 utlandet - forbruk, bl
avgiftsbelagt ndr betalingen skjer til Telenor Mobil { Norge Flere EU land regner etter det vi
kjenner til den faktiske bruk/utnyttelse & skje utenfor EU i tilsvarende tilfelle — for abonnenter fra
sitt land som ringer 1 land utenfor EU Det beregnes ikke merverdiavgift

I globale tilbudskonkurranser fra norske anbudsinnbydere med behov for tyenester 1 utlandet, vil
beregning av norsk merverdiavgift pd leveranser 1 utlandet kunne bidra 1l at Telenor taper anbud 1
forhold til anbud fra store utenlandske ekomleverandarer Norske anbudsinnbydere oppfatter
merverdiavgr ft som en ulempe ogsé ndr slik norsk kjeper har fradragsrett for inngéende
merverdiavgtft

Landet der forbruket faktisk skjer vil kunne ha regler om snudd avgifisberegning hvor kyeper selv
skal beregne og deklarere avgift
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V1 pipeker at merverdiavgifisioven gir fritak fra merverdiavgift pa tenester til utlandet. Det er
tvilsomt om forsknfthjemmelen 1 merverdiavgiftsloven § 16 annet ledd om “avgrensmng, utfyllng
og giennomfaring av bestemmelsene” gir hjemmel til generelt & innfare det ”globalavgftsprinsipp”™
for fjernleverte tjenester som na foreslds 1 forsknft nr. 24 § 8 annet ledd s:stc punktum

Med hilsen

Telnor A

WAt V/ @
or Arrie Pedersen,

Seksjonsleder avgift

Advokat MNA
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