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Høring  -  Forslag til forskrift  om forsikringsfor midling

Vi viser til brev 4. oktober 2005 fra Finansdepartementet (FIN) om høring av forslag til
forskrift om forsikringsformidling.

Barne- og familiedepartementet (BFD) vil bemerke at i den grad forbrukere inngår avtale om
-forsikringsformidling er det-viktig at do blir tilstrekkelig- opplyst om totalkostnadene veen
slik avtale. Det er viktig å gjøre oppmerksom på at slik informasjon skal gis på papir eller
annet varig medium,  jf  lov om forsikringsformidling § 5-5. Dette kan med fordel fremheves
også i forskriften.

Det er viktig at forbrukerne har klare klagemuligheter. Vi forstår det slik at den foreslåtte
klagenemnda skal behandle klager på forsikrings- og gjenforsikringsmeglere, men at det kan
besluttes at den også kan behandle klager på forsikringsagenter. Dersom FIN velger denne
løsningen  er det naturlig at dette blir avspeilet  i sammensetningen  av nemnda.

Etter BDFs mening bør dagens ordning med at Forsikringsskadenemnda behandler klager på
forsikringsagentene videreføres. Forsikringsskadenemnda har en sammensetning som
balanserer forbruker- og næringsinteressene, samt at den har de nødvendige kunnskaper for å
behandle klagesakene.

Med hilsen

Eivind Gram-Johann  sen (e .f.) iv-Hilde Meret e Berg
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